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Wprowadzenie

Zamieszczone w Zeszycie artykuly prezentuja poglady teoretyczno-empiryczne
i filozoficzne sze$ciu autorow, ktorzy zajeli si¢ wybranymi waznymi zagadnieniami
i problemami spoleczenstwa informatycznego.

Zagadnienia zwiazane z tzw. substratem technologicznym, bgdacym pod-
stawa rozwoju tego spoteczenstwa (technologie informatyczne, infrastruktura
informatyczna, a takze reguty i normy prawne okreslajace dzialania ludzi oraz
instytucji), przedstawiaja T. Bilski i W. Fliegner.

T. Bilski w artykule pt. Wybrane problemy technologii informatycznych i spo-
teczenstwa informacyjnego analizuje szczegdtowo ,,liste warunkoéw/wymagan”,
ktore powinny by¢ spelnione, azeby technologie informatyczne stuzyty ksztatto-
waniu i rozwojowi spoteczenstwa informacyjnego w Polsce. Autor opisuje takze
problemy zwiazane z dost¢pnoscia, wiarygodnoscia oraz nadmiarem informacji,
ktore wywotuja okreslone implikacje spoteczne i kulturowe.

W. Fliegner w artykule pt. Kontrowersje dotyczqce formularzy i wzorow doku-
mentow w postaci elektronicznej przedstawia problemy projektowania i uzytkowa-
nia dokumentow w formie elektronicznej w administracji oraz opisuje kontrower-
sje zwigzane z normami prawnymi, ktore nie odpowiadaja wymogom racjonalnego
1 sprawnego dziatania administracji w Polsce.

Artykuly obu Autoréw prezentujq rozwazania dotyczace zagadnien i proble-
mow empirycznych ksztaltujacego sig¢ w Polsce spoteczenstwa informacyjnego.

Nastepne dwa artykuty — M. Kokocinskiego i D. Jankowskiego — zawieraja
poglady i stanowiska teoretyczno-empiryczne z zakresu zagadnien socjologicznych
nierébwnosci spotecznych oraz socjopedagogicznych zwiazanych ze wspotczesna
kultura symboliczna, rozwijang w spoteczenstwie informacyjnym.

M. Kokocinski w artykule pt. Nierownosci cyfrowe a socjalizacja wspotcze-
snej mlodziezy, w mys$l twierdzen teorii socjalizacji, analizuje ,,wptyw nieréwnosci
cyfrowych na funkcjonowanie wspotczesnego pokolenia” mtodziezy w réznych
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dziedzinach zycia spotecznego — ze wskazaniem gdzie, ,,wykluczenie cyfrowe”,
jako negatywne zjawisko, posiada najwigkszy zasigeg. Podkresli¢ nalezy, ze Autor
przypomina i zarazem rozwija teoretyczng tradycje¢ rozpoznawania nieréwnosci
spotecznych, ktdra odnosi do marginalizacji spotecznej mlodziezy.

D. Jankowski w artykule pt. Tworcze istnienie w kulturze symbolicznej swia-
ta ponowoczesnego doniostym problemem socjopedagogicznym pisze, ze kultura
symboliczna ,,w spoteczenstwie ponowoczesnym, informacyjnym i demokra-
tycznym stanowi otwarta przestrzen komunikowania si¢” ludzi, a rownocze$nie
otwarcie temu zagrazaja fakty dominacji kulturowej (amerykanizacja, ideologiza-
cja kultur, standaryzacja kultury masowej). Autor odwotuje si¢ do wielu opracowan
teoretycznych i publicystycznych oraz formutuje wiasna teoretyczna koncepcije
rozwijania podmiotowej ,.kulturowej osobowosci”, ktéra moze i powinna ksztatto-
wac si¢ w kulturze symbolicznej w ramach spoteczenstwa informacyjnego.

Kolejne artykuly prezentuja rozwazania filozoficzne po§wigcone niektorym
kwestiom spoleczenstwa informacyjnego.

A. Kocikowski w tekscie pt. Raz jeszcze o tzw. ,,spoleczenstwie informatycz-
nym’” stawia i uzasadnia tezg, ze technologie teleinformatyczne spowodowaty ,,by¢
moze najbardziej rewolucyjna zmiang w dotychczasowym procesie spoteczno-
-historycznym”, m.in. dokonata si¢ zmiana globalnego spotecznego podziatu pracy.
Autor przedstawia krytyczna analiz¢ niektorych poje¢, w tym pojecia spoteczenstwa
informacyjnego, ktore nie sa adekwatne do opisywania wspolczesnego rozwoju spo-
fecznego.

W artykule mego autorstwa — pt. Niektore zagadnienia filozoficzne i teo-
retyczne w poznawaniu spoleczenstwa informacyjnego — przyjmuj¢ stanowisko
metodologiczne (na podstawie pogladow A. Giddensa i P. Wincha), ze w anali-
zach spoteczenstwa informacyjnego niezbgdne jest stosowanie niektdrych pojeé
z dziedziny ontologii, dotyczacych sposobow istnienia, wtasnosci istotowych,
rozwoju. W mysl tego stanowiska opracowatem projekt pojecia spoteczenstwa
informacyjnego, uzasadniam poglad, Ze spoteczenstwo to jest ,,bytem otwartym
w szesciu zakresach” (m.in. w zakresie aksjologicznym, technologicznym, poli-
tycznym).

Z uwagi przedstawione Wprowadzenie do poszczeg6lnych artykutdéw, mozna
powiedzie¢, iz Zeszyt jest ustrukturowany w ,,duchu Kartezjanskim — od szcze-
gohu do ogotu”. Najpierw rozwazania poswiecone zagadnieniom empirycznym,
nastgpnie teoretyczno-empirycznym, i na koniec — teksty analizujace zagadnienia
filozoficzne zwiazane ze spoteczenstwem informacyjnym.

W zakresie rozwazan ogdlnych — w Variach — sytuuje si¢ artykut K. Malagi
pt. Dylematy wzrostu gospodarczego. Autor, na podstawie szerokiego przegladu
teorii wzrostu gospodarczego, przedstawia krytyczne uwagi, w szczegdlnosci do
zatozen teoretyczno-metodologicznych oraz jezyka uzywanego w teoriach eko-
nomicznych, oraz postuluje, by teoretycy ekonomii wykorzystywali osiagnigcia
nauk $cistych, w tym informatyki.
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Tres¢ Zeszytu wnosi przyczynki do poznania empirycznych i teoretycznych
problemow ksztattujacego si¢ spoteczenstwa informacyjnego, ktoremu poswigcono
w Polsce i na $wiecie liczne publikacje'. Rowniez w Wyzszej Szkole Komunikacji
i Zarzadzania w Poznaniu prowadzone sa badania zjawisk i procesow tego spote-
czenstwa, a ich rezultaty przedstawiono na dwu Ogolnopolskich Konferencjach
Naukowych w 2005 oraz 2006 roku?.

Wiodzimierz Kaczocha

! Najwazniejsze prace zbiorowe wydane w Polsce: W. Cellary, red., Polska w drodze do glo-
balnego spoleczenstwa informacyjnego, Warszawa 2002; B. Chyrowicz, SSpS, red., Spoleczerstwo
informacyjne: Szansa czy zagrozenie, Lublin 2003; K. Doktorowicz, red., Spofeczenstwo informa-
cyjne. Wyzwania dla gospodarki, polityki i kultury, Krakow 2002; T. Goban-Klas, P. Sienkiewicz,
Spoleczenstwo informacyjne: szanse, zagrozenia, wyzwania, Krakéw 1999; H.L. Haber, red., Polskie
doswiadczenia w ksztaltowaniu spoleczenstwa informacyjnego — dylematy cywilizacyjno-kulturo-
we, Krakow 2002; H.L. Haber, red., Spoleczenstwo informacyjne. Wizja czy rzeczywistosé?, t. 1-2.
Krakéw 2002; L. Zacher, red., Rewolucja informacyjna i spoleczenstwo. Niektore trendy, zjawiska
i kontrowersje, Warszawa 1997; H. Witkowska, K. Cholawo-Sosnowska, red., Spofeczenstwo infor-
macyjne, Warszawa 2006.

2 Referaty przedstawione na obu konferencjach opublikowano w: Era spoleczenstwa informa-
cyjnego. Wyzwania, Szanse, Zagrozenia. Materialy konferencyjne pod red. J. Klebana, W. Wieczerzyc-
kiego, Poznan 2005; Era spoleczenstwa informacyjnego. Materialy konferencyjne pod red. J. Klebana,
W. Wieczerzyckiego, Poznan 2006.






Tomasz Bilski
Wyzsza Szkota Komunikacji i Zarzqdzania w Poznaniu

Wybrane problemy technologii informatycznych
i spoleczenstwa informacyjnego

Wprowadzenie

Spoteczenstwo informacyjne mozna zdefiniowac¢ jako spoteczenstwo, ktore-
go funkcjonowanie i rozwdj sa w duzym stopniu zwiazane z informacja, jej gro-
madzeniem, przetwarzaniem, udostgpnianiem i przesytaniem. Istnienie kazdego
spoteczenstwa opiera si¢ na wymianie informacji'. W wigkszosci przypadkow
procesy te sa realizowane z uzyciem technologii informatycznych. Korzysci wy-
nikajace ze stosowania tych technologii sa zalezne od speknienia wielu warun-
kéw. Mozna wsrod nich wyréznié dwie kategorie. Pierwsza stanowia warunki/
wymagania dotyczace samej informacji, druga — dotyczace spoleczenstwa korzy-
stajacego z informacji. Do pierwszej grupy zaliczy¢ mozna:

* dostgpnos¢ informacji,

* wiarygodnos¢, rzetelnos¢ informacji,

» zrozumiatos$¢ dla odbiorcy,

* poufno$¢ (w uzasadnionych przypadkach).

Z kolei spoteczenstwo informacyjne powinno si¢ charakteryzowaé tym, ze:

* potrafi zweryfikowa¢ wiarygodno$¢ informacji,

* potrafi we wlasciwy sposob wykorzysta¢ dostgpne informacje,

* potrafi rozwiazywac inne problemy wynikajace ze stosowania technolo-

gii informatycznych.

Obecnie w bardzo wielu przypadkach postawione wyzej wymagania nie sa
spetnione. Ponadto, nalezy dodac, ze samo spetienie tych wymagan nie rozwia-
zuje jeszcze wszystkich problemoéw. Zupetnie innym zagadnieniem jest to, czy
dostepne informacje (dostgpna wiedza) sa wlasciwie wykorzystywane. W chwili
obecnej dostep do ogromnych ilosci informacji nie zapobiega wojnom, gtodowi
czy kryzysom ekonomicznym. Tak wigc pojawia si¢ watpliwos¢, czy stwierdzenie,
ze zyjemy w spoleczenstwie informacyjnym, jest uzasadnione.

! Warto zauwazy¢, ze w jezyku angielskim wyrazy spoteczenstwo (community) i komunikacja
(communication) maja wspdlne pochodzenie.
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Zjawisk negatywnych zwigzanych z rozwojem technologii informatycznych
jest wiele: dehumanizacja kontaktéw miedzyludzkich?, uzaleznienie od Internetu,
zagrozenia dla szeroko rozumianej prywatnosci, nowy obszar dzialania prze-
stepcoOw (oszustow, pedofili), naruszanie praw autorskich, spam, dostep dzieci
i mtodziezy do szkodliwych tre$ci (pornografii, materiatéw nawotujacych do nie-
nawisci rasowej, propagujacych narkotyki, ...), wzrost zuzycia energii, problemy
z utylizacja zuzytego lub uszkodzonego sprzgtu komputerowego.

Ograniczona obj¢tos¢ niniejszego artykutu umozliwia przedstawienie tylko
wybranych spos$rdd wielu problemow. W kolejnych punktach zostana przedsta-
wione problemy dostgpnosci, wiarygodnosci i nadmiaru informacji.

1. Dostepnosé informacji

Informacja staje si¢ uzyteczna wtedy, gdy jest dostgpna dla jednostki, okre-
slonych grup lub catego spoteczenstwa. Istnieje wiele roznorodnych czynnikow,
ktore czgSciowo lub catkowicie ograniczaja te dostepnosé: niski poziom rozwoju
spoteczenstwa oraz infrastruktury teleinformatycznej, niedoskonato$¢ stosowa-
nych technologii, celowe ataki na systemy informatyczne, czynniki o charakterze
politycznym i prawnym. Nie kazda jednostka, nie kazda grupa spoteczna i nie
wszystkie spoleczenstwa majg zagwarantowany dostgp do informacji.

1.1. Powszechnos¢ dostepu do Internetu

Jezeli przyjmiemy, ze poczatki Internetu siggaja sieci Arpanet, to Internet
ma obecnie za soba okoto 40 lat rozwoju. Jest to niewatpliwie jedna z najszyb-
ciej rozwijajacych sig¢ technologii w dziejach ludzkosci. Niezaleznie od tempa
rozwoju, dostep do Internetu w skali globalnej jest obecnie przywilejem mniej
niz % mieszkancoéw Ziemi, czyli niecatego pottora miliarda (jednoczesnie okoto
800 mln dorostych jest analfabetami, a prawie miliard cierpi glod i niedostatek
wody pitnej). Nawet w Europie ponad potowa mieszkancow do Internetu nie ma
dostgpu (tab. 1). Skrajna sytuacja panuje na przyktad w Korei Pétnocnej, gdzie
do Internetu ma dostep zaledwie kilka tysigcy osob, a wigc mniej niz 0,1% lud-
nosci tego kraju.

2 Pojawiaja si¢ nawet opinie, ze korzystanie z Internetu, gier komputerowych przyczynia sig
do wzrostu agresji w kontaktach migedzyludzkich.
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Tabela 1. Dostep do Internetu w réznych regionach $wiata, dane z drugiego

kwartatu 2008 roku?
Region Populacja Liczba mieszkancow % populacji z dostgpem
z dostepem do Internetu do Internetu

Afryka 955206 348 51065 630 5,3%
Azja 3776 181 949 578 538 257 15,3%
Europa 800 401 065 384 633 765 48,1%
Bliski Wschod 197 090 443 41939200 21,3%
Ameryka Polnocna 337 167 248 248 241 969 73,6%
Ameryka Lacinska 576 091 673 139 009 209 24,1%
Australia i Oceania 33 981 562 20204 331 59,5%
Caly $wiat 6676 120 288 1463 632 361 21,9%

W Polsce odsetek gospodarstw domowych posiadajacych dostgp do Internetu
w domu wynosit w 2006 roku 36%"*. Nadal w wielu miejscach kraju istnieja tzw.
biate plamy, czyli obszary, na ktorych brak jest dostepu do Internetu.

1.2. Jakos¢ ustug sieciowych

Nalezy zauwazy¢, ze z faktu istnienia dostepu do Internetu w danym regionie
nie wynika jeszcze, to ze parametry kanatow komunikacyjnych sa na poziomie
umozliwiajacym §wiadczenie wszystkich ustug sieciowych z zadowalajaca jako-
$cig oraz ze dostep do Internetu jest nieprzerwany. Nawet w panstwach wysoko
uprzemystowionych problemy z dostgpem do Internetu sa zjawiskiem powszech-
nym. Przyktadowo 44% uzytkownikow Internetu w Stanach Zjednoczonych miato
w ciagu roku roznorodne ktopoty z dostgpem do Internetu.

Jakos¢ potaczenia sieciowego ocenia si¢ z uzyciem kilku parametrow, w tym
czasu transmisji pakietu, przepustowos$ci oraz stopy utraconych pakietow.

Przepustowos¢ kanatu komunikacyjnego jest definiowana jako liczba bitow, ktore
moga by¢ przestane w jednostce czasu. Od przepustowosci zalezy, jakie ustugi siecio-
we moga by¢ realizowane. Aktualnie Polska jest na jednym z ostatnich miejsc w Euro-
pie pod wzgledem tzw. szerokopasmowego (a wigc o duzej przepustowosci) dostgpu
do Internetu. Dostep do szerokopasmowego Internetu ma w Polsce zaledwie 9,5% go-
spodarstw domowych, podczas gdy w krajach takich jak Dania, Holandia, Szwecja
wspolczynnik ten jest powyzej 30%, a dla krajow OECD wynosi 21,2%°.

3 http://www.internetworldstats.com/stats.htm.
4 Spoleczenstwo informacyjne w Polsce. Wyniki badan statystycznych z lat 2004-2007, GUS, 2008,
http://www.stat.gov.pl/gus/spoleczenstwo_informacyjne PLK HTML.htm.

5 Diagnoza rynku szerokopasmowego w Polsce — zasadnos¢ i zakres interwencji publicznej, UKE,
20009, http://www.uke.gov.pl/_gAllery/14/93/14938/Diagnoza_rynku_szerokopasmowego w_Polsce.pdf.
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Kolejnym istotnym parametrem kanatu komunikacyjnego jest czas, jaki upty-
wa od wystania pakietu przez nadawce do jego odebrania przez odbiorcg. Podobnie
definiowany jest parametr znany jako RTT (Round Trip Time), czyli czas trans-
misji pakietu od nadawcy do odbiorcy i z powrotem. Zbyt duze wartosci tych
parametrow (rzedu kilkuset milisekund) znacznie pogarszaja komfort pracy,
a w skrajnych przypadkach uniemozliwiaja korzystanie z niektorych ustug siecio-
wych, np. coraz bardziej popularnej telefonii internetowej (tab. 2). Dla przecigt-
nego uzytkownika Internetu dlugi czas RTT oznacza dhugi czas oczekiwania na
odpowiedz z odleglego serwera i na przyktad zaktocenia w rozmowie prowadzone;j
za pomoca telefonii IP.

Tabela 2. Srednie wartoéci RTT (w ms) dla transmisji pakietow miedzy réznymi
regionami $wiata, dane z listopada 2008 roku®

Region 2
Region 1 Europa Afryka Ameryka Ameryka Azja
Lacinska Péinocna
Europa - 201 279 174 260
Afryka 312 411 468 430 450
Ameryka Lacinska 266 354 261 240 440
Ameryka Poétocna 152 323 194 - 316
Azja 327 425 415 252 145

Przyczyn tego stanu rzeczy jest wiele. Do gtéwnych naleza: brak odpowiednio
rozwinigtej infrastruktury teleinformatycznej, koszty, niski poziom wyksztalcenia,
a takze brak potrzeb (w zasadzie brak $wiadomos$ci — potrzeby zwykle istnieja).

Sytuacja, w ktorej mieszkancy okreslonego regionu nie majq dostgpu do
szeroko rozumianych technologii informatycznych nazywana jest wykluczeniem
cyfrowym. Zarowno w skali globalnej, jak i lokalnej podejmowanych jest wiele
inicjatyw, ktore maja t¢ sytuacje zmieni¢. Wérdd nich wymieni¢ mozna:

* opracowany przez ONZ projekt podlaczenia do Internetu wszystkich

miejscowosci $wiata do 2015 roku,

* inicjatywa Wspoélnoty Europejskiej zaktadajaca zmniejszenie o potowe

zjawiska wykluczenia cyfrowego do 2010 roku,

* koncepcje tanich (w cenie okoto 100 USD) komputerow.

Sugeruje sig, aby w dziataniach tego typu kierowac si¢ nastgpujacymi zasa-
dami:

* technologia powinna by¢ zaadoptowana dla okre§lonego grona odbiorcow,

aby efektywnie spetniata ich potrzeby, w tym celu konieczna jest wspotpraca
z potencjalnymi odbiorcami,

¢ http://www-wanmon.slac.stanford.edu/cgi-wrap/table.pl?from= Continent&to=Continent&
file=average rtt&date=2008-11.
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* potencjalnym uzytkownikom nalezy uswiadomi¢ zalety technologii in-
formatycznych, aby przetamac¢ ich opor,
* inicjatywy publiczne powinny by¢ taczone z prywatnymi.
Watpliwe jest, czy w dobie kryzysu ekonomicznego osiagnigcie tych celow
jest realne.

1.3. Ograniczenia dostepu ze wzgledow politycznych
i religijnych

Nawet, jezeli wzgledy technologiczne i ekonomiczne nie ograniczaja rozwo-
ju Internetu, to dostep do niego moze by¢ ograniczany przez polityke panstwa.
Roézne formy cenzurowania Internetu istnieja w wielu panstwach swiata. Cenzura
jest stosowana w panstwach totalitarnych, a takze w pewnym stopniu w pan-
stwach demokratycznych.

W panstwach totalitarnych i takich, w ktorych znaczaca rolg odgrywa religia
(w szczegblnosci islam) cenzura ma charakter powszechny i jest srodkiem walki
Z opozycja oraz z szerzeniem tresci 1 pogladéw sprzecznych z obowiazujaca re-
ligia. Cenzura jest czgsto polaczona ze $cistym monitorowaniem uzytkownikow
Internetu, a takze karaniem uzytkownikow nieprzestrzegajacych ograniczen na-
rzuconych przez panstwo.

Cenzura w panstwach demokratycznych jest znacznie ograniczona (np. do
materialow z pornografia dziecigca) i w duzym stopniu akceptowana spotecznie.
Jednak ze wzgledu na niedoskonatosci aktow prawnych oraz rozwiazan technicz-
nych niekiedy dochodzi do sytuacji blokowania dostepu do materialow i zasobow
Internetu, ktore zadnego zagrozenia nie stwarzaja. Przyktadem jest umieszczenie
adresu internetowego w3c.org (World Wide Web Consortium)” w zarzadzanej
przez policjg finska bazie danych z adresami, ktoére powinny by¢ blokowane przed
mieszkancami Finlandii®.

Cenzur¢ w Internecie mozna prowadzi¢ na kilka réznych sposobow. Pod
pewnymi wzgledami Internet jest tatwiej cenzurowac niz inne srodki komuni-
kacji takie jak radio czy telewizja satelitarna. Wynika to z architektury sieci.
Zwykle sie¢ komputerowa na terenie danego kraju jest potaczona z Internetem
za pomoca niewielkiej liczby ruterow i serwerow posredniczacych (ang. proxy),
ktore stosunkowo tatwo mozna kontrolowaé. Kazda strona internetowa, kazdy
list elektroniczny, kazde potaczenie telefonii IP miedzy osoba przebywajaca
w danym kraju a pozostata czgscia Internetu musi ,,przej$¢” przez jeden z tych
kilku punktow granicznych. W niektorych przypadkach nie ma kilku takich punktow,

7W3C jest organizacja zajmujaca si¢ rekomendacjami (petniacymi funkcje standardoéw de facto)
zwigzanymi z funkcjonowaniem systemu WWW.

8 Lehto T., W3C:n sivut joutuivat Suomen sensuurilistalle, Tietokone, 2008, http://www.tietokone.fi/
uutta/uutinen.asp?news_id=35075&tyyppi=1.
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a jest tylko jeden, nad ktorym jeszcze tatwiej sprawowac kontrole. Przyktadowo
cata komunikacja miedzy Internetem a komputerami w Arabii Saudyjskiej odby-
wa si¢ przez jeden punkt graniczny, jakim jest zbidr (tzw. farma) serweréw po-
$redniczacych, znajdujacy sie¢ w Centrum Nauki i Technologii Kréla Abdulaziza.
Jezeli panstwo ma pelna kontrolg nad tymi granicznymi ruterami, to moze decy-
dowac¢ o tym, jakie zasoby Internetu sa dostgpne dla mieszkancow, a jakie nie oraz
o tym, jakie tre$ci mozna przekaza¢ na zewnatrz, a jakie nie. W typowym przypad-
ku blokuje si¢ dostep do okreslonych serweréw w Internecie (np. w grudniu 2008
roku wiadze chinskie zablokowaty dostep do serwera WWW New York Timesa®),
blokuje si¢ mozliwos¢ korzystania z niektorych ustug sieciowych (np. mieszkancy
Zjednoczonych Emiratow Arabskich nie moga korzysta¢ z popularnego progra-
mu Skype do prowadzenia rozméw telefonicznych za posrednictwem Internetu)
blokuje sig takze mozliwos¢ transmisji (w obu kierunkach) tekstow zawierajacych
wybrane stowa kluczowe (w Chinach sg to na przyktad teksty dotyczace niepodle-
glosci Tybetu lub krytykujace rzadzaca parti¢ komunistyczna). Oczywiscie cenzura
moze obejmowac takze transmisje wewnatrz danego panstwa.

W panstwach demokratycznych mamy do czynienia z wieloma innymi ogra-
niczeniami w dostgpie do réznych rodzajow informacji. Naturalnie w wielu przy-
padkach ograniczenia takie maja podstawy prawne i sa nieodzowne. Z oczywistych
wzgleddw ochronie poufnosci podlegaja na przyktad dane osobowe. Z catkiem innych
powodow blokuje si¢ dostep do serwerdw udostepniajacych materialy pornograficz-
ne, w szczegolnosci z pornografia dziecigca (np. w Danii i we Wloszech) i propagu-
jace ideologig neonazistowska (np. w Niemczech i we Francji). Blokowanie dostgpu
jest wynikiem sankcji naktadanych przez Stany Zjednoczone na niektore panstwa
(np. Biatorus$, Korea Ponocna, Kuba, Sudan, Syria). Jednak nie zawsze ograniczenia
te sa uzasadnione i przynosza korzysci. Sankcje wobec panstw dotykaja takze ich
obywateli, w tym tych, ktérzy dziataja na rzecz demokracji. Jeszcze inne ograni-
czenia dotycza materialow archiwalnych. Niektore z nich sa publikowane dopiero po
kilkudziesigciu latach od ich powstania.

Obieg informacji jest niekiedy blokowany przez partykularne interesy in-
stytucji, ktore te informacje posiadaja. Jaskrawym przyktadem byty konflikty
migdzy CIA, NSA, FBI i innymi agencjami rzadowymi USA przed 11 wrze$nia
2001. W raporcie opracowanym po zamachu 11 wrzesnia 2001 roku podkresla sig,
ze instytucje te w niewlasciwy sposob wymienialy si¢ posiadanymi informacjami'”:

While technology remains one of this nation s greatest advantages, it has not
been fully and most effectively applied in support of U.S. counterterrorism efforts.
Persistent problems in this area included a lack of collaboration between Intelligence
Community agencies, a reluctance to develop and implement new technical

° Bradsher K., China Blocks Access to The Times's Web Site, The New York Times, Dec. 19,
2008, http://www.nytimes.com/2008/12/20/world/asia/20china.html? r=1.

10 Report of the U.S. Senate Select Committee On Intelligence, Joint Inquiry into Intelligence
Community Activities before and after the Terrorist Attacks of September 11, 2001, S. REPT. NO.
107- 351, US Senate, Dec. 2002, http://www.gpoaccess.gov/serialset/creports/911.html.
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capabilities aggressively, the FBI's reliance on outdated and insufficient techni-
cal systems, and the absence of a central counterterrorism database"..

Sytuacja w Stanach Zjednoczonych nie jest czym$ wyjatkowym. Podobne
problemy wystapity w Indiach przed zamachem terrorystycznym 26 listopada
2008 (w zamachu tym zycie stracito ponad 150 0séb). By¢ moze gdyby okreslone
instytucje w pelni ze soba wspotpracowaty i wymienialy si¢ posiadanymi infor-
macjami, do zamachow tych by nie doszto.

1.4. Ograniczenia w dostepie os6b niepelnosprawnych

Sposoby publikowania informacji w Internecie w wigkszosci przypadkow sa
dostosowane do mozliwosci przecigtnego, zdrowego cztowieka. Osoby niepel-
nosprawne, w tym z wadami wzroku lub stuchu, maja w takich sytuacjach pro-
blemy. Problemy 0s6b niewidomych i niedowidzacych sa oczywiste. Niemniej
wzrastajaca popularnos¢ serwisow internetowych kladacych nacisk tylko i wy-
facznie na tresci audiowizualne i nieuwzgledniajacych konieczno$ci dodawania
napisow powoduje alienacje takze osob ghuchych.

Nalezy doda¢, ze podejmowane sa inicjatywy majace na celu zmiang obec-
nego stanu rzeczy. Wymieni¢ tu mozna prace W3C w ramach Web Accessibility
Initiative'? oraz projekt Widzialni.eu. Ten ostatni jest ogdlnopolska akcja promu-
jaca umozliwienie osobom niepelnosprawnym, ze szczegdélnym uwzglgdnieniem
0sob niewidomych i niedowidzacych, swobodnego dostgpu do informacji publicznej
w Internecie.

1.5. Ograniczenia wynikajace z probleméw natury technicznej

Dostep do zasobow systemow informatycznych moze by¢ utrudniony lub cat-
kowicie zablokowany w wyniku wystapienia probleméw natury technicznej: awa-
rii sprzetu komputerowego, mediéw transmisji danych, bledow oprogramowania
i niekompatybilnosci srodowisk sprzgtowo-programowych. Do tej kategorii zali-
czy¢ mozna takze celowe ataki na systemy informatyczne, ktorych skutecznosc jest
w wielu przypadkach zwiazana z niedoskonatoscia protokotéw komunikacyjnych

1" ,Podczas gdy technologia pozostaje jednym z najwigkszych atutow tego narodu, nie byta
efektywnie 1 w petni wykorzystywana w walce przeciw terroryzmowi. Diugotrwate problemy
w tym obszarze obejmowaly brak wspotpracy migdzy agencjami wywiadowczymi, niecheé¢ do
agresywnego rozwijania i implementowania nowych mozliwosci technologicznych, dziatanie FBI
na podstawie w oparciu na przestarzatych i niewydajnych systemoéw i brak centralnej bazy anty-
terrorystycznej”.

12 http://www.w3.org/ WAL/
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i bledami w oprogramowaniu. Zjawiska te wystgpuja powszechnie i maja czgsto
powazne konsekwencje.

1.5.1. Awarie laczy telekomunikacyjnych

Wigkszos$¢ fizycznych potaczen internetowych i telefonicznych migdzy
panstwami i kontynentami ma posta¢ kabli swiattowodowych. Kable takie in-
stalowane sa pod ziemia lub na dnie oceanow. Uszkodzenie lub zerwanie kabla
swiattowodowego powoduje znaczne komplikacje w transmisji. Problemy moga
polega¢ na catkowitej utracie dostgpu do czgsci Internetu lub pogorszeniu para-
metrow transmisyjnych. Skutki pojedynczej awarii moga by¢ dlugotrwate i od-
czuwalne przez miliony mieszkancow w wielu krajach.

Do uszkodzen kabli telekomunikacyjnych dochodzi na skutek trzgsien ziemi,
zahaczenia kabla przez kotwice statkow lub urzadzenia do tralowania dennego.
Przyktadowo do uszkodzenia podmorskiego kabla telekomunikacyjnego doszto
pod koniec grudnia 2007 roku w wyniku trzesienia ziemi u wybrzeza Chin.
Uszkodzenie spowodowato powazne problemy. Migdzy innymi uzytkownicy In-
ternetu w Chinach utracili dostep do niektorych serwerow WWW na Tajwanie,
w Stanach Zjednoczonych i Wielkiej Brytanii. Okoto 15 mln chinskich uzytkow-
nikow systemu Microsoft MSN pozbawionych zostato dostgpu do swoich kont.
Zaktocenia wystapily takze w dlugodystansowych potaczeniach telefonicznych.
Problemy z transmisja utrzymywatly si¢ przez kilkanascie dni. Jedna z powaz-
niejszych awarii zwiazanych z podmorskimi kablami swiattowodowymi zdarzyta
si¢ 30 stycznia 2008 roku. Kable swiattowodowe (w tym SEA-ME-WE4) lezace
w poblizu Aleksandrii w Egipcie zostaty zerwane. Prawdopodobnie kable zostaty
uszkodzone przez kotwiczacy tam statek. Kabel SEA-ME-WE4 taczy Europe
z krajami Bliskiego Wschodu, Indiami i potudniowo-wschodnia Azja. Skutki
awarii odczuty miliony mieszkancoéw kilkudziesigciu panstw. Nie doszlo do cal-
kowitej utraty taczno$ci migdzy tymi regionami ze wzgledu na istniejace inne po-
faczenia, na przyktad biegnace z Europy do Stanow Zjednoczonych, a nastgpnie
do Azji. Jednak parametry transmisji uleglty znacznemu pogorszeniu, uniemozli-
wiajac korzystanie z niektorych ustug sieciowych. Warto$¢ RTT wzrosta nawet
trzykrotnie (tab. 3), a przepustowos$¢ niektorych kanatow komunikacyjnych spa-
dta 10-krotnie. Usuwanie awarii trwato kilkanascie dni. Do podobnego zdarzenia
doszto w grudniu 2008 roku w centralnej czesci Morza Srodziemnego.
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Tabela 3. Orientacyjne wartosci RTT dla transmisji pakietow migdzy Europa
a Indiami w styczniu i lutym 2008

Data RTT [ms]
29.01.2008 140-220
30.01.2008 490-530
31.01.2008 590-670
07.02.2008 320-490
10.02.2008 185-230

1.5.2. Bledy w oprogramowaniu

Za czgs¢ problemow zwiazanych z korzystaniem z ustug teleinformatycznych
odpowiedzialne sg btedy oprogramowania. Btedy w programach komputerowych
sg zjawiskiem powszechnym, wystepuja we wszystkich rodzajach oprogramowa-
nia (systemach operacyjnych, aplikacjach uzytkowych, implementacjach proto-
kotéw komunikacyjnych itd.). Szacuje sig, ze na kazdy tysiac wierszy programu
komputerowego przypada $rednio od kilku do kilkunastu btedow réznego typu.
W niektorych przypadkach programy komputerowe zawierajq miliony, a nawet
dziesiatki miliondw wierszy.

Niezawodno$¢ oprogramowania w istotny sposéb rézni si¢ od niezawodno-
$ci sprzetu. Podstawowa rdznica polega na tym, ze oprogramowanie nie zuzywa
si¢ podczas dziatania. Zawodnos$¢ oprogramowania jest w cato$ci powodowana
blgdami projektowymi. Zakladajac, ze btedy po pojawieniu si¢ sa poprawiane,
mozna przyjaé, ze awaryjnos¢ oprogramowania maleje w miarg¢ uptywu czasu.
Nalezy jednak zauwazy¢, ze awarie oprogramowania sg zwykle funkcjami prze-
twarzanych danych i stanu systemu. W zwiazku z tym pewne biedy projektowe
moga ujawnic si¢ tylko w $cisle okreslonych warunkach lub po dtugim okresie
uzytkowania. Dobrymi przyktadami na poparcie tej tezy sa: btad oprogramowania
jednej z pierwszych wersji procesora Pentium'* oraz problem roku 2000'°. Drobne
btedy w oprogramowaniu moga mie¢ niekiedy powazne konsekwencje!'®.

Cecha charakterystyczna btedu oprogramowania jest to, iz ujawnia on swoje
istnienie dopiero po spetnieniu okreslonych warunkéw, ujawnia si¢ w momencie

13 http://WWW-wanmon.slac.stanford.edu/cgi-wrap/pingtable.pl.

!4 Dla pewnych kombinacji dzielnej i dzielnika (np. 4195835 i 3145727) warto$¢ ilorazu obli-
czonego przez procesor Pentium, w wersji produkowanej w 1995 roku, byta nieprawidtowa.

15 Problem dotyczyt oprogramowania, w ktorym rok reprezentowany jest przez dwie ostatnie cy-
fry. Data wykraczajaca poza rok 1999 w takich programach jest reprezentowana nieprawidtowo.

1 Na przyktad w czerwcu 1996 roku btad w oprogramowaniu spowodowat wybuch rakiety
Ariane 5, ARIANE 5 Flight 501 Failure: Report by the Inquiry Board, ESA, 1996.
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wykonania fragmentu programu, w ktérym tkwi dany blad. Doprowadzenie do
sytuacji, w ktorej spelnione sa warunki ujawnienia blgdu moze by¢ przypadko-
wym wynikiem normalnej pracy uzytkownika, ale moze by¢ takze efektem celo-
wego ataku. Informacje o wielu wykrytych btedach sg ujawniane i publikowane.
Btedy istniejace w systemach operacyjnych i aplikacjach sa wykorzystywane
przez intruzéw do wilaman i atakow typu DoS (dotyczy to szczegolnie nowych
systemow 1 aplikacji). Czg$¢ bledow oprogramowania ma wplyw na bezpie-
czenstwo nie tylko btednego programu, ale niekiedy catego systemu, w ktorym
program jest wykonywany. Zgodnie z wynikami badan statystycznych znacz-
na czg$¢ atakow na systemy informatyczne jest dokonywana z wykorzystaniem
btedéw oprogramowania w atakowanym systemie. Jedna z konsekwencji takich
atakow jest ograniczenie lub zablokowanie dostgpu do ustug teleinformatycznych.

Przyczyn pojawiania si¢ btedow w oprogramowaniu jest wiele. Kwestia
ciagle otwarta sa uregulowania prawne dotyczace odpowiedzialnosci za bledy
tkwiace w oprogramowaniu (innymi stowy za wady sprzedawanych produktow
programistycznych).

1.5.3. Przestarzale protokoly komunikacyjne

Sieci komputerowe funkcjonuja na podstawie wielowarstwowych mode-
li komunikacji. Jednym z wazniejszych jest system (stos protokotéw) TCP/IP.
W systemie tym wyrdznia si¢ warstwy:

» dostepu do sieci (ang. link layer),

* miedzysieciowa (ang. internetwork layer),

e transportowa (ang. transport layer),

» zastosowan (ang. application layer).

W kazdej warstwie komunikacja migdzy weztami sieci odbywa sig¢ na pod-
stawie specyficznych dla danej warstwy funkcji, protokotéw komunikacyjnych
i systemow adresowania weztow sieciowych.

Protokoty komunikacyjne umozliwiajq transmisjg danych. Jednak nie zawsze
maja wymagane wlasciwosci. W wielu przypadkach nie sa one dostosowane do
aktualnego stanu rozwoju, zastosowan i potrzeb uzytkownikow. Cz¢$¢ z nich po-
wstawata w czasie, gdy Internet byl zupelnie inna siecia, inne byly wymagania
uzytkownikow, inna byla ilo$¢ przesytanych informacji i liczba weztow sieci.
Zmiany ilosciowe i jako$ciowe, jakie zaszty w Internecie, nie pociagnely za soba
zmian jednego z podstawowych elementdw, jakim sg protokoty komunikacyjne.
Problem dotyczy wszystkich warstw systemu TCP/IP.

Do wazniejszych problemdéw wynikajacych ze stosowania przestarzalych
protokotéw komunikacyjnych naleza:

» brak wystarczajacej liczby unikalnych adreséw IP, utrudniajacy dotaczanie

do sieci nowych komputerow oraz korzystanie z niektorych ustug sieciowych,
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» brak mozliwosci efektywnej transmisji duzych ilosci danych,

» zlozonos¢ protokotow i ich implementacji prowadzaca do konieczno$ci
uzycia podczas transmisji znacznych zasobdéw (mocy obliczeniowej pro-
cesora, pamigci operacyjnej),

* brak zabezpieczen (dla poufnosci i integralnosci danych) zintegrowanych
z protokotami.

Prace nad nowymi protokotami trwaja juz od lat. Przyktadami sa nowa wersja
protokotu IP i bardziej wydajne wersje protokotu TCP. Niemniej wdrozenie tych
nowych protokoldéw nie jest tatwe i wymaga czasu.

Obserwowany w ostatnich latach wzrost znaczenia problematyki ochrony
danych spowodowatl, ze opracowano nowe wersje protokotéw i swego rodzaju
naktadki bezpieczenstwa dla poszczegoélnych warstw i ustug sieciowych (tab. 4).
Zabezpieczenia w procesie transmisji danych moga by¢ stosowane w réznych
warstwach modelu TCP/IP. Przy czym niektore z rozwigzan nie w pelni odpo-
wiadaja czterowarstwowemu modelowi TCP/IP. Przyktadem jest protokot SSL,
ktory jest czgsto umiejscawiany pomigdzy warstwa transportowa a warstwa zasto-
sowan.

Nalezy zwroci¢ uwagg, ze istnienie bezpiecznych wersji protokotéw komuni-
kacyjnych nie oznacza, ze sa one obowiazkowe 1 powszechnie uzywane.

1.5.4. Ataki na systemy informatyczne

Brak zabezpieczen zintegrowanych z protokotami oraz bledy oprogramo-
wania to podstawowe czynniki utatwiajace przeprowadzanie atakow na systemy
informatyczne, w szczegdlnosci systemy podlaczone do Internetu. Ponadto na-
wet, jezeli odpowiednie zabezpieczenia sa dostepne, to nie zawsze s uzywane,
co czesciowo wynika z nieswiadomosci i1 zaniedban uzytkownikow. Ataki takie
sa obecnie zjawiskiem powszechnym.

Istnieje wiele grup osob naruszajacych bezpieczenstwo w systemach infor-
matycznych. Do najwazniejszych z nich naleza: hakerzy, terrorysci, przestgpcy
oraz nielojalni pracownicy. Szczegdlng rolg odgrywaja tzw. hakerzy (nazywani
tez krakerami). Sa to zwykle mlode osoby o duzej wiedzy na temat funkcjo-
nowania systemow informatycznych. Hakerzy wykorzystuja swoje umiejetnosci
do tworzenia swego rodzaju narzedzi, programow ulatwiajacych tamanie zabez-
pieczen w systemach informatycznych i uzyskiwanie nielegalnego dostgpu do
zasobow tych systemow. Opracowane przez hakeréw narzedzia (w postaci koni
trojanskich, wirusow, skryptow i tzw. exploitow) staja si¢ dostepne publicznie
i sa wykorzystywane przez osoby (nazywane w jezyku angielskim script kiddy),
ktore nie maja wiedzy hakerow. Badania kryminologiczne wskazuja, ze liczba
takich osob wielokrotnie przewyzsza liczbe hakerow.
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Tabela 4. Funkcje bezpieczenstwa w wybranych protokotach komunikacyjnych'’

Warstwa transmisji/ustuga Protokoly Protokotly z funkcjami
bez zabezpieczen bezpieczenstwa
Warstwa migdzysieciowa 1Pv4 IPv4+IPSec
IPv6 (w przysztosci)
Warstwa transportowa TCP TCP+SSL
Poczta elektroniczna SMTP SMTP+SMIME
SMTP+PGP
Zdalny dostep Telnet SSH
Transmisja plikow FTP SFTP, EFTP
Zarzadzanie sieciami SNMP v1 SNMPv2
SNMPv3
WWW HTTP v1.0 SHTTP
HTTPS
Odwzorowywanie adresow ARP SARP
logicznych na fizyczne
Odwzorowywanie nazw do- DNS DNSSEC
menowych na adresy IP
Ruting zewngtrzny BGP BGPS

Atak typu blokada dost¢pu

Czegsto stosowana forma ataku jest, przeprowadzany za posrednictwem sie-
ci, atak typu blokada dostepu (ang. denial of service, DoS). Jego skutkiem jest
utrudnienie lub catkowite uniemozliwienie korzystania z okreslonych zasobow
zaatakowanego systemu. Zasobami tymi moga by¢: pasmo transmisyjne, moc
procesora, pamig¢ operacyjna. Przyktadowe skutki ataku DoS moga polegac na
tym, ze uzytkownik zaatakowanego komputera nie moze potaczy¢ si¢ z innymi
komputerami w Internecie, a ponadto uzytkownicy innych komputeréw nie moga
potaczy¢ sie z komputerem zaatakowanym.

Istnieje wiele metod przeprowadzania takich atakow. Metody te wykorzy-
stujq niedoskonato$ci protokoldow komunikacyjnych oraz blgdy w ich implemen-
tacjach. Atak typu blokada dost¢pu moze by¢ przeprowadzony takze w bardziej
rozbudowanej, rozproszonej formie (ang. distributed denial of service, DDoS).
W tym przypadku osoba przeprowadzajaca atak wykorzystuje komputery wielu
(tysiecy, a nawet setek tysiecy) innych uzytkownikow Internetu. W uproszczeniu
rzecz biorac, komputery takie petnig rolg systemow zwigkszajacych natgzenie
ruchu generowanego, by obciazy¢ komputer bedacy celem ataku. Efektem dodatko-
wym jest ukrycie rzeczywistego zrodha ataku w celu uniknigcia odpowiedzialnoscei.
Mozliwo$¢ wykorzystania cudzego komputera jako zrodla ataku pojawia si¢ wte-
dy, gdy komputer taki nie jest zabezpieczony w odpowiedni sposéob. Caty proces

17°T. Bilski, Wprowadzenie do ochrony danych, Wydawnictwo WSKiZ, Poznan 2005.
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wyszukiwania niezabezpieczonych komputerow, instalowania w tych komputerach
programow i przeprowadzenia ataku jest realizowany automatycznie przez szero-
ko dostepne w Internecie oprogramowanie. Rola atakujacego sprowadza si¢ do
wybrania czasu przeprowadzenia i koordynowania ataku.

1.5.5. Ograniczona trwalo$¢ nosnikow danych

Noséniki danych (dyski, tasmy, pamigci typu pendrive), a tym samym in-
formacje przechowywane na nich sa podatne na wiele szkodliwych czynnikow
zewngetrznych, takich jak promieniowanie elektromagnetyczne, pole elektrosta-
tyczne, promieniowanie ultrafioletowe, wysoka temperaturg, duza wilgotnosc¢
wzgledna, zanieczyszczenia, substancje chemiczne oraz oddziatywania mecha-
niczne. Problem trwatosci nie jest wyltacznie problemem dotyczacym elektro-
nicznych no$nikéw danych. Dotyczy takze nosnikow tradycyjnych, takich jak
papier. Proces starzenia si¢ papieru i pogorszenia wiasciwosci mechanicznych
jest zwiazany z polimeryzacja celulozy i hemicelulozy. Na proces ten wptywa-
ja te same szkodliwe czynniki zewngtrzne, takie jak temperatura, wilgotnosc¢
wzgledna i zawarto$¢ ditlenku siarki w powietrzu.

Ze wzgledu na zastosowane materialy i technologie rozne nosniki danych
sa podatne na rozne czynniki szkodliwe, jednak kazdy z no$nikow ulega stopnio-
wej degradacji w miar¢ uptywu czasu. Zatem czas bezpiecznego przechowywa-
nia informacji na no$nikach danych jest ograniczony i nie zawsze pokrywa si¢
z istniejacymi wymaganiami.

Dodatkowym problemem sa awarie urzadzen pamigciowych (napedow dys-
kowych, strimeréw). Do uszkodzenia urzadzenia moze dojs¢ na skutek awarii na-
gtej 1 catkowitej. Ponadto wystapi¢ moze stopniowe pogarszanie si¢ okreslonych
parametrow urzadzenia, czyli tzw. uszkodzenie degradacyjne. W zaleznosci od
przyczyny wystapienia wyrdznia si¢ uszkodzenia pierwotne i wtorne. Przyczyna
uszkodzenia pierwotnego tkwi wewnatrz urzadzenia, ktore ulegto awarii. Uszko-
dzenie wtorne jest spowodowane wczesniej powstaltym uszkodzeniem innego
urzadzenia.

Wsrdd czynnikdw wptywajacych na trwatos¢ no$nikdéw danych wyrdznia sig
czynniki wewngtrzne i zewnetrzne. Do wewnetrznych czynnikdéw wplywajacych
na trwato$¢ no$nikow danych naleza: technologia wykonania, jako§¢ materiatow
uzytych w procesie produkcji, jakos¢ procesu produkc;ji.

Technologia wykonania ma istotny wptyw na podatnos$¢ danego nosnika na
oddziatywania szkodliwe. Przyktadowo nosniki optyczne i magnetyczne sg w r6z-
nym stopniu odporne na poszczegolne czynniki szkodliwe. Natomiast, jezeli mamy
do czynienia z no$nikami wykonanymi w tej samej technologii, to ich podatno$¢
na czynniki szkodliwe zalezy od jakosci procesu produkcyjnego i jakosci uzytych
do produkcji surowcow. Badania wykonane w National Media Laboratory w USA
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wykazaly, ze czas bezpiecznego przechowywania danych (czas, w ktorym stopa
btedow odczytu jest na okreslonym przez producenta poziomie) na nosnikach
niskiej jakosci moze by¢ nawet 10-krotnie krotszy od czasu bezpiecznego prze-
chowywania na no$nikach wysokiej jakosci'®.

Czynniki zewngtrzne mozna podzieli¢ na czynniki systemowe oraz srodowisko-
we. Do systemowych czynnikow zewngtrznych zaliczymy: czgsto$¢ wykonywania
operacji, jakos¢ urzadzen odczytujaco/zapisujacych.

Nosénik ulega degradacji z szybkoscia, ktora jest zalezna od intensywnosci
eksploatacji. Bezsporny wptyw na umowny czas zycia no$nikéw danych maja
urzadzenia, w ktorych nosniki sa zapisywane i odczytywane. Urzadzenie niskiej
jakosci lub uszkodzone moze doprowadzi¢ do uszkodzenia nosnika.

Do zewngtrznych czynnikow srodowiskowych stanowiacych zagrozenie dla
nosnikéw danych zaliczamy takie jak!’:

* nadmierna temperatura i duza dynamika zmian temperatury,

*  wysoka wzgledna wilgotno$¢ powietrza oraz kondensacja pary wodnej,

* r6zne formy promieniowania elektromagnetycznego,

* pole magnetyczne,

* pole elektrostatyczne,

* zanieczyszczenia state i ptynne,

* zanieczyszczenia unoszace si¢ w powietrzu,

* opary wydzielane przez $srodki czyszczace, lakiery, farby,

* dym tytoniowy,

* spaliny,

* oddzialywania mechaniczne.

Powyzsze czynniki moga powodowa¢ degradacje powolna, stopniowa lub gwat-
towna, skokowa. Degradacja skokowa nastgpuje, jezeli jeden lub kilka czynnikow
srodowiskowych przekroczy dopuszczalne wartosci progowe. Sytuacja taka moze
wystapi¢ na przyktad podczas awarii wewnetrznych instalacji wodnych, grzewczych,
elektrycznych, klimatyzacyjnych lub innych majacych wpltyw na stan no$nikow.

W tabeli 5 przedstawiono wyniki badan nad wptywem temperatury i wilgot-
no$ci powietrza na bezpieczenstwo danych przechowywanych na tasmach ma-
gnetycznych w popularnych systemach DLT i QIC. W badaniach tych zalozono,
ze warunki srodowiska sa state i nie uwzgledniono wpltywu innych czynnikow
szkodliwych. Badania obejmowaly zbidr nos$nikow roznej jakosci. Szacowany
czas bezpiecznego przechowywania danych na nosniku wysokiej jakosci (goérna
wartos$¢ przedziatu czasu w tabeli) jest kilkakrotnie dtuzszy od czasu przechowy-
wania danych na nosniku niskiej jakosci (dolna warto$¢ przedziatu czasu w tabeli).
Tak wigc w skrajnym przypadku juz po kilku miesigcach od zapisania danych moze
doj$¢ do ich utraty.

18 Van Bogart J.W.C., 1996 Media Stability Studies, NML Final Report, National Media La-
boratory, 1996.

19 Bilski T., Pamigé. Nosniki i systemy przechowywania danych, WNT, Warszawa 2008.
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Tabela 5. Wptyw temperatury 1 wzglednej wilgotnosci powietrza na bezpieczen-
stwo danych na tasmach magnetycznych®

Warunki Szacowany czas bezpiecznego
przechowywania danych
Temperatura Wzgledna wilgotnosé Tasma DLT Tasma QIC
powietrza
10 °C 25% 20-100 lat 10-50 lat
15°C 30% 10-50 lat 5-20 lat
18 °C 30% 5-30 lat 2-15 lat
20°C 40% 5-20 lat 2-10 lat
25°C 50% 2-10 lat 0,5-2 lat
30 °C 60% 0,5-2 lat 3-12 miesigcy
40 °C 80% 1-6 miesigcy 1-3 miesigcy

W tabeli 6 przedstawiono wyniki badan nad wplywem temperatury i wil-
gotnosci powietrza na bezpieczenstwo danych przechowywanych na dyskach
optycznych CD. W badaniach tych zatozono, ze warunki srodowiska sa stale
i nie uwzgledniono wpltywu innych czynnikow szkodliwych. Badania obejmowaty
zbior no$nikow réznej jakosci. Podobnie jak w przypadku tasm magnetycznych,
szacowany czas bezpiecznego przechowywania danych na nosniku optycznym
wysokiej jakosci jest kilkaukrotnie dtuzszy od czasu przechowywania danych na
nosniku niskiej jakosci.

1.6. Ograniczenia zwiazane z ceng dost¢pu do informacji

Kolejna, zupehie inna, forma ograniczen sa ograniczenia zwiazane z koszta-
mi dostepu do informacji. Internet w duzej mierze zawdzigcza swoj rozwoj temu,
ze opiera si¢ na darmowym dostgpie do ustug (ang. free web economy). Nie ozna-
cza to jednak, ze kazda ustuga i kazda informacja jest darmowa. Niekiedy dostep do
ustugi/informacji ma ten, kto za to ptaci. W wielu przypadkach pobieranie optat za
dostep do okreslonych informacji jest uzasadnione kosztami i naktadami pracy auto-
row badz instytucji bedacych zrodlami informacji. Ponadto trzeba uwzgledni¢ koszty
dhugotrwatego przechowywania danych. Mimo iz koszty no$nikéw danych ulegaja
obnizeniu w do$¢ szybkim tempie, sumaryczne koszty zwiazane z dtugotrwatym prze-
chowywaniem danych rosna. Wptywa na to kilka czynnikoéw. Rosna koszty osobowe,
koszty zwiazane z zarzadzaniem informacja, energia niezbedna do funkcjonowania
systemoOw informatycznych, utylizacja zuzytego sprzgtu oraz ochrong danych?'.

2 Van Bogart J.W.C., 1996 Media Stability Studies...

21 Bilski T., Ekonomiczne aspekty przechowywania danych w systemach informatycznych,
w: J. Olszewski red., Ekonomiczno-spoleczne i organizacyjno-techniczne determinanty rozwoju lokalnego
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Tabela 6. Wptyw temperatury 1 wzglednej wilgotnosci powietrza na bezpieczen-
stwo danych na dyskach optycznych?

Warunki Szacowany czas bezpiecznego
przechowywania danych
Temperatura Wzgledna wilgotnosé CD-ROM CD-R
powietrza
10 °C 25% 20-200 lat 5-100 lat
15°C 30% 10-100 lat 2-50 lat
18 °C 30% 5-50 lat 2-30 lat
20°C 40% 5-50 lat 2-30 lat
25°C 50% 2-20 lat 1-15 lat
30°C 60% 1-10 lat 0,5-5 lat
40 °C 80% 3-24 miesigcy 1-24 miesigcy

Ograniczenia tego typu dotycza wybranych (na szczgscie stosunkowo nie-
licznych) zrodet w Internecie. Dostep do niektorych materiatow jest ograniczony
przez wydawce, ktory traktuje udostgpnianie jako dziatalnos¢ komercyjna. Przy-
ktadem jest Encyklopedia Britannica, z ktorej zasobow w pelnej wersji mozna
korzysta¢ wytacznie po wykupieniu licencji. Koszt licencji jest uzalezniony od
liczby uzytkownikow z danej instytucji. Po wykupieniu licencji dostgp jest moz-
liwy na dwa sposoby: z okreslonego w licencji zakresu adresow IP (bez uwie-
rzytelniania uzytkownika) lub z dodatkowym uwierzytelnianiem uzytkownika.
Podobne ograniczenia zwigzane z konieczno$cia wykupienia licencji stosuje na
przyktad amerykanskie wydawnictwo Wiley. Uzytkownik Internetu, ktory nie
wykupit licencji ma dostgp wylacznie do spisow tresci i streszczen rozdziatow.
Natomiast pracownik instytucji, ktora wykupita licencj¢ ma dostep elektroniczny
do petnych tekstow ksiazek. Dodatkowa mozliwos¢ stanowi korzystanie z pet-
nych tekstow za jednorazowa oplata (ang. pay-per-view service)*.

Znaczne koszty zwiazane sa z dostgpem do informacji chronionych prawem
patentowym. Wdrazanie innowacyjnych technologii w wielu dziedzinach (np.
w medycynie, nanotechnologii, informatyce) wymaga czgsto zintegrowania licznych
rozwiazan, ktore sa opatentowane. Znacznie podnosi to koszty produkcji, a niekiedy
uniemozliwa wprowadzenie nowych produktow na rynek. Szczegodlnie jest to widocz-
ne w farmakologii — istniejace patenty uniemozliwiaja rozpoczecie produkcji nowych
(czgsto bardzo oczekiwanych przez pacjentow) lekow, ktorych opracowanie wymaga
uzycia znacznej ilo$ci rozproszonych informacji. Ewentualnego producenta takiego
leku nie sta¢ na optacenie wszystkich, do ktorych naleza niezbedne, chronione pra-
wem patentowym informacje.

w warunkach funkcjonowania Polski w strukturach zintegrowanej Europy i przechodzenia do spo-
leczenstwa informacyjnego, Wydawnictwo WSKiZ, Poznan 2008.

22 Van Bogart J.W.C., 1996 Media Stability Studies...
3 http://www3.interscience.wiley.com/aboutus/onlineBooks.html.
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W Polsce platne sa, miedzy innymi, bazy danych zawierajace odpowiedzi na
pytania zwiazane ze stosowaniem przepiséw prawa. Do wyboru jest kilka takich
baz, a ich zawartos¢ stanowia kompletne tomy Dziennikéw Ustaw, tysiace orze-
czen i urzedowych interpretacji w roznych sprawach. Za optata mozna korzysta¢
z archiwum Rzeczpospolite;j.

2. Wiarygodnos¢ informacji

2.1. Wprowadzenie

O tym, jakie korzysci wynikaja z dostgpu do informacji decyduje w znacznej
mierze stopien ich wiarygodnos$ci. Dotyczy to wszystkich rodzajow informacji,
w tym informacji dostgpnych w Internecie. W ostatnich latach problem wiarygodno-
Sci 1 szeroko rozumianej jakosci zasobow Internetu stat si¢ waznym zagadnieniem
badawczym i standaryzacyjnym?.

Typowy system komunikacyjny (w tym Internet) sktada si¢ z trzech elemen-
tow: nadawcy informacji, kanatu komunikacyjnego i odbiorcy. Rozwazajac wia-
rygodno$¢ przekazywanej informacji, trzeba uwzglednic kazdy z tych elementow.
W procesie komunikacji mozliwe jest wystapienie nastepujacych sytuacji:

1) informacja pochodzaca od nadawcy jest prawdziwa, w kanale komunikacyj-

nym nie dochodzi do naruszenia jej integralno$ci, odbiorca jest przekonany
o0 jej wiarygodnosci i we wlasciwy sposob tg informacje interpretuje,

2) informacja pochodzaca od nadawcy jest prawdziwa, w kanale komunika-
cyjnym nie dochodzi do naruszenia jej integralnosci, odbiorca jest prze-
konany, ze informacja jest niewiarygodna, w zwiazku z tym nie korzysta
Z niej,

3) informacja pochodzaca od nadawcy jest prawdziwa, w kanale komunikacyj-
nym nie dochodzi do naruszenia jej integralnosci, odbiorca jest przekonany
0 jej wiarygodnosci, ale interpretuje informacj¢ w niewlasciwy sposob,

4) informacja pochodzaca od nadawcy jest prawdziwa, w kanale komunika-
cyjnym dochodzi do naruszenia jej integralnosci, odbiorca jest przekonany
o0 jej wiarygodnosci i korzysta z informacji nieprawdziwej,

5) informacja pochodzaca od nadawcy jest fatszywa, odbiorca jest przeko-
nany o jej wiarygodnosci i korzysta z informacji nieprawdziwe;j,

6) informacja docierajaca do odbiorcy jest falszywa, odbiorca jest o tym prze-
konany i nie korzysta z niej.

¢ Dudar Z., Medovoy A., Internet-projects Assessment Criteria Validity, Proceedings of CADSM 2007.
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Scenariusz 1

Scenariusz 1 opisuje sytuacj¢ pozadana. W tym przypadku zaklada sig,
ze wszystkie elementy kanatu komunikacyjnego sa wiarygodne i zachowuja si¢
w odpowiedni sposob. Mozna zaryzykowac tezg, ze w wigkszos$ci przypadkow
mamy do czynienia wiasnie z tym scenariuszem.

Scenariusz 2

Scenariusz 2 opisuje sytuacje, w ktorej problemem jest to, w jaki sposob
postepuje odbiorca prawdziwej (wiarygodnej) informacji. Mimo iz informacja
jest prawdziwa, ma przekonanie, ze tak nie jest, a co za tym idzie nie korzysta
z niej. W konsekwencji czgsto poszukuje innego zrodta informacji. To inne zro-
dio moze nie by¢ wiarygodne. Wystapienie takiego scenariusza moze wynikac z
kilku przestanek.

Stopien zaufania, jakim darzymy okreslone zrodlo informacji moze ulec
znacznemu obnizeniu, jezeli osoba bedaca tym zrodtem moze potencjalnie czer-
pac korzysci z dostarczania informacji fatszywych. W takim przypadku istnieje
duze prawdopodobienstwo poddawania w watpliwos¢ prawdziwosci i doktad-
nosci informacji pochodzacych od tej osoby nawet wtedy, gdy w rzeczywistosci
informacje te sa prawdziwe.

Do podobnych skutkow moze dojs¢, jezeli rozni eksperci (autorytety) w danej
dziedzinie wzajemnie sobie zaprzeczaja. Przecigtny odbiorca informacji nie ma od-
powiedniej wiedzy by zdecydowa¢, ktoremu z nich zaufa¢. W rezultacie moze
dojs¢ do sytuacji, w ktorej odrzuca sig opinie ekspertow i wierzy w to, w co chce
si¢ wierzy¢. Potencjalne korzysci wynikajace z tego, ze odbiorca otrzymuje infor-
macj¢ wiarygodna, sa tracone.

Scenariusz 3

Scenariusz 3 opisuje sytuacje podobna do pierwszej. Problem w tym przy-
padku polega na niewtasciwym zinterpretowaniu informacji prawdziwej przez jej
odbiorcg. Prostym przykladem takiej sytuacji jest komunikacja z uzyciem jezyka
innego niz ten, ktérym postuguje si¢ odbiorca. Proces ttumaczenia na jezyk od-
biorcy* moze powodowac btedy, a wigc mimo iz do odbiorcy dociera informacja
prawdziwa, jest ona niewlasciwie interpretowana i skutki jej uzycia moga by¢
podobne jak skutki uzycia informacji fatszywe;j.

Powaznym problemem sa tzw. bledy przepisywania (ang. transcription er-
rors). Wystepuja one wtedy, gdy informacja jest przenoszona z jednego nosnika
na drugi i w trakcie tego przenoszenia powstaja btedy. Btedy moga powsta¢ zaréw-
no wtedy, gdy operacj¢ wykonuje cztowiek, jak i wtedy, gdy robi to komputer. Btad
przepisywania moze powsta¢, gdy komputer odczytuje tekst napisany odrgcznie
z uzyciem programu OCR (Optical Character Recognition) lub gdy zamienia

3 Na marginesie warto dodaé, iz stosowanie wszystkich liter alfabetu polskiego w systemach
informatycznych nie zawsze jest mozliwe, co takze moze powodowac problemy w interpretacji
informacji. Niektore anglojezyczne serwisy internetowe maja wersje w jezyku polskim. Zdarza
sig, ze cz¢$¢ informacji ma bledy w thumaczeniu lub pozostaje nieprzettumaczona (przyktadem jest
serwis z prognoza pogody http://www.wunderground.com).
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mowg na plik tekstowy (ang. speech recognition). Mimo wielu lat rozwoju me-
tod 1 aplikacji poprawnos$¢ dzialania takich systemow jest ciagle ograniczona.
Problem bledow przepisywania dotyczy miedzy innymi wypisywanych odrgcz-
nie recept. Dane statystyczne pokazuja, ze btedy przepisywania recept stanowia
jedna z glownych przyczyn btedow w leczeniu®.

Kolejny przyktad problemu jest zwiazany ze zdjgciami z fotoradarow. Jakosé¢
sprzgtu uzywanego w fotoradarach ogranicza niekiedy mozliwosci ustalenia, kto
kierowat samochodem przekraczajacym dozwolona predkosc. Informacja o tym
fakcie istnieje, jednak jej interpretacja staje si¢ niemozliwa.

Z sytuacja opisana w scenariuszu trzecim mamy do czynienia takze wtedy, gdy
w procesie komunikacji uzywane sa pojgcia niejednoznaczne, definiowane w od-
mienny sposob przez nadawce i odbiorcg. Niejednoznaczno$¢ pojgé jest oczy-
wista cecha jezyka naturalnego, ale nie tylko. Przyktadem niejednoznacznosci
prowadzacej do nieporozumien sa rozne definicje jednostek pojemnosci pamigci
komputerowe;j.

Problem jednostek pojemnos$ci pamiegci

Do wyrazania wielkos$ci pamigci w systemach informatycznych stosuje sig
jednostki bedace wielokrotno§ciami bitu i bajtu, zdefiniowane z uwzglednieniem
przedrostkow (kilo, mega, giga, ...). Precyzyjne znaczenia i sposob zapisywania
jednostek takich jak kilobajt, megabajt sa czgsto poruszanym tematem. Punktem
odniesienia dla definicji tych jednostek (tab. 7) powinien by¢ standard ISO 317
oparty na Migdzynarodowym Uktadzie Miar (SI). Niestety nie zawsze standard
ten jest stosowany, a tym samym jednostki sa niejednoznaczne i dochodzi do
nieporozumien.

Tabela 7. Definicje jednostek pamigci

Jednostka Skrot Definicja zgodna z SI Definicja niezgodna z SI
1 kilobajt kB 10° bajtow 21 bajtow
1 megabajt MB 10° bajtow 2% bajtow
1 gigabajt GB 10° bajtow 2% bajtow
1 terabajt TB 10'? bajtow 2% bajtow
1 petabajt PB 10" bajtow 2% bajtow
1 exabajt EB 10" bajtow 29 bajtow
1 zettabajt ZB 10! bajtow 27 bajtow
1 yottabajt YB 10* bajtow 2% bajtow

Istotnym problemem jest to, iz wymienione w pierwszej kolumnie tabeli 7
jednostki pojemnosci pamigci nie zawsze stosowane sa zgodnie z uktadem SI.
W komputerach wielko$¢ pamigci operacyjnej (liczba komorek) jest zalezna

26 http://www.medicalnewstoday.com/articles/75042.php.
27 ISO 31. Quantities and Units, ISO, 1992
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migdzy innymi od liczby dostgpnych linii adresowych, ktore stuza do wyboru
konkretnej komorki. Na liniach adresowych pojawiaé si¢ moga wartosci 0 1 1,
stad, jezeli do dyspozycji jest na przyktad 10 linii adresowych, przyjmujacych
warto$ci binarne od 00 0000 0000 do 11 1111 1111, to istnieje 2'° adreséw komo-
rek pamigci. Zatem, potprzewodnikowa pamigc operacyjna z dziesigcioma linia-
mi adresowymi moze zawiera¢ maksymalnie 1024 komorki o roznych adresach,
z jedenastoma — 2048 (2'"), dwunastoma — 4096 (2'?) itd. Informatycy zauwazyli,
ze 2% (=1024) jest w przyblizeniu rowne 10 (=1000) i poniewaz w systemach in-
formatycznych czg$ciej korzysta si¢ z podstawy 2, zacze¢to przedrostek SI ,.kilo”
(oraz inne przedrostki) stosowa¢ w odniesieniu do mnoznika 1024. Przyjmujac
to rozwiazanie, otrzymujemy wartosci jednostek przedstawione w ostatniej ko-
lumnie tabeli 7.

Istnienie podwojnych definicji jednostek pamigei prowadzi do braku kon-
sekwencji, niezgodnosci 1 wynikajacych z nich nieporozumien. Roznica migdzy
wartosciami jednostki 1 MB definiowanymi zgodnie z trzecig i czwarta kolumna
tabeli 7 wynosi 4,9%, a przy 1 TB — okoto 10%. Przy okre$laniu wielko$ci pamig-
ci operacyjnej uzywa si¢ najczesciej jednostek definiowanych przy podstawie 2.
Natomiast producenci dyskow twardych i dyskow optycznych uzywaja jednostek
definiowanych przy podstawie 10. Na przyktad firmy Quantum i Western Digital
definiuja megabajt jako 1 000 000 bajtéw. Podobnie, pojemnos¢ jednostronnego,
jednowarstwowego dysku DVD podawana jest jako 4,7 GB, co oznacza, iz dysk
umozliwia przechowanie 4,7x10° bajtow, a nie 4,7x2%.

W celu wyeliminowania niejednoznacznosci, w grudniu 1998 roku Migdzyna-
rodowa Komisja Elektrotechniczna IEC (International Electrotechnical Commission)
zatwierdzita nowe przedrostki jednostek miar, ktore majq by¢ stosowane do wielkosci
okreslanych przy podstawie 2. W nazwach jednostek pozostawiono pierwsze sylaby
przedrostkéw SI. Natomiast druga sylaba ,,bi” w nazwach jednostek pochodzi od
angielskiego wyrazu binary — po polsku dwodjkowy. Tak wiec, definiuje sig jed-
nostki: kibibajt, mebibajt, gibibajt itd. — w skrocie: kiB, MiB, GiB, itd. Jednostki
wielko$ci pamigci z nowymi przedrostkami miar sa definiowane w sposob przed-
stawiony w tab. 8. Standardami definiujacymi nowe przedrostki w identyczny
sposob sa amerykanski TEEE 1541 oraz europejski EN 60027-2:2007%. Trady-
cyjne, stosowane w uktadzie SI przedrostki jednostek miar, takie jak kilo-, mega-,
maja by¢ stosowane wytacznie do wielkosci okreslanych, w sposob identyczny
jak w innych miarach, przy podstawie 10. Problemem pozostaje wdrozenie no-
wego standardu. Obecnie nie jest on powszechnie stosowany.

2 Polska wersja standardu to PN-EN 60027-2:2007 (U) Symbole i oznaczenia literowe stoso-
wane w elektryce — Czgs¢ 2: Telekomunikacja i elektronika.
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Tabela 8. Definicje jednostek pamigci zgodne ze standardami IEEE 1541 i EN
60027-2:2007

Jednostka Skrot Definicja
1 kibibajt kiB 219 bajtow
1 mebibajt MiB 2% bajtow
1 gibibajt GiB 2% bajtow
1 tebibajt TiB 240 bajtow
1 pebibajt PiB 2% bajtow
1 exbibajt EiB 2% bajtow
1 zebibajt ZiB 27 bajtow
1 yobibajt YiB 2% bajtow

Znane sa z historii przypadki, w ktorych brak uzgodnien co do stosowanych jed-
nostek miar prowadzit do katastrof. W roku 1999 utracono kontrolg nad amerykanska
sonda kosmiczna Mars Climate Observer. Powodem byl blad w oprogramowaniu
sondy. Oprogramowanie sondy tworzone bylo przez r6zne zespoty. Jeden z nich sto-
sowal metryczne jednostki miar, a drugi jednostki brytyjskie. Niewtasciwa interpreta-
cja warto$ci doprowadzita do biedu i w konsekwencji utraty kontroli nad sonda®.

Zardéwno w skali lokalnej, jak i globalnej podejmuje sig prace standaryzacyj-
ne. Przyktadowo w Polsce krokiem w kierunku ujednolicenia terminologii zwia-
zanej z technologiami informatycznymi jest uchwalona we wrze$niu 2008 roku
Ustawa o ujednoliceniu terminologii informatycznej*.

Scenariusz 4

Scenariusz 4 jest w pewnym stopniu podobny do trzeciego. Zrodlo wysyla
informacj¢ prawdziwa, a do odbiorcy dociera i jest przez niego przetwarzana
informacja fatszywa. Do naruszenia integralno$ci dochodzi w kanale komuni-
kacyjnym. Jedna z metod atakéw zwiazanych z przesytaniem danych jest tzw.
atak z intruzem posrodku (ang. man in the middle). Atak ten polega na tym, ze
intruz uzyskuje dostep do kanatu komunikacyjnego uzywanego przez dwa inne
podmioty i falszuje transmitowane w tym kanale komunikaty.

Scenariusz 5

Scenariusz 5 opisuje sytuacje czgsto wystepujaca. W tym przypadku problem
pojawia si¢ u zrodla informacji, a dodatkowym problemem jest to, ze odbiorca
nie jest w stanie wykry¢, ze otrzymal informacje fatszywa’!.

Zdarza sig, ze na podstawie fatszywych informacji podejmuje si¢ wazne de-
cyzje, wptywajace na losy wielu ludzi. Jednym z bardziej znanych przyktadow

¥ Mars Climate Orbiter Mishap Investigation Board Phase I Report, NASA 1999.

30 Ustawa o ujednoliceniu terminologii informatycznej, Dziennik Ustaw z dnia 23 wrzes$nia
2008 r. Nr 171, poz. 1056.

31 Wiara w astrologig, wrozbiarstwo, homeopatig, tzw. legendy miejskie ciagle jest powszechna,
a socjotechniki sa skutecznym narzedziem hakerow.
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z ostatnich lat jest, podjeta przez prezydenta Busha, decyzja o rozpoczgciu wojny
z Irakiem. Za powod postuzyly falszywe doniesienia wywiadu amerykanskiego
dotyczace broni masowej zagltady w Iraku. Warto doda¢, ze dane dostarczane
przez inne zrddta zaprzeczaly tym doniesieniom, ale nie zostaly uwzglednione.
Widaé w tym przypadku, jak istotny jest dobor wtasciwych zrodetl informacji.

Informacja fatszywa moze si¢ pojawi¢ jako skutek btedu, zaniedbania lub
swiadomego, celowego dzialania.

Pojawienie si¢ informacji fatszywej moze by¢ wynikiem zaniedbania. Jezeli
udostegpniana (np. na stronie internetowej) informacja jest prawdziwa w momen-
cie jej opublikowania, ale ulega dezaktualizacji po pewnym czasie i jednoczes$nie
nie jest usuwana ani modyfikowana, to pojawia si¢ informacja nieaktualna, wpro-
wadzajaca uzytkownika w blad. Nieaktualne informacje znajdowaty si¢ w marcu
2009 r. na przyktad na rzadowym portalu www.powroty.gov.pl*.

Usunigcie informacji, ktora zostata wprowadzona do Internetu jest w niekto-
rych przypadkach niemozliwe. Nawet jezeli oryginalny plik zostanie z danego
serwera usunigty, jego kopie moga by¢ dostgpne w innych miejscach Internetu,
o ktorych osoba usuwajaca oryginat nie wie, a nawet jezeli wie, to nie zawsze ma
odpowiednie uprawnienia do ich usunigcia. Pewnym rozwiazaniem tego proble-
mu jest opatrywanie informacji notka wskazujaca na fakt, ze informacja ma cha-
rakter dynamiczny i umieszczona w Internecie nie musi odpowiada¢ aktualnemu
stanowi rzeczywisto$ci. Mechanizm taki jest stosowany w Wikipedii (rys. 1).

7 Informacje w nim zamieszczone moga si¢ zmieni¢ podczas szczegétowego

@ Ten artykul zawiera informacje o planowanej badz budowanej drodze.
I
projektowania i budowy drogi.

Rys. 1. Fragment strony Wikipedii po§wigconej autostradzie A233

Bledy i zaniedbania nie sa jedynymi przyczynami pojawiania si¢ informacji
fatszywych. Celowe, s$wiadome podawanie informacji falszywych jest w spote-
czenstwie zjawiskiem wystepujacym powszechnie. Dowodza tego liczne badania
dotyczace problemu**. Ktamstw dopuszczaja si¢ wszystkie grupy spoteczne®. Ludzie
ktamia niekiedy przyznajac sig¢ do przestgpstw, ktorych nie popeili*. Nalezy dodac,

32 http://www.rp.pl/artykul/243283,273690 Rzadowy portal niezbyt aktualny.html.
33 http://pl.wikipedia.org/wiki/Autostrada_ A2 (Polska).

3 C.F. Keating & K.R. Heltman, Dominance and deception in children and adults: Are le-
aders the best misleaders?, Personality and Social Psychology Bulletin, 20, 312-321, 1994;
A. Kornet, The Truth about Lying, Psychology Today Magazine, Vol. 30 Issue 3, May/Jun 1997
p- 53, http://www.psychologytoday.com/articles/index.php?term=PTO-19970501-000033; Ch.V.
Ford, Lies! Lies!! Lies!!!: The Psychology of Deceit, American Psychiatric Publishing, Inc., 1999.

3% Przytoczy¢ tu mozna na przyktad ktamstwa prezydenta Billa Clintona w sprawie Moniki
Lewinsky.
3 L.E. Hasel, S.M. Kassin, On the Presumption of Evidentiary Independence. Can Confes-

sions Corrupt Eyewitness Identifications?, Psychological Science, vol. 20. number 1, s. 122-126.
http://www3.interscience.wiley.com/cgi-bin/fulltext/121580382/PDFSTART.
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ze brak bezposredniego kontaktu z druga osoba oraz anonimowos¢*’, jakie w wielu
przypadkach daje Internet, sprzyjaja zjawiskom tego typu.

Scenariusz 6

Ostatni z prezentowanych scenariuszy to sytuacja, w ktorej odbiorca falszy-
wej informacji ma $wiadomosc¢ tego, ze otrzymana informacja jest fatszywa, a co
za tym idzie nie korzysta z niej, na przyklad podejmujac jakas decyzje. Proble-
mem, o ktorym juz byta mowa jest to, czy odbiorca jest w stanie wasciwie oceni¢
wiarygodnos¢ informacji.

2.2. Wiarygodnos$¢ informacji w prasie codziennej

Podawanie wiadomosci niewiarygodnych, niesprawdzonych oraz nierzetel-
nych jest zjawiskiem wystepujacym dos¢ czgsto w tzw. tabloidach, ktore maja
stosunkowo wysokie naktady, a wiec duze rzesze czytelnikow3®. Niemniej spo-
radycznie falszywe/niesprawdzone informacje podawane sa takze w gazetach
i czasopismach uznawanych za wiarygodne (np. Rzeczpospolita, Time*).

Duze zainteresowanie tabloidami wynika z preferencji czytelnikow. Zgodnie
z badaniami przeprowadzonymi w 2008 roku, prawie 90% mtodych osob (15-25 lat)
w Unii Europejskiej jest zainteresowana informacjami ze $wiata kultury i1 rozrywki,
jednoczes$nie zainteresowanie informacjami ze $wiata nauki i techniki deklaruje
tylko 67%, a ekonomia interesuje sig 44%*.

Jednym z czynnikéw wptywajacych na wiarygodno$¢ informacji podawa-
nych w mediach jest dazenie do przyciagnigcia uwagi czytelnika/stuchacza/widza.
Informacja sensacyjna, szokujaca jest dla mediow bardziej pozadana anizeli in-
formacja wywazona, analityczna, rzeczowa. Dotyczy to migedzy innymi rézne-
go rodzaju prognozowania. Pewna siebie osoba, ktora przewiduje zdarzenia (na
przyktad w polityce, gospodarce, ...) zaskakujace, niezwykle jest dla mediéw bar-
dziej atrakcyjna niz osoba rzeczowa, chtodno analizujaca rézne mozliwe scena-
riusze zdarzen na podstawie wlasnej bogatej wiedzy. Decyzja o tym, czyja opinia
zostanie opublikowana (w gazecie, programie telewizyjnym) jest podejmowa-
na czesto na podstawie przestanek niemerytorycznych. Wazniejsze staje si¢ to,
z kim dana osoba jest zwiazana, jak wyglada, jak bardzo jest rozpoznawalna.
Rzeczowo$¢ argumentow, trafno$¢ wezesniejszych prognoz staja si¢ drugorzedne.

37 Nalezy zauwazy¢, ze mozliwo$¢ zachowania anonimowosci w Internecie w pewnych przy-
padkach jest zaleta.

38 http://www.izbaprasy.pl/rynek _prasy details.php?id rynek prasy=26.
39 P. Wallace, Psychologia Internetu, Rebis, Poznan 2001.

4 European Commission Young People and Science, Analytical Report, 2008, http://ec.euro-
pa.eu/public_opinion/flash/fl 239 en.pdf.
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2.3. Wiarygodnos¢ informacji o charakterze marketingowym

2.3.1. Tradycyjne formy reklamy

Tradycyjne media: prasa, radio, telewizja sa przepelnione reklamami. Kosz-
ty zamieszczania tam reklam sa wysokie, a ich skutecznos¢ spada. W zwiazku
7 tym ro$nie znaczenie roznych form reklamy w Internecie.

Podawanie fatszywych i niepetnych informacji o produktach i ustugach jest
czesto stosowanym dzialaniem marketingowym. W celu zwigkszenia zyskow
wprowadza si¢ klienta w btad, co wywotuje u niego wyobrazenia niezgodne ze
stanem rzeczywistym. Przyczyna takich blgdnych wyobrazen moga by¢ zarowno
informacje prawdziwe, ale sformutowane w sposob wieloznaczny, jak i potpraw-
dy, nieprawda lub pominigcie informacji istotnych. Jezeli wprowadzenie w btad
jest w stanie wptyna¢ na decyzje potencjalnego klienta, to reklama staje si¢ czy-
nem nieuczciwej konkurencji.

Dziatanie takie jest czgsto optacalne. Powodem jest to, Ze klient (lub potencjal-
ny klient) nie jest w stanie sprawdzi¢ wiarygodnosci informacji podawanych przez
producenta czy uslugodawce, a nawet jezeli takie mozliwosci istnieja, to z roznych
powodow nie sa wykorzystywane. Takze opieranie si¢ na opiniach innych klientow
(zardwno pozytywnych, jak i negatywnych) nie zawsze jest rozsadne (por. p. 3.3.2).

Dodatkowym wprowadzajacym uzytkownika w blad czynnikiem jest umiesz-
czanie reklam w miejscach, w ktorych uzytkownik (np. portalu internetowego)
oczekuje informacji obiektywnej, faktu. Moze dojs$¢ do sytuacji, w ktorej reklama
jest traktowana jak inne doniesienie agencyjne (rys. 2).

W Polsce stosunkowo niedawno pojawily si¢ rozwiazania prawne, ktore mogty-
by zjawisko naduzy¢ w reklamie wyeliminowac lub ograniczy¢. Dopiero pod koniec
grudnia 2007 weszla w zycie Ustawa o przeciwdzialaniu nieuczciwym praktykom
rynkowym?*!, zgodnie z ktora producenci, wprowadzajacy klienta w blad ptaci¢ maja
za to milionowe kary, a ich dane beda podawane do publicznej wiadomosci.

TechNowinki
Gry|FKN|Republika|Komputery

Podzespoty komputerowe do zadan specjalnych
»Starcraft II” juz w czerwcu?

Niemiecki urzad gani internautéow za bezmysinos¢
Electronic Arts przyznaje si¢ do biedu

Projektor bezpieczny, wydajny i ekonomiczny
Aktualizacja bezpieczenstwa Firefox

Rozmawiaj z catym swiatem! RekLAMA

Rys. 2. Fragment portalu www.onet.pl z dnia 6 marca 2009

41 Ustawa o przeciwdziataniu nieuczciwym praktykom rynkowym, Dziennik Ustaw z dnia
20 wrzesénia 2007 r., Nr 171, poz. 1206.
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2.3.2. Opinie klientow

Opinie o towarach oraz uslugach moga wyraza¢ nie tylko ich producenci
1 sprzedawcy. Za sprawa Internetu powszechne stalo si¢ wyrazanie takich opinii
przez klientow. Liczne sa portale internetowe (np. www.resellerratings.com, opi-
niuj.pl, opineo.pl), tzw. porownywarki cen (np. ceneo.pl) oraz fora dyskusyjne,
na ktorych uzytkownicy (klienci) wyrazaja swoje opinie na temat zakupionych
towarow 1 ushug (w tym turystycznych, transportowych, edukacyjnych, ubezpie-
czeniowych, bankowych), a takze sklepéw, ustugodawcéw i innych firm oraz
instytucji (w tym uczelni wyzszych).

Warto w tym miejscu przypomniec, ze od czaséw komunistycznych istniaty
przepisy nakladajace obowiazek wywieszania w sklepach (czgsto na gwozdziu
wbitym w §ciang) zeszytéw zatytutowanych ,,Ksiazka skarg i zazalen”. Obowia-
zek ten zniesiono w 1998 roku. Oczywiscie to, czy umieszczane tam Krytyczne
uwagi klientéw w jakikolwiek sposob wptywaty na funkcjonowanie sklepu i ja-
ko$¢ towarow bylo sprawa dyskusyjna.

Wiarygodnos¢ opinii wyrazanych przez klientow jest watpliwa. Dotyczy to
glownie opinii negatywnych, a w pewnym stopniu takze pozytywnych. Krytyku-
jacy nie zawsze podaja informacje prawdziwe i petne. Maja sktonno$¢ do wyol-
brzymiania wad towarow i ustug. Ponadto nie ograniczaja swoich wypowiedzi do
faktow, czgsto wypowiadaja si¢ w sposob wartos$ciujacy. Czasami bez uzasadnienia
zarzucaja krytykowanej firmie niewtasciwe postgpowanie. Zawierajace falszywe
informacje wypowiedzi naruszajq reputacje firm, w rezultacie narazajac je na utratg
zaufania, a w konsekwencji liczby klientow i zyskownosci. Jest to tym tatwiej-
sze, ze portale internetowe z reguly dopuszczaja umieszczanie w serwisie opinii
uzytkownikow bez dokonywania wezesniejszej weryfikacji ich tresci przez admi-
nistratoréw. Wynika to z koniecznosci ochrony portalu przed odpowiedzialnoscia
cywilna i karna w przypadku ztamania prawa przez uzytkownika (w Polsce sprawy
te reguluje art. 14 ustawy o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng (DzU z 2002 .
nr 144, poz. 1204 ze zm.)). Wylaczenie to obowiazuje jednak tylko do chwili otrzy-
mania przez administratora urzgdowej lub wiarygodnej wiadomosci o bezprawnym
charakterze wpisu, utrzymywanie komentarza w serwisie moze wiazac si¢ z odpo-
wiedzialno$cia jako np. pomocnika w rozumieniu art. 422 kodeksu cywilnego.

Jezeli chodzi o opinie pozytywne o towarach i ushugach, to nie ma gwarancji,
ze sa one obiektywne, wyrazane przez rzeczywistych klientow. Zdarza sig, ze por-
tale 1 fora opiniujace (z zalozenia bezstronne) sa wykorzystywane przez producen-
tow, sprzedawcow, ustugodawcoéw oraz agencje marketingu do celow marketingo-
wych (jest to tzw. marketing wzmacniajacy, ang. amplifying). Dzialania takie moga
by¢ oparte na tworzeniu wymyslonych postaci na forach internetowych i blogach.
Postaci te promuja towary i ustugi oferowane przez firmy, oczywiscie nie ujawnia-
jac, ze maja jakikolwiek zwiazek z producentem czy ushugodawca, lub, Zze biora
odptatnie udziat w promocji produktu. Znane sa przypadki (np. producent sprzg¢tu
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komputerowego firma Belkin*?), w ktorych producent ptacit osobom wyrazajacym
pochlebne opinie w portalach internetowych (w przypadku firmy Belkin w portalu
Amazon). Oprécz promowania wiasnych towaréw moze dochodzi¢ do krytykowa-
nia towaréw konkurencji. Skuteczno$¢ tego typu dziatan jest stosunkowo wysoka.
Zwykle nieformalnym poradom innych konsumentéw ufa si¢ bardziej niz trady-
cyjnym formom reklamy. Jest to mozliwe rowniez ze wzgledu na to, ze tres¢ oraz
zrédto pochodzenia informacji czgsto nie sa weryfikowane.

Nalezy zwroci¢ uwage, ze w Polsce istnieja przepisy prawne, ktore chronia
firmy przed nieuzasadniona krytyka. Podstawe stanowia art. 23-24 1 43 kodeksu
cywilnego. Zgodnie z ta ustawa to krytykujacy musi udowodni¢ prawdziwos¢
podawanych faktow, a opinie powinny by¢ rzeczowe. Natomiast problem falszo-
wania opinii o towarach i ustugach jest uwzgledniony w ustawie o przeciwdzia-
faniu nieuczciwym praktykom rynkowym.

2.3.3. Oszustwa na aukcjach internetowych

Ofiarami oszustow padaja niekiedy osoby korzystajace z coraz bardziej po-
pularnych aukcji internetowych. Do oszustw dochodzi mimo stosowania ré6znych
zabezpieczen w portalach aukcyjnych. Jednym z takich zabezpieczen jest wy-
razanie opinii przez jednych uczestnikow o innych uczestnikach aukcji. Osoby
handlujace na aukcjach informuja si¢ nawzajem o uczciwosci poszczegdlnych
sprzedawcow, tym samym sprzedawcy majacy niepochlebne opinie maja mniej
klientow. Nie wszystkich oszustow daje si¢ w ten sposob wyeliminowac. Oszust,
ktory chce wyludzi¢ pieniadze za niedostarczony towar, w poczatkowym okresie
swojej dziatalnos$ci stara si¢ wywrze¢ dobre wrazenie na innych. Wysyta zamo-
wione towary 1 wywiazuje si¢ ze wszystkich zobowiazan wobec kupujacych (przy
czym zwykle sprzedaje towary stosunkowo tanie). Po zyskaniu, w oczach inter-
nautow, opinii osoby uczciwej dokonuje oszustw, nie dostarcza towarow (zwykle
drogich), za ktore klienci wczesniej zaptacili.

2.4. Wiarygodnos¢ profili w serwisach spolecznosciowych

Popularne, przyciagajace dziesiatki milionow uzytkownikow serwisy spo-
lecznosciowe, takie jak Facebook, MySpace, Grono, Nasza-klasa sa systemami
umozliwiajacymi podtrzymywanie dotychczasowych i nawigzywanie nowych
znajomosci. Uzytkownik takiego serwisu moze stworzy¢ w nim wilasny profil,
charakteryzujacy jego osobg. Profil zawiera zdjgcia, opis zainteresowan, stanu
majatkowego, informacje o ukonczonych szkotach, pracy zawodowej, rodzinie.

42 http://www.idg.pl/news/333977/Belkin.placil.za.pozytywne.recenzje.html.
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Zdarza sig, ze informacje podawane w takim profilu, w wigkszym lub mniejszym
stopniu, odbiegaja od rzeczywistosci. Na przyktad osoba biedna, majaca proble-
my w zyciu osobistym, udaje osob¢ zadowolona z zycia, bogata.

Z podobnego typu przyjmowaniem fikcyjnych tozsamos$ci oraz odgrywa-
niem roli innej osoby (np. o innej plci, urodzie, wieku, zainteresowaniach) mamy
do czynienia nie tylko w tzw. portalach spoteczno$ciowych, takze w wielu innych
internetowych systemach, w tym grach RPG (Role Playing Game), komunikato-
rach, grupach dyskusyjnych, w ktorych uzytkownicy nie kontaktuja si¢ ze soba
osobiscie, a konsekwencje wykrycia falszu sa znikome®.

2.5. Wiarygodnos$¢ informacji w pamig¢tnikach sieciowych

Pamigtniki sieciowe, czyli tzw. blogi, sa jedna z bardziej popularnych ushug,
ktore dynamicznie rozwijaja si¢ w ostatnich latach. Szacuje sig, iz w Polsce ist-
nieje ponad 2,8 mln blogow, ktorych autorzy w sposdb w miarg systematyczny
zapisuja 1 udostgpniaja w Internecie swoje doznania, opinie i sady. Wiarygodnos¢
informacji przekazywanych w ten sposob nie jest kontrolowana. Do rzadkosci nie
naleza na przyktad pomowienia innych 0sob przez autorow blogdéw. Cze$ciowo
odpowiedzialnos¢ za zawartos¢ blogow ponosi dostawca ustug internetowych,
ktorego serwer jest uzywany do przechowywania i udostgpniania pamigtnikow.
Niemniej dostawca moze usuna¢ falszywy wpis na blogu dopiero po otrzymaniu
sygnatu o ztamaniu prawa przez blogera. Ponadto ze wzglgdu na mozliwos¢ ko-
mentowania wpisoOw umieszczonych na blogach usunigcie wszystkich wystapien
falszywej informacji nie jest prostym zadaniem.

2.6. Wiarygodnos$¢ informacji w encyklopediach internetowych

Stopien rzetelnosci publikowanych materiatéw jest zalezny od kilku czynnikdw,
w tym od kompetencji autorow publikacji, ewentualnego zespolu recenzujacego
i redakcyjnego oraz od czasu poswigconego na przygotowanie i zredagowanie pu-
blikacji. Wzglednie wysoka jakos¢ wielu haset w popularnej Wikipedii jest wy-
nikiem pracy duzej liczby edytoréw, wielokrotnie poprawiajacych wprowadzane
do encyklopedii opisy haset*.

Internetowe encyklopedie charakteryzuja si¢ stosunkowo wysokim poziomem
edytorskim, a te, ktore takiego poziomu nie utrzymuja tracg uzytkownikéw. Niemniej

4 P. Wallace, Psychologia Internetu...

4P Ball, Themore, the wikier, Nature, 27 February 2007, http://www.nature.com/news/2007/070226/
full/news070226-6.html.
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encyklopedie te nie sa wolne od bledow. Wyniki analiz wiarygodnosci encyklope-
dii internetowych zostaty opublikowane w 2005 roku przez Nature. Badania obej-
mowaly hasta zwiazane z nauka w dwoch popularnych encyklopediach Britannice
i Wikipedii (w wersji angielskiej). Podczas badan wykryto liczne bledy w obu
z nich. Na ponad 40 zbadanych haset, kazde hasto w Wikipedii zawieralo $red-
nio cztery bledy, a w Britannice — trzy*. Wyniki badan wiarygodnosci artykutow
Wikipedii odnosnie informacji o lekach przedstawia takze praca Clausona. Wykryt
on migdzy innymi czgste braki w informacjach dotyczacych interakcji migdzy roz-
nymi lekami i pomijanie ubocznych, szkodliwych skutkéw zazywania lekoéw. Za to
ostatnie odpowiedzialni sa migdzy innymi producenci, ktorzy usuwaja z Wikipedii
informacje wskazujace, ze zazywanie ich lekow moze by¢ niebezpieczne*. Mani-
pulowanie trescia haset w Wikipedii dotyczy nie tylko medycyny*’.

Cecha wyr6zniajaca Wikipedig sposrod zasobow Internetu jest to, ze stanowi
ona czgsto jedyne zrédlo, z jakiego korzystaja internauci. A wige tym bardziej
istotna jest jej wiarygodnos¢.

2.7. Wiarygodnos$¢ informacji w medycznych bazach danych

Szczegdlng kategorie zasobow informacyjnych Internetu stanowia medycz-
ne bazy danych. Sa wérdd nich bazy farmakologiczne, zawierajace informacje
o lekach, ich stosowaniu, efektach ubocznych, przeciwwskazaniach. Zakres do-
stgpnych informacji, ich kompletnos$¢ i doktadno$¢ musza by¢ w tym przypadku
na wyjatkowo wysokim poziomie.

Z prowadzonych w Stanach Zjednoczonych badan nad duzymi bazami tego
typu wynika, ze generalnie charakteryzuja si¢ one stopa bledow na poziomie kil-
ku procent. Na przyktad w jednym z takich badan wykryto, ze btedy wystepo-
waty w 4,2% analizowanych informacji. Oznacza to, ze jeden na 25 pacjentow
bedzie leczony w niewlasciwy sposob*,

Z innych badan® wynika, ze liczba bledow wystepujacych w zaleceniach
dotyczacych terapii farmakologicznych jest szacowana na 1,2 do 31%, z czego

4 J. Giles, Internet encyclopaedias go head to head, Nature 438, 15 Dec. 2005, http://www.
nature.com/nature/journal/v438/n7070/full/438900a.html.; M. Hu, E. Lim, A. Sun, H. Lauw, B. Vuong,
Measuring article quality in wikipedia: models and evaluation, Proceedings of the 16th ACM Confer-
ence on information and knowledge management, ACM, 2007, s. 243-252.

4 K.A. Clauson, H.H. Polen, M.N. Boulos, J.H. Dzenowagis, Scope, Completeness, and Ac-
curacy of Drug Information in Wikipedia, The Annals of Pharmacotherapy, Vol. 42, Dec. 2008.
http://www.theannals.com/cgi/reprint/aph.1L474v]1.

4T http://www.oculture.com/2007/08/tracking_wikipedias_manipulations.html.

#K.A. Clauson, Pharmacists.: Are Your Drug Information Databases Accurate?, USPharma-
cist, Sep. 2008., http://www.uspharmacist.com/continuing_education/ceviewtest/lessonid/105842/.

4°S. Prot, J.E. Fontan, et al. (2005), Drug administration errors and their determinants in
pediatric in-patients, International Journal for Quality in Health Care 17(5): 381-389.; J. Stubbs,
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15-40% to btedy dotyczace sposobow dawkowania. Podjecie leczenia opartego
na takich danych, wyrazajac si¢ eufemistycznie, moze nie przynies¢ oczekiwanych
rezultatow™’.

2.8. Wiarygodnos¢ prac naukowych

Dziedzina zycia, w ktorej wiarygodno$¢ informacji ma szczegdlne znaczenie
jest nauka. Niestety takze w tym wypadku mozna si¢ spotka¢ z informacjami
falszywymi oraz ukrywaniem czg$ci informacji. Rygorystyczne reguty weryfi-
kowania wynikéw badan naukowych pozwalaja czgsto wykry¢ fatszerstwa tego
typu. Kwestia otwarta pozostaje to, czy wszystkie wyniki badan sa weryfikowane
oraz jak wiele falszerstw udaje si¢ wykry¢.

W publikacjach dotyczacych wiarygodnosci wynikow badan naukowych
mozna si¢ spotkac¢ nawet z opiniami wskazujacymi, ze wigkszo$¢ publikowanych
wynikow badan jest fatszywa. Przyktadem jest artykut loannidisa®' poswigcony
wiarygodnosci publikowanych wynikow badan biomedycznych. Autor podaje
kilka czynnikéw obnizajacych prawdopodobienstwo, ze publikowany wynik badan
jest prawd21wy Naleza do nich:

niewielka proba testowa,

* brak standardow i metod badawczych w najnowszych dyscyplinach nauki,

* opieranie si¢ na uznawanych powszechnie za poprawne, ale w rzeczywi-

stosci btednych zatozeniach,

» prowadzenie badan na zlecenie firmy/instytucji, ktora jest zainteresowana

okreslonymi wynikami ze wzgledow finansowych.

Jedna z glosnych spraw tego typu byty falszerstwa, jakich dopuscit si¢ genetyk
potudniowokoreanski, profesor Hwang Woo-Suk. W roku 2004 na tamach presti-
zowego czasopisma Science, oglosit on, ze potrafi klonowa¢ ludzkie zarodki. Rok
pdzniej opublikowat prace, w ktorej twierdzit, ze udato mu si¢ uzyska¢ zarodkowe
komorki macierzyste, w wyniku sklonowania materiatu genetycznego somatycznych
komorek uzyskanych od osob dorostych. Uzyskanie komdrek macierzystych dopa-
sowanych do danej osoby jest celem naukowcow od wielu lat i moze w znacznym
stopniu utatwic¢ leczenie takich chordb jak biataczka, choroba Parkinsona czy choro-
ba Alzheimera, a wigc prace te uznano za obiecujace. W rzeczywistosci wyniki badan

C. Haw, et al., Prescription errors in psychiatry — a multi-centre study, Journal of Psychopharmacology
20(4), 20006, s. 553-561.; K.E. Walsh, C.P. Landrigan, et al., Effect of computer order entry on prevention
of serious medication errors in hospitalized children, Pediatrics 121(3): E421-E427, 2008.

0 Liczbe zgondw wynikajacych z roznorodnych bledow (w tym bledéw w bazach danych)
w dawkowaniu lekow w Stanach Zjednoczonych szacuje si¢ na okoto 10 000 rocznie http://www.usphar-
macist.com/continuing_education/ceviewtest/lessonid/105916/, Prot, 2005, Stubbs, 2006, Walsh, 2008.

1] P.A. Toannidis, Why Most Published Research Findings Are False, PLoS Medicine Vol. 2, No. 8,
€124 doi:10.1371/journal.pmed.0020124, 2005, http://medicine.plosjournals.org/perlserv/?request=get-
document&doi=10.1371/journal.pmed.0020124.
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publikowane przez naukowca byly sfabrykowane w celu uzyskania kolejnych dotacji
na badania, do czego Hwang przyznat si¢ w styczniu 2006.

Przypadek poludniowokoreanskiego profesora nie jest wyjatkiem. Liczbg
medycznych artykutow naukowych, ktore zostaty opublikowane w czasopismach
fachowych, a nastgpnie uznane za bledne szacuje si¢ na 0,1 do 1%%.

Naukowcy sa korumpowani migdzy innymi przez bogate koncerny farma-
ceutyczne. Przyktadem jest dr Scott S. Reuben, zatrudniony w Baystate Medical
Center w stanie Massachusetts. W artykutach publikowanych w latach 1996-2008
w periodykach z dziedziny anestezjologii. naukowiec fatszowal dane, ktore
ukazywaty korzysci ze stosowania srodkow przeciwbolowych, produkowanych
przez znane amerykanskie koncerny (w tym Pfizera). Okazalo si¢, ze badania
i konferencyjne wystapienia tego naukowca byty optacane przez Pfizera™.

Jedna z przyczyn takiego stanu rzeczy jest niedoskonatos$¢ systemu recenzowa-
nia prac naukowych. Zaré6wno system anonimowego, jak i jawnego recenzowania
maja swoje wady 1 moga powodowaé, ze przez nie do konca szczelne sito recenzji
przedostaja si¢ prace zawierajace mniej lub bardziej powazne biedy.

2.9. Inne przyklady

Bazy danych dotyczacych obywateli amerykanskich oraz osob przebywajacych
na terenie Stanow Zjednoczonych (w tym nielegalnych imigrantow) zawieraja znacz-
ng liczbg bledow. Osoby, ktorych btedne dane dotycza, nie maja mozliwosci popra-
wienia btedow. Powazny problem stanowi to, ze dane z tych baz sa dopuszczane jako
dowody w sprawach karnych>*.

Liczne sa przyklady na to, ze nie mozna ufa¢ wskazéwkom nawigacyjnym
systemow GPS uzywanych w samochodach (np. system proponuje kierowcy droge
prowadzaca przez strome schody lub prowadzaca przez zbiornik wodny). Do tego
dochodzi brak niektorych drég w mapach systemu mimo okresowej aktualizacji
tych map, wyznaczanie tras, ktore nie zawsze s optymalne i tras wymagajacych
tamania przepisow drogowych.

52 M. Cokol, 1. Tossifov, et al., How many scientific papers should be retracted?, Embo Reports
8(5): 422-423, 2007.

53 http://www.rp.pl/artykul/31,275047 Naukowiec_sfalszowal badania o srodkach przeciwbo-
lowych.html.

5+ B. Schneier, How to Ensure Police Database Accuracy, The Wall Street Journal, Jan. 27, 2009,
http://online.wsj.com/article/SB123301316511017419.html.



Wybrane problemy technologii informatycznych i spoleczenstwa informacyjnego 39

3. Nadmiar informacji

3.1. Wprowadzenie

Najbardziej doktadne badania dotyczace ilosci istniejacych w skali ogélnoswia-
towej informacji wykonano w 2003 roku na Uniwersytecie Kalifornijskim w Ber-
keley®. W badaniach tych, globalne zasoby Internetu, dostepne za posrednictwem
systemu WWW, w 2002 roku szacowano na 92 PB. Natomiast objgtos¢ przestanych
w tym samym roku, listow elektronicznych na 668 PB. Szacowana ilo§¢ nowych
informacji zarejestrowanych w réznej formie w 2002 roku wynosita:

e 1,6 TB — drukowane na papierze (ksiazki, gazety, dokumenty firmowe, inne),

e 103 TB — zapamigtywane na nosnikach optycznych (CD, DVD),

* 420 PB — rejestrowane na tasmach filmowych (w tym zdjecia, filmy, pro-

gramy telewizyjne, zdjecia rentgenowskie),

* 5 EB — zapamigtywane na nosnikach magnetycznych (w tym tasmy wideo,

audio, dyskietki i dyski twarde).

Ilo$ci informacji, z jakimi mamy do czynienia, podawane w petabajtach
i eksabajtach sa trudne do wyobrazenia. Mozna w tym miejscu postuzy¢ sig kil-
koma przyktadami ilustrujacymi wielko$ci pamigci zajmowane przez typowe
porcje informacji (tab. 9).

W lawinowym tempie ro$nie ilo$¢ informacji. Rosna takze wymagania zwia-
zane z koniecznoscia ich przechowywania. Zaréwno w Polsce, jak i w innych
panstwach rosnie liczba aktow prawnych, ktore naktadaja obowiazek dtugotrwa-
tego przechowywania danych. Przyktadem moze by¢ prawo telekomunikacyj-
ne, ktére na firmy telekomunikacyjne naktada obowiazek przechowywania tzw.
billingow, czyli informacji o datach i godzinach wykonanych potaczen lub ich
prob, lokalizacjach telefonéw komoérkowych, rodzajach potaczen (rozmowa tele-
foniczna, SMS, MMYS), a takze o tym, kto z kim si¢ taczyl. Z danych tych w razie
potrzeby maja korzystaé: policja, inne stuzby mundurowe, sady, stuzby specjalne
oraz urzedy skarbowe.

Tabela 9. Informacja i niezbedna do jej przechowania wielko$¢ pamigci

Informacja Wielko$¢ pamieci
Tekst

Znormalizowana strona maszynopisu 1,8 kB

H. Sienkiewicz, Krzyzacy ~2 MB

53 P. Lyman, H.R. Varian, How Much Information, University of California, Berkeley, 2003,
http://www.sims.berkeley.edu/how-much-info-2003.
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cd. tabeli 9
Informacja Wielko$¢ pamieci
Plik graficzny
W postaci tzw. mapy bitowej (dwukolorowy) 100 kB
W postaci tzw. mapy bitowej (z 16,7 mln kolorow) 2,4 MB
Skompresowany plik graficzny JPG (z 16,7 mln kolorow) 10 kB+1 MB
Dzwigk
1 godzina nagrania w standardzie CD audio 650 MB
Wideo
Film pelnometrazowy w standardzie DVD 4,7-17 GB

Nadmiar informacji utrudnia wyszukiwanie informacji, podnosi koszty jej
przechowywania. Nalezy tu doda¢, ze ze wzgledow niezawodno$ciowych ta
sama informacja jest cz¢sto przechowywana w kilku kopiach. Rozwoj technologii
przechowywania danych (w tym pojemnosci nosnikow, takich jak dyski twarde,
tasmy magnetyczne) jest bardzo szybki. Niemniej potrzeby uzytkownikow (ilo§¢
danych, jakie sa do przechowania) rosna jeszcze szybciej. Stosunkowo niedawno
pojawity si¢ rozwiazania majace na celu zmniejszenie ilosci przechowywanych
informacji. Jednym z nich jest tzw. deduplikacja polegajaca na usuwaniu zbed-
nych, powielonych informacji.

Mamy do czynienia nie tylko z nadmiarem informacji, ktore sa dla nas do-
stepne. Zdarzaja sig sytuacje, w ktorych jesteSmy zmuszani do wprowadzania do
systemu informatycznego duzych ilosci informacji. Wymaga to czasu i niekiedy
jest trudne ze wzgledu na ztozonos¢ procedur w systemie informatycznym. Dochodzi
do sytuacji, w ktorych niechgé do wprowadzania danych staje si¢ powodem zanie-
chania wlasnych obowiazkow?.

3.2. WWW

Do zasoboéw dostepnych w systemie WWW zalicza si¢ statyczne strony
WWW, majace posta¢ gotowych plikow przechowywanych na dyskach serwe-
réw (mozna powiedziec, ze ta czg$¢ stanowi powierzchnig Internetu) oraz strony
dynamiczne tworzone w momencie pojawienia si¢ zadania uzytkownika. Strony
dynamiczne tworzone sa z uzyciem informacji zawartych w bazach danych, znaj-
dujacych si¢ pod umowna powierzchnia Internetu®’.

3¢ Wdrozenie nowego systemu informatycznego w policji w stanie Queensland w Australii
spowodowato zmniejszenie liczby aresztowan. Liczba aresztowan spadta, poniewaz policjanci nie
chcieli wprowadza¢ duzych ilosci danych (opisujacych sprawe) do systemu [http://www.news.com.
au/couriermail/story/0,23739,24723327-952,00.html].

STW jezyku angielskim tg czg$¢ systemu WWW okreéla sig terminem ,,deep Web”.
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Liczba statycznych stron WWW dostgpnych w Internecie w marcu 2009
roku jest szacowana na okoto 65 mld®. Liczba nowych stron WWW powsta-
jacych codziennie jest szacowana na okoto 10 000. W roku 2001 szacowano,
ze ilo$¢ informacji przechowywanych w bazach danych i dostepnych (w okoto
95% bez optat) za pomoca dynamicznych stron WWW jest 400 do 550 razy wigk-
sza od ilosci informacji w stronach statycznych®. System WWW powstat niecate
20 lat temu. Dla poréwnania, najwigksza biblioteka $wiata Library of Congress
w Waszyngtonie, powstata ponad 200 lat temu, przechowuje obecnie okoto 138
mln pozycji (ksiazek, nagran dzwigkowych, zdje¢, map, manuskryptow)®.

Znaczna czg$¢ zasobow WWW jest indeksowana przez wyszukiwarki in-
ternetowe. Korzystanie z wyszukiwarek znacznie utatwia dostep do informacji,
jednak ze wzgledu na wielkos$¢ baz danych wyszukiwarek osoba poszukujaca in-
formacji na okreslony temat otrzymuje w odpowiedzi tysiace, a niekiedy miliony
odsytaczy do stron internetowych, co praktycznie uniemozliwia zapoznanie si¢
z wszystkimi materiatami i na uzytkowniku spoczywa obowiazek selekcji war-
tosciowych materialow. Przyktadowo wyszukiwarka Google w odpowiedzi na
pytanie o strony zwiazane z fraza ,information societ)” podaje, ze znalezionych zo-
stato 8 140 000 stron, a polska wersja wyszukiwarki w odpowiedzi na pytanie o strony
»Spoleczenstwo informacyjne” podaje, ze znalezionych zostato 178 000 stron.

3.3. Poczta elektroniczna

Druga bardzo popularna ustuga internetowa jest, majaca setki milionow uzyt-
kownikow, poczta elektroniczna. Dzienng liczbe listow elektronicznych przesyta-
nych w Internecie szacuje si¢ na kilkaset miliardow. Z tego okoto 80% to listy za-
wierajace tzw. spam, czyli korespondencje o charakterze reklamowym, rozsytana
masowo do milionow uzytkownikéw. Typowy uzytkownik poczty elektronicznej
otrzymuje od kilkudziesigciu do kilkuset listow dziennie. Zapoznanie si¢ z trescia
wszystkich listow, udzielenie odpowiedzi na nie staje si¢ niemozliwe.

3.4. Badania naukowe

Z ogromnymi ilo$ciami informacji mamy do czynienia w wielu dziedzinach
zycia. Nauki takie jak fizyka, astronomia, genetyka molekularna czy klimatologia

58 http://www.worldwidewebsize.com/.

¥ M.K. Bergman, The Deep Web. Surfacing Hidden Value, The Journal of Electronic Publishing,
vol. 7, no. 1, August, 2001, http://quod.lib.umich.edu/cgi/t/text/text-idx?c=jep;view=text;rgn=main;
idno=3336451.0007.104.

8 http://www.loc.gov/about/facts.html.
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maja szczegodlnie duze wymagania w stosunku do mozliwosci systemow kompu-
terowych, w tym do dostgpnych pojemnosci pamigci. Czgsto istnieje konieczno$¢
przechowywania danych, ktorych objetosci siggaja setek terabajtéw, a niekiedy
nawet dziesiatek petabajtow.

W przesztosei podczas doswiadczen laboratoryjnych wyniki pomiaréw byly ge-
nerowane z predkosciami rzedu kilku kilobajtow na sekundg. Rejestrowano je na ta-
$mach magnetycznych o niewielkiej pojemnosci, recznie obstugujac strimer (wymie-
niajac kasety z tasmami). Rozwiazanie to stato si¢ niepraktyczne wraz ze zwigkszeniem
si¢ strumienia wynikow, ktére musza by¢ rejestrowane. Przyktadowo, zajmujace si¢
fizyka nuklearng laboratorium The Thomas Jefferson National Accelerator wykonuje
eksperymenty, w ktorych dzienna ilo§¢ zbieranych surowych danych w 1997 roku
przekraczata 1 TB. Pod koniec XX wieku w Europejskim Centrum Badan Jadrowych
CERN Centre Européen pour la Recherche Nucléaire) wymagania pamigciowe zwia-
zane z przechowywaniem danych, rejestrowanych w czasie doswiadczen, szacowano
na 35 MB/s i setki terabajtow na pojedynczy eksperyment. Doswiadczenia wykony-
wane z LHS (Large Hadron Collider) beda wymagaty mozliwosci zapamigtania 100-
-1500 MB w ciagu jednej sekundy. Pojedynczy eksperyment moze dawa¢ w wyniku
do 20 PB danych®. W wykonanych w 2003 roku, przez CERN, testach systemu infor-
matycznego typu grid uzyto okoto 1000 komputerow o tacznej pojemnosci pamigci
dyskowej okoto 5 TB. W ostatecznym ksztatcie grid uzywany przez CERN ma osia-
gna¢ pojemnos¢ dyskowa umozliwiajaca zapamigtywanie 8 PB danych rocznie®.

Podczas badan nad genomem ludzkim stwierdzono, ze do stworzenia komplet-
nej mapy genéw ludzkich potrzebna jest pamig¢ zewngtrzna o pojemnosci okoto
600 TB. W celu zmniejszenia wymagan pamigciowych wyznaczanie catej mapy
genow podzielono na pewng liczbe mniejszych zadan. Przyktadowo, o$rodek ba-
dawczy Celera Genomics w USA, bioracy udziat w tych badaniach, miat do swojej
dyspozycji system informatyczny z pamiecia dyskowa o pojemno$ci 50 TB®.

Stosowany przez NASA system EOSDIS (Earth Observing System Data and
Information System) shluzy do badan zmian klimatu. W ramach tego systemu,
w polowie lat dziewigédziesiatych XX wieku, zbierane i archiwizowane dane
mialy pojemnos$ci dochodzace do 10 PB. Na przyktad osrodek badawczy NASA
EDOS przetwarzat dziennie ponad 1 TB danych. Stworzony na potrzeby tych
badan system zarzadzania danymi jest jednym z najwigkszych dotychczas zbu-
dowanych. Z zatozenia ma umozliwia¢ archiwizowanie, udostgpnianie i dystry-
buowanie setek gigabajtow danych dziennie®. W potowie lat dziewigédziesiatych

81 J. Shiers, Massive-Scale Data Management using Standards-Based Solutions, 7th NASA
Goddard Conference on Mass Storage Systems and Technologies, 16th IEEE Symposium on Mass
Storage Systems, IEEE, 1999, s. 1-10.

2 D. Butler, The Grid: Tomorrows computing today, Nature, 23 April, 2003, s. 799-800.

8 Z. Dudek, Rola telekomunikacji i informatyki w badaniach genomu ludzkiego, Wiadomosci
Telekomunikacyjne, rocznik LXX, nr 11/2001, s. 767-773.

¢ B. Kobler, J. Berbert, P. Caulk, P.C. Hariharan, 4rchitecture and Design of Storage and
Data Management for the NASA Earth Observing System Data and Information System (EOSDIS),
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XX wieku w Niemieckim Centrum Badan Klimatycznych (Deutsches Klimare-
chenzentrum Gmbh) szacowano, ze w latach 1995-2000 nastapi 10-krotny wzrost
tempa generowania nowych danych klimatycznych oraz 15-krotny wzrost wyma-
gan zwiazanych z pojemnoscia pamieci®®. Europejskie Centrum Sredniotermino-
wego Prognozowania Pogody ECMWF (The European Centre for Medium-Range
Weather Forecasts) pod koniec 2004 roku dysponowato pamigcia o pojemnosci
ponad 2 PB%.

3.5. Nadmiar systeméw komunikacji elektronicznej

Problemem jest nie tylko nadmiar informacji, ale takze nadmiar docie-
rajacych do uzytkownika sygnatow zwiazanych z funkcjonowaniem réznych
systemow komunikacji elektronicznej. Przeno$ny sprzet elektroniczny, w tym
telefony komodrkowe, notatniki/kalendarze elektroniczne, komputery przeno-
$ne maja funkcje natychmiastowego powiadamiania (dzwigkowego lub wizu-
alnego) uzytkownika o wystapieniu okreslonych zdarzen: odebrania SMSa,
listu elektronicznego, zblizajacym si¢ terminie wpisanym wczes$niej do ka-
lendarza itp. Osoba korzystajaca z tego typu urzadzen po otrzymaniu takiego
powiadomienia odwraca swoja uwage od aktualnie wykonywanej pracy. Jeze-
li wykonywane zadanie wymaga duzej koncentracji uwagi, to odebranie SMSa
W znacznym stopniu rozprasza uwagg, co w skrajnych przypadkach moze mie¢
powazne konsekwencje. Ponadto powrot do przerwanej czynnosci jest trudniej-
szy ze wzgledu na brak w pamigci czegos, co mozna nazwac punktem powrotu®’.
Czas potrzebny na pelne wznowienie przerwanej czynno$ci moze wynosi¢ do
15 minut. Prawdopodobna przyczyna co najmniej dwdch wypadkow kolejowych
z ofiarami $miertelnymi, do jakich doszlo w Stanach Zjednoczonych (w maju
2002 roku w Teksasie 1 we wrzesniu 2008 roku w Kalifornii), byto korzystanie
przez maszynistow z telefonow komorkowych w czasie prowadzenia pociagow®s.

Proceedings of the 14th IEEE Mass Storage Systems Symposium, 1995, s. 65-78.

% H. Fichtel, DKRZ Workload Analysis, Papers from the 5th NASA Goddard Conference on
Mass Storage Systems and Technologies, 1996.

% R.W. Watson, High Performance Storage System Scalability: Architecture, Implementation
and Experience, Proceedings of the 22nd IEEE/13th NASA Goddard Conference on Mass Storage
Systems and Technologies, IEEE, 2005.

¢ W systemach informatycznych wazna rolg odgrywaja tzw. przerwania, czyli sygnaty, ktore
zmieniaja zadania wykonywane przez procesor. Praca procesora wykonujacego pewien program
moze zosta¢ przerwana przez okreslone zdarzenie (np. nacisnigcie przycisku myszy). W takiej sytu-
acji procesor najpierw zapamigtuje aktualny stan wykonywanego programu, nastgpnie przystepuje
do wykonania operacji zwiazanych ze zdarzeniem, a po wykonaniu tych operacji kontynuuje wy-
konywanie przerwanego programu. Taka ptynna kontynuacja jest mozliwa dzigki zapamigtanemu
weczesniej stanowi z momentu przerwania.

% http://www.sfgate.com/cgi-bin/article.cgi?f=/n/a/2008/09/12/national/a201133D68.DTL.
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Odwrocenie uwagi pilota od normalnej procedury startu bylo takze prawdopo-
dobna przyczyna katastrofy samolotu w Madrycie (w sierpniu 2008 roku).

Nalezy zauwazy¢, ze w niektorych przypadkach takie odwracanie uwagi
i dekoncentracja podczas pracy zachodza stosunkowo czesto, nawet co kilka lub
kilkanascie minut. W Stanach Zjednoczonych zwigzane z tym straty sa szacowane
na 650 mld dolar6w rocznie®.

Jezeli taka dekoncentracja ma miejsce podczas przyswajania wiedzy (np. w cza-
sie wyktadu na uczelni), to stopien zapamigtania przekazywanej wiedzy ulega znacz-
nemu zmniejszeniu. Informacja przekazywana przez wyktadowce jest wypierana
z pamigci przez tre$¢ aktualnie odczytywanego SMSa. Nie dochodzi do zakodo-
wania fragmentu wyktadu w pamigci dlugotrwate;j.

Podsumowanie

Przedstawione powyzej liczne przyktady odnoszace si¢ do trzech wybranych
aspektow ilustruja, jak wiele problemow zwiazanych z funkcjonowaniem spote-
czenstwa informacyjnego jest ciagle jeszcze do rozwiazania. Tak jak roznorodne
sa problemy, z jakimi mamy do czynienia, tak roznorodne musza by¢ dzialania,
jakie sa konieczne, by istniejacy stan rzeczy zmieni¢. Dotycza one wielu sfer
zycia, w tym technologicznej, prawnej, edukacyjnej i spoteczne;.

Koniecznos¢ opracowania uregulowan prawnych i normatywnych (w tym
w Unii Europejskiej i w Polsce) wielu aspektow zwiazanych z funkcjonowaniem
spoteczenstwa informacyjnego jest oczywista. Prawo nie nadaza za zmianami wy-
wolanymi rozwojem technik informatycznych. Nie tylko w Polsce, takze w Stanach
Zjednoczonych obowiazuja jeszcze ustawy (W rozny sposob zwiazane z informacja),
ktore powstawaty w czasach, gdy podstawowym no$nikiem informacji byt papier.

Uregulowan prawnych i nowelizacji prawa wymagaja migdzy innymi takie
zagadnienia, jak:

* odpowiedzialnos¢ za bledy w oprogramowaniu,

* publikowanie informacji falszywych, nierzetelnych (w tym postugiwa-

nie sig¢ sfalszowang tozsamoscia, brak aktualizacji danych),

* naduzycia w reklamie i marketingu,

* sadowa warto$¢ dokumentow istniejacych wytacznie w wersji elektro-

nicznej.

Brak na przyktad uregulowan prawnych dotyczacych sadowej wartosci listow
elektronicznych, faksow, ktore stanowiq istotny element korespondencji bizne-
sowej, a jednoczesnie nie wiadomo, jaka maja warto$¢ przed sadem, zwlaszcza

 http://bits.blogs.nytimes.com/2007/12/20/is-information-overload-a-650-billion-drag-on-the-
economy/.



Wybrane problemy technologii informatycznych i spoleczenstwa informacyjnego 45

wtedy, gdy nie sa opatrzone tzw. kwalifikowanymi podpisami cyfrowymi. Dodaj-
my w tym miejscu, ze do rozwigzania problemu nie zawsze wystarczy stworze-
nie uregulowan prawnych. Ustawa o podpisie elektronicznym zostata uchwalona
w 2001 roku. 8 lat od jej uchwalenia wykorzystanie systemow podpisu elektro-
nicznego w Polsce jest marginalne. Dodatkowym problemem jest czgsta niejasnosc¢
sformutowan uzywanych w aktach prawnych.

Konieczne jest podjecie dzialan w odniesieniu do edukacyjnej i spotecznej
sfery zycia. O problemie zdolnosci do rozrézniania informacji wiarygodnej i fatszy-
wej trafhie wypowiedzial si¢ Vint Cerf, informatyk uwazany za jednego z zatozycieli
Internetu’:

Rzeczywiscie, sq pewne rzeczy, ktore mnie niepokojq. Przede wszystkim fto,
ze miodzi ludzie, korzystajqc z Internetu, czesto nie rozumiejq, ze nie wszystko,
co tam znajdujq, jest prawdziwe czy wartosciowe. To jest ogromne wyzwanie dla
naszego systemu oswiaty. Powinnismy uczy¢ krytycznego myslenia i oceny infor-
macji. 1o zresztq jest umiejetnosé, ktora przydaje sie rowniez przy okazji korzy-
Stania z innych zrodet informacji — radia, telewizji, ksiqzek, tego co styszy sie od
rodzicow czy przyjaciotl. Warto takq podejrzliwosc¢ wycwiczyc.

Sprawa dyskusyjng pozostaje, czy proponowane ostatnio przez MEN wpro-
wadzenie do podstawy programowej w liceach takich tematow jak astrologia,
rozdzkarstwo i kreacjonizm jest krokiem w kierunku rozwiazania problemu’.

Skoro tyle probleméw zwigzanych z szeroko rozumianym dostgpem do in-
formacji pozostato jeszcze nierozwiazanych, to czy mozna twierdzié, ze zyjemy
w erze spoleczenstwa informacyjnego?

Literatura

ARIANE 5 Flight 501 Failure: Report by the Inquiry Board. ESA, 1996.

Ball P., The more, the wikier, Nature, 27 February 2007, http://www.nature.com/news/2007/070226/
full/news070226-6.html.

Bergman M.K., The Deep Web. Surfacing Hidden Value, The Journal of Electronic Publishing,
vol. 7, no. 1, August, 2001, http://quod.lib.umich.edu/cgi/t/text/text-idx?c=jep;view=text;rgn
=main;idno=3336451.0007.104

Bilski T., Wprowadzenie do ochrony danych, Wyd. WSKiZ, Poznan 2005.

Bilski T., Pamieé. Nosniki i systemy przechowywania danych, WNT, Warszawa 2008.

Bilski T., Ekonomiczne aspekty przechowywania danych w systemach informatycznych, w: J. Olsze-
wski red., Ekonomiczno-spoteczne i organizacyjno-techniczne determinanty rozwoju lokalne-
go w warunkach funkcjonowania Polski w strukturach zintegrowanej Europy i przechodzenia
do spoleczenstwa informacyjnego, Wydawnictwo WSKiZ, Poznan 2008.

Vint Cerf, http://www.rp.pl/artykul/61991,249307 Stworzylem_internet _ale nadal czytam
ksiazki .html.

"I http://bip.men.gov.pl/akty prawne/rozporzadzenie 20081223 zal 4.pdf.



46 Tomasz Bilski

Bradsher K., China Blocks Access to The Times's Web Site, The New York Times, Dec. 19, 2008,
http://www.nytimes.com/2008/12/20/world/asia/20china.html? r=1.

Butler D., The Grid: Tomorrow's computing today, Nature, 23 April, 2003.

Clauson K.A.,, Polen H.H., Boulos M.N., Dzenowagis J.H., Scope, Completeness, and Accuracy of
Drug Information in Wikipedia, The Annals of Pharmacotherapy, Vol. 42, Dec. 2008. http://
www.theannals.com/cgi/reprint/aph.1L474v1

Clauson K.A., Pharmacists: Are Your Drug Information Databases Accurate?, USPharmacist, Sep.
2008., http://www.uspharmacist.com/continuing_education/ceviewtest/lessonid/105842/.

Cokol, M., I. Tossifov, et al., How many scientific papers should be retracted?, Embo Reports 8(5):
422-423,2007.

Dudar Z., Medovoy A., Internet-projects Assessment Criteria Validity, Proceedings of CADSM 2007.

Dudek Z., Rola telekomunikacji i informatyki w badaniach genomu ludzkiego, Wiadomosci Teleko-
munikacyjne, rocznik LXX, nr 11/2001, s. 767-773.

European Commission Young People and Science. Analytical Report, 2008 http://ec.europa.eu/pu-
blic_opinion/flash/fl 239 en.pdf.

Fichtel, H., DKRZ Workload Analysis, Papers from the 5th NASA Goddard Conference on Mass
Storage Systems and Technologies, 1996.

Ford Ch.V,, Lies! Lies!! Lies!!!: The Psychology of Deceit, American Psychiatric Publishing, Inc., 1999.

Giles J., Internet encyclopaedias go head to head, Nature 438, 15 Dec. 2005, http://www.nature.
com/nature/journal/v438/n7070/full/438900a.html.

Spoleczenstwo informacyjne w Polsce. Wyniki badan statystycznych z lat 2004-2007, GUS, 2008.
http://www.stat.gov.pl/gus/spoleczenstwo_informacyjne PLK HTML.htm

Hasel L.E., Kassin S.M., On the Presumption of Evidentiary Independence. Can Confessions Cor-
rupt Eyewitness Identifications?, Psychological Science, vol. 20. number 1, s. 122-126. http://
www3.interscience.wiley.com/cgi-bin/fulltext/121580382/PDFSTART

Hu M., Lim E., Sun A., Lauw H., Vuong B., Measuring article quality in wikipedia: models and
evaluation, Proceedings of the 16th ACM Conference on information and knowledge manage-
ment, ACM, 2007, s. 243-252.

loannidis J.P.A., Why Most Published Research Findings Are False, PLoS Medicine Vol. 2, No. 8, e124
doi:10.1371/journal.pmed.0020124, 2005, http://medicine.plosjournals.org/perlserv/?request=get-
document&doi=10.1371/journal.pmed.0020124.

Keating, C. F., & Heltman, K. R., Dominance and deception in children and adults: Are leaders the
best misleaders?, Personality and Social Psychology Bulletin, 20, 312-321, 1994.

Kobler B., Berbert J., Caulk P., Hariharan P.C., Architecture and Design of Storage and Data Ma-
nagement for the NASA Earth Observing System Data and Information System (EOSDIS),
Proceedings of the 14" IEEE Mass Storage Systems Symposium, 1995, s. 65-78.

Kornet A., The Truth about Lying, Psychology Today Magazine, Vol. 30 Issue 3, May/Jun 1997 p. 53,
http://www.psychologytoday.com/articles/index.php?term=PTO-19970501-000033.

Lehto T., W3C:n sivut joutuivat Suomen sensuurilistalle, Tietokone, 2008 [http://www.tietokone.fi/
uutta/uutinen.asp?news_id=35075&tyyppi=1].

Lyman P., Varian H.R., How Much Information, University of California, Berkeley 2003, http://
www.sims.berkeley.edu/how-much-info-2003.

Mars Climate Orbiter Mishap Investigation Board Phase I Report, NASA 1999.

Prot, S., J. E. Fontan, et al. (2005), Drug administration errors and their determinants in pediatric
in-patients, International Journal for Quality in Health Care 17(5): 381-389.

Report of the U.S. Senate Select Committee On Intelligence, Joint Inquiry into Intelligence Com-
munity Activities before and after the Terrorist Attacks of September 11, 2001, S. REPT. NO.

107-351, US Senate, Dec. 2002, http://www.gpoaccess.gov/serialset/creports/911.html.

Schneier B., How to Ensure Police Database Accuracy, The Wall Street Journal, Jan. 27, 2009,
http://online.wsj.com/article/SB123301316511017419.html



Wybrane problemy technologii informatycznych i spoleczenstwa informacyjnego 47

Shiers J., Massive-Scale Data Management using Standards-Based Solutions, 7th NASA Goddard
Conference on Mass Storage Systems and Technologies, 16th IEEE Symposium on Mass
Storage Systems, IEEE, 1999, s. 1-10.

Stubbs, J., C. Haw, et al., Prescription errors in psychiatry - a multi-centre study, Journal of Psy-
chopharmacology 20(4), 2006, s. 553-561.

Diagnoza rynku szerokopasmowego w Polsce — zasadnos¢ i zakres interwencji publicznej, UKE, 2009,
http://www.uke.gov.pl/_gAllery/14/93/14938/Diagnoza rynku szerokopasmowego w_Polsce.pdf.

Ustawa o przeciwdzialaniu nieuczciwym praktykom rynkowym, Dziennik Ustaw z dnia 20 wrzesnia
2007 r., Nr 171, poz. 1206.

Ustawa o ujednoliceniu terminologii informatycznej, Dziennik Ustaw z dnia 23 wrze$nia 2008 r.
Nr 171, poz. 1056.

Van Bogart JW.C., 1996 Media Stability Studies, NML Final Report, National Media Laboratory,
1996.

Wallace P., Psychologia Internetu, Rebis, Poznan 2001.

Walsh, K. E., C. P. Landrigan, et al., Effect of computer order entry on prevention of serious medi-
cation errors in hospitalized children, Pediatrics 121(3): E421-E427, 2008.

Watson R.W., High Performance Storage System Scalability: Architecture, Implementation and
Experience, Proceedings of the 22" IEEE/13" NASA Goddard Conference on Mass Storage
Systems and Technologies, IEEE, 2005.

Tomasz Bilski

Wybrane problemy technologii informatycznych
i spoleczenstwa informacyjnego

Streszczenie

W artykule przedstawiono aktualne problemy zwiqzane z funkcjonowaniem technologii
informatycznych i spoleczenstwa informatycznego. Punktem wyjscia jest lista warunkow/
wymagan, jakie powinny by¢ spetnione, aby mozliwosci technologii informatycznych byty
w petni wykorzystane. W glownej czesci artykutu pokazano, ze wymagania te nie zawsze
i nie w pelni sq spetnione na aktualnym stopniu rozwoju technologii informatycznych
i spoleczenstwa informacyjnego. Przedstawiono zagadnienia zwiqzane z trzema wybra-
nymi obszarami: dostepnosciq informacji, wiarygodnosciq informacji oraz nadmiarem in-
formacji. Poszczegolne problemy sq ilustrowane danymi statystycznymi oraz przyktadami,
obrazujqcymi sytuacje zarowno w skali lokalnej (Polska), jak i globalnej.
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Selected problems of information technology
and information society

Summary

The paper deals with selected problems of information technology (IT) and infor-
mation society. We start with a list of conditions/requirements which should be fulfilled
in order to fully utilize IT potentials. In the main part of the paper we provide evidences
that on the current phase of the IT and information society maturity the requirements
are not always fulfilled. Presented topics include: information availability, information
credibility and information overflow. Each problem is illustrated with statistical data and
examples, related to local (Poland) as well as to global situation.
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Wyzsza Szkota Komunikacji i Zarzqdzania w Poznaniu

Kontrowersje dotyczace formularzy i wzorow
dokumentow w postaci elektronicznej

Wprowadzenie

Dokument elektroniczny zostat zdefiniowany — w ustawie z dnia 17 lutego
2005 o informatyzacji dziatalno$ci podmiotow realizujacych zadania publiczne
(Dz.U. 2005 Nr 64 poz. 565) — jako ,,stanowiacy odrgbna cato$¢ znaczeniowa
zbidér danych, uporzadkowanych w okreslonej strukturze wewngtrznej i zapisany
na informatycznym no$niku danych”.

Zgodnie z innymi ustaleniami legislacyjnymi, maja by¢ tworzone wzorce
elektroniczne, publikowane w centralnym repozytorium wzoréw pism w formie
dokumentow elektronicznych'. Na podstawie opublikowanych wzoré6w maja by¢
tworzone interaktywne formularze elektroniczne? jako rozwiazania techniczne
(obejmujace dane wraz z oprogramowaniem) umozliwiajace przygotowanie doku-
mentu elektronicznego (wniosku, podania, zazalenia itp.) zgodnego z odpowiadaja-
cym mu wzorem elektronicznym?.

! Centralne repozytorium wzordéw pism (CRWP) zostato uruchomione 12 czerwca 2007 roku,
a po inicjacji elektronicznej platformy ustug administracji publicznej ePUAP stato sig czgscia skta-
dowa jej portalu (http://epuap.gov.pl).

Wzorowi przekazanemu do publikacji w CRWP — o ile spelnia on okreslone wymagania —
przyporzadkowywany jest identyfikator i z ta chwila nastgpuje publikacja wzoru.

2 Zob. rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 24 lipca 2007 .
w sprawie warunkéw udostepniania formularzy i wzoréw dokumentow w postaci elektronicznej
(Dz.U. 2007 Nr 151 poz. 1078). Rozporzadzenie to bardzo nieprecyzyjnie definiuje pojgcie wzoru
elektronicznego (jako ,,wzoru lub formularza, umozliwiajacego odbiorcom ustug certyfikacyjnych
wnoszenie podan i wnioskow oraz innych czynnosci w postaci elektronicznej w przypadkach, gdy
przepisy prawa wymagaja sktadania ich w okreslonej formie lub wedtug okreslonego wzoru”) i for-
mularza elektronicznego (jako ,,rozwiazania technicznego, obejmujacego dane wraz z oprogramo-
waniem, ktore umozliwia przygotowanie dokumentu elektronicznego zgodnego z odpowiadajacym
mu wzorem elektronicznym”).

3 Zgodno$¢ ze wzorem nalezy interpretowaé jako poprawnos$¢ struktury danych zaréwno syn-
taktyczna (odpowiednie utozenie), jak i semantyczna (zawartos¢ danych jest zgodna z ich znaczeniem
i opisem).



50 Wojciech Fliegner

Tak wigc z przywotanych zapisow legislacyjnych* wynikaja dwa obowiazki
organ6éw administracji publiczne;j:
1) obowiazek przekazywania wzoréw pism® do centralnego repozytorium
pism®,
2) obowiazek udostgpniania informacji o aktualnych wzorach pism na stronach
Biuletynu Informacji Publicznej organu wiadzy publicznej wiasciwego’
w zakresie wydawania aktow normatywnych okreslajacych wzory i formularze.

1. Kwestia wzorow dokumentow elektronicznych

Koncepcja powszechnego stosowania elektronicznych formularzy w po-
danej wyzej w formule budzi liczne spory i kontrowersje®. Nikt oczywiscie nie
neguje sensu ich stosowania w takich dziedzinach, gdzie mamy do czynienia
z masowoscia okreslonych zdarzen (np. powszechne sktadanie deklaracji podat-
kowych) oraz wowczas, gdy dane wprowadzane do poszczegdlnych pol formu-
larza sa wykorzystywane do dalszych operacji w systemie informatycznym (np.
do automatycznego tworzenia stosownych rejestrow i ewidencji oraz do gene-
rowania na tej podstawie roznego typu zestawien i dokumentow wynikowych).
Korzysci sa wtedy ewidentne i oczywiste dla kazdego. Sytuacja zmienia sig jednak,
gdy ten sposob dziatania chce sig rozciagna¢ na wszystkie rodzaje spraw zatatwia-
nych przez urzedy. Gdy trzeba przygotowac osobne formularze dla kazdego rodzaju

4 Szerzej zob. W. Fliegner, Technologia dokumentéw elektronicznych w funkcjonowaniu
e-administracji, Konferencja ITAKM’2008..

5 Wz6r elektroniczny (wzor pisma w formie dokumentu elektronicznego) przekazywany jest
w strukturze zawierajacej: opis wzoru elektronicznego (utworzony w formacie XML) definiujacy
znaczenie i zakres uzycia dokumentu elektronicznego, schemat XSD definiujacy strukturg doku-
mentu elektronicznego tworzonego na podstawie wzoru elektronicznego oraz opis wizualizacji
dokumentu elektronicznego w jezyku formatowania XSL. Istnieje wymog podpisania przekazywa-
nego wzoru elektronicznego bezpiecznym podpisem elektronicznym.

W przepisach nie uregulowano sytuacji podan w formie dokumentu elektronicznego (plik
XML) z zatacznikami w innym formacie, np. jpg (przepis prawa moze wymagac oryginatu za-
facznika). Pojawia si¢ tu wiele watpliwosci — np. czy zar6wno podanie, jak i zataczniki musza by¢
podpisane elektroniczne czy tez podpisane winno by¢ tylko podanie i catos$¢ ,,paczki” (dwa pod-
pisy)? Czy tez moze zar6wno podanie, jak i zataczniki winny by¢ przekazane wylacznie w postaci
pliku XML? Czy dla zalacznika rowniez winien by¢ opracowany wzor elektroniczny umieszczony
w repozytorium centralnym? Prawdopodobnie dopiero praktyka realizacji ustug publicznych na
platformie elektronicznej rozstrzygnie wiele kwestii niewyjasnionych w przepisach prawa.

¢ Niezaleznie od powyzszego obowiazku, organy administracji publicznej moga prowadzié
wlasne lub wspoélnie z innymi organami administracji publicznej repozytoria wzoréw pism w for-
mie dokumentow elektronicznych. Mozna przyja¢, ze do repozytorium wilasnego nalezy stosowaé
analogiczne wymagania jak wobec repozytorium centralnego.

" Moze to by¢ np. rada gminy w zakresie dotyczacym prawa miejscowego.
8 Zob. np. (Prasal i in., 2008).
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zatatwianych spraw, powstaje problem, szczeg6lnie dla urzgdow matych i mniej
zasobnych finansowo.

Istotny btad tkwi takze w koncepcji centralnego repozytorium wzoré6w pism
w formie elektronicznej. W sytuacji gdy poszczego6lne gminy majq same tworzy¢
wzory elektroniczne dla swoich formularzy®, trudno sobie wyobrazi¢, jak miataby
odbywac sig (zapisana w rozporzadzeniach) ich weryfikacja, gdyby kazda z ponad
2500 gmin zgtosita do rejestracji choéby kilkadziesiat swoich wzoréw pism. Ponad-
to przy takich zatozeniach w centralnym repozytorium pojawia si¢ wzory roznych
urzedow w odniesieniu do tego samego rodzaju spraw, co praktycznie uniemozli-
wi realizacje wymogu interoperacyjnosci rozwiazan'®. Jezeli natomiast wzory te
mialyby by¢ tworzone na podstawie jakich§ wzoréw centralnych/ministerialnych,
to byloby to réwniez absurdem, jako Ze na podstawie tego typu obowiazujacych
wzoroéw nalezatoby bezposrednio tworzy¢ formularze elektroniczne.

Mozna bylto oczekiwaé, ze na szczeblu centralnym zostana opracowane
1 udostegpnione wzory dokumentéw zwiazanych z aktami publikowanymi w ta-
kich dziennikach urzedowych, jak Dziennik Ustaw, Monitor Polski czy dzienniki
urzedowe poszczegdlnych ministerstw (,,wzory centralne”)!, ktore w urzedach
nizszego szczebla bylyby rozwijane pod katem potrzeb wlasnych tych urzedow
(bytaby to swoista ,,personalizacja” wzorow centralnych). Mozna byto takze cen-
tralnie opracowac (najlepiej razem z obowiazujacymi formularzami, dostgpem
do aktéw normatywnych, stanowiacych podstawe prawna, instrukcja wypetiania
i innymi komentarzami) tzw. karty informacyjne zatatwianych spraw w urzedzie,
ktore publikowane sa w Biuletynach Informacji Publicznej urzedow. Takie po-
dejscie pozwolitloby — w odpowiedniej perspektywie czasowej — na kompleksowe
i systematyczne uporzadkowanie funkcjonowania administracji publicznej oraz

> Obowiazek taki wynika z przepisow rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 29
wrzesnia 2005 r. w sprawie warunkow organizacyjno-technicznych dorgczania dokumentéw elek-
tronicznych podmiotom publicznym (Dz.U. 2005 Nr 200 poz.1651), ktérego §4 ust. 1 stanowi:
~Podmiot publiczny opracowuje zakresy uzytkowe dokumentow elektronicznych, ktore dorgeza sig
temu podmiotowi w zwiazku z zatatwianiem spraw nalezacych do jego zakresu dziatania”.

10 Przyktadowo wniosek o rejestracje dziatalnosci gospodarczej w kazdej gminie moze by¢
utworzony na podstawie wlasnej samorzadnej decyzji wtadz gminy. Oznacza to, ze w centralnym
repozytorium znajdzie si¢ kilka tysiecy wzorow wnioskoéw o rejestracje dziatalnosci gospodarczej.
Mimo akceptacji idei samorzadnosci, tworzenie wielu wzoréw w jednej sprawie jest nieekono-
miczne i moze stanowi¢ problem, gdy dla przyktadu dokumenty utworzone na podstawie tych
wzordw musza by¢ przekazane dalej, do innych podmiotdéw publicznych — przyktadem jest przeka-
zywanie wniosku o rejestracj¢ dziatalnosci gospodarczej do Centralnej Informacji Dziatalno$ci Go-
spodarczej, gdzie dokumenty pierwotne powinny wpltywa¢ w sposob jednolity — zgodny z jednym
wzorem. Jedynym sposobem zaradzenia takiej sytuacji jest wprowadzenie ustawa zasad uzgad-
niania standardéw interoperacyjnosci — takie standardy powinny by¢ wypracowywane wspdlnie
i uzgadniane pomigdzy wszystkimi zainteresowanymi stronami, a podmiot centralny powinien by¢
odpowiedzialny za ich publikacj¢. Tak opracowane wzory bytyby standardami interoperacyjnosci
obowiazujacymi zardwno wladze centralne, jak i samorzadowe.

! Poniewaz z tresci art. 63 kpa wynika, ze obowiazek przekazywania wzorow do CRWP dotyczy
jedynie ,,podan i wnioskow” (jako dokumentoéw przychodzacych), zasadne wydaje si¢ rozszerzenie kon-
cepcji CRWP o rodzaje wzoréw dokumentéw zwiazanych z wydawanymi przez urzedy decyzjami,
postanowieniami, zaswiadczeniami itp. (a wige dokumentéw wychodzacych).
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sprzyjatoby interoperacyjnos$ci rozwiazan, a takze odciazytoby urzedy od czgsci
dziatan zwiazanych z tworzeniem wzorow i formularzy.

Kolejne kontrowersje dotycza struktur danych i znaczenia informacji zwiaza-
nych z przekazywanymi dokumentami elektronicznymi.

Kazdy dokument elektroniczny ma pewien zakres informacyjny. Przyktadem
moga by¢ tutaj rozne typy deklaracji podatkowych — poszczegdlne rozporzadzenia
okreslaja zakres informacji, ktére powinny by¢ w nich zawarte. Dokument, kto-
rego zakres informacyjny nie jest zgodny z wymaganiami, nie jest dokumentem
poprawnym formalnie.

Jednym z podstawowych sposobdéw okreslania zakresu informacyjnego doku-
mentu jest natozenie ograniczen na strukturg¢ dokumentu pod postacia jego wzoru.
Wzory, stanowigc pewng abstrakcj¢ informacji zawartych w dokumencie, definiuja
strukturg dokumentu przez precyzowanie pol, ktére musza by¢ wypetnione lub pol,
ktoérych warto§¢ musi zosta¢ wybrana. Niezaleznie od wykorzystywanych techno-
logii czy standardow, przygotowanie wzoru dokumentu wymaga zdefiniowania:

* elementéw informacyjnych — s to sktadowe dokumentu elektronicznego po-
zwalajace na tworzenie semantycznie poprawnych pakietow wymiany infor-
macji,

*  typow elementow informacyjnych oraz sposobu ich konstrukcji — w szcze-
gblnosci mozna wyrdznié:

— elementy proste — pojedyncza charakterystyka obiektu (zwykle wystepuja
w kontekscie elementu agregowanego, np. ,,ulica” jako element ,,adresu”),

— elementy agregowane — zbior elementow informacyjnych, ktore nalezy
interpretowac w potaczeniu ze sobg (przyktadowo: ,,ulica” i ,,miasto”
w ramach ,,adresu”),

— elementy asocjacyjne — semantyka relacji wystepujacych miedzy obiek-
tami (np. ,,adres” 1 ,,podatnik” moga by¢ potaczone relacja ,,adres kore-
spondencyjny”, ,,miejsce zamieszkania” itp.),

* regut definiowania elementow informacyjnych — elementy informacyjne po-
winny by¢ definiowane w taki sposob, aby maksymalizowa¢ szans¢ ponow-
nego ich wykorzystania — powinny by¢ zatem definiowane w taki sposob, aby
mozliwa byla ich interpretacja w oderwaniu od kontekstu wykorzystania,

* regul nazewnictwa elementow informacyjnych,

» zakresu wartosci (typow danych) poszczegdlnych elementoéw informacyj-
nych.

Blizsze przyjrzenie si¢ dokumentowi papierowemu pozwala zauwazy¢, ze do-
kument posiada pewna strukturg, w ktorej bez trudu mozna odnalez¢ i wskaza¢ bloki
logiczne, zawierajace specyficzne elementy, stanowiace cato$¢ informacji:

* opis dokumentu — blok zawierajacy informacje opisujace dokument, ktore

moga si¢ zmienia¢ od chwili jego powstania,

* dane dokumentu — blok zawierajacy informacje o dokumencie, ktore sa state
(lub rzadko si¢ zmieniaja),
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» tre$¢ dokumentu — blok zawierajacy merytoryczna zawarto$¢ dokumentu,
» inne — blok zawierajacy niezdefiniowane dane.

2. Kwestia tzw. metadanych

Wyro6znienie powyzszych blokow jest pierwszym krokiem do opracowania
struktury dokumentu elektronicznego, kolejnym jest okreslenie zakresu informa-
cji w poszczegolnych blokach poprzez zidentyfikowanie sktadowych elementow
informacyjnych. Jedna z prob jest tu dokument ,,Meta Wzér Dokumentu Elektro-
nicznego” opublikowany w lutym 2008 roku pod szyldem Departamentu Infor-
matyzacji MSWiA w portalu ePUAP.

Istotna czeg$¢ dzialan standaryzacyjnych jest zwiazana ze zbiorem tzw. meta-
danych dostarczajacym informacji dotyczacych wiasciwosci dokumentow. Kazdy
wzdr dokumentu elektronicznego (i w konsekwencji formularz) powinien zapewnia¢
wytworzenie dokumentéw majacych przyporzadkowany zestaw odpowiednio ozna-
czonych metadanych'?. Takie podejscie pozwala na automatyzowanie przetwarza-
nia dokumentoéw w oderwaniu od ich tresci, a wigc na automatyczne porzadkowanie
i wyszukiwanie dokumentow wedtug jakiegokolwiek elementu metadanych.

Metadane jako niezbedne elementy struktury dokumentow elektronicznych!
zostaty wyspecyfikowane w rozporzadzeniu Ministra Spraw Wewngtrznych i Ad-
ministracji z dnia 30 pazdziernika 2006 r. w sprawie niezbednych elementow
struktury dokumentéw elektronicznych (Dz.U. 2006 Nr 206 poz. 1517).

Przedmiotem rozporzadzenia nie sa wszystkie dokumenty elektroniczne, ale tylko,
jak to okreslit ustawodawca, ,,powstate i gromadzone” w podmiotach publicznych'.
Oznacza to, ze jesli dokument elektroniczny powstat poza podmiotem publicznym,
to cho¢ bylby przez niego przechowywany (czyli gromadzony) nie musi mie¢ nie-
zbednych elementow struktury okreslonych w rozporzadzeniu. Niezbedne elementy
struktury dotycza wigc tylko dokumentow elektronicznych wytworzonych (powsta-
tych) w podmiocie publicznym i jednoczesnie przezen zgromadzonych.

Jednak jezeli dany podmiot chce sprawnie zarzadza¢ zaréwno dokumentami
elektronicznymi w nim powstalymi, jak i tymi, ktore przyszty z zewnatrz, to powinien

12 We wspomnianym wyzej dokumencie ,,Meta Wz6r Dokumentu Elektronicznego” metadane
powiazane sa glownie z blokiem opisu dokumentu oraz z blokiem danych dokumentu.

13 Metadanymi w rozumieniu tego rozporzadzenia jest zestaw logicznie powigzanych z doku-
mentem elektronicznym usystematyzowanych informacji opisujacych ten dokument, utatwiajacych
jego wyszukiwanie, kontrolg, zrozumienie i dlugotrwate przechowanie oraz zarzadzanie. Jak wynika
z tej definicji, niezbgdne elementy struktury dokumentu elektronicznego to informacje opisujace ten
dokument, a nie niezbgdne elementy tresci dokumentu. Upewnia w tym §2 ust.4 rozporzadzenia,
ktory zobowiazuje do takiego zapisywania dokumentow, aby bylo mozliwe automatyczne wyodrgb-
nienie tre$ci dokumentu oraz poszczegdlnych metadanych.

14 Podmioty publiczne to organy panstwowe i panstwowe jednostki organizacyjne, organy
jednostek samorzadu terytorialnego i samorzadowe jednostki organizacyjne.
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wzia¢ po uwage koniecznos¢ zestandaryzowania metadanych takze dla dokumentow
przychodzacych. W praktyce oznaczac to moze po prostu rgczne dopisywanie braku-
jacych metadanych, niezbednych do sprawnego zarzadzania dokumentami przycho-
dzacymi. Nowoczesny system informatyczny stosowany do zarzadzania obiegiem
dokumentow powinien w znacznym stopniu utatwi¢ i uprosci¢ dopisywanie odpo-
wiednich metadanych juz na etapie ewidencjonowania (rejestrowania) dokumentow
przychodzacych (oczywiscie bez naruszenia ich integralnosci)'>.

Rozporzadzenie ogranicza liczbg niezbednych metadanych do 14, w tym 7
z nich jest obligatoryjnych — dotyczy to pierwszych siedmiu pozycji na ponizszej
liScie metadanych:

1) identyfikator — jednoznaczny w danym zbiorze dokumentéw znacznik
dokumentu, ktory umozliwia jego identyfikacje,

2) tworca — podmiot odpowiedzialny za tres¢ dokumentu, z podaniem jego
roli w procesie tworzenia lub akceptacji dokumentu,

3) tytut — nazwa nadana dokumentowi,

4) data — data zdarzenia zwiazanego z tworzeniem dokumentu,

5) format —nazwa formatu danych zastosowanego przy tworzeniu dokumentu,

6) dostgp — okreslenie komu, na jakich zasadach i w jakim zakresie mozna
udostgpni¢ dokument,

7) typ — okreslenie podstawowego typu dokumentu (np. tekst, dzwigk, obraz,
obraz ruchomy, kolekcja) na podstawie listy typéw Dublin Core Metadata
Initiative i jego ewentualne dookreslenie (np. prezentacja, faktura, ustawa,
notatka, rozporzadzenie, pismo),

8) relacja — okreslenie bezposredniego powiazania z innym dokumentem
i rodzaju tego powiazania,

9) odbiorca — podmiot, do ktérego dokument jest adresowany,

10) grupowanie — wskazanie przynalezno$ci do zbioru dokumentow,

11) kwalifikacja — kategoria archiwalna dokumentu,

12) jezyk — kod jezyka naturalnego zgodnie z norma ISO-639-2 lub inne
okreslenie jezyka, o ile nie wystgpuje w normie,

13) opis — streszczenie, spis tresci lub krotki opis tresci dokumentu,

14) uprawnienia — wskazanie podmiotu uprawnionego do dysponowania doku-
mentem.

Powyzsza lista jest zbiezna ze standardem Dublin Core'® (Dublin Core Meta-
data Element Set), ktory okresla 15 elementow metadanych.

5 W przypadku gdy dany podmiot skanuje przychodzace dokumenty papierowe, aby miec¢
szybki dostep do ich tresci takie skanowanie moze by¢ interpretowane jako tworzenie nowych do-
kumentow. Wydaje sig, ze takie kopie cyfrowe wprowadzone do obiegu powinny by¢ traktowane
jako dokumenty elektroniczne bgdace przedmiotem rozporzadzenia, poniewaz i powstaty w danym
podmiocie, i sa przezen gromadzone.

16 Jest to powszechnie wykorzystywany standard metadanych (standard ISO 15836) — zob.
http://dublincore.org/.
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Rozporzadzenie 1517 Dublin Core

Identyfikator Identifier

Tworca Creator, Contributor, Publisher

Tytut Title

Data Date

Format Format

Dostep Access Rights (rozszerzenie
clementu Rights)

Typ Type

Relacja Relation

Odbiorca Brak odpowiednika

Grupowanie Brak odpowiednika

Kwalifikacja Brak odpowiednika

Jezyk Language

Opis Description

Uprawnienia Rights

Brak odpowiednika w rozporzadzeniu, ale istnieja odpowiedni- | Subject

ki w zataczniku do rozporzadzenia w sprawie wymagan tech-

nicznych formatow zapisu i informatycznych nos$nikéw danych

(Dz.U. 2006 Nr 206 poz.1519) — sa to podelementy elementu

Tematyka, takie jak Przedmiot, Osoby, Inne

Brak odpowiednika w rozporzadzeniu, ale istnieja odpowiedni- | Coverage

ki w zataczniku do rozporzadzenia w sprawie wymagan tech-

nicznych formatéw zapisu i informatycznych no$nikéw danych

(Dz.U. 2006 Nr 206 poz.1519) — sa to podelementy elementu

Tematyka, takie jak Miejsce, Czas

Brak odpowiednika Source

Jak wida¢, nie wszystkie elementy struktury wymienione w rozporzadzeniu
1517 maja swoje odpowiedniki w standardzie Dublin Core!”. Z kolei w standardzie
Dublin Core wystepuja elementy, ktorych nie ma w rozporzadzeniu 1517.

Stabos¢ rozporzadzenia 1517 polega na tym, ze w niewystarczajacym stopniu
wyjasnia ono znaczenie wymienionych elementéw (w tym cel ich wyodrgbnie-
nia), nie okresla ich struktury wewngtrznej ani nie ustala dla nich standardowych
oznaczen (chodzi tu o tzw. znaczniki — tagi)'®. Jednoczesnie efektywne wykorzy-
stywanie w opisie dokumentow takich elementéw metadanych, jak Subject (Opis
rzeczowy) i Coverage (Zawarto$¢) wymagatoby zdefiniowania zwigzanych z nimi

7 Podobnie jest tez np. w standardzie brytyjskim e-Government Metadata Standard (e-GMS),
gdzie wsrdd 25 elementow wystepuja elementy bez odpowiednikéw w Dublin Core.

18 Dwie ostatnie kwestie byty pozniej przedmiotem rozporzadzenia Ministra Spraw Wewngtrz-
nych i Administracji z dnia 2 listopada 2006 r. w sprawie wymagan technicznych formatéw zapisu
i informatycznych no$nikow danych, na ktoérych utrwalono materiaty archiwalne przekazywane do
archiwow panstwowych (Dz.U. 2006 Nr 206 poz. 1519).
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stownikow terminow'®. Wszystko to nie sprzyja interoperacyjnosci przesytania
informacji o dokumentacji elektronicznej pomigdzy podmiotami®.

3. Wyréznik jako element wzoru dokumentu elektronicznego

Dokumenty elektroniczne powinny jednoznacznie wskazywac, na podstawie
jakiego wzoru elektronicznego zostaly utworzone oraz zawiera¢ podstawowy za-
kres informacji umozliwiajacych automatyzacjg procesu przekazywania dokumen-
tu elektronicznego w systemie teleinformatycznym podmiotu administracji pu-
blicznej. Ustalono, ze pomoca w spetnieniu tych wymagan bedzie tzw. wyroznik.
Pojecie wyrdznika?! jako zestawu metadanych w formacie XML wprowadzono
w rozporzadzeniu w sprawie sporzadzania i doreczania pism w formie dokumentow
elektronicznych (Dz.U. 2006 Nr 227 poz. 1664). Tak rozumiany wyr6znik uzupetia
definicj¢ struktury logicznej dokumentu elektronicznego, usytuowana w rozporza-
dzeniu w sprawie warunkow organizacyjno-technicznych dorgczania dokumentow
elektronicznych podmiotom_publicznym (Dz.U. 2005 Nr 200 poz. 1651).

Podmiot administracji publicznej po opracowaniu wzoru dokumentu elek-
tronicznego, przekazuje go jako propozycje w postaci obejmujacej wyrodznik
oraz pozostate elementy wzoru dokumentu elektronicznego (takie jak opis struk-
tury logicznej dokumentu elektronicznego w postaci schematu XSD oraz opis
wizualizacji dokumentu elektronicznego w postaci stylu XSL) do centralnego
repozytorium wzorow dokumentéw elektronicznych. Tam wyroznik jest uzupet-
niany o jednolity identyfikator wzoru dokumentu elektronicznego, identyfikatory
pozostatych elementow wzoru dokumentu elektronicznego oraz dane dotyczace
publikacji wzoru dokumentu elektronicznego®.

Tak wigc metadane tworzace wyroznik to:

e jednolity identyfikator w postaci URI do wyrdznika wzoru dokumentu

elektronicznego,

19 Przyktadem takiego stownika jest IPSV (Integrated Public Sector Vocabulary) jako czg$¢
sktadowa brytyjskiego standardu e-GMS zwiazana z elementem Subject.

W zwiazku z ta sytuacja pojawily sig¢ propozycje uzupetnien analizowanego rozporzadzenia
— zob. np. propozycj¢ przedstawiona na stronie internetowej Naczelnej Dyrekcji Archiwow Pan-
stwowych (http://archiwa.gov.pl/? CIDA=775).

21 Poza analizowanym rozporzadzeniem do pojec tych odwotuje sie¢ w swej tresci takze rozpo-
rzadzenie w sprawie warunkoéw udostgpniania formularzy i wzoréw dokumentéw w postaci elek-
tronicznej (Dz.U. 2007 Nr 151 poz.1078).

22 Tak uzupeliony wyrdznik, w momencie publikacji wzoru dokumentu elektronicznego, jest
umieszczany w centralnym repozytorium wraz z pozostatymi elementami wzoru dokumentu elek-
tronicznego, natomiast nadany jednolity identyfikator wzoru dokumentu elektronicznego umozli-
wia pobranie z centralnego repozytorium wszystkich elementéw pozadanego wzoru dokumentu
elektronicznego.
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* identyfikator URI do opisu struktury logicznej wzoru dokumentu elektro-

nicznego w postaci schematu XSD,

 identyfikator URI do opisu wizualizacji dokumentu elektronicznego w postaci

stylu XSL,

* nazwa wzoru dokumentu elektronicznego,

* podstawa prawna utworzenia wzoru dokumentu elektronicznego,

» opis wzoru dokumentu elektronicznego w postaci tekstowej,

* rodzaj dokumentu okre$lonego wzorem dokumentu elektronicznego,

» data utworzenia wzoru dokumentu elektronicznego,

» organ, ktory utworzyl wzor dokumentu elektronicznego,

* terminy obowigzywania wzoru dokumentu elektronicznego.

Aktualne ustalenia odnosnie struktury i sposobu tworzenia wyréznikow zo-
staly opublikowane 30 kwietnia 2008 roku w Biuletynie Informacji Publicznej
MSWiAZ%. Wyréznik jako plik XML opisujacy wzor dokumentu elektroniczne-
go zostal zaprojektowany zgodnie z zaleceniami opisanymi w cytowanym tu
juz dokumencie ,,Meta Wzor Dokumentu Elektronicznego™*. Dzigki unifikacji
struktury utatwiona jest wigc interpretacja tre$ci tworzonych wyroznikéw, cho¢
jednoczes$nie wspomniany takze wyzej brak consensusu w zakresie zestawu nie-
zbednych metadanych ostabia site tego standardu.

Podsumowanie

Kwestie standaryzacyjne zwiazane z dokumentami elektronicznymi w Polsce
okreslane sa przez liczne rozporzadzenia. Normujq one zakres wykorzystywanych
technologii i podstawowe wymagania dotyczace funkcjonowania tych dokumen-
tow w e-administracji. Powyzsza analiza wskazuje, ze nalezy podja¢ intensywne
dziatania w celu wypracowania spojnego i kompleksowego podejscia do kwestii
dokumentu elektronicznego. Jest to tym bardziej konieczne, jezeli ma nastapi¢
usprawnienie wspolpracy pomig¢dzy systemami teleinformatycznymi podmiotow
bioracych udziat w komunikacji w obszarze administracji publiczne;.

3 http://bip.mswia.gov.pl/portal/bip/21/15847/Zasady tworzenia_ wyroznikow dokumentow
elektronicznych.html.

2 Struktura pliku wraz z przyktadami notacji XML zostata zaprezentowana w dokumencie
»~Zasady tworzenia wyr6znikéw” opublikowanym w lutym 2008 roku w portalu ePUAP, natomiast
struktura wyroznika okreslona schematem XSD zawarta jest w zalaczniku do analizowanego ko-
munikatu. Taka konstrukcja jest zgodna z rozporzadzeniem w sprawie niezbednych elementow
struktury dokumentow elektronicznych (Dz.U. 2006 Nr 206 poz. 1517), ktory stanowi, ze doku-
menty elektroniczne zapisuje si¢ w strukturze umozliwiajacej automatyczne wyodrgbnianie tresci
dokumentu oraz poszczeg6lnych metadanych.
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Kontrowersje dotyczace formularzy i wzorow
dokumentow w postaci elektronicznej

Streszczenie

Przedmiotem rozdzialu jest analiza problemow zwiqzanych z funkcjonowaniem
formularzy i wzorow dokumentow w postaci elektronicznej w obszarze e-administracji.

Po wprowadzeniu w omawiang problematyke, scharakteryzowano ustalenia legislacyjne
budzqce spory i kontrowersje.

Some controversies over e-forms
and e-templates of documents

Summary

The paper analyses some issues concerning the application of e-forms and e-te-
mplates of some papers in the area of e-administration. Having familiarized the reader

with the topic in question, the author characterizes some controversial legal establish-
ments.
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Wyzsza Szkota Komunikacji i Zarzqdzania w Poznaniu

Nierownosci cyfrowe a socjalizacja
wspolczesnej mlodziezy

Nierownosci spoleczne moga przejawiaé si¢ w wielu sferach dziatalnosci
cztowieka. Aby przedstawi¢ znaczenie nierdwnosci w funkcjonowaniu wspot-
czesnych spoteczenstw, nalezy przyjrze¢ si¢ tresciom, jakie implikuje to pojgcie.
Najczesciej ten rodzaj zroznicowania spotecznego rozpatrywany jest w kontekscie
ekonomicznym. Doktadniej rzecz ujmujac, charakteryzowane sg rozbieznosci po-
migdzy dochodami najbogatszej i najbiedniejszej czgsci spoteczenstwa. Proble-
matyka nier6wnosci wystepujaca w innych sferach zycia, niejako oderwanych od
aspektu ekonomicznego, pojawia si¢ rzadziej. Celem niniejszego opracowania jest
pokazanie jednego z przejawow nierdwnosci spotecznych, jakim jest sa nieréwno-
$ci cyfrowe. Zanim jednak przejde do omowienia specyfiki tego zagadnienia, warto
przyjrze¢ si¢ problematyce ogdlnie rozumianego zagadnienia nierdwnosci. Zarys
cech charakteryzujacych to pojecie bedzie podtozem do ustalenia roli, jaka petni
ten rodzaj wykluczenia w zyciu wspotczesnej mtodziezy. Dla ustalenia wptywu
nierownosci cyfrowych na funkcjonowanie wspolczesnego pokolenia mtodych
ludzi postuzy teoria socjalizacji. Wykorzystanie socjologicznego pojmowania
procesu socjalizacji ma przyczyni¢ si¢ do uzyskania odpowiedzi na pytanie,
w jakich sferach zycia spotecznego mtodych ludzi wykluczenie cyfrowe ma naj-
wigksze znaczenie. W tym fundamentalnym pytaniu badawczym zawarty zostat
komponent idiograficzny zwiazany z opisem natgzenia tego zjawiska, lecz przede
wszystkim celem takiego ujeci tej problematyki jest proba opisu skutkow, ja-
kie moze wywota¢ wystgpowanie nierownosci w funkcjonowaniu mtodych ludzi
w dorostym zyciu.
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1. Fenomen nierownosci spolecznych

Problematyka nierownosci spotecznych w socjologii rozwingla si¢ w latach
siedemdziesiatych i osiemdziesiatych. Przyczynami zainteresowania si¢ socjo-
logow ta tematyka byty zarowno wzgledy ideologiczne, jak i proba uchwycenia
przemian struktury spotecznej. Podejmowano tutaj w gtéwnej mierze zagadnie-
nie zroznicowania klasowego w dostepie do dobr uznanych za prestizowe. Ten
kierunek zainteresowan socjologdw byt zbiezny z paradygmatem klasowo-war-
stwowego rozpatrywania przemian spoteczenstwa polskiego. Wraz z nastaniem
transformacji spoteczno-ustrojowej po 1989 roku zainteresowanie badaniem
nierownosci spotecznych wyraznie spadto. Powod odejscia od tej problematyki
zwigzany jest z radykalnym odwrotem od koncepcji analizy klasowo-warstwowe-
go zréznicowania struktury spotecznej. Mozna nawet odnies¢ wrazenie, ze analiza
nierébwnosci spolecznych w ramach tego paradygmatu budzita w srodowisku so-
cjologicznym wyrazna niechgc.

Charakterystyczna cecha analiz nieréwnosci spotecznych prowadzonych
przed rokiem 1989 bylo ogniskowanie si¢ wokot makroekonomicznych zmien-
nych rozpatrywanych z wykorzystaniem danych zastanych ilustrujacych kierunki
przeksztatcen spoteczenstwa. Za podstawowy model wyjasniania obszaréw zycia
spotecznego dotknigtych nierdwnosciami stuzyly wystandaryzowane wskazniki
opisujace kluczowe — zdaniem autoréw — zmienne takie jak: migdzypokoleniowe
dziedziczenie pozycji spotecznej, bariery w dostepie do wyzszego wyksztatcenia,
wplyw miejsca zamieszkania na zroznicowanie dochodu oraz bariery w doste-
pie do zawodow uznanych za prestizowe'. Jedna z nielicznych analiz nierowno-
$ci spolecznych z perspektywy mikrospotecznej byty badania nad przyczynami
zroznicowan polskich rodzin?.

Wraz z przemianami spoteczenstwa polskiego zwiazanymi z wprowadze-
niem gospodarki wolnorynkowej oraz narastajacym zrdéznicowaniem wielu sfer
zycia spolecznego pojawilo si¢ nowe pole dla analiz nierdwnosci spotecznych.
Obok problemow, ktore staty si¢ klasycznymi dla wyznaczania ram problematyki
badawczej pojawity sig¢ catkiem nowe, np. tzw. wykluczenie cyfrowe, nierownosci
zwiazane z przynaleznoscia do okreslonej pici czy traktowanie mody jako na-
rzedzia pozycjonowania jednostek w strukturze spotecznej. Paradygmat badan

I'W. Wesotowski, K. Stomczynski, Zréznicowanie spoleczne w perspektywie poréwnawczej,
Wroctaw 1981; G. Kacprowicz, Nieréownosci w dostepie do oswiaty: analiza pochodzenia spo-
tecznego studentow, w: Zroznicowanie spoleczne w perspektywie porownawczej; M. Kowalczyk,
Zroznicowania spoteczno — zawodowe w kontekscie rozwoju ekonomicznego, w: Zroznicowanie
spoleczne w perspektywie porownawczej; H. Domanski, Hierarchie i bariery spolecznego awansu
w Polsce w latach dziewiecdziesiqtych, Warszawa 2000; D. Krukowska, Makrospoteczne determi-
nanty dystrybucji dochodow, w: Zroznicowanie spoteczne w perspektywie porownawczej.

2 Z. Tyszka, Rodziny we wspolczesnej Polsce, PWN, Warszawa 1982; M. Jarosz, Nieréwnosci
spoleczne, Ksiazka i Wiedza, Warszawa 1984.
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nad nierdwnos$ciami w perspektywie ich zréznicowania klasowego zostat niejako
zawieszony, lecz nie pojawit si¢ inny model metodologiczny, dajacy mozliwos¢
interpretowania zmian spoleczenstwa polskiego ze wzgledu na dynamike przemian
nieréwnosci w roznych sferach zycia. Taki stan rzeczy jest zauwazalny w momen-
cie podjecia proby zdefiniowania co jest istota definiensu tego pojgcia.

Klasyczny sposdb ujmowania nieréwnosci spotecznych dominujacy w so-
cjologii polega na stwierdzeniu méwiacym, ze nierdwnos¢ spoteczna jest ,,srod-
kiem dzigki ktéremu spoteczenstwo zapewnia sumienng obsad¢ najwazniejszych
pozycji przez najbardziej kwalifikowane osoby. Stad kazde spoteczenstwo, nie-
zaleznie od tego czy jest proste czy skomplikowane, musi roznicowac ludzi we-
dlug prestizu i szacunku i musi zawiera¢ pewien stopien zinstytucjonalizowanej
nierownosci”. Jak wskazuje M. Jarosz, ,,chodzi tu zatem o system zapewniajacy
dysponowanie srodkami materialnymi oraz mozliwo$ciami nierbwnomiernego
ich dzielenia. Aby okreslona pozycja spoteczna miala wysoka range, musi by¢
spotecznie wazna, a jej zajmowanie wymaga odpowiednio wysokich kwalifikacji
lub talentu. Wowczas jest takze wysoko oplacana i zajmuje wysokie miejsce w
hierarchii spotecznej, dajace wysokie zarobki, duzy prestiz, cenione i korzystne
kontakty spoteczne. Srodki materialne i ich podziat sa zatem <<czeécia spotecz-
nego systemu i rodza stratyfikacje>>".

Oczywiscie taki sposob ujmowania istoty nierownosci podwaza podstawowa za-
sadg obiektywnego modelu poznania wciaz jeszcze obecna w naukach spotecznych,
a wigc postulatu wolnosci od warto$ciowania. Postulat neutralizmu aksjologicznego
w badaniach nier6wnosci jest niemozliwy do utrzymania ze wzgledu na specyfike
obszaru badan. W badaniach socjologicznych realizowanych w latach siedemdzie-
siatych problem ten nie byt dyskutowany ze wzgledu na panujacy powszechnie
paradygmat. Jednakze we wspotczesnych badaniach ma on istotne znaczenie.
Doraznym sposobem rozwiazania tego zagadnienia jest rozpatrywanie nierow-
nosci, w ktorym punktem wyjscia jest koncepcja zrdznicowania spotecznego.
W tym ujgciu, ktore mozna okresli¢ jako quasi-indukcyjne, przyjmuje si¢ mil-
czaco zalozenie, by na etapie eksplikacji problematyki badawczej skoncentrowac
si¢ na przywotaniu maksymalnie duzej liczby zro6znicowan. Zrdznicowania te
wystepuja w wielu obszarach zycia spotecznego i ekonomicznego. Nastgpnym
krokiem jest ustalenie tych aspektéw zycia spoteczno-ekonomicznego, w ktérych
wystepuja najwigksze roéznice i na tej podstawie orzeka si¢ o istnieniu nierdw-
nosci spolecznych. Taka procedura wnioskowania rzeczywiscie uwalnia badaczy
od wiktania si¢ w dyskusj¢ na temat wptywu ich osobistych pogladéw na sposob
tworzenia problemow badawczych oraz charakteru stawianych hipotez. Jednakze
—w wigkszosci przypadkdéw — pojawienie si¢ pogladow zwiazanych z $wiatopogla-
dem badacza nastapi w momencie szczegdtowe]j interpretacji uzyskiwanych danych.
Istota badan nierdwnosci jest tutaj proba uchwycenia barier, ktore hamuja $ciez-
ki tak szeroko rozumianego awansu. Bardzo waznym zatozeniem jest przyjgcie

3 M. Jarosz, op. cit., s. 11.
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faktu mowiacego, ze zréznicowanie statusu ekonomicznego pociaga za soba do-
$wiadczanie nierownos$ci w innych obszarach zycia spotecznego. Celem badan
nierownosci spolecznych jest zatem proba przyjrzenia si¢ mechanizmom legi-
tymizujacym owe bariery. Taki postulat metodologiczny jest oczywiscie skraj-
nie redukcjonistyczny. Przyjmujac zatozenie traktujace status ekonomiczny jako
podstawowa zmienng niezalezna, rezygnuje si¢ tutaj w pewnym stopniu z proby
analizy sytuacji odwrotnej, czyli tego, w jaki sposob wystepujace nierdwnos$ci sa
odpowiedzialne za niski poziom statusu ekonomicznego. Jednakze proba zasto-
sowania modelu analitycznego obejmujacego oba podejscia jest niezwykle trud-
na, a w niektorych przypadkach wrecz niemozliwa. W skrajnych przypadkach
sprowadzataby si¢ do dowodzenia tego, co jest skutkiem, a co byto przyczyna.

Zastosowanie modelu analizy, w ktorym za punkt wyjscia przyjmuje si¢ ana-
lizg nierownosci ekonomicznych ma dodatkowy walor metodologiczny. Badacz
realizujac pomiar jest zmuszony do skoncentrowania si¢ na deklaracjach respon-
dentow traktujacych o realnie wystepujacych barierach, ktore sa odpowiedzialne
za powstawanie i trwanie nierownosci spolecznych. Jest wiec to model anali-
zy, ktorego punktem wyjscia jest zobiektywizowana rzeczywisto$¢ dziatajacego
podmiotu, a dopiero w nastgpnych krokach analizy przechodzi si¢ rozpatrywania
nierownosci na szczeblu makrostrukturalnym.

Wspomniana wcze$niej M. Jarosz dostrzega potrzebg odmiennego traktowa-
nia poje¢; zréznicowanie spoteczne oraz nieréwnosci spoteczne. W pierwszym
przypadku termin ten charakteryzuje roznorodno$¢ pozycji wynikajacych ze
spolecznego podziatu pracy. Zatem o nierownosciach mozna mowi¢ w kontek-
$cie nierownego podziatu materialnych korzysci i prestizu migdzy wyroznione
uprzednio pozycje oraz w przypadku spotecznej tendencji do ich dziedziczenia.

W badaniach nieréwnosci spotecznych sporo miejsca przeznacza si¢ na re-
fleksje nad skutkami ich wystepowania. Wigkszo$¢ tego typu badan zawiera nie-
jako dodatkowo odrebna czes$¢ opisujaca mechanizmy wykluczania spotecznego
i marginalizacji okreslonych grup spotecznych. Przyjmuje sig tutaj zatozenie, ze
efektem obecnos$ci nierownosci spotecznych jest wlasnie zjawisko marginalizacji
spotecznej. Taka tradycja badawcza polegajaca na taczeniu problematyki nierow-
nos$ci z marginalizacja i wykluczeniem spotecznym jest przyjeciem determini-
stycznie rozumianej tezy mowiacej o tym, ze nierownosci prowadzi¢ musza do
powstania grup zepchnigtych na margines zycia spolecznego. Dodatkowo w ana-
lizach nieréwnosci podejmujacych problematyke marginalizacji trudno oprzec¢ si¢
wrazeniu, ze refleksje nad mechanizmem wptywu nieréwnosci na wykluczanie
spoteczne zawieraja w sobie komponent zwigzany z praktycznymi wskazowkami
co do eliminacji tych nierownosci, ktorych obecnos¢ w jakiej$ mierze wptywa na
marginalizacje jednostek czy tez grup. W konsekwencji prowadzi to do wniosku
traktujacego nieréwnosci spoteczne jako przejaw dysfunkcjonalnego charakteru
regut tworzacych mechanizmy pozycjonowania jednostek w ramach struktury
spoleczne;.



Nierownosci cyfrowe a socjalizacja wspolczesnej mlodziezy 63

W socjologicznych badaniach nad nierownos$ciami przewija si¢ wiele kon-
cepcji teoretyczno-metodologicznych uwzgledniajacych odmienne podejscia
teoretyczne, warsztat badawczy oraz model interpretacji uzyskanych wynikow.
Brak tutaj wystandaryzowanych wskaznikow ilustrujacych specyfike pomiaru
nierownosci spotecznych. Podstawowa trudnoscia w realizacji badan nad nierow-
nosciami jest moment konceptualizacji oraz operacjonalizacji podejmowanych
zagadnien. Wynika to gtownie ze specjalizacji poszczegdlnych badaczy, ktorzy
wykorzystuja wypracowana wczesniej siatke pojeciowa na potrzeby doraznych
refleksji nad istota tego zjawiska. W wigkszos$ci tego typu opracowan dominuje
interdyscyplinarny sposob jego analizy. Jednakze wymog interdyscyplinarne-
g0 ujmowania nierownosci spotecznych dostarcza bogatej wiedzy, ale skutkuje
okreslonymi problemami w zakresie syntezy dorobku uzyskanego materiatu, a co
za tym idzie wypracowania uniwersalnych ram metodologicznych, zmierzajacych
do postawienia wspoélnej diagnozy przez przedstawicieli wielu dyscyplin nauko-
wych?®,

Problematyka nierownos$ci pojawia si¢ rowniez w kregu zainteresowan psycho-
logéw spotecznych. Podstawowym problemem w psychologicznych koncepcjach
opisu nierownosci spotecznych jest pewnego rodzaju trudno$¢ wynikajaca z proby
potaczenia osobowosciowych zréznicowan jednostki ze spotecznym mechani-
zmem ich tworzenia. I tak pojawia si¢ pojecie ,,nierdwnosci interpersonalnych”, do
ktorych powstania ,,moze dochodzi¢ w momencie, gdy sprawca stwierdza, ze poto-
zenie danej osoby nie jest mu obojetne i dokonuje poroéwnania ze swoja sytuacja.
Jesli porownanie jest, lub moze si¢ sta¢, niekorzystne, odczuwa on dyskomfort
i podejmuje dziatania — rzeczywiste lub symboliczne — ukierunkowane na po-
gorszenie potozenia tej osoby tak, by byto ono rowne lub gorsze od wlasnego™.
Zaprezentowana definicja jest propozycja ujmowania nieréwnos$ci spotecznych
w kategoriach jednostkowych wyboréw, ktorych nagromadzenie ujawnia wyste-
powanie pewnej catosci, powstalej dzigki zsumowaniu indywidualnych strategii
wplywajacych na proces umiejscawiania siebie w strukturze spotecznej. Abstrahuje
si¢ tutaj od wptywu na indywiduum spotecznie determinowanych postaw oraz wzo-
réw zachowan internalizowanych podczas socjalizacji. Postugujac si¢ ta koncepcja,
nalezaloby zrezygnowac z postrzegania rywalizacji (np. sportowej) jako takiej,
ktéra z natury rzeczy prowadzi do kumulowania nieréwno$ci zwiazanych z wy-
nikiem takiego wspotzawodnictwa.

Nierownosci spoteczne sa takze traktowane jako podtoze, na ktorym dochodzi¢
moze do powstawania kryzyséw w rozwoju psychicznym jednostki. Zdaniem Hoff

4 R Suchocka, Zréznicowanie spoteczne w teorii i empirii, Wyzsza Szkota Nauk Humanistycz-
nych i Dziennikarstwa, Poznan 2008; J. Klebaniuk, Oblicza nierownosci spolecznych, Warszawa 2007,
J. Klebaniuk, Fenomen nierownosci spotecznych, ENETEIA Wydawnictwo Psychologii i Kultury, War-
szawa 2007.

5 K. Lachowicz-Tabaczek, B. Pachnowska, Nieréwnosci interpersonalne. Jak samoocena naro-
dowa Polakow moze wplywa¢ na ich relacje interpersonalne z rodakami, w: Fenomen nierownosci
spotecznych, s. 390
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zmienne, ktore nalezy bra¢ po uwagg opisujac stan kryzysu to: wartosci, socjalizacja,
dewiacyjne formy zachowan, konflikty w obrgbie pelionych przez jednostke rol
spotecznych®. W modelu tym zrdéznicowania wystepujace w ramach wymienio-
nych wymiaréow tworza wspdlnie podtoze do pojawiania si¢ kryzysow rozumia-
nych jako zaburzenia zdrowia psychicznego. W zwiazku z powyzszym, przyjmuje
si¢ tutaj, ze splot czynnikow okres$lanych jako nierownosci spoteczno-kulturowe
jest zasadnicza przyczyna powstawania zaburzen zdrowia psychicznego. Pomi-
mo pewnych réznic wynikajacych z paradygmatu koncepcji psychologicznych
nalezy podkresli¢, ze indywidualna perspektywa rozpatrywania nier6wnosci spo-
tecznych jest wazna dla pelnego zrozumienia fenomenu nieréwnosci. Z socjo-
logicznego punktu widzenia ciekawszym podejsciem bytaby proba zbudowania
wskaznika, ktory orzekatby o subiektywnym odczuciu jednostki w kontekscie
zajmowanej pozycji w strukturze spolecznej. Wskaznik taki mozna zbudowac
korzystajac z wielu sposobdw operacjonalizacji. Jednym z nich jest ustalenie stop-
nia dystansu, jaki ma jednostka do wydarzen dziejacych si¢ wokét niej same;j. Jest
to wskaznik obrazujacy w pewien sposob pozycje socjometryczna w najblizszym
otoczeniu spotecznym badanej osoby. W ten sposob, korzystajac z dyrektywy meto-
dologicznej nakazujacej badanie spoleczenstwa przez pryzmat zobiektywizowanej
rzeczywistosci dziatajacego podmiotu, mozna uzyskac informacje przydatne w pro-
bie przestawienia relacji pomigdzy wlasna ocena pozycji danej osoby a postrzega-
niem nieréwnosci rozumianych np. poprzez bariery hamujace awans zawodowy.

Reasumujac, mozna stwierdzi¢, ze socjologiczne poszukiwanie wskaznikow
adekwatnych do mierzenia nierownosci spotecznych napotyka na szereg proble-
moéw zwiazanych z uchwyceniem zwiazku pomiedzy szeroko rozumiana sfera
kultury a zré6znicowaniem spolecznym. Ogoélna hipoteza sprowadzalaby si¢ tutaj
do uchwycenia relacji wystepujacej pomigdzy poziomem spotecznego uczest-
nictwa jednostki a do§wiadczaniem nier6wnosci spotecznych. Zatem nalezatoby
rozwazy¢, na ile kompetencje zwiazane z odczytywaniem tresci zawartych w
przekazie kulturowym sa wazne dla funkcjonowania cztowieka na innych polach
przestrzeni spolecznego zycia.

2. Socjalizacja wspolczesnej mlodziezy

Pojecie socjalizacji pojawito si¢ w naukach spotecznych w koncu XIX wie-
ku. Zdaniem S. Kowalika poczatek naukowej refleksji dotyczacej tego zagad-
nienia wiaze si¢ z F. G. Giddingsem, ktory w 1897 r. okreslit socjalizacje jako
,»10Zw0j spotecznej natury lub charakteru —tj. spotecznego stanu psychiki —u oséb,

¢ P. Pasowicz, M. Wysocka-Pleczyk, Nieréwnosci spoleczne a spoleczno-kulturowe podloze
kryzysow w ujeciu interwencji kryzysowej opartej na modelu Lee Ann Hoff, w: Fenomen nierow-
nosci spolecznych, s. 528.
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ktore znajduja si¢ we wzajemnych zwiazkach’. Nieco inaczej to pojecie pojmo-
wat E.A. Ross, ktory w 1896 r. opisywat socjalizacj¢ jako mechanizm, za pomoca
ktorego spoteczenstwo wypetnia trudne zadanie ,.takiego formutowania uczué
i pragnien jednostek, aby odpowiadaty one potrzebom grupy’”.

Wzrost zainteresowania badaczy problematyka socjalizacji sprawil, ze zwro-
cono uwagg na obiektywne, ponadindywidualne czynniki majace wplyw na spo-
feczne dorastanie jednostki. W takim nurcie miesci si¢ propozycja pojmowania
socjalizacji zaprezentowana przez E. Durkheima. Autor ten stwierdza, iz ,,z jednej
strony jednostka zawdzigcza spoteczenstwu wszystko, co jest w niej najlepsze-
go, wszystko, co nadaje jej fizjonomig i zapewnia osobne miejsce posrod innych
istot, swoja kulture intelektualng i moralna. Niechaj cztowiek zostanie pozbawio-
ny jezyka, nauk, sztuk, wierzen moralnych, a spadnie on do poziomu zwierzgcia.
Charakterystyczne atrybuty natury ludzkiej pochodza od spoteczenstwa, ale z dru-
giej strony, spoteczenstwo nie istnieje i nie zyje inaczej, jak tylko w jednostkach i
poprzez jednostki’. Podkresla si¢ tutaj zarowno wplyw spoteczenstwa na jed-
nostke, jak i jej wklad w transmisje efektoéw oddziatywania procesu socjalizacji.
Taki sposob przedstawiania istoty socjalizacji gwarantuje jej procesualny cha-
rakter nie tylko z perspektywy wpltywu jednostki na ksztaltowanie wtasnej bio-
grafii, ale rowniez w aspekcie zmian przebiegu samego procesu podyktowanych
zmianami globalnie rozumianego systemu spotecznego. Co wigcej, zréznicowa-
nie w obrgbie samego procesu i jego rezultatow podyktowane jest odmiennymi
sposobami funkcjonowania instytucji spotecznych, takich jak jezyk, kultura czy
system aksjonormatywny.

Pojgcie socjalizacji w rozumieniu autora Elementarnych form zZycia religij-
nego doczekato si¢ wspotczesnie krytyki skierowanej w strong skrajnego socjolo-
gizmu'®. Dla Durkheima socjalizacja jest wprowadzaniem nowych pokolen istot
ludzkich w obregb zycia spotecznego. Jednostka jest tutaj zdeterminowana przez
spoteczenstwo od chwili narodzin''. Wszystkie pdzniejsze osiagnigcia cztowieka
zaleza wigc od poziomu jego asymilacji spoteczno-kulturowe;j.

W definiowaniu socjalizacji uwypukla si¢ rozne elementy wchodzace w sktad
definiendum. Przyktadowo przytoczy¢ tutaj mozna propozycje takich badaczy, jak
P.F. Secord i C.W. Backmann, ktorzy traktuja ja jako ,,proces zmian zachodzacych
w ciagu calej zyciowej kariery jednostki, bedacy rezultatem wchodzenia w interakcje
z innymi ludzmi'?, W podobnym nurcie mieszcza si¢ proby definiowania tego pojecia

7 S. Kowalik, Szkic o koncepcjach socjalizacji, w: Edukacja wobec zmiany spolecznej, red.
J. Brzezinski, L. Witkowski, Wydawnictwo Edytor, Poznan — Torun 1994, s. 277.

8 K.J. Tillmann, Teorie socjalizacji. Spolecznosé, instytucja, upodmiotowienie, Wydawnictwo Na-
ukowe PWN, Warszawa 1996.

? E. Durkheim, Elementarne formy Zycia religijnego, PWN, Warszawa 1990, s. 495-496

10 K. Hurrelmann, Struktura spoleczna a rozwéj osobowosci, Wydawnictwo Naukowe UAM,
Poznan 1994; R. Borowicz, Socjalizacja — czym jest, ,,Socjologia Wychowania” XIII, Torun 1997.

E. Durkheim, Zasady metody socjologicznej, PWN, Warszawa 1968, s. 30
12 P. Secord, Backmann C.W., Social psychology, McGraw-Hill, New York 1973, s. 564.
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przez P.F. Scheleberga. Zdaniem tego autora, ,,socjalizacja jest to proces przystoso-
wania si¢ cztowieka do zycia z innymi ludzmi, wlaczajac w to przystosowanie do
konkretnych osob, do grup spotecznych oraz do kultury jako catosci”'®. Aspekt
ujmowania procesu socjalizacji z punktu widzenia jednostki podkreslaja tacy ba-
dacze, jak G.A. Theodowson i A.G Theodowson. Ich zdaniem socjalizacja jest to
»podstawowy proces spoteczny, dzigki ktoremu jednostka dochodzi do integracji
z grupa spoteczna poprzez uczenie si¢ kultury tej grupy i wlasnej w niej roli”*.
Powyzsze propozycje terminologiczne podkreslaja procesualny aspekt socjali-
zacji oraz ktada nacisk na indywidualny wysitek jednostki w toku stawania si¢
cztonkiem spoleczenstwa. Z przytoczonych powyzej propozycji definiowania so-
cjalizacji wynika, Ze na gruncie nauk spotecznych zakres funkcjonowania pojecia
socjalizacji nie jest jednolity. Powody do$¢ istotnych zroznicowan w tym zakre-
sie wynikaja zar6wno z odmiennych podej$¢ teoretycznych i metodologicznych,
istniejacych na poziomie poszczegolnych dyscyplin, jak i z réznic wystepujacych
pomiedzy samymi dziedzinami wiedzy. Kolejnym istotnym powodem zrdznico-
wan w pojmowaniu procesu socjalizacji jest wymiar uzytecznosci tworzonych
syntez naukowych, a w szczego6lnosci nastawienie badaczy na analize dewia-
cyjnych przebiegéw wrastania jednostki w struktury spoteczenstwa. Rezultatem
takiego stanu rzeczy jest pojawienie si¢ propozycji definicyjnych bedacych proba
interdyscyplinarnej i syntetycznej refleksji nad istota tego zagadnienia. W tym
nurcie miesci si¢ pojmowanie socjalizacji prezentowane przez K. Hurrelmanna.
Jego zdaniem ,,socjalizacja jest procesem wytaniania sig, ksztattowania i rozwoju
osobowosci ludzkiej. Proces ten aktualizuje si¢ w zalezno$ci od organizmu jed-
nostki i w interakcjach z nim z jednej strony, z drugiej za$ w zalezno$ci od 1 w
interakcjach ze spotecznymi, ekologicznymi warunkami zyciowymi istniejacymi
w konkretnym, historycznie okreslonym spoteczenstwie”’. To ujecie jest niejako
kompromisem pomigdzy psychologicznymi a socjologicznymi koncepcjami wy-
jasniajacymi mechanizmy wptywu spoleczenstwa na jednostke. Podkresla sig tu-
taj indywidualny, jednostkowy charakter socjalizacji niejako osadzony w sytuacji
spoteczno-kulturowej konkretnej grupy, do ktorej dana jednostka aspiruje.

W tym sposobie rozpatrywania problemow zwiazanych z tworzeniem osoby
spotecznej miesci si¢ propozycja spotecznego tworzenia rzeczywistosci P. Bergera
i T. Luckmanna'®. Proponowana przez tych autoréw koncepcja socjalizacji polega
na twierdzeniu, iz socjalizacja polega na ,,wszechstronnym i zwartym wprowadza-
niu jednostki w obiektywny $wiat spoteczenstwa albo w jaki$ jego sektor”. Socja-
lizacja polega na ksztaltowaniu nawykow, ktore powstaja w wyniku kontaktow ze
znaczacymi osobami, znajdujacymi si¢ w bezposrednim otoczeniu socjalizowane;j

13 P.F. Scheleberg., An introductions to social psychology, Random House, New York 1974,
s. 352-353.

4 G.A Theodowson, Theodowson A.G., Modern dictionary of sociology, New York 1969, s. 396.
15 K Hurrelmann, op. cit., s. 16.
16 P. Berger, T. Luckmann, Spofeczne tworzenie rzeczywistosci, PIW, Warszawa 1983.
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jednostki. W ten sposob tworzy si¢ podstawa dla spotecznego tworzenia rzeczy-
wisto$ci poznajacego podmiotu.

Kolejnym etapem tworzenia w dorastajacej jednostce spolecznego obrazu
$wiata jest zjawisko typizacji. Ma ono miejsce wowczas, gdy okreslone dziata-
nia powtarzaja si¢ w czasie. W wyniku ich nagromadzenia powstaje wzor, ktore-
go trwatos¢ jest podyktowana efektywnoscia danego dziatania. Czynnosci, ktore
sprawdzity si¢ w przesztosci, sa uznawane jako efektywne i przez to uogélniane na
inne (podobne) formy dziatan. Zdaniem tych autorow: ,,Wszelkie dziatanie ludzkie
ma sktonno$¢ do przechodzenia w nawyk. Dziatanie o duzej cz¢stotliwosci zostaje
ujete we wzor, ktory nastgpnie moze by¢ odtwarzany z zachowaniem ekonomii
wysitku i1 ktory ipso facto trwa jako wzor postrzegany przez tego, kto go realizuje
[...]. Dla jednostki dziatania nawykowe maja charakter znaczacy, chociaz sg na-
wykami, zostaja wlaczone do ogolnych zasobow jej wiedzy i przyjete przez nie do
ewentualnego wykorzystania w przysztosci”!'’. Nastepnym krokiem na drodze do
przekazywania kompetencji spotecznych jednostce jest zjawisko instytucjonaliza-
cji nawykow. Powtarzajace si¢ dziatania, poprzez swoje uprawomocnienie, staja
si¢ zinstystucjonalizowanymi dzialaniami w nastepujacych warunkach:

a) dwie lub wigcej jednostek musi pozostawac we wzajemnych interakcjach;

b) pojawia si¢ wspolne dzialanie, ktdre ze swych jednostkowych manifestacji

przeksztatca si¢ w normy, istniejace w ograniczonym zasi¢gu, nastgpnie do-
chodzi do procesu opisanego przez Meada jako przyjmowanie roli innego;
¢) uspdjnienie sytuacji, szczeg6lnie na poziomie jezykowym;

d) pojawia sig typizacja zachowan, ktorej podstawa sa zrutynizowane dziatania;

e) zrutynizowane dziatania nabieraja instytucjonalnej formy;

f) instytucje nabieraja z czasem legitymizacji na poziomie interpretacji

zaréwno poznawczych, jak 1 normatywnych;

g) trwanie instytucji zalezy od stopnia, w jaki swiadomo$¢ dziatajacych ak-

torow naktada na porzadek instytucjonalny ceche logicznosci;

h) niekiedy w obrebie istniejacych instytucji dochodzi do zmiany znaczen

w obrebie okreslonego uniwersum, wtedy dokonuje sig racjonalizacja dzia-
tan poprzez ich integracje, co w rezultacie prowadzi do uspojnienia obrazu
rzeczywistosci,

1) zinstytucjonalizowane dzialania staja si¢ fragmentem ,,0sobowosci spotecz-

nej” (roli spotecznej), ktdra nie jest sprowadzalna do jednostkowych dziatan,
z ktorych powstata.

W powyzszym rozumieniu instytucjonalizacji dziatan zawarty jest schemat
transmisji wzoréw akcjonormatywnych, postaw i wartosci przekazywanych za
posrednictwem rol spolecznych. Socjalizacja jest w ujeciu Bergera i Luckman-
na procesem internalizowania tak rozumianych rdl przez uczestnikow zycia
spolecznego. Role spoleczne sa konstruowane na podstawie zasobow wiedzy
przekazywanych za pomoca jezyka. To wilasnie na poziomie jezyka dochodzi

7 Ibidem. s. 95-96.
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do negocjacji znaczen nadajacych sens okreslonemu dziataniu. Socjalizacja jest
w istocie procesem przekazywania informacji dotyczacych zinstytucjonalizowa-
nych dziatan, obowiazujacych w okreslonej grupie spoteczne;.

Proces socjalizacji dostarcza pewnego ogdlnego uniwersum znaczen, w jego
ramach powstaja za§ subuniwersa, w ktorych zagadnienie realnosci moze przedsta-
wiac si¢ w zroznicowanych, a nawet antagonistycznych formach — w zaleznosci
od grup, w jakich istnieja. Jak twierdza Berger i Luckmann: ,,Wraz z utworzeniem
si¢ subuniwerséw znaczen powstaje rozmaitos¢ perspektyw, przy czym w kazdej
znich mozna oglada¢ cato$¢ spoteczenstwa pod katem jednego subuniwersum”'®.
Z takiej tezy wynika, ze realno$§¢ w postrzeganiu Swiata jest uzalezniona od spe-
cyficznych sytuacji, w ktoérych dochodzi do konstruowania jej wizerunku. Wy-
chodzi sig tutaj z zatozenia mowiacego o fakcie projektowania definicji sytuacji,
do ktoérego dochodzi podczas interakcji jednostki z jej otoczeniem spotecznym.
Taka koncepcja sytuacji jest zawarta w dramaturgicznej interpretacji dziatania
E. Goffmana. Interakcja spoleczna definiowana jako dialog miedzy zespotami
moze znalez¢ si¢ w impasie poprzez fakt braku wiedzy potrzebnej do wspdlnego
definiowania sytuacji. Zaburzenia w definiowaniu sytuacji moga rowniez wysta-
pi¢ w momencie, kiedy nastgpuje odstgpstwo od znormalizowanych zachowan,
wystepujace u pojedynczego aktora, przy czym ten stan jest ekstrapolowany na
innych aktoréw bioracych udziat w danej sytuacji, a bedacych w podobnym po-
lozeniu spotecznym (odgrywajacych podobna rolg). To powoduje brak dalszej
interakcji, powodowany niemoznoscia ogrywania spotecznie narzuconej roli, co
skutkuje obnizeniem poziomu identyfikacji wlasnego ,,ja” z konkretna rola funk-
cjonujaca w danej sytuacji spotecznej®.

Dla Bergera i Luckamnna okreslenie obowiazujacej definicji sytuacji spotecznej
odbywa si¢ dzigki przypisaniu innym definicjom nizszego statusu ontologicznego®.
Uprawomocnienie obowiazujacego sposobu percepcji zmieniajacej si¢ rzeczywi-
stosci polega na wykorzystaniu wladzy. Alternatywne wersje rzeczywistosci sa
traktowane z tego punktu widzenia jako dewiacje lub tez moga by¢ wiaczane do
uniwersum symbolicznego ze wzglgdu na ich funkcjonalny aspekt. Taka relacja
jest widoczna w procesie nadawania ,,kierunku socjalizacji” mtodziezy.

Ogolnie mozna stwierdzi¢, ze wspotczesne sposoby okreslania istoty procesu
socjalizacji zmierzaja do stopniowego zacierania antynomii w relacji jednostka vs
spoteczenstwo. Przytoczone przyktadowe sposoby definiowania omawianego pojeg-
cia ewoluuja od wariantu deterministycznego, w kontekscie spotecznie zdetermino-
wanych czynnikow warunkujacych uspolecznienie jednostki, do kreatywnego pro-
cesu uczestniczenia jednostki w tworzeniu wlasnego przebiegu zycia. Wspotczesne
definiowanie pojgcia socjalizacji jako procesu, w ktorym jednostka jest podmiotowo

18 Ibidem. s. 140-141.
19 E. Goffman, Czlowiek w teatrze Zycia codziennego, Wydawnictwo KR. Warszawa 2000, s. 267-268.

20 7. Melosik, Wspolczesne amerykanskie spory edukacyjne, Wydawnictwo Naukowe UAM,
Poznan 1994, s. 220.
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i tworczo zorientowana na wplywy otoczenia spolecznego, ma istotne znaczenie
ze wzgledu na wptyw, jakiemu podlega miody cztowiek w kontaktach z grupa ro-
wiesnicza. Refleksyjne traktowanie sposobow funkcjonowania mtodych ludzi w ra-
mach grup réwiesniczych jest jednym z elementow tworzacych wzrost ich znaczenia
w procesie rozwoju kompetencji spotecznych dorastajacej mtodziezy.

Catosciowe traktowanie socjalizacji pozwala przedstawia¢ 6w proces jako
zintegrowany, trwajacy cale zycie przekaz czynnikow §wiadomie internalizowa-
nych poprzez jednostki dziatajace w konkretnej historycznie okreslonej rzeczywi-
stosci spoteczno-kulturowej. Tak rozumiang socjalizacj¢ okres$la J. Modrzewski
jako ,,proces wyznaczajacy dany typ spotecznego uczestnictwa jednostki w danym
uktadzie spotecznym, jako proces umozliwiajacy jednostce zaistnienie spoteczne
czy spoleczne zamanifestowanie biologicznej gotowosci i mozliwosci stawania
si¢ 1 bycia istota spoteczna przezywajaca swoje biologiczne zycie: w jakiej$ ty-
powej formie uczestnictwa spotecznego badz konstruujaca w danym uktadzie
spotecznym sekwencje nastepujacych po sobie réznych typoéw tegoz uczestnic-
twa tworzacych standardowa, lub niestandardowa, ich posta¢ odpowiadajaca
pielegnowanym w kulturze danego uktadu spotecznego warto$ciom i wzorom
ich chronienia, zdystansowana wobec tych warto$ci i wzorow, zagrazajaca im
i uktadowi ich kreacji™?!. W tej propozycji okreslenia socjalizacji podkresla sie¢
znaczenie uczestnictwa jednostki w ramach rozmaitych uktadéow spotecznych.
Ponadto uwzglednia si¢ mozliwos$¢ wystgpowania dwdch wzoréw przebiegu pro-
cesu socjalizacji. Pierwszy z nich przybiera postac¢ socjalizacji, ktorej efektem jest
funkcjonalny wymiar spolecznego uczestnictwa jednostki, drugi jest definiowany
jako mozliwo$¢ wystgpowania niestandardowej formy uczestnictwa. Prezento-
wana powyzej koncepcja socjalizacji ma swoje istotne implikacje w sposobie
rozpatrywania problematyki zwiazanej z wplywem grupy rowiesniczej na socja-
lizacj¢ mtodziezy. Otdz przynalezno$¢ do grupy rowiesniczej moze wpltywac na
socjalizacj¢ majaca funkcjonalny lub dysfunkcjonalny wymiar. To, jaki charakter
przyjmie oddzialywanie najblizszego kregu rowiesnikow jest uzaleznione od szere-
gu czynnikow. Jednym z wazniejszych jest to, jakie kompetencje moze zaoferowac
grupa jednostce. Owe kompetencje sa wynikiem internalizowania wzorow zacho-
wan dostarczanych jednostce w procesie socjalizacji.

Reasumujac, socjalizacje nalezy postrzegac jako proces catosciowego wpro-
wadzania jednostki w obiektywny $wiat spoteczny lub jakis jego sektor. Kluczo-
we dla tej koncepcji jest zagadnienie obiektywizmu $wiata spotecznego. Obiek-
tywizm w tym ujgciu jest wigc pochodna uprawomocnionego dziatania przecho-
dzacego w nawyk. Nawyki, czyli powtarzajace si¢ dziatania, podlegaja z czasem
ocenie spotecznej. Legitymizacja dziatan polega na tym, ze jednostka w czasie
swojego rozwoju styka sig¢ z istniejacym porzadkiem spoleczno-kulturowym dzigki
kontaktom z osobami znaczacymi. Osoby znaczace (znaczacy inni) to jednostki,

21 J. Modrzewski, Socjalizacja jako proces wyznaczajqcy ksztalt spolecznego uczestnictwa
Jjednostki w jej cyklu zycia, ,,Forum Oswiatowe” 1(10), 1994.
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ktore posrednicza w przekazywaniu $wiata, podczas tej mediacji zmieniaja go.
Wybieraja pewne jego aspekty stosowane do wlasnego umiejscowienia w struktu-
rze spolecznej, a takze ze wzgledu na wilasng jednostkowa szczegdlnos¢ wynikaja-
ca z ich biografii. Do jednostki dociera §wiat spoteczny ,,przefiltrowany” przez ten
podwojny wybor. Socjalizacja jest wigc swoistym zespotem czynnosci mniej lub
bardziej intencjonalnych, pochodzacych zaréwno z bezposredniego srodowiska
uspotecznianej jednostki, jak i uktadu standaryzujacego. Uklad standaryzujacy
w tym przypadku tworzy zespdt przekonan o naturze i funkcjonalnosci nabywa-
nych kompetencji (wychowanie). Kompetencje te w toku zinstytucjonalizowane;j
kontroli spotecznej podlegaja modyfikacji, zgodnie z wczesniej przyjetym mode-
lem sekwencyjnych etapow socjalizacyjnych. Na strazy efektywnosci tego procesu
stoja wyspecjalizowane instytucje, zajmujace si¢ ocena poziomu dopasowania jed-
nostki do panujacego wzorca (przedszkola, szkoty, opieka medyczna itp.). Socjaliza-
cja jest wigc pojeciem okreslajacym wszelkie kompetencje niezbedne dla petnienia
rozmaitych rél spotecznych.

3. Spotleczenstwo informacyjne a nier6wnosci cyfrowe

Jednym z przejawow nierdwnosci spotecznych, ktore maja donioste znacze-
nie w kontekscie socjalizacji mtodego pokolenia jest pojawienie si¢ zroznicowan
w dostgpie do nowych mediow. Korzystanie z tego rodzaju sposobow komu-
nikacji nabrato znaczenia we wspoltczesnym $wiecie nastawionym na przekaz
1 odbior informacji co w konsekwencji doprowadzito do powstania nowego typu
stosunkow spotecznych.

Przemiany wspotczesnych spoteczenstw, ktorych symptomy sa zauwazalne w
niemal wigkszosci krajow, zaowocowaly przyjeciem tezy orzekajacej o powsta-
niu nowego typu formacji spoteczno-ekonomicznej, ktéra mozna zdefiniowac
jako spoteczenstwo sieciowe. Autor tego pojecia M. Castells traktuje swoja
koncepcje jako typ idealny, w ktorym ,,procesy transformacji spotecznej wy-
chodza poza sferg spotecznych i technicznych stosunkéw produkeji: gleboko
oddzialuja roéwniez na kulturg i wladzg. Kulturowe ekspresje sa wyabstrahowa-
ne z historii 1 geografii i staja si¢ zaposredniczone gtoéwnie przez sieci elektro-
nicznej komunikacji, ktore wchodza w interakcje z odbiorcami i przez odbiorcow
w réznorodnosci kodow i wartosci, ostatecznie zebranych w postaci cyfrowego, au-
diowizualnego hipertekstu”?. Jak zauwaza D. Barney: ,,Ludzie z koniecznosci zyja
W czasie i przestrzeni zarazem, jednak to, jak ich doswiadczamy, moze si¢ powaz-
nie r6zni¢, szczegblnie kiedy jest zaposredniczone poprzez technologi¢. Bardzo

22 Castells M., Spoleczenstwo sieci, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2007, s. 473.
3 D. Barney, Spoleczeristwo sieci, Wydawnictwo Sic, Warszawa 2008, s. 41.
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podobny wzor stosunkdéw spotecznych panujacych w tzw. pdznej nowoczesnosci
przedstawit juz na poczatku XX wieku niemiecki socjolog G. Simmel. Cecha no-
woczesnosci, ktora bezposrednio wptywa na sposob zycia jednostek jest dla Sim-
mla proces wydtuzania si¢ tancuchow teleologicznych. Ewolucja spoteczenstw
doprowadzita do rozszerzania sfer zainteresowan — od wzglednie prostych (zdo-
bywanie pozywienia ) do bardziej wysublimowanych (sztuka, polityka, rozwoj
osobowosci). W spoteczenstwach o mniejszym poziomie rozwoju osiagany cel
potrzebuje relatywnie mniej srodkow do realizacji, a ponadto sa one w znacznym
stopniu rozpoznane. Jak pisze sam autor: ,,wyobrazenie i zrealizowanie celu kon-
cowego jest wzglednie czgstsze, intelekt — jako $wiadomo$¢ powiazan obiektyw-
nych oraz rzeczywistosci — oddziatuje stabiej od towarzyszacych uczu¢, charak-
teryzujacych zarowno bezposrednie wyobrazenie jak i rzeczywiste wystapienie
celu koncowego™*. We wspodltczesnym spoteczenstwie dochodzi do wydluzania
si¢ szeregdw teleologicznych i przesunigcia celow, nierzadko poza swiadomos$é
jednostki. Owe rozmycie sie celow 1 wydluzenie szeregdw srodkoéw przyspiesza
— zdaniem Simmla — rozw0j intelektu i prowadzi do stopniowego zwigkszania sig
jego roli w zyciu spotecznym. Panowanie intelektu powoduje zwigkszanie ilosci
bodzcow, ktore roznicuja $rodki i cele. W konsekwencji intelekt wypiera z zycia
spotecznego wszelkie konotacje emocjonalne, gtdwnie dzigki $cistym powigzaniom
szeregu srodkow prowadzacych do obranego wczesniej celu®. Mechanizm ten jest
przyczyna powstania sytuacji, w ktorej dodatki uczuciowe pojawiaja si¢ jedynie
w momencie osiagania celow. Intelekt jest rowniez $srodkiem stuzacym obronie
przed wyobcowaniem, a takze chroni jednostkg przed utratg jej tozsamosci w kon-
frontacji z nieprzewidywalnym i zmiennym $rodowiskiem zewngtrznym. Rozwoj
intelektu doprowadzit do powstania technologii, ktora odrywajac si¢ niejako od
swych pierwotnych zastosowan spowodowata zmiany w stosunkach spotecznych.
Internet, zgodnie z mysla niemieckiego filozofa, mozna wigc potraktowac jako for-
me, ktora obiektywizowata swoj przedmiot i jako taka oderwala si¢ od czynnikow
ja konstytuujacych, stajac si¢ rzeczywistoscia sama w sobie.

Ten zasadniczo radykalny sposob opisu wspotczesnego spoteczenstwa zostat
rozwinigty przez francuskiego badacza ponowoczesno$ci J. Baudrillarda w kon-
cepcji traktowania rzeczywistosci jako symulakrum. Za przyklad ilustrujacy istote
pojecia stuzy autorowi Ameryki alegoria stworzona przez Borgesa, w ktorej fikcyj-
ni kartografowie Cesarstwa tworza jego mape tak szczegdtowa, ze w ostatecznosci
pokrywa ona szczelnie cate terytorium i nie wiadomo, co jest bardziej realne, kopia
czy oryginal?, W dzisiejszej rzeczywistosci owa symulacja (jak twierdzi Boudril-
lard) nie dotyczy mapy, jej pojgcia lub zwierciadt.; Symulacja — jak pisze — nie
okresla jakiego$ terytorium, bytu referencyjnego albo substancji. Jest natomiast

2 G. Simmel, Filozofia pieniqdza, Wydawnictwo Fundacji Humaniora, Poznan 1997, s.404.
2 G. Simmel, Socjologia, PWN, Warszawa 1975, s. 511.

26 Por. J. Baudrillard, Precesja symulakrow, w: Postmodernizm. Antologia przektadow, red. R. Nycz,
Wydawnictwo Baran i Suszynski, Krakow 1997.
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generowaniem za pomoca modeli, nierzeczywistej i pozbawionej oparcia realnosci
— hiperrealnos$ci. Zdaniem autora nadeszty czasy, ze mapa poprzedza terytorium, to
wlasnie kwintesencja pojecia precesja symulakrow, gdzie symulacja jest bardziej
realna niz rzeczywisto$¢. Hiperrealna rzeczywisto$¢ powstaje w procesie tworze-
nia przestrzeni za pomoca systeméw informatycznych bazujacych na systemie bi-
narnym. Wykreowana w ten sposob przestrzen egzystuje w systemie znakow. Jest
substancja bez poré6wnania bardziej plastyczna niz sens i racjonalnos¢ dotychcza-
sowego porzadku swiata. Symulacja jako zjawisko spoleczne prowadzi do zatarcia
roéznic miedzy prawda a fatszem i wprowadza do Zycia spolecznego nowa jakos¢
niesprowadzalna do poczatkowych warunkéw ja konstytuujacych.

Opisane powyzej trendy wspotczesnych przemian spoteczno-kulturowych
maja miejsce w sytuacji zmniejszania si¢ dystansu czasu i przestrzeni, ktorej jednym
z powodow jest rozwdj Internetu. Internet stworzyt mozliwo$¢ nieograniczonego
obiegu wszelkiego rodzaju informacji. Jak trafnie zauwaza M. McLuhan: ,,Ruch
informacyjny zblizony do predkosci §wiatta stat si¢ najwieksza dziedzing $wiato-
wej gospodarki. Odpowiedni — konsumpcja tej informacji okazala si¢ najwigksza
spoérod innych rodzajow konsumpcji. Swiat stat si¢ z jednej strony wspélnota na-
uki, z drugiej za$ mata wioska, jesli wezmiemy pod uwagg jego Sciste wzajemne
powiazania. Wzorce ludzkich asocjacji oparte na wolniejszych mediach okazaty si¢
z dnia na dzien nie tylko nieistotne i przestarzate, lecz takze grozne dla istnienia
i zdrowia psychicznego™”’. W tej charakterystyce wspotczesnoSci pojawita sie
nowa kategoria traktujaca §wiat jako ,,globalng wioske”. W owej globalnej wio-
sce wytworzyl si¢ adekwatny dla jej zalozen typ globalnej gospodarki, w ktorej
»gtowne elementy sktadowe maja instytucjonalna, organizacyjna i technologicz-
na zdolno$¢ dziatania jako cato$¢ w czasie rzeczywistym lub wybranym, w skali
planety”?®. Zatem pojecie globalnej wioski implikuje natychmiastowe uczestnic-
two jej cztonkéw w wydarzeniach odbywajacych si¢ na calym §wiecie. Wyko-
rzystanie zaawansowanych technologii informatycznych umozliwia czerpanie
z tych samych globalnych zrodet kulturowych, wzoréw mody czy zachowan.

Wszechobecny obieg informacji spowodowat pojawienie si¢ kolejnego spo-
sobu interpretacji przemian zachodzacych we wspotczesnych spoleczenstwach
okreslanych mianem spoteczenstwa informacyjnego. Wedtug B. Przywary ter-
min tez zostat po raz pierwszy uzyty przez T. Usamo juz w 1963 roku. W tym
rozumieniu spoteczenstwo informacyjne cechuje nade wszystko wytwarzanie,
przechowywanie, przekazywanie, wykorzystanie informacji, co dostarcza zrodta
utrzymania dla wigkszosci spoteczenstwa?®. Stato si¢ to mozliwe wlasnie dzigki
rozwojowi technologii komunikacyjnych i srodkow przekazu.

2" H.M. McLuhan, Wybér tekstow, Zysk i S-ka, Poznan 1995, s. 259- 260.
2 M. Castells, op. cit., s. 107.

¥ B. Przywara, Internet — rozwazania na temat nowego typu wiezi spolecznych, w: Wspolczesna
Wieza Babel, red. J. Chlopecki, A. Siewierska-Chmaj, Rzeszow 2003, s. 115
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W ramach tej koncepcji informacja jest traktowana jako gtowny czynnik
przemian spoteczno-gospodarczych i obok ziemi, pracy oraz kapitatu tworzy me-
chanizm rozwoju. Zdaniem D.T. Dziuby mozna wymieni¢ klika wspotzaleznych
elementéw w procesie transformacji do spoteczenstwa informacyjnego:

1. Informacja staje si¢ podstawowym i strategicznym zasobem, od ktorego za-
lezy organizacja gospodarki §wiatowe;.

2. Rozwdj technologii informatycznych dostarcza niezbednej infrastruktury
do przetwarzania i rozpowszechniania informacji, umozliwiajac np. handel
W czasie rzeczywistym (real time trading), monitorowanie relacji ekono-
micznych, spotecznych i politycznych.

3. Rynki jako miejsce (maketplace) transformuja w kierunku rynkow elektro-
nicznych — przestrzeni rynkowej (marketspace). Rynek staje si¢ wszech-
obecny, a informacja i wiedza staja si¢ obiektami kupna—sprzedazy.

4. Nikna tradycyjne granice organizacji (borderless organization).

5. Rozwo6j mediow (technologia satelitarna, TV kablowa, wideo) i ustug wy-
szukiwania informacji (indeksy gietdowe, kursy walutowe, ceny, teksty itp.)
przebudowal” §wiatowy system finansowy.

6. Informatyzacja integruje gospodarki lokalne ze $wiatowa. Globalizacja
i rozw0j technologii wptywaja na rozne sfery gospodarki. Proces globali-
zacji zmienia sposoby dziatalnosci gospodarczej, przyspiesza dystrybucje
know-how 1 innowacji.

7. Obecnie zauwaza si¢ tendencj¢ do zacierania granic migdzy sfera rozrywki
a informacyjna®.

Powstanie spoteczenstwa informacyjnego lub/i sieci stworzylo podstawy dla
pojawienia si¢ nowego typu zrdéznicowania spotecznego, ktore mozna nazwac
nierownosciami cyfrowymi. Zdaniem T. Drabowicza pierwotnym terminem
opisujacym ten typ problematyki badawczej jest powstate na poczatku lat dzie-
wigcédziesiatych XX wieku okreslenie ,,podziat cyfrowy’!. Na poczatku obszar
problematyki dotyczacej podziatu cyfrowego obejmowat zagadnienia zwigzane
z samym dostgpem do Internetu. Pézniej badacze tacy jak Di Maggio, Gordo czy
Hargittai rozszerzyli zakres tej problematyki na szeroko rozumiany dostgp do
nowych technologii. Powstato wigc pojecie cyfrowej nierdéwnosci lub cyfrowe;j
deprywacji*2. Opisuje ono nie tylko poziom dostepu do Internetu czy telefonii ko-
morkowej, ale co wazniejsze, spoteczne skutki, jakie wywotuje zarowno brak do-
stepu, jak 1 ograniczone mozliwosci jego zastosowania. Owe spotecznie determi-
nowane skutki cyfrowej deprywacji sa zauwazalne w utrwalaniu istniejacych juz
nier6wnosci zarowno wymiarze ekonomicznym, jak i spotecznym. Okazuje si¢
zatem, ze sam dostep do Internetu czy telefonu komorkowego nie we wszystkich

39 D.T. Dziuba, Gospodarki nasycone informacja i wiedzq, Warszawa 2000, s. 13.

3IT. Drabowicz, Nieréwnosci cyfrowe — nowy wymiar zréznicowania spolecznego, w: Feno-
men nieréwnosci spotecznych, s. 239

2 Ibidem, s. 240
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przypadkach wskazuje na wyré6wnanie szans w procesie zajmowania okre§lonych
pozycji spotecznych czy ekonomicznych. Jednakze nalezy podkreslic, Ze analiza
nieréwnosci cyfrowych obejmujaca zagadnienia tzw. dost¢pu umiejetnosciowe-
go moze by¢ realizowana tylko w momencie badan nad kategoriami spoteczny-
mi, ktore charakteryzuja si¢ relatywnie wysokim poziomem dostgpu do nowych
technologii. Badanie kwestii sposobu korzystania z tychze technologii, nawet
w sytuacji, gdy taki dostep deklaruje 50% populacji, jest pozbawione wigkszego
sensu. Z drugiej strony traktowanie dostepu do Internetu jako wskaznika ilustru-
jacego brak wystepowania barier spotecznego awansu jest watpliwe w sytuacji
powszechnego korzystania z sieci (np. kraje skandynawskie, w ktorych odsetek
0sob korzystajacych w Internetu co najmniej raz w tygodniu wynosi powyzej
80%). Jednak w przypadku krajéow Europy Srodkowowschodniej porownywanie
poziomu dostgpu do sieci ma wciaz sens empiryczny.

Obok opisu wspoélczesnej rzeczywistosci w kategoriach zroznicowania spo-
lecznego czy tez nieréwnosci pojawiato si¢ dalej idace okreslenie tzw. ,,wyklu-
czenie cyfrowe”. Samo to pojecie opisuje proces, ktory w socjologii funkcjonuje
jako ,,marginalizacja spoteczna”. Marginalno$¢ (marginalizacja) spoteczna to
pojgcie zwiazane z kulturowym systemem podzialu dobr uznanych przez spote-
czenstwo za wartosciowe. Marginalizacja powstaje wowczas, gdy pewna katego-
ria jednostek czy grup nie posiada na tyle rozwinigtych kompetencji kulturowych
i\lub komunikacyjnych, by moc w petni uczestniczy¢ w rdéznego rodzaju instytu-
cjach spotecznych W wyniku takiej relacji wystepuje deficyt statusowych upraw-
nien, ktore przystuguja wigkszosci, lecz dla grup marginalizowanych sa trudne
czy tez niemozliwe do osiagnigcia. Wykluczenie cyfrowe traktowane jest jako
analfabetyzm informatyczny objawiajacy si¢ nieumiejgtnoscia obstugi sprzetu
elektronicznego a takze brakiem dostepu do komputera, Internetu czy telefonu
komorkowego. Zgodnie z teoria komunikacji spolecznej wykluczenie cyfrowe
mozna podzieli¢ na dwa obszary zwigzane z umiejgtnoscia korzystania z danych
wychodzacych i przychodzacych. Sprawnos¢ funkcjonowania w sieci wymaga
pewnego rodzaju kompetencji, ktoérych brak powoduje wykluczenie ze srodowi-
ska internautow. Jak stusznie zauwaza 1. Borkowski: ,,Aby wejs¢ do sieci, trzeba
by¢ dla pozostatych jej elementow pod jakims$ wzgledem atrakcyjnym. Zwracaé
na siebie uwagg otoczenia w takim stopniu, by znalez¢ si¢ w punkcie przecie¢ ko-
lejnych nawiazujacych sig linii komunikacyjnych: percypowania i emisji komu-
nikatow’33. Ponadto korzystanie z Internetu moze wptywac na lepsza orientacje
na rynku pracy oraz wzmacnianie na nim atrakcyjnosci.

Feneomenem tego $rodka komunikacji jest fakt, ze zmienia on podstawy, na
ktorych opiera si¢ percepcja rzeczywistosci przecigtnego cztowieka. Do takich zmian
nalezy niewatpliwie zburzenie struktury czasu. Czas w sieci plynie znacznie szybciej
niz w realnym $wiecie. Okres potrzebny do spotkania i rozmowy z np. dziesigcioma

33 1. Borkowski, E-exclusion — nowy obszar generowania nierownosci spotecznych, w: Obli-
cza nierownosci spolecznych, red. J. Klebaniuk, Warszawa 2007, s. 330
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osobami podczas jednego dnia na podobne tematy co w sieci zajmuje parg dni,
czasem tygodni. W sieci jest to kwestia kilku minut. W sieci istnieje wrazenie,
ze jesteSmy zawsze w centrum wydarzen, otaczaja nas setki osob, z ktorymi w
kazdej chwili mozemy porozmawia¢, umowic si¢ na spotkanie, pozna¢ ich. Taka
sytuacja wplywa w jakie$ mierze na zdolno$¢ do wielowymiarowego postrzega-
nia rzeczywisto$ci, ktorej nie posiada osoba pozbawiona dostgpu do sieci. Jest to
nowa zdolno$¢ komunikacyjna, ktorej posiadanie ma duze znaczenie w procesie
budowania kapitalu ekonomicznego, kulturowego oraz spotecznego, zwlaszcza
wsrod wspodlczesnego pokolenia mtodziezy.

4. Mlodziez a nieréwnosci cyfrowe

Zarysowana powyzej relacja pomiedzy zroéznicowaniem spolecznym, so-
cjalizacja, rozgrywajaca si¢ w ramach spoteczenstwa informacyjnego znalazta
swoje odzwierciedlenie w poszukiwaniu odpowiedzi na pytanie badawcze doty-
czace wpltywu, jaki wywiera dostep do sieci na socjalizacje polskiej mtodziezy.
Badania nad tym zjawiskiem musza zawiera¢ pewien kontekst, ktory pomoze
w interpretacji otrzymanych wynikow. Podstawa dla porownan dotyczacych wply-
wu nieréwnosci cyfrowych na proces socjalizacji polskiej mlodziezy sa migdzy-
narodowe badania nierownosci spotecznych Eurequal zrealizowane w 2007 roku
w trzynastu krajach Europy Srodkowowschodniej*. Przedmiotem badan uczy-
niono tutaj takie zagadnienia, jak:

a) poziom dostepu do Internetu,

b) wptyw dostepu do Internetu na postrzeganie nierownosci,

¢) wplyw dostepu do Internetu na relacje mtodziezy w ramach grupy rowie-

$niczej,

d) wptyw dostgpu do Internetu na postawy wobec demokracji.

W kwestionariuszu ankiety zamieszczono pytanie, ktore jest wskaznikiem
poziomu dostepu do Internetu w gospodarstwach domowych badanych krajow.
Rozktad tej zmiennej w badanej populacji prezentuje si¢ w nastgpujacy sposob:

34 Badania empiryczne zostaly zrealizowane w IS UAM Poznan we wspolpracy z Oxford Uni-
versity, w zespole pod kierunkiem prof. dra hab. Krzysztofa Podemskiego. Badania zrealizowano
w nastgpujacych krajach: Biatoru$, Bulgaria, Czechy, Estonia, Wegry, Lotwa, Litwa, Motdawia,
Polska, Rumunia, Rosja, Stowacja, Ukraina. W celu analizy problematyki zawartej w tym opra-
cowaniu wybrano z badanej proby dorostych cztonkow poszczegoélnych krajow kategori¢ osob
ponizej 27 roku zycia. Zastosowany model analityczny polegal na poréwnaniu wlewu dostgpu do
Internetu na poszczegolne sfery spotecznego uczestnictwa mtodych ludzi. Zamieszczone w pracy
testy statystyczne pokazuja poziom wystgpowania zaleznos$ci pomigdzy badanymi zmiennymi w
poszczegdlnych krajach, ktore tworza tto do pordwnan poziomu nieréwnosci cyfrowej wystepuja-
cej wérdd polskiej mtodziezy.



76 Maciej Kokocinski

Tabela 1. Poziom dostepu do Internetu

) Tak nie Ogoétem

Kraj Liczebnos¢ | % |Liczebnos¢ | % |Liczebnosc %

Biatorus dostep do Internetu 37 18,6 162 81,4 199 100,0
Butlgaria dostep do Internetu 21 25,0 63 75,0 84 100,0
Czechy dostep do Internetu 42 59,2 29 40,8 71 100,0
Estonia dostep do Internetu 157 68,9 71 31,1 228 100,0
Wegry dostep do Internetu 59 48,0 64 52,0 123 100,0
Lotwa dostep do Internetu 88 48,4 94 51,6 182 100,0
Litwa dostep do Internetu 104 53,9 89 46,1 193 100,0
Motdawia |dostgp do Internetu 20 11,5 154 88.5 174 100,0
Polska dostep do Internetu 138 54,3 116 45,7 254 100,0
Rumunia dostep do Internetu 85 42,5 115 57,5 200 100,0
Rosja dostep do Internetu 77 18,8 333 81,2 410 100,0
Stowacja  |dostgp do Internetu 88 46,1 103 53,9 191 100,0
Ukraina dostep do Internetu 23 11,4 179 88,6 202 100,0

Ze zgromadzonych danych wynika, Ze najnizszy, bezposredni dostgp do
sieci wystegpuje w takich krajach, jak: Ukraina, Motdawia, Bialoru$ oraz Rosja.
W przypadku Polski dane te przedstawiaja si¢ podobnie jak w innych badaniach
realizowanych na prébach reprezentatywnych w skali ogolnopolskiej. Zamieszczo-
ne w tabeli 1 wyniki sa ilustracja poziomu ,,zaopatrzenia” gospodarstw domo-
wych w dostep do Internetu. Jednak dopiero porownanie tego pytania ze wskaz-
nikami istotnymi dla procesu socjalizacji moze przynie$¢ interesujace wyniki.
W kwestionariuszu ankiety zamieszczono pytanie dotyczace spolecznej percepcji
nierownosci. Zostato ono postawione w nastgpujacej formie: ,,Niektorzy ludzie
sadza, ze jest zbyt wiele nier6wnosci spolecznych w naszym spoteczenstwie. Inni
sadza z kolei, ze nie ma lub prawie wcale nie ma nierownosci spotecznych w na-
szym spoleczenstwie. Jaka jest Pani/Pana opinia”. W wyniku przeprowadzonych
obliczen otrzymano nastgpujace wyniki*:

3 Dla celow obliczeniowych zastosowano nieparametryczny test istotnosci roznic U Manna
— Whitneya. Kraje, w ktorych wystapita statystyczna istotno$¢ pomigdzy badanymi zmiennymi
oznaczono gwiazdka. Pytanie to zostato zoperacjonalizowane w ten sposob, ze 1 — oznacza stwier-
dzenie orzekajace o braku nier6wnosci, natomiast 4 — stwierdzenie méwiace o powszechnym wy-
stgpowaniu tego zjawiska.
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Tabela 2. Postrzeganie nierownosci a dostep do Internetu. Test U Manna-Whit-
neya

Kraj Dostep do Internetu N Srednia ranga

Biatorus Postrzeganie nierownosci | tak 36 82,92
nie 146 93,62
Ogotem 182

Butgaria Postrzeganie nierownosci | tak 21 38,29
nie 61 42,61
Ogotem 82

Czechy * | Postrzeganie nierownosci | tak 42 30,02
nie 29 44,66
Ogodtem 71

Estonia Postrzeganie nierownosci | tak 142 98,85
nie 62 110,85
Ogotem 204

Wegry * Postrzeganie nierdwnosci tak 59 55,85
nie 61 65,00
Ogotem 120

Lotwa Postrzeganie nierownosci | tak 86 88,80
nie 92 90,16
Ogotem 178

Litwa Postrzeganie nierownosci | tak 100 87,27
nie 76 90,12
Ogodtem 176

Motdawia |Postrzeganie nieréwnosci | tak 20 89,90
nie 140 79,16
Ogotem 160

Polska * Postrzeganie nierownosci | tak 135 113,10
nie 107 132,10
Ogotem 242

Rumunia * | Postrzeganie nieréwnosci | tak 81 86,06
nie 110 103,32
Ogotem 191

Rosja Postrzeganie nierownosci | tak 73 189,48
nie 322 199,93
Ogodtem 395

Stowacja * |Postrzeganie nierownosci | tak 83 82,66
nie 96 96,34
Ogodtem 179

Ukraina Postrzeganie nierownosci | tak 23 93,41
nie 172 98,61
Ogotem 195
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Analiza wartosci $rednich rang pozwala stwierdzi¢, ze korzystanie z Internetu
ma wplyw na postrzeganie nierownosci spotecznych w takich krajach jak: Czechy,
Wegry, Polska, Rumunia, Stowacja. We wszystkich z tych krajow mlodziez majaca
mozliwo$¢ codziennego dostgpu do sieci ocenia swoje spoleczenstwa jako bardziej
egalitarne. Ten wynik jest istotny z punktu widzenia procesu socjalizacji mtodziezy.
Okazuje sig, ze korzystanie z Internetu powoduje wzrost nastawien merytokratycz-
nych w grupie 0sob korzystajacych z sieci. Taka opinia na ten temat moze w przyszto-
Sci zawazy¢ na strategiach zwiazanych z poszukiwaniem pracy czy tez inwestycja-
mi zwiazanymi z wyksztalceniem mtodziezy. Wydaje si¢ uzasadnione twierdzenie,
w ktorym przyjmuje sig, ze brak dostepu do sieci w jakie$ mierze wplywa na dalsze
losy mtodych ludzi zar6wno w Polsce, jaki i w Rumuni czy w Czechach.

Kolejnym problemem badawczym podjgtym w ramach niniejszego opraco-
wania jest zagadnienie wlewu posiadania dostepu do sieci na funkcjonowanie
mtodziezy w §rodowisku rowiesnikow.

Tabela 3. Funkcjonowanie mtodziezy w ramach grup réwiesniczych a dostep do
Internetu. Test U Manna-Whitneya.

Kraj Dostep do Internetu N Srednia ranga

Biatorus Spotyka si¢ Pan/i z przyjaciotmi | Tak 37 98,18
Nie 161 99,80
Ogotem 198

Butgaria Spotyka si¢ Pan/i z przyjaciotmi | Tak 21 34,24
Nie 62 44,63
Ogotem 83

Czechy* Spotyka si¢ Pan/i z przyjaciotmi | Tak 42 34,79
Nie 29 37,76
Ogodtem 71

Estonia Spotyka si¢ Pan/i z przyjaciotmi | Tak 157 109,33
Nie 71 125,94
Ogotem 228

Wegry* Spotyka si¢ Pan/i z przyjaciotmi | Tak 59 59,41
Nie 64 64,39
Ogodtem 123

Lotwa Spotyka si¢ Pan/i z przyjaciotmi | Tak 88 100,72
Nie 94 82,87
Ogodtem 182

Litwa Spotyka si¢ Pan/i z przyjaciotmi | Tak 103 88,88
Nie 89 105,31
Ogotem 192

Motdawia | Spotyka si¢ Pan/i z przyjaciolmi | Tak 20 60,13
Nie 151 89,43
Ogotem 171
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cd. tabeli 3

Kraj Dostgp do Internetu N Srednia ranga

Polska* Spotyka si¢ Pan/i z przyjaciétmi | Tak 138 114,53
Nie 116 142,93
Ogotem 254

Rumunia* | Spotyka si¢ Pan/i z przyjaciolmi | Tak 85 87,97
Nie 115 109,76
Ogotem 200

Rosja Spotyka si¢ Pan/i z przyjaciotmi | Tak 77 181,97
Nie 328 207,98
Ogotem 405

Stowacja* | Spotyka si¢ Pan/i z przyjaciotmi | Tak 88 89,05
Nie 103 101,94
Ogotem 191

Ukraina Spotyka si¢ Pan/i z przyjacidtmi | Tak 23 93,78
Nie 178 101,93
Ogotem 201

Z uzyskanych danych wynika, ze korzystanie z Internetu réznicuje czgsto-
tliwos¢ kontaktéw z rowiesnikami w wigkszosci krajow, ktore wzielty udziat
w badaniach. Jednak okazuje sie, ze w niemal wszystkich krajach, w ktorych poja-
wily sig statystycznie istotne zroznicowania (z wyjatkiem Lotwy) korzystanie z sie-
ci wplywa negatywnie na czgstotliwos¢ kontaktow w ramach grupy rowiesniczej.
Internet zastgpuje niejako fizyczny kontakt pomigdzy mtodymi ludzmi. Taki rezul-
tat badawczy moze takze $wiadczy¢ o zmianie stylu zycia mtodziezy w kierunku
realizacji systemowych nakazow zwiazanych z edukacja szkolna i pozaszkolna.
Zmiana czestotliwosci kontaktoéw spowodowana jest wzrostem intensywnosci in-
nych zajg¢, takich jak korepetycje, staze, kursy jezykowe. Wiaze si¢ to rOwniez
z przekonaniem niektorych rodzicow (zwlaszcza z wyzszym wyksztalceniem)
o koniecznosci aplikowania mtodej osobie takich form kontrolowanej aktywnosci.
Jest to jeden z elementow umozliwiajacych odtwarzanie struktury spotecznej oraz,
W pewnej mierze, jest to gwarant funkcjonowania barier spotecznego awansu.

Kolejny problem badawczy zawiera si¢ w pytaniu badawczym dotycza-
cym wplywu posiadania dostepu do Internetu na postawy wobec demokracji.
W kwestionariuszu ankiety zamieszczono pytania, ktore postuzyly do budowy
zbiorczego wskaznika ilustrujacego postawy mtodych ludzi wobec demokracjie.
W wyniku przeprowadzonych obliczen otrzymano nastgpujace rezultaty:

3¢ Do budowy wskaznika zbiorczego wykorzystano pytania/twierdzenia, ktore w narzedziu
badawczym pojawily si¢ w nast¢pujacej formie: Co Pan/i sadzi o opinii, ze demokracja, czyli ry-
walizacja roznych partii politycznych o przejecie wtadzy, jest najlepszym systemem dla rzadzenia
Polski; A jak ocenitby Pan/i dotychczasowe funkcjonowanie demokracji w Polsce; Demokracja jest
dobrym sposobem rozwiazywania konfliktow spotecznych; Demokracja jest lepsza dla bogatych
niz dla biednych- Wskaznik zostat zbudowany w ten sposob, ze najwyzsze jego warto$ci oznaczaja
pozytywna postawg wobec demokracji.
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Tabela 4. Postawy mtodziezy wobec demokracji a dostep do

Internetu. Test

T — Studenta
Dostep ) Odchylenie
Kraj do Internetu | N | Srednia | standardowe
Biatoru§ | Wskaznik zbiorczy — demokracja | Tak 31 3,62 0,465
Nie 135 3,46 0,809
Bulgaria | Wskaznik zbiorczy — demokracja | Tak 19 3,54 0,859
Nie 56 3,35 0,925
Czechy Wskaznik zbiorczy — demokracja | Tak 42 3,74 0,615
Nie 27 3,56 0,641
Estonia* | Wskaznik zbiorczy — demokracja | Tak 134 3,71 0,735
Nie 61 3,35 0,556
Wegry* Wskaznik zbiorczy — demokracja | Tak 58 3,30 0,783
Nie 58 2,97 0,756
Lotwa Wskaznik zbiorczy — demokracja | Tak 82 3,21 0,524
Nie 83 3,36 0,796
Litwa Wskaznik zbiorczy — demokracja | Tak 94 3,34 0,644
Nie 71 3,23 0,854
Motdawia | Wskaznik zbiorczy — demokracja | Tak 20 3,20 0,610
Nie 143 3,17 0,642
Polska* Wskaznik zbiorczy — demokracja | Tak 135 3,39 0,613
Nie 105 3,17 0,758
Rumunia* | Wskaznik zbiorczy — demokracja | Tak 81 3,24 0,652
Nie 109 3,02 0,708
Rosja Wskaznik zbiorczy — demokracja | Tak 66 3,35 0,723
Nie 275 3,29 0,760
Stowacja | Wskaznik zbiorczy — demokracja | Tak 87 3,43 0,722
Nie 99 3,26 0,748
Ukraina Wskaznik zbiorczy — demokracja | Tak 22 3,07 0,513
Nie 171 3,00 0,844

Zebrane w tabeli dane pokazuja, ze w przypadku takich krajow, jak: Estonia,
Wegry, Polska oraz Rumunia posiadanie dostgpu do Internetu w istotnie staty-
styczny sposob wplywa na postawy wobec demokracji. Porownanie uzyskanych
warto$ci Srednich pozwala stwierdzi€, iz korzystanie z sieci sprzyja przejawia-
niu pozytywnych postaw wobec demokracji. Pytania wykorzystane do budowy
tego wskaznika definiuja demokracj¢ jako pewien typ tadu spoteczno-gospodar-
czego. Pozytywne postawy czgsci mtodziezy, ktdra posiada dostep do Internetu,
z pewnoscia beda skutkowaly w typach ich uczestnictwa w zyciu spotecznym.
Ten typ postaw wobec demokracji oraz tadu spotecznego wpisuje si¢ w nurt pewnego
rodzaju ,,poprawnosci politycznej”. Taki typ orientacji obecny w opiniach 0s6b
majacych mozliwos$¢ uczestnictwa w spoleczenstwie sieci jest kompetencja, ktora
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w jakie$ mierze umozliwia lepszy start tej grupie mtodych ludzi w wyscigu o miejsce
w strukturze spoteczne;j.

Z zebranych danych wynika, ze nieréwnosci cyfrowe posiadaja wpltyw na so-
cjalizacje mtodziezy. Uwidaczniaja si¢ najpetniej w takich krajach jak Polska, Wegry
czy Rumunia. W tychze krajach korzystanie z sieci moze w istotny sposob generowac
nierownosci cyfrowe. Najbardziej namacalnym dowodem na wystgpowanie nierow-
nosci w sieci s udogodnienia zwigzane z codziennym funkcjonowaniem mtodych
ludzi jak np. mozliwo$¢ znalezienia satysfakcjonujacej pracy szybciej i taniej niz
w przypadku tradycyjnych metod jej poszukiwania. Jednak mozliwo$¢ korzystania
z sieci daje mtodym ludziom co$ jeszcze, a mianowicie okreslony sposob orientacji
W zmieniajacej si¢ rzeczywistosci. Jest to, pewien rodzaj dyspozycji umozliwiajacy
funkcjonowanie w wielu rolach spotecznych w sposob podobny do zasady dziatania
hipertekstu. Wtasnie owa umiejetnos¢ funkcjonowania w wielu obszarach zycia spo-
fecznego staje si¢ podstawowa kompetencja postindustrialnej rzeczywistosci.
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Maciej Kokocinski

Nierownosci cyfrowe a socjalizacja wspolczesnej mlodziezy

Streszczenie

Jednym z przejawow nierownosci spotecznych, ktore majq doniosle znaczenie
w kontekscie socjalizacji mtodego pokolenia jest pojawienie sie zroznicowan w dostepie do
nowych mediow. Wykorzystanie socjologicznego pojmowania nieréwnosci spotecznych oraz
procesu socjalizacji moze przyczynic sie do uzyskania odpowiedzi na pytanie w jakich sferach
zycia spolecznego mlodych ludzi wykluczenie cyfrowe ma najwieksze znaczenie. Do najwaz-
niejszych wskaznikow ukazujqcych specyfike nierownosci spolecznych mozna zaklasyfikowac
bariery awansu zawodowego oraz spotecznego. Elementem bezposrednio wskazujqcym na
wystepowanie tychze nierownosci jest postawa okreslonych kategorii spolecznych wobec



Nierownosci cyfrowe a socjalizacja wspolczesnej mlodziezy 83

merytokratycznych regul lokacji zasobow uznanych za prestizowe. W badaniach nierownosci
spotecznych pojawiajq sie takze wskazniki opisujqce postawy wobec demokracji. Przyjmuje si¢
tutaj zaloZenie mowiqce o tym, ze postawy wobec demokracjii gospodarki rynkowej sqwynikiem
doswiadczania w Zyciu codziennym nieréwnosci spotecznych. Podbudowq empiryczng pomoc-
nq w poszukiwaniu odpowiedzi na postawione pytanie badawcze byly miedzynarodowe bada-
nia sondazowe dotyczqce problematyki nieréwnosci w krajach Europy Srodkowowschodniej.
Z zebranych danych wynika, Ze nierownosci cyfrowe posiadajq wplyw na socjalizacje
miodziezy. Okazuje sie, ze dostep do Internetu umozliwia mtodym ludziom lepszq orienta-
cje w spoleczenstwie charakteryzujacym sie wszechobecnym obiegiem informacji.

Digital divide versus socialization of today’s young people

Summary

One of the signs of social inequalities which are important in the context of socia-
lization of young people is the gap between people with effective access to digital and
information technology and those with very limited or no access at all. The sociological
understanding of social inequalities and the sociological process may tell us exactly in
which social spheres of young peoples lives digital divide is most significant. Barriers
to professional promotion and social advancement can be classified as the most impor-
tant signs showing the uniqueness of social inequalities. An aspect which directly shows
those inequalities is an attitude of certain social categories towards rules of placing the
values regarded as prestigious. In different studies examinating the social inequalities,
signs showing attitudes towards democracy appear. It is assumed that attitudes towards
democracy and a market economy result from experiencing social inequalities in every-
day life. The empirical framework helping to find an answer to the given question was the
international survey concerning the inequalities in East-Central European countries. The
gathered data shows that the digital divide has a big impact on young peoples socializa-
tion. It turns out that an access to the Internet gives young people a better orientation in
the society characterized by a constant circulation of information.
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Tworcze istnienie w kulturze symbolicznej
Swiata ponowoczesnego doniostym problemem
socjopedagogicznym

Wprowadzenie

Kultura symboliczna w spoleczenstwie ponowoczesnym, informacyjnym
i demokratycznym stanowi w coraz wigkszej czg$ci $Swiata otwartg przestrzen
komunikowania. T¢ otwarto$¢ wywotuje postgp wielozakresowo globalizujacego
si¢ $wiata (kulturowo, gospodarczo, technicznie, politycznie) i rozszerzajaca si¢
i prawnie akceptowana wolno$¢ egzystencjalna ludzi, sprawiajaca usuwanie
przynajmniej formalnych przeszkdéd w dostepie do komunikatow. Nastepstwem
tego jest nasilajacy sig, niespotykany wczesniej, proces przenikania si¢ najroz-
niejszych kultur (dyfuzja kultur').

Otwartos$¢ kultur na wzajemne wptywy nadal nie jest jednak wolna od do-
minacji jednych kultur nad innymi; wrgcz odwrotnie, ta dominacja si¢ nasila. Jej
zrodlem jest wielki potencjat ekonomiczno-techniczny oraz polityczny niektorych
spoleczenstw panstwowych czy calych zbiorow takich struktur, zdolnych budowac
potege kulturowa i wspiera¢ promocje¢ wilasnych kultur w $wiecie. Klasycznym
przyktadem moze by¢ postepujaca w XX wieku (zwlaszcza w jego drugiej poto-
wie oraz wspolczes$nie) amerykanizacja krajow nawet tak kulturowo odrgbnych,
a obecnie dynamicznych cywilizacyjnie, jak Japonii niektore kraje wschodnie 1 po-
hudniowoazjatyckie, w ostatnich dwoch dekadach takze Chiny.

Niektére kraje 1 mniejsze spotecznosci regionalne czy lokalne od wiekow
byly kulturowo, narodowo i religijnie heterogeniczne. Ale wiek XX przyniost
mnozenie si¢ panstw jednonarodowych. Ta tendencja trwa i wywoluje liczne na-
pigcia spoteczne spoteczno-kulturowe. Jednak rownolegle wzmagaja sig procesy

! Syntetycznego opisu zjawiska dyfuzji kultur, uwzgledniajacego dwa mozliwe procesy —
przenikanie elementow i ich upowszechnienie wewnatrz danej kultury i migdzy réznymi kulturami,
dokonujace si¢ spontanicznie, ale tez intencjonalnie, ale niekiedy w sposdb zorganizowany — doko-
nat K. Kwasniewski, Dyfuzja, w: Stownik Etnologiczny. Terminy ogdlne, red. Z. Staszczak, PWN,
Warszawa — Poznan 1987, s. 63-66. Por. tez wczesniejsza monografi¢ tego zjawiska autorstwa
K. Kwasniewskiego, Zderzenie kultur. Tozsamos¢ a aspekty konfliktow i tolerancji, PWN, War-
szawa 1982.
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migracyjne, ktore poteguja heterogeniczno$¢ najbardziej rozwinigtych cywiliza-
cyjnie spoteczenstw panstwowych (gldwnie Stany Zjednoczone Ameryki, kraje
Europy Zachodniej i Péinocne;j).

W wyniku ruchéw migracyjnych postgpuje tez proces narodowej, religijnej
i obyczajowej heterogenizacji coraz liczniejszych spotecznosci lokalnych.

Niektore kraje, cywilizacyjnie najbardziej rozwinigte i nalezace do bardzo
dynamicznych gospodarczo (np. USA, Wielka Brytania, Francja, Niemcy, Wiochy),
ktore dawniej ujawnialy szczegdlna zdolno$¢ asymilacyjno-akomodacyjng imigran-
tow (akulturacji), dzisiaj t¢ zdolno$¢ traca. W obliczu liczebnego wzrostu i zasobnosci
materialnej populacji imigrantoéw ich odrebnosci nacyjne, religijne i obyczajowe za-
czynaja by¢ coraz natarczywiej demonstrowane oraz przeciwstawiane kulturze, pra-
wu gospodarczemu, normom polityczno-obywatelskim, religijnym i obyczajowym
rdzennej ludnosci, co tworzy nowe pola konfliktow, czgsto instrumentalizowanych
w walce politycznej, siggajacej nieraz po drastyczne formy?.

Globalizacja, wzmozona dyfuzja kultur i procesy dominacji jednych kultur
nad innymi, lacznie ze stabnigciem czy zanikaniem wielu mniejszych kultur,
zawsze s3 obcigzone niezwykle trudnymi problemami z budowaniem nowych
konstruktywnych relacji migdzyludzkich w obrgbie kazdej z nich, jak tez relacji
migdzykulturowych w obszarze kontynentow, panstw, regionow, a nawet matych
heterogenicznych spotecznosci.

Obok postepujacych naturalnych, nie zawsze uswiadomionych proceséw
dyfuzyjnych, mamy do czynienia z jednoczesna aktywizacja poszukiwan przez
poszczegblne grupy czy cate spoteczenstwa nowych tozsamosci kulturowych, bo
od ich rozwoju zalezy spoteczna spdjnos¢ danych catosci spotecznych.

W Polsce na tle tych ogdlniejszych tendencji eksponuje si¢ obecnie potrzebe
»harodowej polityki historycznej”, ale jej ubocznym, najbardziej widocznym efek-
tem jest ozywianie ruchow konserwatywno-nacjonalistycznych, nieraz wrecz szo-
winistycznych, oraz wzbudzanie lekow spoteczno-politycznych. Obecny kryzys
gospodarczy zwiastuje ozywianie tych groznych tendencji. W tej sytuacji rowniez
przed kazda jednostka staje mnostwo dylematow zwiazanych z autoidentyfikacja
i rozwijaniem swoich indywidualnych tozsamosci osobowosciowo-kulturowych?®.

2 Por. m.in. P. Buras, [ kto tu jest dzihadystq, ,,Gazeta Wyborcza”, 21-22 lutego 2009.

3 A. Jawlowska, za Ch. Tylorem, mowi nawet o ,,dramacie” tozsamo$ci, zarowno dotykajacym
grup spotecznych, jak tez jednostek (A. Jawlowska, Tozsamos¢ na sprzedaz, w: 1dem (red.), Wokot pro-
blemow tozsamosci, Warszawa 2001, UW — Instytut Stosowanych Nauk Spotecznych, Wyd. LTW).

Wielu autoréw, zwlaszcza postmodernistow, czgsto kontestuje przywiazywanie znaczenia do pro-
blematyki tozsamosci osobowosciowo-kulturowej jednostek, jak tez tozsamosci kulturowej grup spotecz-
nych (narodowych, regionalnych, lokalnych, spoteczenstwa panstwowego itp.), co zdobywa popularnosé
w $rednim, a zwlaszcza w mtodszym pokoleniu (pojawiaja si¢ nowe pojecia, np. ,,tozsamosci globalnej”
— Z. Melosik; ,tozsamosci wieloptaszczyznowej” — N. Davies). Trudno jednak nie dostrzec, ze globali-
zacja rodzi tez zagubienie cztowieka w przestrzeniach spoteczno-kulturowych i dezintegracje wspdlnot.
Harmonii rozwoju nie osiagnie si¢ bez skupienia uwagi zardOwno na warto$ciach wyrastajacych z pnia
przemian cywilizacyjnych (gospodarczych, technicznych, organizacyjnych, prawnych itp.), jak tez jed-
noczes$nie na wartosciach silnie odczuwanych i dostgpnych w obrebie kultur rodzimych. Wrazliwo$¢ grup
przywodczych, a zwlaszcza inicjatoréw Unii Europejskiej, na wielce ztozona problematyke respektowania
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Zlekcewazenie wyzwan autoidentyfikacji kulturowej, tolerancji migdzykul-
turowej i konieczno$ci obywatelskiego wspotdziatania poszerza¢ bedzie obszar
konfliktow, ale tez rodzi grozbe nasilania si¢ z jednej strony tendencji kontrkul-
turowych (kontestacji tradycyjnych kultur), a nawet antykulturowych (totalnej
negacji i odrzucania), a z drugiej — indyferentyzmu, ktory jest zjawiskiem ob-
jawowo lagodniejszym, ale w sytuacji rozpowszechnienia nie mniej groznym,
wytwarzajacym swoistg pustke kulturowa, ktéra moze wypehia¢ tez ekspansja
skrajnego indywidualizmu i partykularyzmu.

Wszystkie te zjawiska niosa ze soba grozbe ostabienia integralnosci poszcze-
gblnych catosci spolecznych, a wigc pogtebiania ich niezdolnosci do konstruk-
tywnych dziatan w licznych ptaszczyznach.

Problemy stabnigcia spojnosci tradycyjnych, ale i nietradycyjnych, bo two-
rzonych wspotczesnie grup spotecznych, stopniowo aktualizuja si¢ niemal we
wszystkich uktadach spotecznych — nawet rodzin, w przestrzeni lokalnej, regional-
nej, catych panstw, kontynentéw; widoczne sa tez, mimo $wiadomych wysitkow
integracyjnych, wspieranych rozwiazaniami prawnymi, w obrgbie migdzynaro-
dowych struktur organizacyjnych (na przyktad takich, jak Organizacja Narodow
Zjednoczonych czy Unia Europejska).

Zdawac by si¢ tez moglo, ze dzigki mediom i ruchliwo$ci przestrzennej
wspotczesnych ludzi, otwarta na caty $wiat kultura symboliczna, w rozwijajacym
si¢ ponowoczesnym $wiecie ostabia czy wrecz uchyla historyczne i przestrzen-
ne bariery podmiotowego kulturowego istnienia jednostki. Powigksza natomiast
niezbgdna swobodg i mozliwos¢ ekonomiczno-spoteczna, techniczna oraz polityczna
ustalania swoich indywidualnych tozsamosci osobowych i pelna podmiotowa samo-
realizacjg, znoszac stopniowo tradycyjne, niekiedy wrecz totalne zdeterminowanie
osobowosci jednostki przez grupy wspolnotowe i instytucje. Ale tak si¢ nie dzieje.
Nie w skali masowej, a nawet nie w skali elit kulturalnych.

Uzyskiwana swoboda obywatelska czy wewnatrzeuropejska, chroniona pra-
wami Unii Europejskiej, rodzi wielkie wyzwanie, stajace obecnie przed kazda
jednostka — wyzwanie autokreacji ,,swojego §wiata wewngtrznego™: swoich wy-
obrazen, idei, dazen, przezy¢, nabywania kompetencji i rozwijania posiadanych
uzdolnien, krytycyzmu i dystansu wobec ofert zewngtrznych itp.*

Jesli ,,$wiat zewngetrzny” jednostki traci zdolno$¢ determinowania procesu
ksztattowania si¢ jej kulturowej osobowosci, to rodzi si¢ pytanie, czy jednostka
sama udzwignie to zadanie, nawet edukacyjnie wspomagana?

A ponadto generalniejsze pytanie, czy kulturowa osobowos¢ jest dzi$ jedno-
stce potrzebna w tak heterogenicznej catosci spotecznej, jaka jest spoteczenstwo
narodowe, panstwowe, spotecznos¢ regionalna, a nawet religijna, czy tez jakas
inna mniejsza czy wigksza wspolnota?

odrebnosci kulturowych spoteczenstw narodowych, regionalnych i in. oraz panstw cztonkowskich, jest
tu wzorem godnym najwyzszego uznania, bo sprzyja heterogenicznej wspolnotowosci, bez zagrozen dla
wzajemnie szanowanych tozsamosci.

4 H. Elzenberg nazywat ten proces ,,tworczos$cia immanentng”.
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Dzisiaj dla uksztattowania si¢ osobowosci kulturowej jednostki potrzebny
jest intensywny proces autokreacyjny, ale tez jednocze$nie kreacja przedmiotowa,
wzbogacana inspiracjami pochodzacymi zardwno z zewngtrznego swiata jednostki,
jak tez ze skarbnicy jej wiasnych predyspozycji, przemyslen, intuicji i wrazliwo-
$ci. Przedmiotowa tworczos¢, poprzez powstale dzieta, idee, interpretacje, krytyke,
odrzucenia czy afirmacje, samodzielng selekcj¢ tego, co pochodzi z zewnatrz, pro-
wadzi do wzbogacania zasobow kultury spoteczenstwa, odciskajac si¢ jednoczesnie
(zwrotnie) na osobowosciach indywidualnych tworcow. Mamy wtedy do czynienia
z wspotzalezna dynamika obu procesow: autokreacji 1 kreacji przedmiotowe;.

I oba te nurty aktywnosci tworczej toruja jednostce droge do autentycznie
podmiotowego istnienia w kulturze. Ale czy i jaka jest szansa na wysitek jedno-
stek o takim charakterze w skali masowej? On musiatby by¢ funkcja ogromnej
intensyfikacji tworczych proceséw socjalizacyjno-edukacyjnych, a takze dyna-
micznego rozwoju tworczosci przedmiotowej jednostek i zespotow tworczych.

Okazuje si¢ jednak, ze oddalane przez postgp cywilizacyjny niektore bariery
i historyczne uwarunkowania standaryzacji przejawoéw dawnego uczestnictwa kul-
turalnego, rzutujace na reprodukowanie osobowosci kulturowych poszczegolnych
jednostek®, sa we wspotczesnej cywilizacji zastgpowane przez nowe, bynajmniej
nie stabsze wplywy standaryzacyjne.

Tendencja taka jest najjaskrawiej widoczna w kulturze popularnej, w tym
takze kulturze religijnej, a wiec w tych najpowszechniejszych segmentach kultury
symbolicznej w Polsce, a zarazem najbardziej ,,ekspansywnych”. Sprzyja temu
technika i aktywizacja ,,rynku”.

Technopol to nie tylko ekspansja techniki, to takze jej triumf nad kultura, jak go
ocenia Neil Postman®. A mechanizmy rynkowe ogarniaja tez cala przestrzen kultury.

W nich najpelniej ujawniaja si¢ nowe tendencje standaryzujace, wlasciwe
rywalizacji rynkowej i wymySlnym formom marketingu’, postepowi technicz-
no-ekonomicznemu, a nawet aktualizacji przejawoéw ,,przemocy symbolicznej”
(P. Bourdieu), gleboko zamaskowanej, jako funkcja masowego kreowania habi-
tusow®, realizowanych takze w pozarynkowych procesach socjalizacyjno-edu-
kacyjnych, religijnych i politycznych.

Prowadzi to do wznawiania tendencji uprzedmiotawiania ludzi w systemie
kultury symbolicznej, moze nawet wigkszego, anizeli w poprzednich epokach;

5 Takie na przyktad, jak materialna bieda szerokich rzesz ludzi, zdeterminowanie stratyfika-
cyjne, czy tez techniczna i przestrzenna niedostgpnos¢ do wartosci kultury réznego poziomu i do
roéznych kultur w dawniejszych spoteczenstwach.

¢ N. Postman, Technopol. Triumf techniki nad kulturq, tham. A. Tanalska-Dulgba, PTW, War-
szawa 1995.

" Por. m.in. W. Domachowski (red.), Marketing wartosci spotecznych, tom XXI ,,Czlowiek
i spoteczenstwo, Wydawnictwo Naukowe UAM, Poznan 2003.

8 P. Bourdieu, J.C. Passeron, Reprodukcja. Elementy teorii system nauczania, ttum. E. Neyman,
PWN, Warszawa 1990. W wielkim uproszczeniu habitus moze by¢ rozumiany jako zespot ,,wbudo-
wanych” w psychike jednostki w procesach socjalizacji 1 edukacji schematow myslenia, odczuwania
i reagowania.
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w nich bowiem te wptywy miaty z reguty maly zasigg przestrzenny, niekiedy
wrecz lokalny.

Euroamerykanski bunt kulturowy roku 1968 si¢ skonczyt; jego dominujaca
wspolna cecha byt kult negacji i afirmacja totalnej zmiany, jakakolwiek by ona
miata by¢. W kulturze silnie powialo, wystapily nowe nurty stylistyczno-obycza-
jowe, ale w popkulturze rynek zapanowat nad odrzucanymi ideologiami, sam sta-
jac si¢ dominujaca ideologia — negacji i nowosci. Jednak sama negacja i gonitwa
za nowoscig nie wystarczy dla tworczego istnienia. To juz wiemy.

Zjawiska, ktére powyzej szkicuj¢, mozna zbagatelizowaé, preferujac wszelka
zmiang jako zrodto postgpu. Afirmacja zmiany, nieomal przymus zmiany, jakiej-
kolwiek, moze prowadzi¢ tez (i czgsto tak jest!) do destrukcji spoteczenstwa i de-
gradacji jednostki, jako osoby, o ktorej godnosc¢ i pelng samorealizacjg ciagle si¢
upomina humanistyczna wizja czlowieka.

1. Swiat ponowoczesny — nowa sytuacja jednostki w kulturze

Kultura symboliczna, przez niektérych autoréw nazywana aksjosemiotyczna
sfera kultury (bedacej sktadnikiem kultury globalnej?), stanowi niezwykle istot-
ny komponent $wiata ludzi i wyznacznik ich funkcjonowania w wielu ptaszczy-
znach zycia oraz w catoksztalcie rozwijanej aktywnosci.

Kluczowy dla kultury symbolicznej i uczestnictwa w niej jest problem pod-
miotowos$ci wszystkich jej udziatowcow.

Wszyscy jestesmy uczestnikami kultury symbolicznej, niezaleznie od tego,
czy zdajemy sobie z tego sprawe czy nie, a takze czy doceniamy spetnianie wa-
runkow swojej podmiotowosci, jako istotnego przejawu tego uczestnictwa, czy
tez w nim uczestniczymy ,,jak leci”, bez jakiej$ refleksji nad tym. W tym drugim
przypadku tatwo stajemy si¢ jedynie instrumentami (obiektami) w morzu zacho-
dzacych w niej oddziatywan, poddajac si¢ biernie temu wszystkiemu, co inni
ludzie i instytucje ,,preparuja” dla naszej aktywnos$ci konsumpcyjnej, zreduko-
wanej do pasma aktow: sprzedaz — kupno — konsumpcja.

Wtedy akt ten realizuje si¢ jedynie przez wybor i prosty odbior.

? Socjolog kultury A. Ktoskowska w swoim ujmowaniu kultury, w jej waskim rozumieniu, jako
kultura symboliczna, zastosowata dwa kryteria wyr6znienia jej z globalnych uje¢ kultury — kryte-
rium semiotycznosci i autotelicznosci (A. Kloskowska, Socjologia kultury, PWN, Warszawa 1981);
natomiast kulturoznawca S. Pietraszko postuzyt si¢ terminem aksjosemiotyczna sfera kultury, kta-
dac tym samym akcent na wartosci, jako jej podstawowy sktadnik (S. Pietraszko, Studia o kultu-
rze, Uniwersytet Wroctawski, Wroctaw 1992); z kolei filozof J. Kmita przez kulturg symboliczng
rozumiat §wiadomos¢ ludzi regulujacych ich zachowania w sferze symbolizacji oraz $wiatopogla-
dowo-tworcza sfere kultury (J. Kmita, Kultura i poznanie, PWN, Warszawa 1985). W ujgciach nie-
zliczonej liczby autorow, z ktorych wybratem kilku sposrod Polakow, wyraza sig¢ zardwno dialog,
jak tez rozktadanie akcentow na rdzne aspekty, ktore dla poszczegolnych badaczy stanowia osnowe
w tworzeniu swoich teorii wzbogacajacych poznanie fenomenu kultury symboliczne;.
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Ten prosty odbiér moze polega¢ na tym, ze co$ styszymy, ale nie stuchamy; co$
widzimy, ale nie ogladamy; czujemy, ale nie przezywamy, albo manifestujemy jedy-
nie ,,zapozyczone” od innych sytuacyjne sposoby przezywania, reagowania itd.

A ponadto, juz sam wybor wiaze si¢ z jaka$ intencja, i jaka ona jest?: ,,zabijamy”
czas, ktory mamy, bezradni wobec niego, czy tez czas wolny jest nam potrzebny, by
cos istotnego doznac lub zrealizowac; przystajemy, bo cos si¢ wydarza, wigc patrzy-
my, a moze szukamy i wybieramy miejsca zdarzen dla nas znaczacych; wchodzimy
w relacj¢ z innym cztowiekiem, bo nie lubimy samotnosci, ale jej tre$¢ nie jest waz-
na, a moze wlasnie wchodzimy w relacj¢ spoteczna ze wzgledu na doniostosé
okreslonej warto$ci (tresci) dla nas, czy jakiej$ ogdlniejszej sprawy spotecznej,
i jakie sa to tresci? itd. itp. Gdy ta intencja nie jest sprecyzowana, albo gdy ja nie
dookreslamy w toku czynnosci, to zdarzenia dzieja si¢ niejako ,,samoczynnie”,
bez naszego $§wiadomego udziatu.

Znaczenie ma jeszcze to, jaka rolg spetniamy w kontakcie kulturalnym; obiektu
(instrumentu) czy rzeczywistego aktywnego udziatowca wspotkreujacego caty akt
komunikacyjny — jego tres¢, forme, intensywnos¢, funkcje itd. Te czynniki tacznie
rozstrzygaja o tym, czy partycypacja jednostki w kulturze symbolicznej sytuuje si¢
blizej bieguna podmiotowosci (kreatora, wspotkreatora) czy tez bieguna przedmio-
towosci (bycia ,,instrumentem” w nie wiasnej grze, jedynie , konsumentem”).

Wbrew pozorom w spoteczenstwie ponowoczesnym jest coraz trudniej
z osiagna¢ podmiotowos¢ w kulturze symbolicznej, co juz sygnalizowatem wcze-
$niej. W spoleczenstwie ponowoczesnym sg bowiem pewne uniwersalne zrodta
tych trudnosci, rzucajace jednostce wyzwania, do ktdrych czesto nie jest przygo-
towana w procesie socjalizacyjno-edukacyjnym.

Informatyzacja kultury bedac doniostym czynnikiem cywilizacyjnego postepu
rodzi przytloczenie cztowieka nicograniczonymi zasobami realnie czy potencjalnie
dostepnych informacji i zarazem rozpowszechnionym dazeniem oraz mechanizmami
maksymalizowania konsumpcji tak pod wzgledem zakresu treciowego, jak i stopnia
nasycenia komunikatami. W aksjosemiotycznej sferze kultury wzmagana konsumpcja
jednak nie realizuje podmiotowosci czlowieka.

Wszelka konsumpcja jest gtownie funkcja dynamiki wspotczesnego rynku.
W modelowym kapitalizmie uznawano, ze popyt rodzi podaz. Regulacyjna rola
mechanizmu popytu i podazy w realizacji podstawowych potrzeb ludzi (zapew-
niony byt materialny, bezpieczenstwo, zdrowie, warunki prokreacji, rekreacji,
wigzi wspolnotowe) w tym typie ustroju spoteczno-gospodarczego pozostaje nadal
istotnym warunkiem egzystencji czlowieka.

Jednakwspoteczenstwachorosnacejzasobnosci,tymbogatych, wktorychludzie
gromadza nadwyzki zasobow ponad miarg swoich podstawowych potrzeb, rozwi-
nigtapodazddbriekspansywnymarketing, zwbudowanymiwymys$lnymimetodami
»uwodzenia”, w duzym stopniu odwraca ten mechanizm — coraz czg$ciej to podaz
i marketing sa zroédlem popytu. I tak tez jest z masowym uczestnictwem kultu-
ralnym.
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Rynek bowiem promuje w skali masowej te ustugi i zasoby kultury, niezbed-
ne dla poszerzania uczestnictwa kulturalnego ludzi, ktore spetniaja gtdéwna dla
niego funkcje — dochdd. A do jego zrealizowania jest potrzebny masowy konsu-
ment i zaszczepiona ludziom przemozna daznos¢ do konsumpcji gotowych wy-
tworow rynku dobr i ustug. Maleje spoteczna przestrzen aktywnos$ci wytwarzania
i konsumpcji samodzielnie wytworzonych warto$ci, jak to byto np. w kulturze
ludowej, dworskiej, mieszczanskiej, inteligenckiej (np. biesiada literacka czy
mieszczanski salon sztuki, muzyki, nauki).

Istniejace do dzis$ autentyczne przejawy aktywnosci tworczej czy wspottwor-
czej zeszly na margines w strukturze zaj¢¢ nawet ludzi wyksztalconych. Wspot-
czesne rodzinno-kolezenskie biesiady kulturalne zywia si¢ najczesciej resztkami
ze stotu masowych mediow.

Kulture ,,wysoka” zwyklto si¢ uznawaé za elitarng sferg kultury symbolicz-
nej. A elitarno$¢ zaktada niemasowos$¢, co§ wyrdzniajacego si¢ pod wzgledem
zlozonosci tresci (niebanalnych), znaczenia (doniostos$ci), jakosci, dostgpnego
grupie spotecznie wyrdznione;j.

Podzial na kultur¢ wysoka czy niska (w catej skali od niskiej ku wysokiej
i mimo teoretycznych sporéw o jego prawomocnosc!) jest podzialem umownym
na gruncie kazdej wspolnoty kulturowej i cho¢ w nauce jest niejednoznaczny,
zwlaszcza w antropologii kultury, w estetce czy historii sztuki, literatury, a takze
w pedagogice, jednak dla celow analitycznych staje si¢ niezbedny oraz przydatny.

Kultura wysoka postuguje sig¢ uniwersalnymi wyréznikami. Od jej uczest-
nikow wymaga indywidualnej merytorycznej kompetencji, rozwinigtej wrazli-
wosci estetycznej, emocjonalnej oraz spolecznej, a takze osobistego wysitku,
uksztaltowanej $wiadomosci doniostosci jej poszczegolnych sktadnikoéw i1 pode;j-
mowanych w ich obrebie czynnosci. Umiejgtnoscei ,,techniczne” operowania na-
rzedziami (np. nowymi technikami elektronicznymi) tu nie wystarcza, nie zastapia
tamtych wyrdznikow!

Bogata kultura kazdego ponowoczesnego spoteczenstwa, oprocz ogromu zgro-
madzonych zmaterializowanych czy niematerialnych zasobow kultury ,,wysokie;j”,
dostepnych w szerokiej skali spolecznej, musi si¢ cechowa¢ aktywnym uczestnic-
twem w niej relatywnie duzej rzeszy ludzi, a nie tylko waskiej elity spoteczne;.

Kultura symboliczna zredukowana do konsumpcji, do realizacji komercyj-
nych czy wiladczych (ideologiczno-politycznych) celéw albo do rozrywki i wy-
poczynku, ktore w kazdej kulturze sa naturalnie obecne i niepozbawione funkcji
grupotworczych, raczej nie staje si¢ gtowna ptaszczyzng dyskursu i tworczosci.
Tym samym w niklym stopniu moze uczestniczy¢ w propagowaniu warto$ci oraz
sprzyjac¢ procesowi indywidualnej ich klaryfikacji przez jednostke, a takze ksztat-
towaniu postaw wobec warto$ci, co nigdy przeciez nie jest procesem wienczo-
nym jakas$ finalizacja, ma przeciez swoja wlasna dynamike w biografii jednostki
i zyciu grup spotecznych w catym procesie ich rozwoju.
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Zredukowana do konsumpcji, wladztwa i rozrywki kultura symboliczna nie
moze spetni¢ swej funkcji wzbogacania calej globalnie pojetej kultury (uwzgled-
niajacej trzy podstawowe jej segmenty — kultury materialnej, kultury spoteczne;j
i kultury symbolicznej) o bezcenne wartosci, ktore leza u podstaw trwalego po-
stepu jakosci zycia ogohu ludzi i ich symbiozy z przyroda.

Trzeba przy tym pamigtac, ze w spoteczenstwach materialnego dostatku, demo-
kratycznych i respektujacych wolnos¢ egzystencjalna ludzi, w coraz wyzszym stopniu
kluczem do wysokiej jakosci zycia staje si¢ wilasnie kultura symboliczna. Absorbuje
ona coraz wigksza pulg czasu, jakim ludzie dysponuja, angazuje coraz wigcej zaso-
béw materialnych, jakie posiadaja i wypetnia coraz wigksza czg§¢ wszelkich syste-
mow komunikowania. Od jej poziomu zalezne jest jej znaczenie w zyciu ludzi.

Dyskurs i tworczo$¢ w kulturze, a nie maksymalizowana konsumpcja, bez-
spornie nalezy do sfery wyzszych potrzeb ludzi. Dyskurs i twérczos¢ sa isto-
ta symbolicznego komunikowania, ale by tak si¢ stato, zjawiska te musza ulec
uspotecznieniu, czyli tworzy¢ partnerom dialogu szans¢ dazenia do prawdy (,,ko-
munikowanie symboliczne”), a nie jednostkowemu roszczeniu prawdziwosci,
stuzacemu witadzy (,,komunikowanie strategiczne”)'°.

Istota kultury aksjosemiotycznej (wartosci, wytwory symboliczne i cale systemy
symbolicznego komunikowania o charakterze autotelicznym) jest tworzenie cziowie-
kowi szansy udzialu w permanentnym dialogu na donioste tematy egzystencjalne, na-
ukowe, artystyczne, estetyczne, spoteczne, moralne i duchowe, a takze wszelkie inne
(np. techniczne, ekonomiczne, polityczne, przyrodnicze, rekreacyjno-ludyczne), wszak
zuwzglednieniem humanistycznego ideatu bycia cztowiekiem i nadawania interakcjom
ludzkim humanistycznego ksztaltu, pozwalajacego jednostce na petng samorealizacjg,
przy jednoczesnym respektowaniu podobnego prawa dla wszystkich innych ludzi.

I dlatego w tym segmencie kultury globalnej swiata ludzi — w kulturze symbo-
licznej — jednostka musi si¢ znalez¢ bardzo osobiscie, nie jako ,,masowy konsument”,
ale zaistnie¢ w niej jako autentycznie petnoprawny uczestnik dyskursu i tworczosci,
a takze jako osoba w petni zaangazowana w nieustanny dialog ze samym soba.

Ale to osobiste zaistnienie nie jest mozliwe bez staran i wysitkow, bez mnigjszej
czy wigkszej dozy ascezy oraz bez wspomagania edukacyjnego, a nawet techniczno-
-organizacyjnego i ekonomicznego ze strony innych ludzi, catych grup czy instytucii.

To osobiste zaistnienie nie staje si¢ bowiem samo z siebie!!. Tylko na drodze oso-
bistego wysitku mozna zaistnie¢ jako podmiot kultury, zerwac z bycia przedmiotem

10J. Habermas, Teoria dziatania komunikacyjnego, tum. A M. Kaniowski, Wydawnictwo Naukowe
PWN, Warszawa 1999.

' Osnowg dla tego myslenia moze stanowi¢ m.in. zapis R. Kapus$cinskiego w jego Notesie:
»[--.] a takze pytatem czy by¢ cztowiekiem to co$ oczywistego co dzieje sig¢ samo przez sig czy
tez trzeba ciagle do tego zmierza¢ naklania¢ si¢ stale wzbudza¢ w sobie che¢ bycia cztowiekiem”
(R. Kapuscinski, Busz po polsku. Notes. Czytelnik, Warszawa 1990). Ta wypowiedz akcentuje
aspekt moralny ciaglej koniecznosci stawania sig¢ czlowiekiem. Ale bycie uczestnikiem kultury
mechanicznie reprodukujacym jej popularne w grupach odniesienia formy moze stuzy¢ jedynie
zaspokojeniu jakiej$ doraznej potrzeby, moze generowac jedynie wtornos¢ tego uczestnictwa; jest
bezspornie najnizszym poziomem tego uczestnictwa — nietworczego.



Tworcze istnienie w kulturze symbolicznej swiata ponowoczesnego... 93

jedynie zewnetrznego ,,urabiania”'?, bezkrytycznego nabywcy i konsumenta goto-
wych wytworow, pozbawionego dystansu realizatora narzucanych wzorow zachowan
przez masowy rynek i rezim spektakularnych audytoriéw kultury.

2. Wspolczesne dylematy uczestniczenia w kulturze

Wspolczesna jednostka, mimo swojej egzystencjalnej wolnosci, nierzadko
staje si¢ ofiarg swego bezmyS$lnego lub koniunkturalnego reagowania na pre-
zentowane jej w wielkiej obfitos$ci przez instytucje mniej czy bardziej powab-
ne elementy kultury (idee, $rodki, dobra); masowo aplikowany bezmiar wzorow
1,,narzedzi” intelektualnych, technicznych, w praktyce w ogromnej swej czgsci coraz
liczniej redukowanych do ,,gadzetow” i, fatwej” (tre§ciowo plytkiej) rozrywki.

Zatem afirmacji zmiany musi towarzyszy¢ namyst nie tylko nad tym, co moze
ona przynies¢ cennego, ale tez, jak twierdzit N. Postman, co w jej wyniku spote-
czenstwo i jednostka traca'’.

Dla wielu wspotczesnych ludzi to wlasnie te gadzety i rozrywka staja si¢ samoist-
na warto$cig kulturowa. Na przyktad, technicznie doskonate narzedzie elektroniczne-
go komunikowania (komputer, komoérka telefoniczna, aparatura odtwarzajaca dzwigk)
w procesie uzytkowania czgsto shuzy plytkim tresciom, poglebia banalizacje wlasnej

12 Problem ,,urabiania” osobowosci cztowieka jest niezwykle szeroki, a historyczne do$wiadczenia
i sposoby byty obecne w odlegtej 1 blizszej przesztosci, i nadal w wielu spoteczenstwach wspotczesnych
stanowia przedmiot pozadan (wystarczy przyjrze¢ si¢ réznym opcjom fundamentalistycznym, nie
tylko obyczajowym, ale tez religijno-$wiatopogladowym, politycznym czy edukacyjnym).

M. Dabrowska trafnie rozpoznata tendencj¢ rzeczywistosci XX-wiecznej Europy zapisujac
tuz po 1l wojnie §wiatowej swdj niepokoj w Dzienniku: ,,Dawniej cztowiek [...] miat duszg indy-
widualna, niesmiertelna; robito si¢ koncesje z osobowosci na rzecz zbiorowosci. Czasem konce-
sje te szty bardzo daleko, na rzecz (sic!) zupelnego wyrzeczenia si¢ osobowosci na rzecz jakiej$
sprawy ogoélnej. Dzi§ zbiorowo$¢ robi a contr-coeur (niechgtnie, z przykro$cia) koncesje na rzecz
osobowosci ze sktonno$cia zmniejszania ich coraz bardziej” (M. Dabrowska, Dzienniki powojenne
1945-1965, Czytelnik, Warszawa, wybor, wstep 1 przypisy T. Drewnowski).

Wydaje sig, ze tendencja prymatu grupy spotecznej nad jednostka nie zanikta mimo ,,rewolu-
cji podmiotow” (por. K. Obuchowski, Kolektywizm — indywidualizm — ideologizm, w: J. Reykowski
i1in. (red.), Orientacje spoleczne jako element mentalnosci, Nakom, Poznan 1990; Idem: Mikroswiat
i makroswiat czlowieka, w: ,,Przeglad Humanistyczny”, nr 4/5, 1993; Idem, Przez galaktyke potrzeb.
Psychologia dazen ludzkich, Zysk i S-ka, Poznan 1995; D. Jankowski, Edukacja kulturalna w czasach
., rewolucji podmiotow”, w: D. Jankowski (red.), Edukacja kulturalna w Zyciu cztowieka, UAM, Ka-
lisz 1999), a zmianie ulegly jedynie konstytuujace ja spoteczne czynniki. Jakie? Jeden z nich, moze
najmniej spolecznie uswiadomiony, stanowi rynek kultury, obudowany natr¢tnym marketingiem, ale
tez polityka i religia, w ich ortodoksyjno-fundamentalistycznych przejawach.

13 Neil Postman i Umberto Eco w latach 80. i 90. ub. wieku w wielu swoich publikacjach
dowodzili swoistego triumfu techniki nad kultura, a nie sa oni jedynymi intelektualistami podno-
szacymi t¢ kwesti¢ (N. Postman, m.in.: Technopol, Triumf techniki nad kulturq; U. Eco, Semiologia
zycia codziennego, ttum. J. Ugniewska, P. Salwa, Czytelnik, Warszawa 1996; Idem, Zapiski na
pudetku od zapatek, tham. A. Szymanowski, Wydawnictwo Historia i Sztuka, Poznan 1994, czy
dalsze publikacje tego autora na podobne tematy).
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egzystencji, nie shuzy wigc jej bogaceniu, ,,odziera” ja bowiem z historycznie wy-
ksztatconych 1 spotecznie skanalizowanych w doswiadczeniu ludzi srodkow i technik
komunikowania spotecznego'4, a mtode pokolenia skazuje na proéznos¢ i miatkos¢.

Przeciez spoteczno-ekonomicznemu fenomenowi wzrastajacej liczby osob
wyksztalconych bynajmniej nie odpowiada rownoczesny wzrost czytelnictwa
literatury pigknej, czy recepcji sztuki o wyzszych wymaganiach intelektualnych,
estetycznych i tworczych, pozadanie i dostgpno$¢ udziatu w dyskursie na trudnie;j-
sze, bo bardziej ztozone i donioslejsze tematy, czy wzrost dojrzatoséci do kooperacji
spolecznej i indywidualnej odpowiedzialno$ci za wiasne czyny skierowane na sie-
bie i innych. A wszystko to nadal jest waznym i nieodzownym zrodtem rzetelnych
informacji i tworczego dialogu, organizujacego ludzkie poznanie i przezycia.

Kultura jest sfera, w ktorej wystepuja liczne utrudnienia, a nawet ograni-
czenia. Utrudnienia wiaza si¢ najczeséciej z brakiem kompetencji odbiorcy czy
trudno$ciami zwiazanymi z dost¢gpem do $rodkow kultury i kreowanych sytuacji
komunikacyjnych, w jakiejkolwiek postaci by wystepowaly.

Natomiast ograniczenia wiaza si¢ najczesciej ze srodowiskowo skanalizo-
wanymi niesprzyjajacymi sposobami i nawykami bogatszych form uczestnictwa,
jak tez braku w krggach osob bliskich inspiracji, gotowosci wspotuczestnictwa
i tworzonych okazji do dyskusji. To w dtuzszym przedziale czasu prowadzi zwykle
do deprywacji potrzeb kulturalnych wyzszego poziomu.

Jednostka nierzadko fatwo poddaje si¢ utrudnieniom, a wtasnych ograniczen nie
usuwa. Czegsto to wystarcza do usprawiedliwienia braku z jej strony autentycznego
wysitku w ich przezwycigzaniu'®. To ja psychicznie uwalnia nawet od elementarnego
wysitku, by ,,by¢ soba” w relacjach spoteczno-kulturalnych. ,,Bycie soba” bywa wtedy
redukowane do doraznego zaspokojenia zadzy czy silnie odczuwanej nizszego rzedu
wartosci lub potrzeby, lub ,,zabijania czasu” przez byle co robienie czy nicnierobienie.

Ale nawet gdy jednostka wobec sytuacji utrudnien i ograniczen si¢ buntuje,
ale brak jej silnej woli i wytrwato$ci ich przetamania, a ponadto w jej otoczeniu
brak spolecznego wsparcia w takim dazeniu, szybko popada w kolejne podobne
pulapki. Latwos¢ jest pociagajaca!l

14 Jest fatszywy poglad, ze rozwoj w kulturze symbolicznej jest efektem substytucji, zastepo-
wania jednych $rodkéw kulturowych nowymi, pod jakims$ wzgledem lepszymi, np. wygodniejszy-
mi, fatwiejszymi w uzyciu. Rozwoj rozumiany jako postgp jest bowiem wynikiem mnozenia ilo$ci
srodkéw, dopetniania starszych nowymi, a nie zastgpowania/zarzucania wczesniej wystgpujacych,
a takze odkrywania za pomoca ,,starych” i ,,nowych” $rodkow kolejnych problemow, aspektow
i form wyrazania, wzbogacajacych wiedzg, przezycia, systemy wigzi i tym podobne zjawiska psy-
chiczne czy spoteczne. Zarzucanie ,,starych”, np. ksiazek i czytelnictwa, czy recznego pisania li-
stow, nowymi $rodkami, np. przekazem internetowym, samo w sobie nie prowadzi do postepu,
gdyz w ten sposob realizowana zmiana moze gubi¢ wartosci, ktore byty i nadal moga by¢ bezcenne
w $wiecie komunikowania interpersonalnego.

15 Nauczyciele akademiccy codziennie obserwuja u coraz liczniejszej rzeszy studentow wiel-
kie trudnos$ci w nieradzeniu sobie w jakimkolwiek dyskursie na tematy bezposrednio nie zwiazane
z utylitarna wiedza. Zjawisko to owocuje licznymi przejawami dehumanizacji ich zycia w okresie
studiowania, a takze p6zniej. To zjawisko zauwazalne jest takze wérod innych rzesz ludzi wyksztat-
conych na poziomie $rednim i wyzszym.
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Oferowane jej ,,odmienne” sytuacje, cieszace si¢ w spolecznej grupie od-
niesienia (czy w szerszym srodowisku) opinia ,,pozadanych”, ,,uzytecznych” lub
modnych, a zwlaszcza wszelkie pojawiajace si¢ nowe srodki kulturowe, znowu
rodza/narzucaja okreslone ograniczenia, a w sytuacji nieprzygotowania jednostki
ponadto wywotuja rozliczne zaburzenia percepcji, ekspresji, tworczosci.

Na przyktad, rozpowszechnione uzywanie telefonow komorkowych: rozma-
wiania, nagrywania dzwigku i obrazéw, SMS-owania, nierzadko destruuja jaki-
kolwiek bezposredni dialog czy oddalaja sytuacje bezposredniego obcowania,
wykluczajac szanse bogatszych przezy¢ i nowych doswiadczen. Ze zjawiska te
sa realne, i na 0g6l masowe, §wiadcza m.in. tatwe uzaleznienia od wptywu grup
rowiesniczych czy kolezenskich, propagowanego w nich stylu zycia, obyczaju,
zwyczajow, masowo upowszechnianej ideologii konsumeryzmu.

Takie grupy wzbudzaja nawet konformizm $wiatopogladowo-religijny, reduku-
jac ,,przekonania” do aktow zewngtrznego manifestowania afiliacji w uznawanych
w kulturze danej spotecznosci za ,elitarne”, ,,wyrdéznione”, formy rytualnego uczest-
nictwa. Nowe $rodki kultury (przekaz medialny, forme literacka czy muzyczna, styl
mody itp.), zmy$lnie reklamowane, tatwo sig uznaje za ,,bardziej uzyteczne” i ,,lep-
sze” —utylitarnie, ekonomicznie, spotecznie. A celebryci staja si¢ ikonami masowej
kultury i gléwnym, natrgtnym tematem dyskusji.

Gdy jednostka nie posiada uswiadomionej witasnej indywidualnosci, rozwi-
nigtego poczucia tozsamosci osobowej oraz autonomii, rozwinigtej postawy aser-
tywnej, prospotecznej i empatycznej oraz doniostych dazen spotecznych's, tatwo
ja ogarnia/pochtania chaos wielosci sprzecznych wptywow i dezorientacja, prowa-
dzace nierzadko do alienacji; postepujacy konformizm i sztywno$¢ zachowan; badz
verso ,,przelotnos¢” form uczestnictwa (,,zycie okazja”); subkultura, stanowiaca
zascianek lub margines; kontrkultura (kontestacja i nieukierunkowany tworczo fer-
ment; a w skrajnym przypadku — antykultura (tendencja do odrzucania wartosci
kultury, a preferencji dla popedow).

Te zagrozenia moga by¢ dla jednostki zrodtem niespetniania sig jako istoty spo-
fecznej, duchowej 1 tworczej. W najlepszym razie skazuja ja na miotanie si¢ migdzy
hedonistyka, konsumeryzmem i biologiczno-spoteczna wegetacja, co moze u wielu
ludzi przybiera¢ formy o r6znej dynamice i skali, ale tez niekiedy prowadzi¢ do ich
totalnej atrofii. Albo tez do ucieczki w subkulture.

I'w takich nurtach toczy¢ si¢ moze cale zycie kulturalne oraz spoteczne jednostki,
prowadzac niekiedy do rozczarowan, a nierzadko do zyciowego zagubienia si¢.

Dzisiejszy swiat zewnetrzny dla wigkszosci ludzi, nie tylko ludzi ,,sukcesu”,
jest peten powaboéw, a zarazem uciazliwosci 1 zagrozen. Jest tez jednoczes$nie pet-
ny ostrzezen przed zagrozeniami, z ktorych jednak tylko czg¢$¢ wlaczamy do naszej

1 Filozof chinski Lao-tsi (VI w. p.n.e.) pisal, ze cztowiek uistotnia si¢ nie w bycie, co jest
wla$ciwe nizszemu stworzeniu, ale — w dazeniu!

Te dazenia moga by¢ rdznie ukierunkowane, ale gdy sa konstruktywne, a cele wartosciowe
(H. Elzenberg), to zawiera si¢ w nich duza szansa spelnienia swego zycia o wysokim poziomie
osobistej i spotecznej gratyfikacji.
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swiadomosci; ich wigkszos¢ lekcewazymy. Zagrozenia sktonni jesteSmy wypieraé
ze $wiadomosci, bo ,,reklamowane” 1 doraznie dos§wiadczane powaby sa zbyt silne,
a dominujaca postawa konsumeryzmu przestania dtuzsza perspektywe petni zycia'’.

Wielu ludzi chee zycie jako$ wygrac, na sposob zblizony do hazardu, rowno-
legtego udziatu w lawinowo rozwijanych konkursach i losowaniach, publicznych
promocjach elektronicznych, gazetowych, w punktach handlowych, psychologicz-
nie skojarzonych z daznoscia do posiadania, wyroznienia spotecznego, rywalizacji,
a nawet promocji siebie w anonimowej przestrzeni itp.

Wszystko to staje si¢ gtdwnym sktadnikiem wspotczesnego rynku i marke-
tingu nie tylko w odniesieniu do wytworow materialnych, ale tez kulturalnych.
Ten nurt ogarnia dzi$ niemal caly segment kultury popularnej, zwlaszcza jej naj-
nizszego poziomu — poziomu ,,pleplotow” ¥, tabloidow i tanich ,,sensacji”.

Kultura popularna tez ma rézne ,,oblicza” i poziomy, podobnie jak kultura
,wysoka” (,.elitarna”)!, a te poziomy podlegaja permanentnemu réznicowaniu
si¢. W kazdym z nich zmienia si¢ tez zasig¢g spolecznej partycypacji.

Jednak, a to wydaje sig dos$¢ charakterystyczne dla ogdlnego obrazu wspotcze-
snej kultury popularnej, jednostka — jej uczestnik, najczesciej nie traktuje kultury jako
przestrzeni dla rozwijania dziatalnosci godnej duzego wysitku, ale — poza wyjatkami
— jako przestrzen wyltacznie rozrywki. Karmawalizacja, w tym tez w swojej zlaicy-
zowanej 1 wspolczesnie bardzo rozpowszechnionej postaci, oraz spektakularyzacja,
obejmujace nie tylko ludyczny wymiar relacji bezposrednich, cho¢ tez ich, ale réw-
niez wymiar medialny, czy niekiedy w symbiozie obu wymiardw, stajq si¢ istotnymi
nurtami, a nawet dominujacymi cechami catej wspotczesnej kultury popularnej.

W sytuacji rosnacych w sil¢ mechanizmow eskalowania kultury popularne;j,
wszelkie ambitniejsze proby lansowania tresci o wyzszym poziomie takze w jej
obrebie, ktorych nie brakuje nie tylko w Polsce, ale tez w calej Europie, skazane sa
na margines. Kultura popularna staje si¢ w ten sposdb wzorem partycypacji kultu-
ralnej szerokich rzesz ludzi, dzi$ takze w Polsce, w kraju, w ktorym gwattownie
rosnie liczba 0séb z pelnym wyksztalceniem $rednim, a takze wyzszym.

Jesli uczestnik wspotczesnej kultury nie zdobedzie si¢ na osobisty wysitek
kreowania swojego $wiata kultury, aby si¢ w nim podmiotowo zadomowié¢, w wi-
rach zewngtrznej manipulacji nigdy nie pozbegdzie si¢ zagrozenia redukowania siebie
1 swojej osobowosci kulturalnej do przedmiotu.

7 Dominanta ,,zycia chwila”, dobra dla sytuacji zabawy, czyli jednej Wielkiej Dyskoteki,
ku ktorej, jak z przesada pisat Umberto Eco, zmierza cata wspotczesna kultura!

'8 Termin ,,pleploty” zostat zapozyczony od Edwarda Redlinskiego: Idem, Telefrenia, Swiat
Ksiazki, Warszawa 2006.

1 W. Jakubowski, Edukacja w Swiecie kultury popularnej, Oficyna Wydawnicza Impuls, Kra-
koéw 2006; A. Gromkowska-Melosik (red.), Kultura popularna i (ve)konstrukcje tozsamosci, WSH
w Lesznie, Poznan — Leszno 2007.

2 Wérod wielu prac na te tematy polecam uwadze wielostronne analizy tych zjawisk w:
J. Grad, H. Mamzer (red.), Ludyczny wymiar kultury, tom XXII: ,,Cztowiek i spoteczenstwo”, Wy-
dawnictwo Naukowe UAM, Poznan 2004 oraz Idem (red.), Kultura przyjemnosci. Rozwazania
kulturoznawcze, Wydawnictwo Naukowe UAM, Poznan 2005.
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,,Drzwi” szeroko otwarte na $wiat kultury symbolicznej wymagaja dystansu

do lawinowo kierowanych do czlowieka ofert, chocby imiennie i w stylistyce
najbardziej osobistej. Tylko krytyczna ich selekcja, a zarazem wysitek autoiden-
tyfikacji wlasnych predyspozycji, intencji oraz sity woli twérczego zaangazowa-
nia si¢ w aktywnos$¢ kulturalna, moga jednostce zapewnic bogata tre$¢ zycia.
W przeciwnym wypadku cztowiek moze istnie¢ jedynie na jakich$ marginesach
toczacego sig zycia kulturalnego — wtedy raczej subkulturowego, lokalnie zdeter-
minowanego i zawsze ograniczonego, albo skaza¢ siebie na spetnianie si¢ jedynie
funkcji fatycznej?! czy wasko rozumianej funkcji rozrywkowo-relaksacyjne;j.

W kilku ostatnio opublikowanych tekstach podjalem probe uzasadnienia
tezy, ze dzisiaj, w ponowoczesnym $wiecie, W sytuacji szans i zagrozen, jakie
jednostce tworzy dynamiczny proces przemian kulturowych, cigzar niezagubie-
nia siebie w kulturze jako jej istotny podmiot, spoczywa coraz bardziej na samej
jednostce. Nikt z zewnatrz nie moze jej tego z gory zagwarantowac!

Srodowisko kulturalne jako wazny czynnik i skladnik zycia jest jednostce nie
tyle dane, ale przede wszystkim zadane. Ono nie jest dzi§ zamknigte do kregu rodzi-
ny, grup rowiesniczych, kolezenskich, sasiedzkich, czy spotecznosci lokalnej, i tych
wszystkich wzorow 1 antywzoréw oraz ofert kulturalnych, ktére grupy i jednostki
w tych kregach wygenerowywuja. Jednostka te wzory 1 antywzory rowniez wspot-
kreuje w procesie podejmowanej czy zaniechanej aktywnosci. W ten sposoéb ona
sama niemal codziennie wplywa na zycie bezposredniego otoczenia spoteczno-
-kulturalnego. Jest to wysoce mozliwe u kazdego cztowieka, poczynajac od fazy
intelektualizacji dziecka i powstania zrgbow jego samowiedzy oraz osiagnigcia
elementarnego poziomu uspotecznienia.

Ponadto jednostka ma teraz duza mozliwos¢ wspotkreowania interakcji
posrednich, korzystajac z kanatdéw komunikowania z nieograniczenie szeroka,
otwarta przestrzenia niemalze catego $wiata, 1 transmitujac z niego, czerpiac
wzory, komentujac zdarzenia, asymilujac tresci i akomodujac siebie do antycy-
powanych, czyli wyobrazonych i zarazem pozadanych przyszlych stanéw swego
srodowiskowego bytowania. W ten sposob moze transmitowaé do wlasnego bez-
posredniego elementy kultury szerszych przestrzeni spotecznych.

Wszystko to sprawia, ze $wiat kultury jednostki coraz bardziej si¢ staje jej
wlasnym dzietem!??, Uksztaltowanie w $wiadomosci ludzi ré6znych wspotcze-
snych pokolen (dzieci, mtodziezy, dorostych, czy tez ludzi w wieku p6znej doro-
stosci — wieku sedziwym) tego indywidualnego i zespotowego wspotsprawstwa,
mozliwego w sytuacji wolnosci i dostgpnosci do wartosci kultury, staje si¢ jednym

2I'W rozumieniu B. Malinowskiego funkcja fatyczna kultury speia si¢ w samym akcie stycz-
nosci spotecznej (B. Malinowski, Szkice z teorii kultury, Ksiazka i Wiedza, Warszawa 1958; por.
tez: A. Kloskowska, Socjologia kultury, PWN, Warszawa 1981, s. 423-424).

2 D. Jankowski, Swiat kultury jednostki — kultury czyjejs. Wnioski dla wspolczesnej peda-
gogiki kultury; 1dem, Klopoty jednostki z identyfikacja, uczestnictwem i dystansem w przestrzeni
spoteczno-kulturowej. Oba teksty zostaty przekazane do druku, a na prawach rekopisu sa dostepne
na stronie internetowej: www.jan.dzier.pl.
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z najwazniejszych zadan szeroko rozumianej edukacji, a zwlaszcza edukacji kul-
turalnej, dziatan — bardziej czy mniej $wiadomych i intencjonalnych.

3. Praca nad soba warunkiem podmiotowej obecnosci
w kulturze

Juz wczesniej wspomnialtem, ze podmiotowe istnienie czlowieka w kulturze
symbolicznej wymaga od niego mniejszej czy wigkszej dozy osobistego wysitku.
Taki wysilek jest potrzebny nawet w sytuacji zabawy, jesli ma ona realizowa¢ bo-
gatszy splot wartosci (wypoczynku, ekspresji, spotecznej wigzi, estetycznej i twor-
czej samorealizacji itd.).

Zarowno w przeszlych okresach historycznych, jak tez wspotczesnie, takze
zabawy, jako jeden z segmentow kultury symbolicznej, podlegaja kulturowej ry-
tualizacji, zwlaszcza zabawy gromadne. W nich rytualizacja czgsto zabija indy-
widualizacje treéci 1 formy, a w pewnych kategoriach subkultur, preferujacych he-
donistke, zabawy zawlaszczaja cala przestrzen bawienia si¢. Jednostka w swoich
zachowaniach ulega wtedy nierzadko mechanizmowi podobnemu do facylitacji
przemocy, jak to si¢ czgsto zdarza w thumie (Alfred Adler). W ostatnich dekadach
przetomu wiekow XX i XXI szczegolnie drastycznymi przypadkami sa chuligan-
skie zachowania pseudokibicoéw na meczach pitkarskich czy w czasie innych im-
prez masowych (np. politycznych, muzycznych) odbywanych w wielkich miastach
czy ogromnych salach, ktore, jak mowi niemieckie przystowie ,,miejskie powietrze
stwarza wolno$¢”, kreuja przestrzen niemal nieograniczonej swobody, a wigc zara-
zem indywidualnej nieodpowiedzialnosci.

Zmiana kultury symbolicznej, jako stata i nicodwracalna cecha spoteczenstw po-
nowoczesnych, wywoluje permanentna destabilizacj¢ przejawow uczestnictwa kul-
turalnego, a posrednio wszelkich form Zycia spotecznego. Sprostac tej destabilizacji
moze jedynie jednostka i zbiory jednostek, o ile potrafia ze soba twdrczo wspotdzia-
Ta¢, dynamicznie torujac sobie droge dla swojego podmiotowego w niej uczestnictwa.
Alternatywa sa: alienacja, samoizolacja w jakiej$ subkulturze lub totalna indyferencja.
A ujawnienie si¢ w skali masowej tych alternatywnych tendencji powaznie ogranicza
spetnienie si¢ szansy na wyzsza jakos¢ zycia ludzi, teraz i w przysztoscei.

Jesli przyjaé tezg, ze doswiadczanie uczestnictwa kulturalnego (we wszyst-
kich mozliwych jego przejawach: ,,wulgaryzujacej” konsumpcji (— konsume-
ryzm), reprodukcyjnej percepcji, refleksyjnej i krytycznej recepcji, ekspres;ji,
tworczosci ,,przedmiotowej” i ,,immanentnej”>*) obecnie zasadza si¢ na dwoch gtow-
nych strategiach: *masowo-rynkowej partycypacji i *bardziej lub mniej rozwinigtej

2 Pojecia ,,tworczosci immanentnej” i ,,tworczosci przedmiotowej” przywotujg za Henrykiem
Elzenbergiem (Idem, Z filozofii kultury, t. I, Wydawnictwo Znak, Krakow 1991).
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indywidualizacji, a nie jest to podzial wartosciujacy, ale konstatujacy, to wybor
z tych strategii, w ich odniesieniu do wymienionych przejawdw uczestnictwa, nalezy
dzi$ gtownie do jednostki, a nie do grup, jakiekolwiek by one nie byly — ro-
dzina, klasa szkolna, grupa rowiesnicza, religijna, zrzeszeniowa, gospodarczo-
-produkcyjna czy tworcza.

Bowiem w kulturze symbolicznej, jak wiemy z nauk humanistycznych, uczest-
niczy si¢ zawsze indywidualnie, nawet wtedy, gdy jest to udziat zbiorowy, czy ze-
spotowy; ten ostatni w $cistym tego stowa znaczeniu — kooperacji odbiorczej czy
tworczej/wspottworcezej. Pedagodzy kultury w swoich tekstach to podejscie czynia
punktem wyijscia swoich analiz, o czym pisali m.in. Bogdan Suchodolski*, Irena
Wojnar®, Janusz Gajda®, Jozef Kargul”’, Jerzy Kubin®; por. tez: roczniki Pedagogiki
Kultury I-I11%%; takze autor tego opracowania™®.

Z tego ptynie wniosek, ze przedmioty i uktady przedmiotow (dajacych sig
wyodrebni¢ wyksztatconych wzglednie stabilnych form psychicznych czy psy-
chofizycznych) i zachowan ludzi, implikujacych mniej czy bardziej donioste
funkcje o subiektywnym zZrodle, lecz obiektywnej waznosci (F. Znaniecki) sg zrodlem
i przejawem podmiotowej obecnosci jednostki w $wiecie kultury, a w procesie histo-
rycznym — jednym z istotnych czynnikéw przemiany kultury.

Jesli przyjmiemy te tezg za punkt wyjscia dla rozwazan o kulturze czyjejs,
to dostrzezemy, ze bynajmniej nie jest ona tozsama z kultura rozumiang jako
Swiat obiektow, procesow i zdarzen wlasciwych kulturze poszczegodlnych catosci
spotecznych (spoteczenstw narodowych, panstwowych, kontynentow, czy catego
$wiata). Ten obiektywny uklad wlasciwy dla poszczegolnych spoteczenstw mozna
by w $lad za Marcinem Czerwinskim rozumiec jako ,,jedyny ogolny wspolny zasob
kultury’®!. Ale jednostka musi znalez¢ wtasny klucz do udziatu tez w nim. On
jednak (zasob) stanowi co najwyzej ,,szkielet”, bo nawet nie ,,ramg”, mozliwego
rzeczywistego $wiata kultury jednostki! By jednostka mogta go stworzy¢, musi
rozwina¢ swoja okreslona kompetencje, zdolnos$¢ refleksji, krytycyzm, wzbudzi¢
wole gotowosci do wysitku, nada¢ wyzszy poziom jakoSciowy procesom recep-
cji, ekspresji i wspotkreacji czy kreacji.

2+ B. Suchodolski, Uspolecznienie kultury, Trzaska, Evert i Michalski, Warszawa 1947, wyd.
wznowione i zmodyfikowane; Idem, Wychowanie mimo wszystko, WSiP, Warszawa 1990.

25 1. Wojnar, Humanistyczne intencje edukacji, Wydawnictwo Akademickie ZAK, Warszawa 2000.
26 J. Gajda, Pedagogika kultury w zarysie, Oficyna Wydawnicza IMPULS, Krakéw 2006.

2], Kargul, Od upowszechniania kultury do animacji kulturalnej, Wydawnictwo Adam Mar-
szatek, Torun 1995.

28 J. Kubin, Kultura intelektualna, Elipsa, Warszawa 2005.

¥ Pedagogika Kultury, rocznik, tomy 1-2005, 11-2006, I11-2007, pod red. D. Kubinowskiego,
UMCS, Lublin.

30 D. Jankowski, Pedagogika kultury. Studia i koncepcja, Oficyna Wydawnicza IMPULS.
Krakow 2006; Idem, Uczestnictwo w kulturze, w: Encyklopedia Pedagogiki XXI Wieku, tom VI,
Wydawnictwo Akademickie ZAK, Warszawa 2007, s. 902-911.

3IM. Czerwinski, Upowszechnianie kultury a struktura spoteczna, Wiedza Powszechna, War-
szawa 1969.
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Mozemy toczy¢ spor, czy w tym podejsciu (kultura czyjas) nie dominuje psy-
chologizm humanistyczny. Ale trzeba sobie zda¢ sprawg z tego, ze pedagogika kul-
tury rézni si¢ np. od psychologii czy socjologii tym, jak juz wcze$niej o tym pisatem,
ze koncentruje swoja uwage na analizowaniu zjawiska mozliwej i pozadanej pomocy
jednostce w odkrywaniu jej potencjalnych mozliwosci osobowych, w klaryfikowaniu
jej systemu warto$ci, rozwijaniu zdolnosci, wrazliwosci, woli dziatan, do§wiadczen
i kompetencji niezbednych dla tworczego uczestnictwa w §wiecie kultury.

Cata pedagogika, w tym szczegodlnie pedagogika kultury, jako teoria 1 wiedza zo-
rientowana prakseologicznie, ma stuzy¢ praktyce ,,wypetniania” przestrzeni spo-
fecznej procesami refleksyjnej, krytycznej, ale zawsze zaangazowanej, a wigc tym
samym zdystansowanej i zindywidualizowanej recepcji, ekspresji i tworczosci
/wspottworczoscl/. I to stanowi, w moim rozumieniu, jej gtéwna misj¢ poznawcza.

Historyk idei Jerzy Jedlicki w teks$cie na 20-lecie $mierci socjologa Jana
Strzeleckiego pisat m.in.: Jego przekonaniem byta etyka bez kodeksow, bez gwa-
rancji zwyciestwa i obietnicy zbawienia. Uwazat nade wszystko, ze nie ma dobrego
powodu, aby ufac biegowi historii, ktora ani nie weryfikuje wartosci, ani nie za-
pewnia im przewagi nad okrucienstwem i zbrodniq. [...] Wartosci i sens Zycia
cztowiek w sobie tylko moze odnalez¢, jezeli potrafi sprostac ciezarowi wolnosci
i oprzeé sie tym, ktorzy go uczq, Ze to sie nie optaca®.

W innym tekscie z tego samego zrodta czytam filozofa Barbarg Skarge: Dla nauk
humanistycznych najwyzszq wartosciq jest cztowiek i budujq sie one na zasadzie,
Ze wiedza, ktora daje samowiedze (podkreslenie — D.J.), jest fundamentalna i jest
Jednq z najszczytniejszych. Przedmiotem badania humanistyki jest cziowiek nie
Jjako organizm, ciato fizyczne, przedstawiciel gatunku, rasy, narodu, klasy, lecz jako
taki, jako byt niepowtarzalny w swej pracy, mySlach, uczuciach, w swej tworczosci
i przeznaczeniach, a wiec jako tworca kultury. [...] Uwaga badacza musi by¢ zatem
skierowana nie na to, co typowe i masowe, lecz bardziej na to, co sie z powszech-
nosci wytamuje i zaczyna jq ksztattowac dzieki swej nowatorskiej sile w odmienny
niz przedtem sposob”™,

W naszym, pedagogdéw, mysleniu jest tez niezbgdna potrzeba animacji grup
spotecznych. Grupy zaposredniczaja kontakty kulturalne, dzi§ w coraz wigkszym
stopniu takze grupy ,,zdalne”, aktywizujace si¢ obecnie glownie pomocy mediow
elektronicznych, a zwlaszcza Internetu i r6znych innych srodkéw multimedialnych,
czy np. telefonii komdrkowej. W tych nowych postaciach ro$nie zjawisko dawniej
nazywane w socjologii terminem ,,sasiedztwa z wyboru”! W literaturze naukowej,
a nawet powiesciowej i eseistyce mnoza si¢ opisy grup ,,zdalnych” (,,sasiedztwa
z wyboru”). Te watki, dotyczace przemian uczestnictwa kulturalnego rewolucjonizo-
wanego przez postep techniki, staja si¢ przedmiotem powszechnej uwagi i refleksji.
Najczesciej powierzchownej, na poziomie ,,pogoni za nowosciami” (atrakcja!), czy
analizy szoku psychiczno-etycznego.

32 J. Jedlicki, O przekonaniach moralnych Jana Strzeleckiego, ,.Gazeta Wyborcza”, 12-13 lipca 2008.
33 B. Skarga, Wiedza najszczytniejsza, ,,Gazeta Wyborcza”, 12-13 lipca 2008.
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A teraz juz nie tylko mlodziez, ale i dorosli, a nawet ludzie p6znej dorosto-
$ci, eskaluja t¢ posrednia formg codziennego kontaktu; multimedialno$¢ komorki
telefonicznej ten nurt jeszcze bardziej spoteguje.

Nikt nie zapanuje nad tymi nurtami, chociazby dziatal ze wzniostq i spolecz-
nie wysoko ceniong intencja ograniczania szkod i oszcz¢dzenia ludziom dramatow
osobistych oraz uruchamiat wielkie moce ludzkie i zasoby ekonomiczno-technicz-
ne dla odwrocenia grozby zagubienia w §wiecie kultury pozbawionej wyzszych
wartosci. Potencjalnemu i realnie coraz szerszemu rozlewowi tych szkdd sprostac
moze tylko jednostka o wysublimowanej i rozwinig¢tej potrzebie wspotkreowania
swojego $wiata kultury na miarg dazenia do samorealizacji w dziele tworczym.

I tu dochodzimy do wielkiego znaczenia autoedukacji. Autoedukacji, ktora
w kulturze wspotczesne;j jest gtownym czynnikiem ksztaltowania osobistego, reflek-
syjnego, ekspresyjnego i tworczego uczestnictwa w kulturze, sposobem na ochrong
jednostki przed zagrozeniami jej podmiotowej roli w procesach samorealizacji.

Autoedukacja jako powszechna praktyka winna si¢ aktualizowaé rowniez
wtedy, gdy jednostka réwnolegle uczestniczy w intensywnym procesie heteroedu-
kacji (np. szkolnej). Jest ona tym bardziej mozliwa, gdy heteroedukacja stworzy
jednostce (wraz z rzesza zawodowych nauczycieli-wychowawcow) pole dla partner-
skiego udziatu w poszukiwaniu odpowiedzi na nurtujace problemy wspoétczesnosci,
rozwoju siebie 1 kreowaniu projektéw zycia opartych na antycypacji mozliwej i po-
zadanej perspektywy pomyslnej przysztosci, bynajmniej nie tylko tej materialno-by-
towej, ale w jej catoksztatcie!**

Jesli edukacja (heteroedukacja) nie zespoli si¢ z rownolegtym procesem
autoedukacji, oslabi to szans¢ uczynienia uczestnictwa w kulturze polem wta-
snej tworczej samorealizacji jednostki. Samorealizacji nie tylko w sferze kultury
symbolicznej, ale w catoksztalcie antropologicznie pojetej kultury, ktorej kultura
symboliczna jest istotnym sktadnikiem, a nie jedynie jakim$ ornamentem, ,,tape-
ta” czy forma manifestacji afiliacji w jakiej$ grupie, jakkolwiek by ona nie byta
wyrozniana w poszczegolnych warstwach, grupach spotecznych czy krajach.
A wige w kulturze w catej pelni jej aksjonormatywnego, symbolicznego i autote-
licznego bogactwa, bez ktorego nie jest mozliwy rzeczywisty postep spoteczen-
stwa 1 wlasciwie pojete dobro jednostki.

W metodologicznych rozwazaniach o pedagogice na nowo wraca problem
swoistosci przedmiotu badan pedagogiki. Wsrdd dyskutantéw tej doniostej pro-
blematyki Krzysztof Rubacha wspodtczesne przestanki okreslajace przedmiot ba-
dan pedagogicznych dzieli na ,,ontologie subiektywistyczne, nominalistyczne”
i ,epistemologiczne”; i te subiektywistyczne uznaje za dominujace, bo dzigki
zastosowaniu metod jakosciowych prowadza do ,,tworzenia teorii ugruntowa-
nych”. Ale zarazem dostrzega takze sens tych drugich, odniesionych do zjawisk

3% Piszac ten tekst znajduj¢ w ,,Gazecie Wyborczej” (z dnia 26.02.2009) jakze trafny przyczy-
nek do myslenia o tzw. kanonie lektur szkolnych, autorstwa mtodego naukowca A. Kalbarczyka,
afirmujacy jego otwarcie na tworcza inicjatywe nauczyciela, pozbawiony ogoélnikowego idealizmu,
pragmatyczny i elastyczny, doceniajacy rozne racje $wiatopogladowe.
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na poziomie proceséw masowych, poszukujacych prawidtowosci®. Zgadzam sie
z Autorem. Te r6zne orientacje moga, a nawet powinny si¢ dopetniac.

Ale pedagogika kultury musi uwzgledni¢ nie tylko w ujgciach teoretycznych, ale
glownie prakseologicznych to, ze uczestnictwo w kulturze symbolicznej jest zjawi-
skiem wysoce indywidualnym, implikujacym potrzebg petnej podmiotowosci. Redu-
kowanie tego uczestnictwa do kategorii zjawisk masowych, i zwiazanych gltéwnie ze
szkolnym przekazywaniem wiedzy o kulturze, skazuje jego rozwdj na dominacjg takze
w tej dziedzinie mechanizmu rynkowego. Takze rynku o$wiaty! Ta tendencja znajduje
wzmocnienie w gtéwnych doktrynach dotyczacych mechanizméw zycia spoteczno-
-gospodarczego, politycznego, ale tez edukacyjnego, zwlaszcza w odniesieniach do
praktyki rozwoju szkolnictwa (—elitaryzacja, rywalizacja, premiowanie zdolnosci,
a nie wysilku 1 tworczego wyniku itp.). Pozbawia ona refleksj¢ pedagogiczna i edu-
kacje wlasciwych zainteresowan funkcja wspomagania jednostki w permanentne;j
akcji bogacenia osobowosci humanistycznej i rozwoju tworczego®. A wiec mozli-
wosci sprzyjania jednostce w tworzeniu jej ,,wlasnego $wiata kultury”, ktory staje
si¢ dla niej doniosty, gdy si¢ w niego gleboko zanurzy i uczyni go jednym z najwaz-
niejszych wymiaréw swojego zycia.

A jest to jeden z glownych warunkow, by by¢, jak pisat Ryszard Kapuscinski®’,
cztowiekiem. Bez wiasnej refleksji nad soba i ,,swoim $wiatem kultury”, wykreowa-
nym, oswojonym i wysoce wartosciowym wydaje si¢ to niemozliwe. Kapuscinski dat
temu wyraz w zapisie dokonanym ,,jednym tchem” w swoim notesie: ,,[...] a takze
pytalem czy by¢ czlowiekiem to co$§ oczywistego co dzieje si¢ samo przez si¢ czy tez
trzeba ciagle do tego zmierza¢ naktania¢ si¢ stale wzbudza¢ w sobie chec bycia czto-
wiekiem”. Edukacja kulturalna i autoedukacja staja si¢ niezbednymi drogami osiaga-
nia wysokiego poziomu cztowieczenstwa’®.

35 K. Rubacha, Wstep, w: Idem (red.), Konceptualizacje przedmiotu badar pedagogiki, Impuls,
Krakow 2008, s. 8-9.

36 B. Skarga w przywotanym juz wczesniej artykule pisze o materialistycznym zwrocie w na-
szej cywilizacji, ,,[ ...] ktory wykorzystuje zazwyczaj waski socjologizm i dostrzega przede wszyst-
kim ekonomiczne interesy spoteczne”, a w nim ,,[...] czai si¢ niebezpieczny instrumentalizm. Al-
bowiem czegokolwiek si¢ dotkniemy, ma si¢ sta¢ instrumentem modernizacji, tylko wowczas ma
wartos¢, tylko wowcezas zastuguje na wsparcie. Instrumentem maja si¢ staé nie tylko takie lub inne
instytucje oraz prawa, takie lub inne urzadzenia spoteczne, ale takze czlowiek. W konsekwencji
nigdy nie byli$my tak blisko koncepcji czlowieka jako instrumentu i nigdy nie traktowalis$my tak
instrumentalnie nauki” (,,Gazeta Wyborcza”, 12-13 czerwca 2008).

37 R. Kapuscinski, Busz po polsku. Notes. Czytelnik, Warszawa 1990.

3% Wigcej o autoedukacji i jej znaczeniu dla uczestnictwa w kulturze pisalem miedzy innymi
w: D. Jankowski, Autoedukacja wyzwaniem wspotczesnosci, Wydawnictwo Adam Marszatek, Torun
1999; Idem, Postawa autoedukacyjna barierq dla alienacji kulturalnej i konsumpcjonizmu, w: Kultu-
ra inspiracjq ksztatcenia ogolnego, pod red. I. Wojnar i J. Kubina, Warszawa 1998, Komitet Prognoz
»Polska w XXI Wieku” przy Prezydium PAN; Idem, Autoedukacja dorostych jako ochrona tozsa-
mosci i autonomii jednostki, w: Edukacja dorostych w perspektywie integrowania si¢ Europy, pod
red. Z. Wotka, Zielona Gora 2000, Wyzsza Szkota Pedagogiczna im. T. Kotarbinskiego; Idem, Edu-
kacja wobec zmiany, Wydawnictwo Adam Marszatek, Torun 2001, zwlaszcza Cz¢s¢ 11 1 111, ewent.
dalsze wznowienia; Idem, Pedagogika kultury. Studia i koncepcja, Impuls, Krakow 2006.
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Dzierzymir Jankowski

Tworcze istnienie w kulturze symbolicznej Swiata ponowoczesnego
doniostym problemem socjopedagogicznym

Streszczenie

Kultura symboliczna w spoleczenstwie ponowoczesnym, informacyjnym i demo-
kratycznym stanowi otwartq przestrzen komunikowania. Otwartos¢ kultur na wzajemne
wplywy nie jest jednak wolna od dominacji jednych kultur nad innymi. Dyfuzja kultur,
dominacja jednych nad innymi, ochrona szczytnych wartosci wiasnej kultury rodzimej,
heterogenizacja kulturowa spoleczenstw narodowych i lokalnych, wszystko to tworzy
ogrom problemow, z ktorymi nie radzq sobie nie tylko grupy przestrzenne, ale tez jed-
nostki. Swiat zewnetrzny jednostki traci zdolnos¢ determinowania twérczego procesu
ksztaltowania sie jej kulturowej osobowosci. W tej sytuacji jednostka staje przed wielkim
wyzwaniem kreowania i sublimowania swojego ,, wltasnego swiata kultury”, ktory zapew-
ni jej szanse bycia podmiotem w procesach komunikowania symbolicznego. Nowoczesne
spoleczenstwa winny jednostke w tych wysitkach wspierac.
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Creative existence in the symbolic culture of the postmodern
world as a vital socio-pedagogical issue

Summary

Symbolic culture in the postmodern, information and democratic society is an open
space of communication. Cultures’ openness to reciprocal influences is not free of one
culture s dominance over another. Cultural diffusions, the dominance of one over another,
indigenous culture protection, cultural heterogeny of national and local societies, all
constitute a magnitude of predicaments that spatial groups as well as individuals tackle
with. The individual s outer space is loosing the ability to mould the creative process of
their cultural personality development. Therefore, the individual faces a great challenge
of creating and subliming of their ‘own cultural world’, which will provide them with a
possibility of being a subject in symbolic communication processes. Modern societies are
to support the individual in their efforts.






Andrzej Kocikowski

Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu

Raz jeszcze o tzw. ,,spoleczenstwie informacyjnym”

Przyczynek do: (1) kwestii niestosownych zachowan jezykowych; (2) kwe-
stii odhibernowania czg$ci dorobku teoretycznego Karola M.

Nasila si¢ zjawisko ,,niewidzenia niestosownos$ci pewnych zachowan, w tym
zachowan jezykowych”!. Bez watpienia ucieczka stosownosci — w tym przypad-
ku z jezyka — stala sie od jakiego$ czasu powaznym problemem. Lista znanych?
»hiestosownych zachowan jezykowych” jest niezmiernie dluga i jakosciowo bardzo
zroznicowana. Nie w kazdym tez przypadku dyskutowana ,,niestosownosc” jest
,bezdyskusyjnie bezdyskusyjna”.

Siggnijmy po kilka arbitralnie wybranych przyktadow: (a),,wejdz na nasza
strong” lub ,,wejdz na strong ...”* (w domysle tzw. ,,strong internetowa” — szkoty,
powaznej instytucji panstwowej, ogdlnopolskiego programu telewizyjnego
z deklarowana ,,misja publiczna”) — zachgcaja (W mowie i pismie) bardzo eks-
ponowani ludzie biznesu, polityki i mediow; ,,[...] prosze¢ mi (nam) to postac ,,na
mejla™ [...]” — styszymy przy wielu okazjach — takze publicznych — od zwyktych
zjadaczy salcesonu ozorowego, jak i smakoszy japonskiego frykasa (suszi Sushi);
z innych beczek (b) — ,,schab z indyka” (reklama w hipermarkecie), ,,karnawat
w Szanghaju” (reklama w biurze turystycznym), ,,restauracja McDonalds” (na razie

! Nieautoryzowany cytat z audycji radiowej Polskiego Radia, pr. I, (styczen, luty 2004 r.),
rozmowa o jezyku (red. M. Tulowiecka, prof. Andrzej Markowski): ,,Zanikanie kategorii stosownosci
w polszczyznie”.

2 Znanych autorowi tego tekstu — subiektywnosci tej oceny nie zamierzam ukrywac.

3 To przyktad przeniesienia do jgzyka oficjalnego (takim jest dla mnie jezyk mediow) niechlujstwa
jezykowego bardzo mtodych ludzi i §wiadectwo ignorancji w zakresie zagadnien teleinformatycznych
wielu z nich. Jak nalezy wyraza¢ przedmiotowa kwesti¢: ,,Potacz si¢ z naszym serwisem sieciowym
(ew. internetowym)”, , skieruj przegladarke ku stronie o adresie sieciowym (internetowym)”.

4 Tu mamy sytuacj¢ niemalze identyczna. Niechlujstwo jezykowe grup mtodziezowych prze-
niesione bezrefleksyjnie do oficjalnej przestrzeni publicznej. Wystarczy powiedzie¢: ,,prosz¢ nam
to przesta¢ w formie elektronicznej (ew. poczta elektroniczna)”.
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bez komentarza). I jeszcze (¢) — ,,wirtualne spoteczenstwo”, ,,wirtualna namigt-
nos¢”, ,,wirtualna historia” etc. (w powszechnym niestety uzyciu, takze w licznych
opracowaniach o charakterze akademickim)®.

Niektore z powyzszych przykladow to ewidentne naduzycia jezykowe
(,,schab z indyka”, ,,karnawal w Szanghaju’®); restauracja ,,McDonalds” to takze
naduzycie, lecz majace nieco inny charakter — zatrzymam sig przy tym przykta-
dzie nieco dtuzej, by wyeksponowa¢ wazne dla mojej argumentacji aspekty.

Oto — wedle Stownika j. polskiego — ,,[...] restauracja to lokal gastronomicz-
ny, w ktorym spozywa sig positki i napoje przy stolikach™. Zatozywszy to, nie
sposob zakwestionowaé waznosci (a wige i formalnie rzecz biorac stosownos$ci)
szyldu ,,Restauracja McDonalds”. Jednakowoz, ktokolwiek widziat, ktokolwiek
wie, w jaki inny jeszcze sposob spozywa¢ mozna positki 1 napoje przy stoli-
kach — niech lokal z filmu z nieboszczykiem Wilhelmim (czyli ,,Zaklgte rewiry”)
przywotany zostanie tu jako przyktad — ten zgodzi si¢ zapewne ze mna, iz wWspo-
mniany wczesniej szyld jest w istocie niestosowny. Jest niestosowny z tego przede
wszystkim powodu, iz lokal z szatnia, lokal, gdzie sa stoliki z obrusami i ser-
wetami z wysokogatunkowej tkaniny, petna obstuga kelnerska (osobno jedzenie
i napoje), karta win i mocniejszych alkoholi, $wiezym kawiorem serwowanym
w rynnie lodowej z wymrozong wodka i przyzwoitym szampanem, z akwarium,
w ktorym wskaza¢ mozna rybe przygotowywana nastepnie dla nas przez kuch-
nig, zastawaq porcelanowo-srebrna, karta dan zawierajaca 130 pozycji, w tym 100
w wersji ,,na zamowienie”, ot6z lokal taki nie daje si¢ w Zaden sensowny sposob
zestawi¢ z takim, gdzie paru mtodych ludzi sprzedaje ,,przy bufecie” (przy kasie)
zawinigta w zadrukowany papierek, wygnieciong i przekrojona butke zacisnigta na
plackowatym kawateczku atrapy mielonego migsa, lub nasypane do papierowe;j
torebeczki frytki, przygotowujac jedno jak i drugie na oczach kupujacych, co ci
otrzymawszy do rak wilasnych przenosza na plastikowej tacy do niewielkiego,
pokrytego plastikowa imitacja drewna stolika i bez zdejmowania okrycia wyja-
daja to wszystko z tych papierkow i tekturek, pomagajac sobie przy tym, cho¢ nie
jest to konieczne, plastikowymi atrapami ,,sztuécow”; stertg¢ resztek przenosza
i samodzielnie wrzucaja do znajdujacego sig¢ tuz za ich plecami kubta, poinstru-
owani, a wlasciwie napomniani przez wtasciciela ,,restauracji”, iz ,,... tacy wrzucaé
nie nalezy...”s.

5 Do tej kwestii miatem juz okazje ustosunkowac sie. Porownaj: http://mumelab01.amu.edu.
pl/biblioteka/wirtualnosc.html. To typowy przyklad tego, co Anglosasi nazywaja buzzword’em —
nie bardzo wiadomo, co dane stowo (termin) oznacza (denotuje), lecz ,,brzmi $wietnie”, ,,wszyscy
to (tak) mowia” — jest wigc nagminnie naduzywane.

6 Po odpowiedz na pytanie dlaczego ex definitione w Szanghaju NIE MOZE by¢ karnawatu,
odsylam Czytelnika do $wietnej rozprawy Andrzeja Betkota Problem karnawalizacji w kulturze
wspolczesnej, Poznan 2008, Instytut Kulturoznawstwa UAM.

" Pordéwnaj: Stownik wyrazéw obcych PWN, Warszawa 1980.

¥ W rzeczy samej trudno jest nie ryzykujac obrazania ludzi dowodzi¢, iz jest roznica migdzy
plastikowym lub tekturowym kubkiem a filizanka, nawet jesli ta ostatnia jest tylko z fajansu. Ze jest
réznica migdzy plastikowym lub tekturowym pojemnikiem a kieliszkiem, nawet jesli ten ostatni nie
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W s$wietle catego powyzszego wywodu uzasadnione wydaje si¢ pytanie, co
mianowicie ma piernik do wiatraka, jaki zatem zwiazek ma — lub mie¢ moze —
tytutowy termin niniejszego opracowania i: (1) kwestia niestosownych zachowan
jezykowych oraz (2) wybrane dokonania teoretyczne Karola M. — poddanego po
roku 1989 glebokiej intelektualnej hibernacji — w kazdym razie w krajach Europy
Srodkowowschodniej?°

Odpowiadajac na przedmiotowe pytanie pragng stwierdzi¢, ze moim zdaniem
termin ,,spoteczenstwo informacyjne” nalezy do wartkiego nurtu niestosownych
zachowan jezykowych gromadzacych si¢ w zakresie podklasy (c) przedstawione;j
wczesniej w akapicie drugim: mamy oto klasyczny buzzword ukuty przez rozma-
itych futurologdw, politykow i media — pochwycony i z nabozenstwem powtarzany
przez czgs$¢ srodowiska akademickiego'® (a poprzez to — po raz kolejny trafiajacy
do mediow i wypowiedzi politykow), buzzword, ktéry tadnie, interesujaco, ta-
jemniczo, etc., etc. brzmi, jednakowoz jako termin nie denotuje nic, a w kaz-
dym razie nic waznego, co mogloby si¢ okaza¢ przydatne przy powaznej analizie
procesow gospodarczych wspotczesnego $wiata. Jak shusznie napisat jakis czas
temu Edwin Benedyk: ,,[...] Spoteczenstwo informacyjne to puste stwierdzenie,
ktore w warstwie ideologicznej si¢ wyczerpato, jego warto$§¢ opisowa za$ jest
rownie mata. [,,,] Hasto spoteczenstwa informacyjnego nie wyjasnia zadnego no-
wego jakosciowo zjawiska, ktore mialoby zaistnie¢ w ostatnich kilkudziesigciu
latach, a ktore nie miatoby analogii w epokach wczesniejszych, cho¢ by¢ moze
na nieco inng skalg [...]"""; przygotowanie (po cz¢Sci zebranie istniejacych juz)
wybranych argumentow na rzecz takiej tezy, to pierwsze zadanie tego artykutu.

Zadanie drugie — bardziej jak sadzg interesujace niz krytyka oczywistej ja-
towosci tytutowego buzzword’u jest nieco ambitniejsze. Sprowadza si¢ mianowicie
do préby zasugerowania, Ze si¢gajac do odsunigtych wstydliwie jakis czas temu (ach
ta poprawnos$¢ polityczna uczonych akademickich...) opracowan teoretycznych —

jest z krysztatu, lecz zwyklego szkla. Ze jest roznica miedzy przestodzona, gazowana i zaciagnieta
fabrycznym ekstraktem ,,na ciemno” woda (Coca Colg czy Pepsi Cola), a winem — czerwonym
dajmy na to, nawet jesli to ostatnie pochodzi z winnic bulgarskich. Ze jest réznica miedzy plac-
kiem usmazonym z péiptynnego migsa a bryzolem (nawet jesli polgdwica na bryzol jest konska).
Ze jest roznica migdzy plastikowym lub tekturowym krazkiem imitujacym talerz a talerzem por-
celanowym lub fajansowym. Ze jest roznica miedzy serweta bawetniang a skrawkiem papierowej
bibulki, migdzy plastikowa imitacja sztuécoOw a sztu¢cami metalowymi (nawet jesli te ostatnie nie
sa srebrne), ze jest roznica migdzy przetadowana bez tadu i sktadu, przeciekajaca i rozsypujaca
si¢ przy kazdym nacisnigciu kanapka a podanym na ceramicznym talerzu daniem, gdzie kazdy
sktadnik zajmuje swoje miejsce, a cato§¢ —jako kompozycja — jest czgsto majstersztykiem kolorow,
zapachow, smakow i rozmiar6w (proporcji).

? Przettumaczony niedawno na j. polski i wydany Wstep do kulturoznawstwa Baldwina, Lon-
ghusta i innych zadziwia liczba powaznych odwotan do osiagnig¢ autora ,,Kapitatu”. Poréwnaj:
E. Baldwin, B. Longhurst, S. McCracken, M. Ogborn, G. Smith, Wstep do kulturoznawstwa,
Poznan 2008.

19 Raport z I Kongresu: http://www.kongres.org.pl/on-line/Pakt/index.html.

I'E. Benedyk, Ideologia spoleczenstwa informacyjnego, w: http://www.calculemus.org/lect/
mes99-00/spin/1bendyk.html. Kwerenda z dnia 2009-03-01.
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fundamentalne zapisy wigkszosci z nich powstaty w potowie XIX wieku — mo-
zemy sprobowac odpowiedzie¢ na kilka przynajmniej pytan, z ktorymi dawni
1 dzisiejsi ,,teoretycy” spoteczenstwa informacyjnego nie bardzo wiedza co poczaé;
tekst Benedyka jest w tej sprawie waznym ,.,dowodem rzeczowym”. Poniewaz
moje subiektywne przekonanie o doniostosci dokonan teoretycznych pewnego
brodatego trewirczyka nie zmienito si¢ w ciagu 25 lat mijajacych od napisania
waznej dla mnie ksiazeczki'? sadze, iz odhibernowanie czeséci przynajmniej Jego
dorobku pomoze — w kazdym razie moze pomodc — w wyjasnieniu wielu problemow
dzisiejszej fazy (i formy) rozwoju procesu spoteczno-historycznego. Na przykiad:
problemu globalnego spolecznego podzialu pracy.

*kk

W stosunkowo obszernym materiale!® Jerzy Stanistaw Nowak przedstawia
genezg 1 spotykane w literaturze przedmiotu definicje terminu ,,spoteczenstwo in-
formacyjne”; postanowitem oprze¢ si¢ na tym opracowaniu, cho¢ dostepne tez sa
inne jeszcze teksty — w wersjach tradycyjnych i elektronicznych — przygotowane
z podobna do w/w starannoscia'.

Juz na poczatku tego materiatu trafiamy na pewna trudno$¢. Pisze mianowicie
J.S. Nowak:

[...] W I potowie XX wieku zaobserwowa¢ mozna powstawanie nowego typu
tworu spotecznego zwanego potocznie Spoleczenstwem Informacyjnym. Podsta-
wowgq jego cechq jest szybki rozwdj technologii teleinformatycznych |[...].

Nasuwa si¢ pytanie, na jakiej podstawie stwierdzamy (przy okazji — kto
stwierdza?), ze daje sig oto obserwowac powstawanie (lub powstanic) nowego typu
tworu spolecznego? A brnac w kolejne szczegdty pyta¢ dalej, co tez oznacza, co
denotuje termin ,,twor spoteczny”? Czy jest to jaki$ nowy ,,sposob produkcji” — tak
jak rozumiat to pojecie Karol M.? A moze nowy rodzaj spoleczenstwa — np. ,,spole-
czenstwo niekapitalistyczne” — co$ juz poza kapitalizmem, pojmowanym jako dos¢
precyzyjnie okreslona ,,sie¢ stosunkdéw spotecznych™, ale jeszcze nie ... co whasci-
wie nie? A moze jest to jakas osobliwa narodowa lub ponadnarodowa korporacja
— zorganizowana inaczej i funkcjonujaca tez inaczej niz klasyczna korporacja
z pola gospodarki kapitalistycznej?

12 A. Kocikowski, Koncepcja idealizacji a Marksa metoda naukowa. Studium metodologiczne,
Wydawnictwo Naukowe UAM, Poznan 1988. Praca zostata napisana w pierwszej potowie lat 80.,
lecz z r6znych powodow proces jej opublikowania wydtuzyt si¢ do lat kilku.

13 J.S. Nowak, Spoleczeristwo Informacyjne — Geneza i definicje, w: Spoleczenstwo informacyjne.
Doswiadczenie i przyszlosé, red. G. Blizniuk, Polskie Towarzystwo Informatyczne, Katowice 2006.

14 Podaje w wykazie bibliograficznym.

5 W tym stosunkéw produkeji, wymiany i wlasnosci — to oczywiscie kolejne odwotanie do
Karola M.
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Dostrzegam w dyskutowanych zapisach niejasnos¢ i nie potrafi¢ rozstrzygnac,
czy ,,nowy typ tworu spotecznego” ma proweniencje systemowa, dotyczy wige
wspotczesnego spoleczenstwa kapitalistycznego jako takiego (catosci) — dysku-
towana forma (,,twor spoteczny”) pojawia si¢ w kazdej zbiorowosci stosujacej
pomnazanie warto$ci kapitalowej do wytwarzania warunkéw wtasnej reprodukcji
zycia, czy tez spotykamy go tylko w wybranych konkretnych spoleczenstwach
kapitalistycznych — np. tylko spoteczenstwie pétnocnoamerykanskim (USA) badz
tylko niemieckim (lub finskim czy francuskim). A moze — tu nawiazujg do zapisa-
nej nieco wezesniej sugestii — powstaje ponadnarodowa zbiorowos¢ ludzka, ktéra
nie potrzebuje ,,tradycyjnej” formy (czyli narodowej — w wymiarze terytorialnym
i tozsamo$ciowym) do zadzierzgnigcia i odczuwania definicyjnych dla terminu
»spoteczenstwo” wigzi? Krotko zatem: czy ,,nowy typ tworu spotecznego” powsta-
je wewnatrz konkretnego, jednego tylko spoteczenstwa danego typu (tu: kapita-
listycznego), wewnatrz wszystkich spoleczenstw danego typu (tu: kapitalistycz-
nych), poza struktura wszystkich spoleczenstw danego typu (tu: kapitalistycznych),
lecz ze znacznym udziatem jednostek ludzkich wchodzacych w ich sktad?

Podstawowa cecha ,,nowego typu tworu spolecznego” jest — jak pisze cytowa-
ny wyzej Autor — ,,szybki rozwdj technologii teleinformatycznych”. Dostrzegam
w tym stwierdzeniu sugestig, ze szybki rozwdj ... stop! — okazuje sig, ze juz trafiam
na pierwsza trudno$¢, poniewaz nie potrafig rozstrzygnac, czy ,,szybki rozwdj tech-
nologii teleinformatycznych” jest jedyna cecha powstawania ,,nowego typu tworu
spotecznego” czy jedna z wielu, lecz najwazniejsza. Wracajac za$ do przerwanej
kwestii — czy istotnie jest tak, ze szybki rozwoj kazdej (czyli blizej nieokreslo-
nej) technologii jest w stanie doprowadzi¢ do powstania ,,nowego typu tworu
spotecznego”, czy tez wlasciwos¢ ta przyshuguje jedynie technologii teleinfor-
matycznej? Pytam o t¢ kwestig, albowiem znam wielu biologéw oraz fizykow,
ktorzy bez trudu przedstawia powazne argumenty na rzecz tezy, ze dokonuja-
cy sig¢ w ostatnich kilkunastu latach rozw6j biotechnologii oraz nanotechnologii
(w tym przypadku ostatnie dziesigciolecie) przewyzsza swoja dynamika rozwoj
technologii teleinformatycznych w kazdym wiasciwie okresie ich historii (oraz
historii nauk i przemystow komputerowo-technicznych). Czy gdyby teze taka
udato si¢ w sposob przekonujacy uzasadnic, to uprawniatoby to do oswiadczania,
ze na naszych oczach powstaje jeszcze inny ,,nowy typ tworu spotecznego”?

A przypomnijmy — odnotowywane takze przez Benedyka — powszechnie zna-
ne z historii gospodarczej fakty takie chociazby, jak niebywale niegdy$ dynamicz-
ny rozw¢j technologii przetwarzania weglowodorow (wszelkiej masci) — to dzigki
nim lokalne i globalne systemy komunikacji ladowej, wodnej i powietrznej (od jakie-
go$ czasu wsparte rzecz jasna nowoczesnymi technologiami teleinformatycznymi)
zapewniaja przemieszczanie si¢ niewyobrazalnie wielkich rzesz ludzkich 1 jesz-
cze bardziej niewyobrazalnych iloéci rozmaitych towaréw; takze funkcjonowanie
przemystu chemicznego, zwlaszcza w dziedzinach tworzyw sztucznych, farmaceu-
tykow ete. Albo rozwoj technologii wytwarzania energii elektrycznej, powiazany
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zreszta z rozwojem technologii przetwarzania weglowodorow — tu takze od pewnego
czasu pojawia si¢ wsparcie ICT. Czy potrafimy wyobrazi¢ sobie funkcjonowanie no-
woczesnych systemow teleinformatycznych bez dzisiejszych systemow wytwarzania
i dystrybucji energii elektrycznej? Czy potrafimy wyobrazi¢ sobie funkcjonowanie
dzisiejszych systemow wytwarzania i dystrybucji energii elektrycznej bez globalnych
systemow pozyskiwania (wydobycie), transportu'® i przetwarzania weglowodorow,
o technologiach pozyskiwania ,,paliwa” do reaktoréw atomowych!” nie wspominajac?

Przywotane przyktady to arbitralnie wybrane, mate $cinki z wielkiego arkusza
wiedzy obrazujacej wplyw, jaki na siebie i nasze zycie wywieraly i wywierajq prze-
rézne technologie. Nie mozemy nie zapyta¢, dlaczego rozwdj tylko jednej z nich —
technologii teleinformatycznej — determinowa¢ miatby powstanie ,,nowego typu tworu
spotecznego”?

*kk

Nie ulega watpliwosci, ze technologie teleinformatyczne radykalnie przeobrazity
zycie calej niemalze zbiorowosci ludzkiej — gtownie z kregu kultury pétnocnoatlan-
tyckiej, lecz — jak wiadomo — w polu przeobrazen znalazty sig tez inne kreggi cywiliza-
cyjne'®; wszedzie gdzie dotarly, trwaja nadal i maja si¢ wyjatkowo dobrze. Analizujac
ich szybkos¢, wymiar jakosciowy i skalg (wymiar ilo$ciowy) tatwo uzasadni¢ moz-
na przekonanie, iz jesteSmy §wiadkami rewolucji teleinformatycznej. Czy daje si¢
w niej znalez¢ co$ niepowtarzalnego i jednoczesnie uniwersalnego, co pozwoli uznac
jej zdobycze (osiagnigcia) za bezprecedensowe, ponadczasowe i fundamentalne? Co
wykaze jej przewagg nad wszystkimi innymi rewolucjami technologicznymi.

Bezprecedensowym osiagnigciem rewolucji teleinformatycznej jest z pewnoscia
jakosciowa zmiana w spotecznych systemach komunikacyjnych — ta swoista i istotna
dekompozycja przestrzeni komunikacyjnej gatunku. Gdy kwesti¢ t¢ trzeba zilu-
strowa¢, humanisci si¢gaja do nastepujacych przyktadéw: sie¢ komputerowa i jej ser-
wisy — zwlaszcza WWW (przypomnijmy pozostale serwisy — poczta elektroniczna,
Usenet, IRC, komunikatory), telefonia komorkowa, satelitarna, skomputeryzowana
telefonia kablowa — takze tradycyjne media masowe — prasa, telewizja, radio. Wszyst-
kie wymienione systemy w réznym stopniu wykorzystuja wyrafinowane technologie
teleinformatyczne, bez udziatu ktorych zadne z powiazanych z nimi mediéw nie moze
juz w ogole funkcjonowac'. Czy wiemy, jak technologia ta dziata?

' Kontynentalne i miedzykontynentalne rurociagi (gaz, ropa naftowa), wielkie tankowce do
przewozu wegla, ropy surowej, sprezonego gazu etc.

17 Technologie pozyskiwania materialow rozszczepialnych i wykorzystania ich do wytwarza-
nia broni masowej zagtady czy energii elektrycznej byty ponad wszelka watpliwo$¢ rewolucyjne
i wywarly wielki wplyw na zycie catej zbiorowosci ludzkiej. Czy to wystarcza, zeby przy tej okazji
powstat ,,nowy typ tworu spotecznego?

18 Japonia, Korea, Indie, Chiny.

1 Ale trzeba tez pamigtaé, ze skomputeryzowane medium, jak i system, w ktérym petni ono
przypisana sobie rolg, staja si¢ martwe bez zasilania energia elektryczna.
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Przyjrzyjmy si¢ blizej jednemu z najpopularniejszych dzisiaj gadzetow — telefo-
nowi komorkowemu. Wykorzystujac subtelna elektronikeg, zbudowano specjalizowa-
ne mikrokomputery (to nasze telefony komoérkowe) i spigto je w osobliwy system
sieciowy; kazdy jego element staje si¢ po uruchomieniu weztem systemu?. Sie¢
telefonii cyfrowej — jak kazdy system teleinformatyczny — posredniczy w prze-
mieszczaniu danych powstajacych w jej weztach.

Dane powstajace w weztach tego wyjatkowego systemu sieciowego to repre-
zentujace mowe ludzka sygnaty akustyczne zamienione w cyfrowy strumien. Mi-
krokomputer musi je, czyli dane, najpierw wytworzy¢, a potem wysla¢ ze znaczna
predkoscia do sieci, tak by dotartszy do mikrokomputera odbiorcy — po rozkodowa-
niu i przetworzeniu na sygnat akustyczny — mogly by¢ odebrane przez ucho ludzkie;
zaklada sig, ze czas przetworzenia i przygotowania danych w wezle nadawczym,
transferu do sieci i poprzez sie¢ do wezta odbiorczego, przetworzenia danych w wezle
odbiorczym na sygnat akustyczny musi by¢ tak maly, by uczestnicy rozmowy mieli
wrazenie, ze rozmawiaja twarza w twarz?'.

Mowa ludzka — przypomnijmy pasmo 200-3000 Hz — nie jest dla dzisiejszych
mikrokomputerow wielkim wyzwaniem. Probkujac taki sygnat z czgstoscia 8 kHz
istosujac 13-bitowy format zapisu kazdej z probek?, wytworzymy strumien danych
o wielkosci 13 kilobajtow na sekundg. Po ich zaszyfrowaniu (wtasciwie skompre-
sowaniu) jeden mikrokomputer (nasz telefon) ,,wpycha” do sieci 8-krotnie mniej-
sza od wskazanej wczesniej porcje — jest tego okoto 13 kilobitow na sekunde.

Mate strumienie danych stosunkowo tatwo zamieni¢ mozna w rzeke danych,
a t¢ ostatnia w prawdziwy ocean cyfrowej informacji. Sprobujmy zreszta policzy¢:
tysiac rozmowcow obcigza sie¢ 13 megabitami na sekundg, milion rozméwcow
— 13 gigabitmi na sekunde etc. Nad kazda z miliona takich porcji danych wpy-
chanych w kazdej sekundzie do sieci trzeba sprawowa¢ permanentna kontrolg:
najpierw przyjac do ekspedycji i starannie oznakowac (od kogo) potem zaadreso-
wac (do kogo) potem poszukac najlepszej trasy przesytowej, przestac, sprawdzi¢
kompletno$¢ transferu, sporzadzi¢ notatke dotyczaca parametrow transferu (czas
rozpoczgceia, czas trwania, ilo$¢ danych, etc.), przekaza¢ notatke do archiwum (roz-
liczenia z klientami) — a wszystko to w jednej milionowej czesci kazdej sekundy?.

20 Ogolna definicja sieci komputerowej mowi, ze sie¢ to system potaczen w zbiorze kompute-
réw (mikrokomputeréw). Kazdy z nich — pozostajac w takim stanie rzeczy — jest jej wezlem. Nie-
malze od poczatku swojego istnienia system sieciowy telefonii komérkowej byt czgscia globalnej
infrastruktury teleinformatycznej — Internetu.

21 Idzie rzecz jasna o zapewnienie tzw. komfortu konwersacji polegajacego gtdwnie na tym,
ze stowa wypowiadane przez nadawcg trafiaja ,,w tym samym czasie”, czyli juz po utamku sekun-
dy, do uszu odbiorcy. Przypomnijmy, ze predkos¢ rozchodzenia sig fali dzwigkowej w powietrzu
wynosi 340 m/s, zatem na pokonanie dystansu o dtugosci 1 m (twarza w twarz) potrzebuje ona trzy
tysigczne czesécei sekundy (3x107 s).

22 To dane standardu UMTS przy rozwiazaniu znanym z akronimu AMR.

2 Przy zalozeniu, ze milion rozmowcow prowadzi jednocze$nie konwersacje i kilku jeszcze
innych zatozeniach, ktére jednakowoz nie maja zasadniczego wptywu na RACHUNKOWY wynik
analizowanej sytuacji.
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Aby sprawnie zrealizowac takie niebywale ztozone zadanie nalezy w kazdej
sekundzie pracy systemu wykona¢ niewyobrazalnie wielka, gigantyczna ilo§¢
operacji rachunkowych. Juz sam tylko proces kontroli i rejestracji danych doku-
mentujacych tzw. rozliczenia z klientami wymaga wykonania w kazdym utamku
sekundy setek tysigcy pomiardéw i bedacych ich nastgpstwem wyliczen. Nie sa
one zbyt skomplikowane w aspekcie matematycznym, lecz musza zosta¢ wyko-
nane w dramatycznie krotkim czasie — czasie liczconym w milionowych czgéciach
sekundy. Nie dysponujemy w tej chwili Zadna inna technologia zdolna do zrealizo-
wania takiego przedsiewzigcia®.

Albo inny, takze bardzo wspotczesny przyklad: genom ludzki, ktorego skom-
pletowanie ogloszono parg lat temu®, zawiera prawie 3 miliardy par nukleotydow.
LuzZne szacunki méwia, ze aby wydrukowac jego zapis nalezatoby uzy¢ kilkuset
tomow wielkos$ci ksiazki telefonicznej S-milionowego miasta.

Juz te dane moéwia o jakosciowej, niewyobrazalnej przepasci migdzy czasa-
mi uprawiania nauki z karteczkami i otéwkiem, oraz liczydlem, moze nawet su-
wakiem logarytmicznym, pozniej elektronicznym kalkulatorem, a czasami, gdy
opracowanie wynikdw pomiarOw — nie méwiac o samym procesie pomiarowym
czyli zebranie danych do pdzniejszego opracowania (wyliczen) wymaga prze-
prowadzania operacji rachunkowych na zbiorach danych zawierajacych miliardy
miliardow sktadnikow.

Dla uzmystowienia rzeczywistej skali powyzszego zadania pomiarowo-obli-
czeniowego poshuzmy si¢ przyktadem przyblizajacym. Wyobrazmy sobie ptaska po-
wierzchnig odpowiadajaca ¥4 przecigtnego boiska pitkarskiego, na ktérym rozsypano
cieniutenka warstewke piasku saharyjskiego o granulacji 1 milimetra. Piasek zostat
rozsypany w taki sposob, ze warstwa ma grubos¢ jednego tylko ziarna. Daje si¢
dos¢ tatwo wyliczy¢, ze na pokrycie przyktadowej powierzchni zuzyjemy okoto 3
miliardy ziaren, czyli ilo§¢ odpowiadajaca liczbowo ilosci nukleotydow w ludzkim
genomie. Taka jest skala koniecznych obliczen!

Jesli uwzglednimy przy tym specyficzne cechy operacji zwanej sekwencjo-
nowaniem — podpowiem, ze polega to z grubsza na ustalaniu kolejnosci (czyli
sekwencji) aminokwasoéw w polipeptydach i nukleotydow w tancuchach kwasow
nukleinowych; operacja sprowadza si¢ do przecinania tancuchéw w okreslonych
miejscach przez dziatanie specyficznymi enzymami, a nastgpnie chemiczna ana-
lize powstalych odcinkéw oligopeptydowych i oligonukleotydowych — ot6z —
uwzglednienie wymagan stawianych przez operacje sekwencjonowania — tworzy
sytuacj¢ badawcza, gdzie szeroko rozumianemu pomiarowi, ocenie i porownaniu
poddane by¢ musza zbiory danych o wielkosci od 10'? do 10'® elementow — moze
i liczniejsze. Gdyby na jeden taki pomiar i porownanie uzyskanych wynikow

24 Analize cyfrowych mediow masowych (np. telewizji cyfrowej — kablowej i satelitarnej)
przeprowadzi¢ mozna podobnie jak dla przypadku sieci telefonii komorkowe;.

23 Po czym — jak to zwykle bywa — kiedy chciwo$¢ (pragnienie stawy i sukcesu finansowego
za wszelka ceng) popycha ludzi i instytucje do jakze pospolitej nieuczciwosci, wynik musiano po-
prawiac; nie ma wilasciwie roku, zeby nie korygowano tego pierwszego rezultatu.
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zuzyto tylko jedna sekundg — podpowiem, ze jeden rok to okoto 3,2x107 sekund?*
— przeliczanie takich zbioréw liczbowych trwaloby setki, a moze nawet tysiace
lat, nie mogloby zatem zostaé w sensownym odcinku czasu zakonczone.

Dodajmy jeszcze, ze mikrobiolodzy postuguja si¢ juz czas jaki§ modelami
komputerowymi, ktore symuluja procesy biochemiczne zachodzace w komor-
kach. To standardowa sytuacja w naukach, gdzie komputerowa symulacja jest je-
dynym w istocie sposobem na zrealizowanie procesow obliczeniowych idacych
w miliardy operacji na sekundg.

Gdyby opierajac si¢ na dwoch przedstawionych wyzej przyktadach trzeba byto
formutowac jaka$ sugesti¢ mogaca pretendowa¢ do miana odpowiedzi na zadane
wczesniej pytanie, wtedy za uzasadnione datoby si¢ uzna¢ nastegpujace przekonanie:
fundamentalna zdobycz rewolucji teleinformatycznej i jednocze$nie jej przewaga
nad innymi — jesli nie rewolucjami petna geba, to przynajmniej quasi-rewolucjami’ —
sprowadza si¢ do przeksztatcania w nieogarnialng przez zmysty 1 intelekt cztowieka,
jednorodna w istocie galaktyke zakodowanych informacji, kazdego wlasciwie dzia-
lania spolecznego podjetego na rzecz wytworzenia warunkéw reprodukcji zy-
cia; przeksztalcenia dokonujemy za pomoca pracujacej z niewyobrazalna predkoscia
(wydajnoscia) maszynerii elektronicznej. Z taka sama niewyobrazalna predkoscia
(i wydajnoscia) galaktyke zakodowanych informacji mozemy nastgpnie przetworzy¢
(,,przeliczy¢”) wedle przyjetego wezesniej schematu, a na koncu — tez nadzwyczaj
szybko — przywroécic jej ,,naturalne”, jakosciowe zréznicowanie, od ktdrego caly ten
proces si¢ rozpoczat.

Razjeszcze, ale krocej: istota rewolucji teleinformatycznej sprowadza si¢ do wy-
nalazku pracujacego z ogromng predkoscia uniwersalnego (i uniwersalizujacego)
narzedzia. Potrafi ono zamienia¢ rozmaite jakosci w jednorodnos$¢ zakodowanych
informacji, ktérym po przetworzeniu (operacjach w istocie rachunkowych) przywro-
ci¢ mozna ich pierwotne, jako$ciowe zroznicowanie — w przetransformowanej rzecz
jasna postaci. Dzigki temu wielka ilo$¢ dziatan, ktore podejmuje czlowiek by zaspo-
koi¢ swoje potrzeby (ogodlniej: zeby wytworzy¢ spoteczne warunki reprodukcji zy-
cia) moze zosta¢ wykonana dramatycznie szybko, niezwykle wydajnie, wyjatkowo
bezpiecznie etc. lub w ogole zosta¢ podjeta (np. rozpoznanie genomu ludzkiego®).

Podsumowujac biezaca analize stwierdzam zatem: jesli do pracy na rzecz zaspo-
kojenia naszych potrzeb zaprzegniemy technologig, fundamentem ktdrej jest arcy-
szybkie, uniwersalne narzedzie — komputer sterowany programem, to dokonujemy
rewolucyjnej zmiany w spoteczne;j ,,sile produkcyjnej pracy”, a zmieniajac t ostatnia,
zmieniamy ,,sity wytworcze” rozwazanego spoteczenstwa. Tako tez rzecze Karol M.

2 Doktadny wynik uzyskujemy osobno dla lat zwyktych i przestgpnych.

2 Np. dekompozycja przestrzeni komunikacyjnej gatunku czy radykalna zmiana sposobu po-
zyskiwania niezbg¢dnych sktadnikow nowej wiedzy naukowe;j.

2 Dlatego tez nie wolno — nie mozemy — zapomina¢ ze to rewolucja informatyczna utorowata
drogg — otworzyta mozliwo$¢ powstania i dynamicznego rozwoju biologii molekularnej inzynierii
genetycznej, a takze wielkiego rozwoju ich naukowych fundamentow, czyli biochemii, biofizyki,
genetyki etc., etc.



116 Andrzej Kocikowski

Powstaje pytanie, czy kazda rewolucyjna zmiana w spotecznej sile produkcyjnej
pracy lub sitach wytworczych spoteczenstwa kapitalistycznego skutkuje powstaniem
jakiej$ nowej formy spotecznej — ,,nowego tworu spotecznego”, jesli uzy¢ dyskuto-
wanego wczesniej okreslenia?

*kk

Jest taki fragment we wstepnych partiach I tomu Kapitalu (rozdz. trzeci,
,Pieniadz, czyli cyrkulacja towarow”)%, gdzie Karol M. przeprowadza subtelna,
acz fundamentalng dla cato$ci dzieta analiz¢ zwiazkéw miedzy cenami a warto-
$ciami ,,Swiata towarow’’:

[...] Wielkos¢ wartosci towaru pozostawataby wiec stata, gdyby czas pracy
niezbedny do wytworzenia go byl niezmienny. Jednakze ten czas pracy zmienia
sie z kazdq zmianq sity produkcyjnej pracy. Site produkcyjng pracy okreslajq
najrozmaitsze okolicznosci, miedzy innymi przecietny poziom umiejetnosci ro-
botnika, stopien rozwoju nauki i jej technologicznego zastosowania, spoteczna
organizacja procesu produkcji, rozmiary i efektywnos¢ srodkow produkcji oraz
warunki naturalne. [...] Mowiqc ogolnie: im wieksza jest sita produkcyjna pracy,
tym krotszy jest czas pracy niezbedny do wytworzenia przedmiotu, tym mniejsza
skrystalizowana w nim masa pracy, tym mniejsza jego wartosc. |...] Wielkos¢
wartosci towaru zmienia sie wiec w prostym stosunku do ilosci a w odwrotnym
do sity produkcyjnej pracy w nim ucielesnionej |...].

Jest kilka powodow, dla ktorych przedmiotowa kwestie przypominam. Pierw-
szy jest nastgpstwem przekonania, ze dzisiejszy Czytelnik — zwlaszcza mtody
— mogt nie mie¢ dotad okazji, by wystarczajaco starannie przyswoi¢ podstawowe
prawidta gospodarki towarowo-pieni¢znej; od bardzo dawna wiadomo, ze opisy
podrecznikowe nie zawsze sa kompletne i wystarczajaco starannie opracowane.
Dlatego tez wykorzystam sprowokowana wlasnorgcznie okazje i w kilku sto-
wach komentarza zwrocg uwage na kwestie wazne dla dalszego wywodu. Otoz
cztowiek wytwarza to wszystko, czego potrzebuje, by funkcjonowaé jako isto-
ta spoteczna, wykorzystujac rozmaite narzedzia: zywnos¢, ubiory, $rodki trans-
portu, srodki facznosci i komunikacji, srodki rozrywki. §rodki ratujace zdrowie
i zycie, srodki agresji i obrony przed agresja (militaria) etc., etc., etc. — wszyst-
ko to powstaje skutkiem uzycia okreslonych narzedzi w konkretnych spoteczno-
-historycznych warunkach. Niektore z narzedzi pozostaja takie same od setek lat
(miotek, siekiera), jednakowoz niektore z nich sa prawdziwym majstersztykiem
technicznym je$li ocenia¢ precyzje i szybkos$¢ dziatania, niebywala uniwersal-
nos¢ (wielofunkcyjnos¢), trwatos¢ etc. — np. do kategorii tej naleza z pewnos$cia
sterowane komputerem rozmaite gatunkowo reboty; aby wykona¢ wybrane

¥ M. Karol, Kapitat, t. I, Warszawa 1950, s. 42-43.
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elementy ich konstrukcji, trzeba niekiedy uzy¢ surowcoéw wyprodukowanych
w warunkach niewazko$ci kosmicznej*°.

Dla wytwarzania czegokolwiek, zwtaszcza wysoko wydajnych i precyzyjnych
narzedzi, potrzebujemy jeszcze jednego, niezwykle waznego sktadnika — wiedzy;
aby zbudowac nowoczesny, sterowany cyfrowo robot przemystowy dysponowac
musimy wiedza naukowa o bardzo wysokich parametrach jakoSciowych —
i to z wielu dyscyplin szczegotowych. Pojawia si¢ pytanie: skad wzia¢ taka wiedzg
— takze naukowa, potrzebna do wytworzenia przyktadowego robota — i innych
precyzyjnych narzedzi oraz pozostalych potrzebnych nam towaréow (ogdlnie;j:
spotecznych warunkow reprodukcji zycia)?

W gospodarce towarowo-pieni¢znej, zwlaszcza na dzisiejszym etapie jej rozwo-
ju, wiedzg mozna wytworzy¢ w taki sam (w istocie) sposob, jak wigkszos¢ innych,
zaawansowanych technicznie i technologicznie produktow. Angazuje si¢ srodki finan-
sowe (warto$¢ kapitatowa) — niekiedy znaczne®' — w budowe i wyposazenie labora-
toridow naukowych, zatrudnia si¢ uczonych, specjalistoéw i1 po jakims czasie — tak jest
w kazdym normalnie prowadzonym biznesie — uzyskujemy produkt — jakie$ rozwia-
zanie techniczno-technologiczne, nowa technologig, nowe materiaty i surowce do pro-
dukcji, ro$liny, chemikalia etc.; niekiedy produktem jest tylko ,,czysta teoria”. Sprze-
dajemy go zamawiajacemu — jesli taki byl, lub oferujemy do sprzedazy na rynku
towarowo-pieni¢znym, jak kazdy inny towar.

Analiza $wiatowych rynkow finansowych z ostatnich 50 lat pokazuje, ze w wy-
twarzanie szeroko rozumianej wiedzy — w tym naukowej — zaangazowana jest ogrom-
na wartos¢ kapitatowa. To dzigki temu odnotowali$my, niemajacy precedensu w hi-
storii gatunku, nieprawdopodobny przyrost ilosciowy i jakosciowy w tej dziedzinie
gospodarowania; dokonana w tym czasie wielka rewolucja naukowo-techniczna
— rewolucja teleinformatyczna, jest tylko jej wazna sktadowa — potwierdza najdo-
bitniej skuteczno$¢ stosowane;j strategii.

Wytwarzanie wiedzy, jak kazdy biznes, zalezy nie tylko od wielko$ci zaan-
gazowanego kapitatu. Fundamentalne znaczenie ma drugi niezbywalny element
procesu wytworczego — kwalifikacje (jakos$¢) sity roboczej bezposrednich wy-
tworcow — naukowcow i specjalistow. Dopiero takie potaczenie — wystarczajace

30 Termin ,,kosmiczna technologia” uzywany by¢ moze w dwoch znaczeniach: (1) dla opisa-
nia precyzyjnych, unikatowych, produkowanych czgsto w warunkach laboratoryjnych, pojedynczych
egzemplarzy, np. zminiaturyzowanych przyrzadow mechaniczno-elektronicznych wykorzystywa-
nych podczas lotow kosmicznych (wyposazenie pojazdow, ubiorow kosmonautéw etc.); (2) dla opi-
sania subtelnych dziatan o charakterze laboratoryjnym lub quasi-przemystowym, wykorzystujacych
przestrzen pozaziemska dla wytworzenia specjalnych, unikatowych surowcow, materiatow, zwiaz-
kow biochemicznych etc. Powszechnie wiadomo, ze technologia kosmiczna w kazdym z podanych
znaczen moze zosta¢ skutecznie wykorzystana w niewielu gospodarkach na $wiecie. Przeszkodg sta-
nowia nie tylko rygorystyczne niekiedy zastrzezenia natury patentowo-prawnej, lecz — przypadek
nr 2 — zwykly brak dostgpu do zmonopolizowanego w skali globu systemu komunikacji kosmiczne;j.

31 [...] Amerykanski przemyst biotechnologiczny wydat w 2000 roku niemal 11 miliardow
dolaréw na badania naukowe. Przemyst ten od 1993 roku podwoit swoje rozmiary i obecnie za-
trudnia ponad 150 tysigcy ludzi. [...]”. F. Fukuyama, Koniec cztowieka, 2004, s. 281. Od wielu lat
Microsotf wydaje kazdego roku na badania 6 miliardéw dolarow.
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srodki finansowe i wysoko wykwalifikowani ,,robotnicy”, daje najwyzsza gwa-
rancj¢ zrealizowania zaplanowanych zamierzen — wytworzenia poszukiwanej na
rynku wiedzy; moze si¢ zdarzy¢, ze nowa wiedza okreslonego typu dziata¢ bedzie
stymulujaco na powstawanie i rozwoj kolejnych galezi wytwarzania wiedzy (na-
ukowej), jak i powstawanie i rozwoj nowych ,,zwyktych” galezi produkc;ji.

Wytwarzanie wiedzy moze by¢ bardziej optacalnym biznesem niz wytapia-
nie stali surowej i wydobycie wegla. Zdarzac si¢ wigc bedzie, ze w danym czasie
i w jakiej$ gospodarce® kapitaty ,,odptyna” z jej surowcowych (to przyktad) ga-
I¢zi 1 przeniosa si¢ do przynoszacych wyzszy profit galezi wytwarzania wiedzy;
proces taki mozna w zaplanowany sposob stymulowac poprzez rozumng polityke
finansowa panstwa, polityke imigracyjna etc., etc.; Stany Zjednoczone Ameryki
sa dobrym przyktadem stosowania takich rozwiazan. Nie oznacza to, rzecz jasna,
ze na terenie danego panstwa (np. USA) w gateziach gospodarki ulokowanych
na jego geograficznym terytorium* przestanie si¢ uzywac stali i wegla. Surowce
te kupi sie gdzie§ w §wiecie — tam, gdzie ich wydobycie jest lokalnie optacalne,
a tamtejszy kapitat nie ma realnej alternatywy inwestycyjnej: galezie wytwarzania
wiedzy czy galezie surowcowe.

W dzisiejszej zglobalizowanej gospodarce kapitalistycznej tendencja do prze-
noszenia kapitalow do galezi wytwarzajacych wiedz¢ moze zosta¢ wzmocniona.
Wydobycie wegla, wytapianie i walcowanie stali, produkcje rowerow, fabryki
nawozow sztucznych, etc. mozna skupia¢ na terytoriach krajow oddalonych od
centrow wytwarzania wiedzy i oddawac pod kontrolg kapitatu lokalnego (np. Chi-
ny, Indie — generalnie Daleki Wschod). Stawac si¢ one tez moga polem dziatania
migdzynarodowych korporacji, ktore potrafia uczyni¢ je gatgziami przynoszacymi
satysfakcjonujace zyski; bardzo niski koszt sity roboczej, minimalne obciazenia
podatkowe, wsparcie przemoca pozackonomiczna oferowane przez lokalna — jakze
czesto skorumpowana — wladze, to czynniki utatwiajace uzyskanie ponadprzeciegt-
nego zysku. Podobnie dzia¢ si¢ moze w gateziach wytwarzajacych wiedzg. Wolne
srodki kapitatowe pozostajace w dyspozycji inwestorow spoza terytoriow maja-
cych ,,przemyslty naukowe” (USA) — z wieloletnimi tradycjami i z najlepszymi
osiagnigciami** — moga by¢ transferowane wiasnie tam, powigkszajac wielkos¢
i warto$¢ kapitatu funkcjonujacego w tej osobliwej czgsci gospodarki. Moga tez
pojawia¢ si¢ miedzynarodowe korporacje, ktore na ,,najlepszym terytorium” (np.
USA) badz , terytoriach II ligi”** — ze znacznym udziatem partnera strategicznego
(np. firma lub korporacja podlegajaca ustawodawstwu USA) lub bez znaczacego

32 W tym miejscu kwestig gospodarki globalnej i dziatalno$¢ wielkich ponadnarodowych kor-
poracji mozemy jeszcze pomijac.

33 Jak powszechnie wiadomo korporacje amerykanskie produkuja potrzebne gospodarce USA
produkty — w tym surowce — korzystajac z terytoridw innych niz wilasne. Ten typ zaangazowania
gospodarczego obejmuje praktycznie caly glob.

3 Tak w wymiarze rzeczowym (najlepsza gatunkowo wiedza), jak i finansowym (najwyzsze
stopy zysku),

35 Japonia, W. Brytania, Niemcy, Francja, Korea Potudniowa, Australia etc.



Raz jeszcze o tzw. ,, spoleczenstwie informacyjnym” 119

udziatu takiego partnera — rozwina dobrze prosperujacy biznes wytwarzajacy wie-
dzg; nie kazda warto$ciowa wiedza musi zosta¢ wyrozniona nagroda Nobla.

Wiedza potrzebna do wytwarzania spotecznych warunkéw reprodukeji zycia
jest pod wieloma wzgledami zréznicowana. Na przyktad technologia produkcji
farby do wloséw zapewniajacej trwaty kolor oznaczony jako ,,szatyn” roézni si¢
od technologii wytwarzania materialu siewnego transgenicznej soi odpornej na
dziatanie okre$lonego herbicydu® czy technologii wytwarzania paliwa do elek-
trowni jadrowych — o technologii wytwarzania nanorobotéw nie wspominajac®’.
Roéznica bierze si¢ nie tylko z odmiennych zastosowan (ogolniej: wartosci uzyt-
kowych) wytwarzanych dzigki nim produktow; bardzo waznym elementem roz-
nicujacym jest znaczenie, jakie dana wiedza (technologia) ma dla gospodarki
(interesow) kraju na terenie lub za pieniadze ktorego powstala. Stad, migdzy
innymi rzecz jasna, czerpie swoja site skomplikowany system — jakze czgsto arbitral-
nych regulacji patentowych i prawnych, za pomoca ktorych zinstytucjonalizowana
przemoc moze i wspiera tych, ktorzy dla utrzymania wytaczno$ci na wykorzysty-
wanie wybranej technologii gotowi sa pogwalci¢ prawa jednostki, prawa innych
krajow i fundamentalne konwencje miedzynarodowe.*® Nie gwatcac jednakowoz
praw kapitalistycznej produkcji i rynku.

*kk

Globalizacja korporacyjnych i superkorporacyjnych®® dzialan gospodar-
czych oraz niebywata koncentracja kapitalu w tej samej skali* to cechy wyroz-
niajace dzisiejszy etap rozwoju procesu spoteczno-historycznego. Przypomnijmy
—na wszelki wypadek — ze tak jedno, jak i drugie jest rezultatem wielu — trwajacych
dziesigciolecia — wielce ztozonych dziatan w polu ekonomii i polityki; niejeden
kryzys gospodarczy, wojna, przewrot wojskowy, tajne operacje sit i stuzb specjal-
nych wybranych krajow, spektakularne demonstracje mozliwosci broni masowe;j

3¢ Przypadek ,,Roundap-Ready”; innym jest kukurydza Bt wytwarzajaca pestycyd zabijajacy
groznego dla niej szkodnika.
37 Kilka uwag poswigconych kwestiom nanotechnologii pozwolitem sobie zawrze¢ w tekscie

o tytule: Koniec czlowieka. Konsekwencje rewolucji nanotechnologicznej, ETHICOMP2007. Wer-
sja sieciowa: http://mumelab01.amu.edu.pl/ethicomp2007/ETHICOMP2007.html.

38 Program nuklearny Iranu oraz program kosmiczny Korei Poinocnej to najswiezsze przyktady
(marzec 2009). A z innej beczki: korporacji Microsoft wytoczono liczne procesy tak na terenie USA,
jak i Wspdlnoty Europejskiej. Lista zarzutow byta zawsze podobna: praktyki monopolistyczne, taj-
no$¢ kodu oprogramowania, watpliwe zastrzezenia patentowe dotyczace stosowanych algorytmow
obliczen etc.; kuriozalnym przypadkiem byta podjgta juz dos¢ dawno — na szczgscie bez powodzenia
— proba prawnego zagwarantowania przez korporacje wylacznosci na uzywanie stowa ,,Windows”.

39 Przez superkorporacje rozumiem podmiot gospodarczy, ktory — migdzy innymi: (1) jest wie-
logateziowy (np. media, finanse, technologie informatyczne, biotechnologie); (2) moze by¢ migdzy-
narodowy (np. mniejsze korporacje narodowe facza swoje kapitaty w celu maksymalizacji zysku na
rynku konkretnego kraju); (3) moze by¢ ponadnarodowy (jak wyzej z ta zmiana, ze rynkow krajowych
jest wigcej 1 sa zroznicowane, jesli idzie o zaangazowanie w poszczegolnych galeziach) etc., ete.

40W skali globu.
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zagtady, post¢p medycyny, nowe odkrycia naukowe i technologie etc., etc. maja
w tym wszystkim swoj chwalebny lub niechlubny udziat.

Postepujaca weiaz i weiaz koncentracja kapitatu jest immanentna cecha catej
gospodarki kapitalistycznej — kazdy niemalze rzut oka na procesy gospodarcze
wspolczesnego swiata potwierdza traftho$¢ diagnozy sformutowanej w XIX stu-
leciu przez Karola M.*'. Zjawisko to dotyczy tez — bo nie dotyczy¢ nie moze — ga-
I¢zi wytwarzajacych wiedzg. Z natozenia si¢ kilku takich wewngtrznych tenden-
c¢ji — wspomnianej wiasnie koncentracji kapitatu — powiazanej z sygnalizowana
wczesniej migracja kapitatow do gatezi wytwarzania wiedzy*, i determinowanej
przez wiele innych czynnikow, wspieranej silq 1 autorytetem instytucji panstwa
73dzy* kontrolowania fundamentalnych (strategicznych) dla dzialalnosci ga-
tunku galezi wytwarzania rodzi sig¢ stan rzeczy polegajacy na tym, ze globalny
proces wytwarzania wiedzy zdominowany zostaje przez kapital kontrolowany
przez ludzi i instytucje panstwowe pomieszczone na wybranych terytoriach geo-
graficznych (np. USA, Rosja, cze$¢ Europy)*.

Jak wiadomo, ojczyzna technologii komputerowych (informatycznych, telein-
formatycznych) sa Stany Zjednoczone Ameryki Potnocnej®. Tam tez najwczesniej
zaczgto uzywac ich jako narzedzia — poczatkowo wspomagajacego, pozniej tez za-
stepujacego dziatania na rzecz zaspokojenia najrozmaitszych spotecznych potrzeb;
przodownictwa tego USA nigdy nie pozwolily sobie odebraé, a od lat osiemdzie-
siatych XX wieku wzmocnily je w sposob trwale uniemozliwiajacy jakakolwiek
prébe realnego wspélzawodnictwa. Kontrola nad strategicznymi weztami Internetu

41 Drobne przyktady: jeszcze parg lat temu (2000) przeptyw informacji na $wiecie (media
masowe) kontrolowany byt catkowicie przez 9 korporacji, z ktorych przewazajaca wigkszos¢ po-
zostawata 1 nadal pozostaje pod kontrola kapitalu amerykanskiego: Time Warner — whasciciel CNN,
Disney — wlasciciel sieci ABC, Sony, General Electric — whasciciel sieci NBC, AT&T, The News
Corporation, Seagram (muzyka i film), Viacom — wtasciciel sieci CBS, Bertelsmann [Podaj¢ za:
W. Gogotek, Mity i rzeczywistos¢ Internetu, w: ,JI Ogélnopolska konferencja ,,Internet — Wro-
ctaw 20007, s. 52]. Przemyst filmowy od dawna juz catkowicie zdominowany jest przez produkcjg
Hollywood (pomijamy w tej chwili kinematografi¢ hinduska i chinska). Przezywajacy powazne
ktopoty przemyst samochodowy kontrolowany jest przez kilka koncernow, cho¢ liczba tzw. marek
obecnych na rynku nie ulegta radykalnej zmianie.

42 Kierowanej subiektywnym przekonaniem inwestorow, ze to jest dochodowy biznes.

+ To wilcze prawo kazdej produkcji kapitalistycznej. Z wielu kapitalistow przezywa ten, kto
zdota zapewni¢ maksymalizacjg zysku — co jest warunkiem niezbednym pomnozenia, a wigc i za-
chowania kapitatu. Z wielu gal¢zi wytwarzania przezywa ta, ktéra zapewnia maksymalizacj¢ zysku
— co jest warunkiem niezbgdnym pomnozenia, a wigc i zachowania zaangazowanego w jej funkcjo-
nowanie kapitatu. Wytwarzanie wiedzy — spostrzezono to juz do$¢ dawno — jest najbardziej fun-
damentalnym procesem wytwérczym, warunkujacym funkcjonowanie wszelkich innych gatezi
wytwarzania spotecznych warunkow reprodukcji zycia.

4 Skupienie si¢ w Kalifornii — Dolina Krzemowa — gtéwnych przemystow z pola technologii
teleinformatycznej jest szkolnym przykladem dla obrazowania tezy, ze mianowicie koncentracja
nowoczesnych gatezi wytwarzania na $cisle okreslonym terytorium geograficznym jest sprawa
przesadzong (faktem empirycznym).

4 O udziale Brytyjczykow i Japoniczykow w poczatkach rewolucji komputerowej wiemy stosunko-
wo niewiele. Przypadek maszyny liczacej o nazwie Colossus pracujacej podczas wojny dla brytyjskiego
wywiadu winien zosta¢ odnotowany jako znaczacy nie tylko z punktu widzenia rzetelnosci historyka.
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i globalnym systemem nawigacji satelitarnej (GPS) naleza do wybranych rzecz jasna,
lecz jakze spektakularnych dowodow potwierdzajacych przedmiotowa dominacjg.

Stany Zjednoczone Ameryki Pétnocnej maja tez dluga — siegajaca Il potowy
XIX wieku, tradycje angazowania powaznych kapitatow w dziedzinach wytwa-
rzania wiedzy oraz, o czym wspominalem wczesniej, dobra tradycje stwarzania
ludziom nauki i specjalistom wysokiej klasy doskonatych warunkéw do pracy
i zycia*®; to podstawowy, jak pokazaliSmy wczesniej, sktadnik powodzenia na
tym osobliwym, ale jakze waznym polu gospodarowania. Nie moze wigc, nie
powinno nikogo dziwi¢ to, ze od wielu dziesigcioleci wlasnie tam — za oceanem —
wytwarzana jest wiedza, od uzywania ktorej zaleza fundamentalne dla ziemskiego
zycia procesy gospodarcze — ostatnio takze przyrodnicze.

Podsumowujac zatem nasze wywody, mozemy stwierdzi¢ co nastgpuje:
(a) globalizacja spotecznego procesu wytwarzania warunkow reprodukcji zycia,
(b) towarzyszacy jej proces koncentracji i migdzygateziowych przeptywow kapitatow,
(c) wypracowana w rozumnie zaplanowany sposob (i bezwzglednie zmonopolizo-
wana) przewaga w obszarze technologii teleinformatycznych i innych dziedzinach
wytwarzania wiedzy — wszystko to skutkuje nowym, globalnym spolecznym po-
dzialem pracy. Jego istota — przypomnijmy najwazniejsze zapiski z poprzednich
akapitow — wyraza si¢ w tym, ze pewna cz¢s¢ ziemskiej populacji skupita na zajmo-
wanym przez siebie i starannie chronionym terytorium wytwarzanie tego wszystkiego,
co jest motorem i fundamentem zmian w globalnej spolecznej sile produkcyj-
nej pracy. Zbiorowos$¢ ta uzyskala wigc w wymiarze planety status, jaki jesz-
cze kilkadziesiat lat temu — na wcze$niejszym etapie rozwoju procesu spoteczno-
-historycznego 1 w zupehie innym wymiarze — posiadaty instytucje i ludzie skupieni
na wytwarzaniu wiedzy w wymiarze lokalnym — w ,,0sobnych” spoteczenstwach
kapitalistycznych spetanych jeszcze bardzo mocno narodowymi formami gospo-
darowania. Proces ten dajacy si¢ opisa¢ i empirycznie potwierdzi¢ w sposob wiasci-
wy naukom przyrodniczym pozwala wyprowadza¢ interesujace wnioski (i hipotezy)
dotyczace zarowno dzisiejszej kondycji formacji kapitalistycznej, jak i metamorfozy
catego, zdominowanego przez t¢ formacjg procesu spoteczno-historycznego. Wierzg,
ze jeszcze kilka przynajmniej razy uda mi si¢ w tej materii napisac to i owo.

*kk

Przejecie kontroli, monopolizacja procesu przemian w sile produkcyjnej
pracy determinujacej produktywno$¢ galezi wytwarzania wiedzy*’, dokonane

46 Za oceanem potrafig tez nalezycie wykorzystac¢ tzw. ,,okazje”. Np. szalefistwa nazizmu
i faszyzmu zasility Amerykg licznym gronem najwybitniejszych europejskich umystow.

47 Probuje eksplikowaé fakt, ze kwestia produktywnodci jest kwestia nieco bardziej ztozona:
poza produktywnoscia danej gospodarki jako calosci — gospodarke pojmowa¢ mozemy jako
mniej lub bardziej ztozony system galeziowy (np. transport, rolnictwo, bankowos¢, tacznosc,
wytwarzanie wiedzy etc., etc.) — istnieje produktywnos¢ gateziowa (np. taczno$¢, wytwarzanie
wiedzy etc.) oraz produktywnos¢ subgaleziowa, gdzie ulokowatbym — przynajmniej w kontek-
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za pomocg technologii teleinformatycznych*, uzna¢ nalezy — taka jest w kazdym
razie moja opinia — za najbardziej rewolucyjna zmiang w dotychczasowe;j histo-
rii ludzkosci, w caltym procesie spoteczno-historycznym. Oto — powtorzmy raz
jeszcze — relatywnie niewielka zbiorowos$¢ monopolizuje w skali globu proces
zmian w sile produkcyjnej pracy galezi wytwarzajacych wiedzg, czyli posrednio
monopolizuje proces wytwarzania wiedzy na planecie, czyli posrednio przejmuje
kontrolg nad globalnym spotecznym procesem wytwarzania warunkéw repro-
dukcji zycia. A wszystko w zgodzie ze wszystkimi kapitalistycznymi prawami
produkcji 1 rynku; nowy — tak r6zny od jeszcze niedawno obserwowanego spo-
feczny (globalny) podziat pracy jest niczym innym, jak tylko rezultatem dziatania,
»forma przejawiania si¢ starego zywiotu kapitalistycznego” — tak pewnie rzeklby,
gdyby miat okazjg, niejaki Karol M.

Rozstrzygajac zatem kwestig, czy wywotana uzyciem technologii telein-
formatycznych rewolucyjna zmiana w sile produkcyjnej pracy skutkuje powsta-
niem jakiego ,,nowego tworu spotecznego”, musiatbym odpowiedzie¢ w sposob
nastepujacy: to zalezy — to zalezy przede wszystkim od tego, w jaki sposob zdefi-
niujemy to, co dla potrzeb tego tekstu nazwano ,,nowym tworem spotecznym”. Jesli
jakosciowo nowy, globalny spoteczny podzial pracy, wyznaczajacy dzisiejszym
kapitalistycznym gospodarkom narodowym inne niz kilkadziesiat lat temu role
w zglobalizowanym wytwarzaniu spolecznych warunkow reprodukcji zycia, to
wlasnie nic innego jak ,,nowy twor spoleczny”, wtedy — c6z poczaé — wtedy
udzieli¢ nalezy odpowiedzi twierdzacej. Pod warunkiem, ze wczesniej przeprowadzi
si¢ podobna do powyzszej analizg — albo jeszcze lepsza, staranniejsza. Jesli tego nie
zrobimy, nadal musimy zachowywac si¢ niestosownie (jezyk) i sigga¢ po prezen-
towany na samym poczatku buzzword. Ze niby niczego nie wyjasnia? A kogoz to
dzisiaj obchodzi ...
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Andrzej Kocikowski

Raz jeszcze o tzw. ,,spoleczenstwie informacyjnym

Streszczenie

Autor w artykule pt. Raz jeszcze o tzw. ,,spoleczenstwie informatycznym” stawia
i uzasadnia teze, ze technologie teleinformatyczne spowodowaty ,,by¢ moze najbardziej
rewolucyjnq zmiane w dotychczasowym procesie spoteczno-historycznym”, m.in. dokona-
ta sie zmiana globalnego spotecznego podziatu pracy. Autor przedstawia krytyczng analize
niektorych pojec, w tym pojecia spoleczenstwa informacyjnego, ktore nie sq adekwatne do
opisywania wspolczesnego rozwoju spolecznego.

And again on So Salled ,,Informative Society”

Summary

2995

In the paper ,,And Again on So Called ,, Informative Society”” the author put for-
ward and gives reasons for the thesis that tele-information technologies have brought
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about ‘a possibly the most revolutionary change in the prevailing socio-historical pro-
cess’, among other things a modification of social global work allocation. The author
presents a critical analysis of some concepts, e.g. the concept of information society that
are not adequate to be used in the course of modern society development description.



Wilodzimierz Kaczocha
Wyzsza Szkota Komunikacji i Zarzqdzania w Poznaniu

Niektore zagadnienia filozoficzne i teoretyczne
w poznawaniu spoleczenstwa informacyjnego

Analizg zjawisk i procesdw tworzacego si¢ spoteczenstwa informatycznego zaj-
muja si¢ przede wszystkim socjologowie, ktdrzy uchylaja si¢ od stawiania problemow
filozoficznych, niektorzy wspominaja tylko, ze problemy takie istnieja, jak chociazby
zwiazane z pojeciem spoleczenstwa informatycznego, z kwestia jego sposobow ist-
nienia, czy jest okreslona catoscia jako zorganizowany system czy tylko amorficznym
elementem innej catosci, czyli uksztattowanego ,tradycyjnego spoleczenstwa”.

Z pewnoscia niech¢¢ do podejmowania przynajmniej proby opisania wymie-
nionych problemoéw filozoficznych wynika z postawy teoretycznej, uksztattowane;j
w ramach neopozytywistycznej tradycji metodologicznej, ktora przyjmuje dyrekty-
we fenomenalizmu empirycznego, zalecajacego badania wyraznie uformowanych
zjawisk i procesdw spotecznych, ktore sa rozpoznawalne przez znane socjologiczne
procedury badawcze; dyrektywa ta nakazuje, azeby do opisow i analiz uzywac po-
wszechnie akceptowanych pojeé oraz parametrycznego jezyka, przede wszystkim
pojec¢ oraz informacji statystycznych. Rezultaty badan kierowanych opisana dyrek-
tywa fenomenalizmu prezentuja empiryczny obraz faktow i proceséw ksztaltujace-
go si¢ spoteczenstwa informacyjnego. Na podstawie takiego rozeznania niektorzy
badacze, stosujac metode ekstrapolacji, przewiduja, jak pewne procesy beda sig¢
rozwija¢ w przysztosci, projektuja okreslone dziatania, zwlaszcza ze strony insty-
tucji panstwa, ktore powinny tworzy¢ procesy rozwijajace spoteczenstwo'.

Jesli socjologowie posiadaja $wiadomos¢ odmiennosci probleméw onto-
logicznych nowego spoleczenstwa, sa bowiem jako$ obeznani ze ztozono$cia
i trudnosciami takich analiz, to informatycy zajmujacy si¢ spotecznymi skutkami

! Rzadowy program rozwoju spoleczenstwa informacyjnego w Polsce — Rada Ministrow RP przy-
jeta 28 listopada 2000 r. Por. Cele i kierunki rozwoju spoleczenstwa informacyjnego w Polsce, Minister-
stwo Lacznosci i Komitet Badan Naukowych, Warszawa 2000. Autorskie opracowania zagadnien stanu
spoleczenstwa informacyjnego w Polsce w sytuacji globalizacji informacyjnej w: Polska w drodze do
globalnego spoleczenstwa informacyjnego, red. naukowy W. Cellary, Warszawa 2002.
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zastosowan informatyki bez Zenady, z pewnoscia wlasciwa postawie scjenty-
stycznej, powszechnie chyba akceptowanej w naukach technicznych, wypisuja
czesto (nazbyt czesto) ,, naukowe” brednie ontologiczne, wyrazone w sforma-
lizowanym jezyku. Jak wiadomo, postawa scjentysty wyraza si¢ w pogladzie,
ze tylko sformalizowany jezyk jest prawdziwie ,,naukowy”. Oto wypowiedZ po-
twierdzajaca moja opinig: ,,WW sieci semantycznej ontologie stuzq do opisywania
wystepujqcych w dokumentach pojec, zaleznosci miedzy nimi (taksonomii) i regul
wnioskowania. W ramach taksonomii definiuje sie hierarchie klas i obiektow i re-
lacje miedzy obiektami. Mozliwe jest wiec wyrazanie m.in. takich faktow jak to,
ze zarowno wydzial, jak i zaktad sq szczegdlnym rodzajem jednostki organizacyjnej,
a jakikolwiek zaktad w uczelni jest zawsze czesciq pewnego wydziatu. W jezyku
OWL mozna to wyrazié ( po pewnych uproszczeniach) nastepujqco:
<ClassID="Faculty >
<subClassOf resource="#Organization_Initl”/>..." itd.

Oszczedze wstydu autorowi tego tekstu i nie podam jego nazwiska. Nawiasem
mowiac, w latach siedemdziesiatych XX wieku, analogiczne ,,madrosci” produkowali
znawcy cybernetyki, ktorzy za pomoca jej teorii 1 poje¢ formutowali banalne, zdrowo-
rozsadkowe opinie o rozwoju spotecznym, w tym o rozwoju gospodarki i kultury.

1. Poglady filozoficzne i teoretyczne A. Giddensa
oraz P. Wincha (mozliwosci odniesienia do charakterystyki
spoleczenstwa informacyjnego)

Zdecydowalem si¢ na przedstawienie najwazniejszych pogladow filozoficzno-
-teoretycznych obu mysélicieli ze wzgledu na to, iz niektére moga by¢ pomocne
przy opisach i analizach wielu aspektow spoteczenstwa w ujgciu filozoficznym,
ktore, jak wspomniatem, prawie jest nieobecne w analizach tego spoteczenstwa.
Giddens i Winch prezentujq poglad, ze w badaniach nauk spotecznych niezbgdne sa
pewne zalozenia i pojecia filozoficzne oraz normy metodologiczne (w sprawie zagad-
nien epistemologicznych ich stanowiska sa radykalnie odmienne). W szczegdlnosci
postuluja powro6t do ontologii, a to oznacza w naukach spolecznych, zwlaszcza
w socjologii, powrot do tradycyjnych poje¢ — spoteczenstwa, bytu spotecznego,
przyczyn powstania i rozwoju oraz rozwazan, jak spoteczenstwo istnieje. Oprocz
zbieznosci stanowisk autoréw dzieli kwestia projektowania rozwoju spotecznego.
Giddens mocno sugeruje, by nauki spoteczne formutowaty projekty transformacji
spotecznej. Winch odwrotnie, uwaza, ze motywy ludzkich dziatan sa tak dalece
zréznicowane, iz nie sposéb uzgodnic jakies$ odlegle cele rozwoju.

Doniosto$¢ poznawcza zagadnien filozoficznych dla teorii spotecznych jest
najczgsciej podkreslana przez Giddensa, ktory uwaza, Ze socjologia nie jest nauka
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samodzielna, jest ,,galezia teorii spotecznej”, ktorej celem, jak innych dyscyplin
(m.in. ekonomii), jest wyjasnianie przebiegu procesow spotecznych, tzn. formuto-
wanie na podstawie empirycznych analiz ,,uogoélnien” wyjasniajacych (a nie praw)
przyczyny oraz zmiany. Autor stwierdza, ze nie mozna doktadnie opisa¢ znaczenia
terminu ,,teoria spoteczna” ponad wskazanie celéw badawczych, mianowicie opi-
sywanie i analizowanie ,,materialnych swoisto$ci spoteczenstw nowozytnych” oraz
formutowanie wspomnianych uogolnien i opracowywanie projektow zmian?.
Giddens pisze, ze teoria spoteczna, w tym socjologia, wymaga ,,podjecia kwestii
filozoficznych, cho¢ sama oczywiscie nie jest przedsigwzigciem filozoficznym. Na-
uki spoteczne sa bezptodne, jesli ci, ktorzy je uprawiaja nie wiaza ich bezposrednio
z zagadnieniami filozoficznymi’™ — z wyjatkiem zagadnien epistemologicznych. Do
najwazniejszych zagadnien naleza ,,pojeciowe schematy” porzadkujace badania Zy-
cia spotecznego, formutowane droga abstrakcji na podstawie czastkowego empirycz-
nego rozeznania, ktére moze postuzy¢ do wyjasniania ,,zasadniczych cech ludzkiego
postepowania (schemat rozwoju, postepu, spoteczenstwa jako catosci itp.)”.
Zdaniem Giddensa niemozliwe jest opisanie wszystkich, nieustannie zmienia-
jacych sig okolicznosci dziatania ludzi, jako przyczyn nieprzewidywalnych skut-
kow. W obrebie nauk spotecznych moga by¢ jednakze formutowane uogélnienia
w formie generalizacji, czyli twierdzenia opisujace tylko pewne rozpoznane ,,me-
chanizmy przyczynowo-skutkowe” ztozonej ,,gmatwaniny” zamierzonych i nieza-
mierzonych konsekwencji dziatania, ale takie twierdzenia nie moga by¢ ,,uniwersal-
nie wazne”, albowiem ,,mechanizm przyczynowy jest ze swej natury niestabilny”,
zalezny miedzy innymi od wiedzy, inaczej mowiac zdolno$ci ludzi do racjonalnego
projektowania dziatan oraz racjonalnego przewidywania czg¢$ci skutkow dziatan,
wszystkich bowiem skutkow nie da sie przewidzie¢* Nalezy zauwazy¢, iz opisy-
wane dwa zagadnienia sytuuja si¢ w obrebie epistemologii rozumianej jako teoria
poznania, ktorej przydatno$¢ dla badan spotecznych autor zdecydowanie odrzucit.
Waznym zagadnieniem filozoficznym dla opracowanej przez Giddensa ,,teorii
strukturacji” sa kwestie ontologiczne spoteczenstwa, wyrazajace si¢ w pytaniu — jak
spoteczenstwo istnieje, pytanie to jest zawsze ukryte w formutowanych pojgciach
spoleczenstwa. Socjologiczna teorig strukturacji autor wyktada w sposob wielce za-
wity w cytowanej ksigzce. Nie jest moim zamiarem streszczenie jej, wskazg tylko na
ontologiczne twierdzenia zawarte w teorii strukturacji. Autor stwierdza, ze okreslone
struktury spoteczne sa ontologiczna podstawa kazdego systemu spotecznego, ktory
posiada ,,reprodukowalne praktyki” realizowane przez ludzi w okreslonym czasie
i przestrzeni ze wzgledu na akceptowane spotecznie ,reguly i zasoby”; zasoby to
instytucje spoleczne oraz konkretne, materialne dziatania jednostek’, reguly za$ to

2 A. Giddens, Stanowienie spoleczeristwa. Zarys teorii strukturacji, Poznan 2003, s. 15, 17.
Autor wyrdznia dwa rodzaje uogdlnien — pierwsze formutowane sa na podstawie badan empirycz-
nych droga indukcji, drugie droga dedukcji na podstawie niepetnej wiedzy empiryczne;.

3 Ibidem, s. 15.

4Ibidem, s. 397-398.

3 Ibidem, s. 214-215.
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spolecznie akceptowane (w ramach danej struktury) normy zachowan jednostko-
wych i grupowych oraz materialnych dziatan; reguty i zasoby umozliwiaja ,,produk-
cje 1 reprodukcje dziatan spotecznych”, pozostaja — stwierdza Giddens — ,,srodkami
reprodukcji systemu [...]”. Pojecie systemu rozumie jako wia$nie uorganizowane
wreprodukowane stosunki” migdzy jednostkami i zbiorowo$ciami, jako ,,regularne
praktyki spoteczne™.

Giddens odwotujac sig¢ do pogladu M. Webera, przedstawionego w ,,Economy
and Society” (1907), ze ludzkie dziatania objawiaja si¢ ,,jedynie jako zachowania
jednej lub wielu istot ludzkich”, uwaza, iz poszukiwanie wylacznie spotecznych
determinant zachowan jednostkowych, obowiazujace w socjologii w ramach tra-
dycji Durkheimowskiej oraz w socjologii funkcjonalnej — za ,,jalowe, a czasem
nawet szkodliwe”. Giddensowska teoria strukturacji zakltada prowadzenie badan
w naukach spotecznych przy uzyciu dwu kategorii — struktury oraz podmiotowo-
$ci jednostkowej 1 grupowej, ktore wyjasniajg istnienie i rozwoj spoleczenstwa,
jako rezultatow jednostkowych i grupowych dziatan ludzi, a nie zachowan czy
dzialan masowych (ogo6lnospotecznych), ktére rzadko si¢ zdarzaja.

W teorii strukturacji Giddens sformutowat pojgcie spoteczenstwa nastgpu-
jaco: ,,catosci spoteczne istnieja jedynie w ramach systemow interspotecznych
o czasoprzestrzennych krawedziach [...] Kazde spoleczenstwo jest zarazem
i systemem spotecznym, i produktem splatania si¢ zatozonych systemow spotecz-
nych. Te ztozone systemy bywaja badz czg¢sciami danego spoteczenstwa, badz
przecinaja granice kilku spoteczenstw, zapewniajac tym samym liczne powiaza-
nia pomigdzy cato$ciami spolecznymi i systemami interspotecznymi. Te ostatnie
nie sa wykrojone z jednej materii i warunkuja stosunki migdzy spoteczenstwami
réznych typow™’. Na podstawie tej powiktanej stylistycznie wypowiedzi oraz
wyjasnienia pojgcia czasoprzestrzennych krawedzi, ktore dotycza ,,wewngtrznych
powiazan i zréznicowan wladzy mi¢dzy rozmaitymi typami spoteczenstw” (autor
ma na mysli granicg panstwa, w ktorym zyja zréznicowane kulturowo i struk-
turalnie zlozone spoleczenstwa), mozna przyjac, ze spoteczenstwo jest catoscia
strukturalnie otwarta. Dodalbym tylko zastrzezenie, ze z wyjatkiem spoteczenstwa
w panstwie totalitarnym, w ktérym krawedzie czasoprzestrzenne sa Scisle okre-
Slone, a wtadza polityczna doktadnie normuje wszystkie powigzania (stosunki)
spoteczne wewnatrz granic oraz stosunki interspoleczne, jesli godzi si¢ na ich
zaistnienie. Oczywiscie, tworzy i konstruuje caty ztozony system spoteczny.

Autor teorii strukturacji stwierdza, ze ,,zycie spoteczne ma charakter przy-
padkowy, to takiz charakter ma i zmiana, ktoéra uwarunkowana jest zbiegiem roz-
nych okoliczno$ci®. W mysl tego banalnego pogladu, autor odrzuca ewolucyjne
teorie spotecznego rozwoju, w tym ewolucjonizm K. Marksa, chociaz catkowi-
cie pomija marksowska koncepcje rewolucji spotecznej, ktéra ,,droga skokowa”

¢ Ibidem, s. 64.
7 Ibidem.
8 Ibidem, s. 294.
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ewolucje przyspiesza. Giddens przeprowadza, jak to nazywa, ,,dekonstrukcje”
ewolucyjnych koncepcji, stosujac pojecie ,,epizodu” (pojecie nalezy do teorii
strukturacji). Uwaza, ze wszystkie dziedziny zycia spolecznego tworzace spote-
czenstwo i system spoteczny maja ,,poczatek i koniec w ciagu nastepujacych po
sobie czynow lub zdarzen” i w tym znaczeniu sa epizodyczne, a zatem interpre-
towanie zmian spotecznych oraz historii jako liniowych zmian ewolucyjnych jest
poznawczo fatszywe. Tu nalezy odnotowac sprzecznos¢ w pogladach Giddensa
— jesli bowiem nierozpoznane pozostaja przyczyny, a skutki nie dadzg sig¢ prze-
widzie¢, to jak mozliwe jest projektowanie zmian spotecznych.

Na podstawie teorii strukturacji oraz pojecia spoleczenstwa mozna zrekonstru-
owac¢ dyrektywe metodologiczna Giddensa, ze zmiany spoteczne nalezy wyjasnia¢ w
zakresie wieloaspektowym (wieloprzyczynowym), uwzgledniajac najwazniejsze epi-
zody, ktore musza by¢ rozpoznane — suma epizodow generuje zmiany, nie ma zatem
sensu poszukiwanie jakiego$ jednego gldwnego epizodu, ktory zmiang powoduje.

Giddens sprzeciwia si¢ ,,podporzadkowaniu teorii spotecznej wysoce ogodlnym
problemom epistemologii”, uwaza iz skupienie uwagi na zagadnieniach teoriopo-
znawczych odwraca uwage od wspomnianych kwestii ontologicznych ,,lezacych
w glownym polu zainteresowania teorii strukturacji”. Poza skrotowo wyrazonym
postulatem odizolowania teorii spotecznej (czyli wszystkich nauk spotecznych) od
zagadnien epistemologii jako teorii filozoficznej poznania naukowego, nie uzasad-
nit szerzej swego stanowiska. Mozna ewentualnie domyslac si¢, ze miat na uwadze
cele poznawcze nauk spotecznych — formulowanie uogolnien, czyli generalizacji
wyjasniajacych zachowania i dzialania ludzi w ramach systemu spotecznego, a do
takich analiz niepotrzebne sa tradycyjne zagadnienia i twierdzenia epistemologicz-
ne, dotyczace zrédel poznania, koncepcje prawdy itp.

Powrdce do zagadnienia pojgcia spoleczenstwa. Giddens stwierdza, ze jego
analiza stanowi, wedtug ,,wielu autorow [...] gtéwny przedmiot badania nauk
spolecznych”. Autor, jak uprzednio wspomniatem, odrzucit Durkheimowskie,
strukturalne oraz funkcjonalne rozumienie spofeczenstwa, umozliwiajace powsta-
nie pewnej ,,sktonnosci” do traktowania systemoéw spolecznych per analogiam do
systemow biologicznych”, a zatem catosci ,,zamknigtych”. Przyjmuje si¢ wowczas
zalozenie, ze najwazniejsze ,,wlasciwosci strukturalne spoteczenstwa warunkujace
zardwno stabilnos¢, jak i zmiang sa immanentnie wlasciwe tylko danemu spote-
czenstwu”, zamknigtemu w okre§lonych granicach, jak panstwa narodowe, a prze-
ciez w historii i wspotczesnie istnialy oraz istniejg spoteczenstwa otwarte’, jako
calosci interspoteczne. Z wyjatkiem, ktory uprzednio wskazatem, spoteczenstw za-
mknigtych w granicach panstw totalitarnych.

*

Winch nazywa ,,peryferyjnymi dyscyplinami filozoficznymi” —filozofie polityki,
sztuki, nauki, ktdre traca swoje filozoficzne znaczenie, jesli ,,pozostaja bez zwiazku

? Ibidem, s. 209.



130 Wtodzimierz Kaczocha

z epistemologia i metafizyka™'’, gdy zaprzestaja postugiwac si¢ pojgciami epistemo-
logii 1 metafizyki do analiz zycia spotecznego oraz dziatan politycznych ludzi. Opi-
suja wowczas tylko zmieniajace si¢ fakty, procesy, instytucje, sposoby zycia, ale nie
wyjasniaja problemow i zagadnien istnienia spoteczenstwa, polityki, sztuki itp., czym
zajmuje si¢ tradycyjnie metafizyka'!, nie opisuja zatem ,natury zjawisk spotecz-
nych” oraz sposobdw ich poznawania, czym tradycyjnie zajmuje si¢ epistemologia.
W ogolnosci ujmujac poglady Wincha, nalezy stwierdzi¢, ze postuluje on, by pomoc
ze strony filozofii wyrazata si¢ w formutowaniu poje¢ — sztuki, polityki, spoteczen-
stwa itp., oraz proponowaniu naukom spotecznym dyrektyw metodologicznych kie-
rujacych poznawaniem polityki, sztuki oraz proces6w spotecznych.

W odniesieniu do filozofii spotecznej Winch postuluje, ze gdy zajmuje sig za-
gadnieniem zachowan spolecznych ludzi, to absolutnie niezbgdna jest ,,aprioryczna
analiza” pojecia zachowania spotecznego”, a nie...czekanie, co pokaze nam bada-
nie empiryczne réznych przeciez form i sposobéw zachowania migdzy ludzmi’'%.
W mysl tego postulatu przyjmuje a priori zalozenie, ze stosunki spoteczne migdzy
ludzmi ,,istnieja tylko w ideach i poprzez nie [...]” — tak oto, iz kazda jednostka
budujac zwiazki z inng jest ,,przesycona pogladami na rzeczywistos¢” spoteczna,
inaczej mowiac stosunki spoteczne sa ,,wyrazem pogladow dotyczacych rzeczywi-
sto$ci”, odnosza si¢ do form tych stosunkéw oraz migdzyludzkich swiadomoscio-
wych relacji, ocen, projektéw ich racjonalnosci albo ich przeksztatcenia®.

Gdy chodzi o zagadnienia epistemologiczne to Winch, podobnie jak Giddens,
zrezygnowal ze stosowania pojecia prawdy w badaniach filozofii spotecznej. Jakie
zatem zagadnienia epistemologiczne stawia przed ,,nauka o spoleczenstwie”, do
ktorej zalicza socjologig, ekonomig i historig. Przede wszystkim przeciwstawia si¢
redukowaniu tych nauk do dyscyplin przyrodniczych. Wprawdzie w obu rodzajach
nauk uczeni daza do rozumienia zjawisk i1 procesow spotecznych i przyrodniczych,
rozumienie bowiem jest celem jak i rezultatem badan. Jednakze réznica polega
na tym, ze nauki przyrodnicze wyjasniajace zjawiska i procesy postuguja si¢ po-
jeciem przyczyny. Natomiast ,,rozumienie zjawisk spotecznych wymaga katego-
rii motywow 1 racji dziatan'*; rozpoznajac przyczyny odwolujemy si¢ do empirii,
wyjasniajac motywy opisujemy wartosci oraz jezyk, w jakim ludzie je rozumieja,
w szczegOlnosci jezyk uzywany przez filozoféw w analizach warto$ci. Rozumienie
w naukach spotecznych ,,to uchwycenie sedna czy znaczenia tego, co si¢ robi lub
mowi”, a zatem jest ,,bardzo oddalone od $wiata statystyki i praw przyczynowych”">.

0P, Winch, Idea nauki o spoleczenstwie i jej zwiqzki z filozofiq, Warszawa 1995, s. 18.

' Winch uzywa pojecia metafizyki rownoznacznego z ontologia, ktorej przedmiotem badan sa byty
istniejace substancjalnie, wzglednie niezmienne, istniejace jako okreslone (rozpoznawalne) konkrety.

12 P. Winch, op. cit., s. 28.
3 Ibidem, s. 33, 124, 128.
4 Ibidem, s. 5.

5 Tbidem, s. 117.
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Nastepne zagadnienie, ktore postawit Winch, dotyczy réznic w metodach
poznawczych — w naukach przyrodniczych stosuje si¢ eksperymenty oraz me-
tody ilo$ciowe, a przyczyny opisuje w jezyku taksonomicznym (ilosciowym).
W naukach spotecznych metoda poznawcza jest ,,rozumienie interpretujace”,
tzn. takie, ktore od badacza spoteczenstwa wymaga zrozumienia tresci warto$ci
akceptowanych przez ludzi oraz wymaga od niego, by posiadat wlasny system
wartosci, wedle ktorego dokonuje interpretacji. W zwiazku z przedstawionymi
zagadnieniami nalezy odnotowac, ze Winch akceptuje stanowisko Webera wyto-
zone w Wirtschaft und Gesellschaft..., ze zachowania jednostkowe i kolektywne
ludzi zawsze powiazane sa z ich ,,subiektywnym sensem” okre§lanym przez jakis
»motyw i powod” — motyw to ,.konfiguracja okoliczno$ci” dziatania, ktore trak-
towane sa wlasnie jako ,,sensowne powody danego dziatania™'®.

Winch zajal si¢ takze zagadnieniem projektowania spolecznego rozwoju,
uwazal, ze nawet wtedy, gdy znamy dobrze aktualne warunki zycia spotecznego,
ktore nazywa ,,warunkami poczatkowymi” przysztego rozwoju i rozpoznajemy
jakas najwazniejsza ,,tendencjg¢” rozwoju, to zarazem wiemy, ze projekty przy-
sztosci, czyli motywy i cele dziatan, podlegaja nieustannym zmianom. To one
odgrywaja najwigksza rol¢ w uksztaltowaniu si¢ przysztosci, a nie ,,przewidywa-
nia naukowe”, ktdre nic nie moéwia o ,,naszym rozumieniu zycia spotecznego”'’.
Wprawdzie autor nie pisze o metodzie ekstrapolacji, czyli méwiac skrotowo
o przewidywanych tendencjach rozwoju jakis fragmentéw rozwoju spoteczne-
go na podstawie rozpoznanych aktualnych tendencji, ale z cata pewnoscia takiej
metody nie uznaje. A zatem naukowe prognozy przyszlosci pozostaja zawsze, jak
uwaza, ,,na papierze”, jako wyraz wyobrazni ich autorow.

2. Zagadnienie pojecia spoleczenstwa informacyjnego

Z uwagi na przedstawione stanowiska filozoficzno-teoretyczne Giddensa oraz
Wincha, stawiam zagadnienie filozoficzne dotyczace pojecia spoteczenstwa infor-
macyjnego. Odwotam si¢ najpierw do pogladow niektorych autordéw, ktorzy sformu-
lowali rozumienie, ale nie pojecie, tego spoteczenstwa. Z cytowanych wypowiedzi
niektore stwierdzenia wprowadzam do przedstawionego przeze mnie projektu.

M. Castells jako pierwszy sformutowat trzy pojgcia — ,,galaktyka Internetu”,
,»galaktyka informacyjna” oraz ,,wirtualna spoteczno$¢”!®. Autor unika ,,jak ognia”
filozoficznych analiz oraz definiowania uzywanych poje¢, ktore odnosi do bardzo

1 M.W. Weber, Wirtschaft und Gesellschaft. Grundriss der verstehenden Sociologie, Tiibin-
gen 1922, rozdz. 1.

17P. Winch, op. cit., s. 97.

18 M. Castells, Galaktyka Internetu. Refleksje nad Internetem, biznesem i spoleczenistwem,
Dom Wydawniczy Rebis, Poznan 2003, s. 75, 130, 139, 157 i nn.
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wielu faktéw i proceséw. Na podstawie jego wypowiedzi wiemy, iz dwa pierwsze
terminy shuza do charakterystyki pewnych stanow — ktore tacznie nazywam stanem
spoleczno-kosmologicznym — ktory tworza okreslone struktury spoteczne i pracu-
jacy w nich ludzie, takze struktury tworzone przez panstwo w jego granicach, jak
réwniez struktury globalne (migdzynarodowe), pewien okreslony stan tworza row-
niez ludzie przebywajacy w kosmosie, ktorzy na pewien czas ustanowili konkretng
strukturg grupy; ludzie zatem przez uzywanie Internetu tworza tacznie galaktyke
informacyjna. Uwazam, ze galaktyka Internetu istnieje w sensie przedmiotowym
1 posiada czasoprzestrzenne granice, galaktyka informacyjna za$§ posiada granice
czasowe, ale nie posiada granic przestrzennych.

Pojgcie wirtualnej spotecznosci Castells odnosi do prywatnych, a nie insty-
tucjonalnych, kontaktéw migdzy ludZzmi, za posrednictwem Internetu, ktore sa
,»skierowane na ja”'?, a wigc na budowanie indywidualnych relacji. Zbior takich
relacji, ktérych ,,do konca” nie da sig, jak na razie, rozpoznac tworzy spotecz-
nos¢ o domyslnych tylko granicach czasoprzestrzennych, ze takie granice istnieja
zaktadamy a priori, na podstawie fragmentarycznego rozeznania w owych rela-
cjach. Trzy opisowe terminy Castellsa sg czgsto uzywane przez innych autorow,
w tym polskich badaczy spoleczenstwa informatycznego.

W przedstawionych ponizej pogladach polskich autoréw dominuje dystrybu-
tywne podejscie, inaczej mowiac, zatozenie metodologiczne sugerujace wlasnie
dystrybucyjny opis ksztaltujacego si¢ spoteczenstwa informatycznego. Podobnie
jak Castells, unikaja definiowania pojgcia oraz filozoficznych analiz, po§wigco-
nych tradycyjnym kwestiom ontologicznym, jak przejawia si¢ istota oraz istnie-
nie, chociaz opisuja cechy czy wilasnosci przynalezace do spoleczenstwa infor-
macyjnego, ktore go konstytuuja jako byt substancjalny, tzn. realnie istniejacy
poprzez ludzi oraz instytucje w ramach rozpoznawalnych struktur. A zatem jest
to uchwytny badawczo stan spoleczny. Natomiast wirtualna spoteczno$¢, inaczej
moéwiac wirtualne spoteczenstwo, nie jest stanem substancjalnym, ktory datby
si¢ rozpoznac¢ jako catosc. Istnieje taka spolecznos¢ tylko poprzez idee i warto-
$ci oraz (najczesciej) poprzez wymiang informacji politycznych, gospodarczych,
z zakresu kultury masowej itp.

Dystrybutywny opis spoleczenstwa informacyjnego przedstawit M. Golka.
Stwierdza, ze ,,spoteczenstwo informacyjne nalezy ujmowac szeroko, bowiem obej-
muje ono wszystkich ludzi w strefie oddziatywania nowych mediéw, cho¢ w réznym
stopniu intensywnosci i zaangazowania [...]"*°. Wedle autora szerokie ujecie zaktada
réwniez charakterystyke wlasnosci aksjologicznych — ,,wzrost znaczenia wiedzy
teoretycznej” oraz informacji technologicznych, ,kompresje przestrzeni i czasu”
w $wiadomosci ludzi, powszechna akceptacje réznych form wypowiadania sig, 16z-
norodno$¢ ,,tworczej ekspresji”’. Wilasnosci te jako stany aksjologiczne — dodam swoja

1 Ibidem, s. 68.

2 M. Golka, Polska a spoleczenstwo informacyjne, w: Wyzwania dla Polski XXT wieku, red.
Z. Drozdowicz, Poznan 2006, s. 60.
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uwage — nalezy ocenia¢ jako pozytywne. Jako negatywne autor wymienia — ,,zanik
wolnosci od nadmiaru informacji” oraz pomnigjszajaca si¢ zdolnos¢ ludzi do selekeji
informacji, a takze ,,pospieszne i czgsto rozbite na fragmenty zycia [...] uczestnikow
spoteczenstwa informacyjnego”. Stwierdza, ze w takim spoleczenstwie rozwija si¢
stopniowo ,,swoista totalno$¢”, albowiem cztowiek nie moze si¢ od niego odizolo-
wac?!. Autor, jak wszyscy badacze tego spoleczenstwa, odnotowuje ,,pojawienie si¢
tzw. rzeczywistosci wirtualnej w obrazach, dzwigkach, tekstach, w zyciu spotecz-
nym” oraz ksztaltowanie si¢ nowego typu cztowieka homo informaticus, a takze po-
wstanie spolecznosci wirtualnych, w ktorych relacje miedzy jednostkami budowa-
ne sg pozainstytucjonalnie, tzn. poprzez wartosci, idee i opinie. W prezentowanym
ujeciu dominuje charakterystyka wtasnosci aksjologicznych, chociaz autor nie uni-
ka opisywania stanéw przedmiotowych, inaczej mowiac socjologicznych (,,zmiany
w morfologii zycia spotecznego [...] powszechna sieciowo$¢ w kontaktach”, a wigc
zmiany wigzi spotecznych, wspomniana fragmentacja zycia ludzi).

Dystrybutywna charakterystyke ,,spoteczenstwa informatycznego” w zakresie
aksjologicznym przedstawili J. Go¢kowski i K. Machowska. Pisza, ze ludzie two-
rzacy to spoteczenstwo znajduja si¢ w stanie ,,bezrefleksyjnosci” wobec zmaso-
wanej informacji o wydarzeniach w $wiecie, rezygnujq z przetwarzania informacji
w wiedzg, akceptuja ,,standardowe wyobrazenia” i ,,sprzedawanie stylow zycia’.
W takiej sytuacji dotychczasowe ,,binarne” kryteria podziatu na ludzi ,,madrych lub
ghupich” juz nie obowiazuja, a ,,pozorna pluralizacja” stwarza czlowieka ,,madro-
-ghupiego” (to okreslenie przejmuja od J. Ortegi y Gasseta). Autorzy stwierdzaja,
ze w przeciwienstwie do pojgcia spoteczenstwo informacyjne — ich okreslenie
spoteczenstwo informatyczne ,,odwoluje si¢” bardziej do charakteryzujacych
spoteczenstwo warto$ci niz procedur (nie wyjasniaja, o jakie procedury chodzi),
do psychiki i intelektu poszczegoélnych ludzi. Pisza, ze spoteczenstwo informa-
tyczne ma wszystkie ,,cechy spoteczenstwa informacyjnego zwiazane z rozpo-
wszechnieniem technicznych $rodkéw informacyjnych, ale jest ,,typem antro-
pologicznym” dookreslajacym spoteczenstwo informacyjne”?. Ten ogolnikowo
wylozony poglad rozumiem tak, Ze autorzy intuicyjnie odrozniaja spoteczenstwo
informacyjne jako pewng cato$¢ substancjalna uorganizowang wedle procedur
i norm regulujacych informacyjne dziatania ludzi, od antropologicznego spote-
czenstwa w sensie aksjologicznym, w ramach ktoérego jednostki i grupy ludzi
akceptuja okreslone wartosci oraz okreslone sposoby zachowan.

J. Maczynski rowniez w ujgciu dystrybutywnym zalicza do ,,zasadniczych ele-
mentéw warunkujacych istnienie wspotczesnego spoteczenstwa informacyjnego
[...] powszechnie znane metody i $rodki: postrzegania, przenoszenia, gromadzenia,
przetwarzania informacji i wreszcie dzigki tej informacji — sterowania” dziataniami

2 Tbidem, s. 61-63.

2 J. Gockowski, K. Machowska, Spofeczenstwo wiedzy a spoleczenstwo informatyczne,
w: Spoleczenstwo informatyczne. Szansa czy zagrozenie, red. B. Chyrowicz, Lublin. Towarzystwo
Naukowe KUL (bez daty wydania), s. 160-164.

2 Ibidem, s. 160.
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ludzi**. Po wskazaniu wymienionych materialnych warunkow, ktore nalezy moc-
niej wyrazi¢ jako przyczyny powstania i rozwoju spoteczenstwa informacyjnego,
autor uzyl publicystycznego (wieloznacznego) wyrazenia, ze ,,prawdziwe spote-
czenstwo informacyjne” to takie, w ktorym informacja jest dostgpna na ,,zadanie
i wedtug zapotrzebowania [ ...]” poszczegolnych ludzi®*. Powierzchowno$¢ takiego
stwierdzenia jest tyle warta poznawczo, co jego lakoniczna tres¢.

Nalezy jeszcze wspomnie¢, ze niektorzy autorzy ujmuja spoteczenstwo informa-
cyjne w sensie ekonomicystycznym, to znaczy wedle kryterium zatrudnienia (pracy)
ludzi. S. Juszczyk uwaza, ze takie spoteczenstwo faktycznie istnieje, gdy wigkszos¢
wsrod ogotu zatrudnionych w gospodarce 1 ustugach wytwarza lub postuguje sig srod-
kami informacji**. Bardziej radykalny poglad w sensie taksonomicznym przyjmuje,
ze ,,z punktu widzenia spotecznego podziatu pracy spoteczenstwem informacyjnym
bedziemy nazywali zbiorowo$¢, w ktorej co najmniej 50% plus jedna osoba sposrod
czynnych zawodowo zatrudnionych jest przy wytwarzaniu informacji”™?’.

Z pewnoscia kryterium zatrudnienia przy opisie typu spoteczenstwa jest po-
znawczo przydatne, lecz odnosi sig tylko do samych struktur spolecznych wytwa-
rzania oraz ushug. Jak wiadomo kryterium to postuzyto, jako najwazniejsze, do
prowadzenia analiz ekonomicznych przez K. Marksa, ktory opisatl sposoby pracy
i produkcji w ramach poszczegdlnych formacji spotecznych. W spoteczenstwie
informacyjnym istnieja oraz rozwijaja si¢ oczywiscie procesy gospodarcze, w tym
sposoby pracy, oparte na §rodkach informatycznych, ale istnieje oraz rozwija si¢
wiele innych dziedzin zycia spolecznego, zjawisk kultury oraz sztuki, szczegdlne
sposoby komunikowania sig, ksztaltuja si¢ szczegdlne postawy ludzi. Uznajg za-
tem, ze dystrybutywne opisy sa bardziej przydatne poznawczo.

Przytoczone dystrybutywne ujgcia oraz aksjologiczne charakterystyki spofe-
czenstwa informacyjnego opisuja niewatpliwie substancjalne (przedmiotowe) jego
istnienie, a zatem odnosza sie do konkretnych stanow spotecznych. Zaden z autoréw,
pomimo odnotowania, ze ksztattuja si¢ takze spotecznosci wirtualne, nie zajat si¢ tym
stanem. Mysle, ze przedstawione powyzej rozumienia spoteczenstwa informatyczne-
go mozna, za Giddensem, nazwa¢ ogdlnymi schematami, ktore pozwolity autorom
porzadkowac cechy i wlasnosci w trakcie opisywania oraz analizy spoteczenstwa
informacyjnego. Ogolne schematy, jak to zauwazyt autor teorii strukturacji, nie pod-
legaja definiowaniu z uwagi na wieloznaczno$¢ uzywanych wyrazen oraz pojec.

2 J.F. Maczynski, Substrat technologiczny spoleczenstwa informacyjnego — elementy pojecio-
we i fizyczne, w: Problemy spoleczenstwa informacyjnego. Elementy analizy, ewoluacji i prognozy,
red. L.W. Zacher, Warszawa 1997, s. 69.

% Ibidem, s. 82.

%S, Juszezyk, Czlowiek w Swiecie elektronicznych mediow — szanse i zagrozenia. O proble-
mach tworzqcego sie spoteczenstwa informacyjnego, Katowice 2000.

27 J. Popinska-Kacperek, Spofeczenstwo informacyjne, red. J. Popinska-Kacperek, Warszawa
2008, s. 17.
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3. Spoleczenstwo informacyjne jako otwarty stan spoleczny

Odwotujac si¢ do pojecia Giddensa, stwierdzam, ze spoteczenstwo in-
formacyjne jest stanem otwartym, do ktérego nalezy wiele systemow (spote-
czenstwo sieci, systemy gospodarcze itd.), rozwijajacym si¢ w ramach syste-
mu ,tradycyjnego” spoteczenstwa demokratycznego jako catosci o wyraznych
czasoprzestrzennych krawegdziach, czyli rozpoznawalnych granicach panstwa.
W demokracji spoteczenstwo informacyjne ksztaltuje si¢ rowniez w powiaza-
niu z ,,okreslonym lokalem”, tzn. z konkretnym miejscem w przestrzeni, kto-
ra mozna uzna¢ za lokalna przestrzenna krawedz?®; tak wiec — roéwnoczes$nie
— spoteczenstwo informacyjne ,,przecina” granice poszczego6lnych systemow
demokratycznych oraz granice poszczeg6lnych lokali, w ktorych jednostki zyja
i dziataja.

W zwiazku z otwarto$cia spoteczenstwa informacyjnego w ramach demo-
kracji nalezy przypomnie¢ oczywiste jej zasady polityczne, ze spoteczenstwo
demokratyczne akceptuje zasadg pluralizmu politycznego i kulturowego oraz
wolny rynek, inaczej mowiac akceptuje zasadg wolnosci gospodarczej oraz wol-
nos$¢ w zakresie wyboru wartosci, jest wigc rowniez spoteczenstwem otwartym,
czyli, jak pisal Giddens, jest systemem dopuszczajacym tworzenie w jego ramach
innych systeméw; zatem dzigki tej otwartosci wtasnie w demokracji rozwija si¢
swobodnie spoteczenstwo informacyjne®. Jest ono zasadniczo odmienne od nie
tak dawnych struktur spotecznych w demokracji w obrebie granic panstwa, albo-
wiem teraz z racji powszechnej wymiany informacji ludzie przekraczaja grani-
ce panstw. Ludzie nie ,,zaktadaja konsensusu co do wartosci” w kazdej sprawie
(okreslenie Giddensa) oraz tacza si¢ przewaznie w okresowe, a nie state, jak daw-
niej, wspolnoty zainteresowan hobbystycznych lub w jakiej$ politycznej spra-
wie, gdy porozumiewaja si¢ na przyktad co do tresci 1 formy protestu przeciwko
decyzjom wiladz politycznych czy administracyjnych (jak to jest w przypadku
protestow w obronie doliny Rospudy). Powtdrzmy ponownie, ze tylko w warun-
kach czasoprzestrzennych demokracji politycznej, uksztattowane badz powsta-
jace systemy spoleczenstwa informatycznego swobodnie przekraczaja granice
demokratycznych systemdw spotecznych.

Piszac o otwartoSci spoteczenstwa demokratycznego, w ktdrego systemie
politycznym rozwijaja si¢ rozne sktadowe systemy spoteczenstwa informacyj-
nego, nalezy stwierdzi¢, ze z wyjatkiem ograniczen stawianych przez wojsko
i policj¢ w interesie utrzymania bezpieczenstwa obywateli, poszczego6lni ludzie

2 A. Giddens, op. cit., s. 20.

¥ Giddensowskie rozumienie spoteczenstwa otwartego nie jest opozycyjne w stosunku do
pojecia ,,spoteczenstwa otwartego” Poppera, ktory pisal, Ze jest ono ,,synonimem demokracji”. Por.
K.P. Popper, Spoleczenstwo otwarte i jego wrogowie, Warszawa 1993, t. 1: 11. Koncepcjg spote-
czenstwa otwartego Poppera charakteryzujg oraz rozwijam w ksiazce: W. Kaczocha, Demokracja
proceduralna oraz republikanska, Poznan 2004, s. 179-225.



136

Wtodzimierz Kaczocha

oraz instytucje tworza nowy system spoteczny — informacyjny, wykraczajacy
poza granice lokalu i granice panstwa, otwarty w szesciu zakresach:

1))

2)

3)

4)

3)

w zakresie rozwoju teoretyczno-technologicznego w tym znaczeniu,
ze wtadza polityczna oraz instytucje naukowe i gospodarcze nie stawiaja
granic poznawczych przed odkrywaniem nowych teorii oraz technologii in-
formacyjnych; moga tylko wspomniane militarne sity blokowac czg§ciowo
lub kontrolowac jakies$ rodzaje technologii oraz przeptyw informacji, zgodnie
z prawem stanowionym w demokracji, ktore precyzyjnie wyznacza granice,
inaczej mowiac, zakres blokady oraz zakres kontroli;

w zakresie aksjologicznym otwarto$¢ wyraza si¢ w tym, ze demokracja
znoszac cenzurg nad pogladami ludzi, tym samym akceptuje pluralizm kul-
turowy w dziedzinie warto$ci oraz zachowan jednostkowych i grupowych,
ktore sa rozpowszechniane przez Internet oraz w ogoéle przez srodki masowego
przekazu;

w zakresie ontologicznym otwarto$¢ urzeczywistnia si¢ w rozwijajacych si¢
dwu rodzajach bytow: pierwszy jako ustrukturowane spoteczenstwo infor-
macyjne, czyli byt istniejacy substancjalnie, ktory zawiera jakos$ uorgani-
zowane systemy spoteczne, ktorego zasady organizacji moga by¢ rozpoznane,
jak réwniez relacje migdzyludzkie; drugi byt, to §wiat wirtualny — widziany,
styszany i przezywany przez poszczegdlne konkretne jednostki, jest to byt
w pewnym tylko zakresie substancjalny, gdyz powstaje dzigki srodkom in-
formatycznym, w innym zakresie — §wiadomo$ciowym — nie stanowi zadnej
calosci ani tez nie tworzy uorganizowanego wyraznie systemu, a stosunki
migdzyludzkie w tym §wiecie istnieja, jak juz pisatem, tylko w ideach i poprzez
idee. Oba rodzaje bytow moga si¢ rozwijac jako otwarte na ciagle zmiany;

w zakresie antropologicznym przynajmniej cz¢$¢ ludzi w sposoéb wolny
tworzy $wiat wirtualny albo przyjmuje jakie§ wartosci z tego $wiata —
1 woweczas, jak to si¢ mowi, na wlasne zyczenie jednostki tracg wolnos¢
od nadmiaru informacji; akceptujac bezkrytycznie przedstawiane w Inter-
necie sposoby zycia oraz obrazy $§wiata, ludzie nie sa ani madrzy ani glupi.
Jednakze, nawet w takich negatywnych sytuacjach, zadna struktura spoteczna
postugujaca si¢ Internetem nie wymusza sita jednostkowych wybordw.
Oczywiscie, do tego zakresu otwartosci antropologicznej naleza tzw. sieci
,»obywatelskie i uniwersyteckie” oraz inne (zagadnieniom sieci zamierzam
poswigci¢ osobne rozwazania), w ktorych tworzeniu i rozwijaniu reali-
zuje si¢ podmiotowos¢ wszystkich uczestnikow sieci;

w zakresie komunikacji migdzyludzkiej otwarto$¢ polega na zniesieniu
instytucjonalnej cenzury panstwa wobec pogladdéw ludzi wyrazanych we
wszystkich pozostatych zakresach — z wyjatkiem zastrzezonej prawnie
kontroli informacji dotyczacych bezpieczenstwa obywateli oraz kontroli
i blokowania informacji obyczajowych oraz ideologicznych jednoznacznie

3 Por. A. Giddens, op. cit., s. 35-37, 164-166.
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negatywnych etycznie, a takze radykalnie podwazajacych system polity-
czny demokracji;

6) w zakresie rozwoju gospodarczego z uzyciem technologii informatycznych —
otwarto$¢ wyraza si¢ w innowacyjnej postawie menedzerow gospodarki,
uksztattowanej na podstawie przekonania, ze najwazniejszymi zasobami
dla jej rozwoju sa wytwory ,,pochodzace z wolnego umyshu”, ktore reali-
zowane sa przez technologie informatyczne w gospodarce; menedzerowie
akceptuja stanowisko, ze maksymalna dostgpno$¢ informacji gospodarczych
jest warunkiem innowacji w gospodarce.

Wskazane sze$¢ zakresow otwartosci spoteczenstwa w ramach demokratycz-
nego systemu politycznego nie wystepuje w totalitarnych ustrojach (systemach)
politycznych. Mozna mowi¢ jedynie o pewnych $cisle okreslonych i kontrolowa-
nych przez wtadzg polityczng aspektach rozwoju teoretyczno-technologicznego in-
formatyki, ktorej rezultaty za zgoda wladzy sa realizowane w wojsku, policji oraz
gospodarce. Gdy chodzi za$ o zakres aksjologiczny oraz komunikacyjny, czyli
sferg wartosci, to ich tworzenie i rozpowszechnianie podlega $cistej limitacji oraz
statej kontroli ideologicznej oraz cenzorskiej, ktorej zakres wyznacza wtadza po-
lityczna. Zapewne w zakresie ontologicznym istnieja jakie$ indywidualne daze-
nia i proby tworzenia $wiata wirtualnego, o ile niektorzy ludzie posiadaja chociaz
troche mozliwosci wolnego dostgpu do Internetu oraz nie znajduja si¢ wtedy pod
kontrola cenzury. Oczywi$cie ten indywidualnie znany §wiat wirtualny moze by¢
jako$ opowiedziany innemu cztowiekowi pod warunkiem wzajemnego zaufania,
ze opowiadacz nie zostanie zadenucjowany przez shuchacza przed cenzorskimi,
ideologicznymi lub policyjnymi wtadzami.

4. Projekt pojecia spoleczenstwa informacyjnego

W mysl pogladéw Giddensa i Wincha przyjmuje, Zze pojgcie spoteczenstwa
informacyjnego nalezy projektowac¢ w abstrakcji, lecz nie a priori, jak to sugeruje
Winch, a zatem nalezy mie¢ w pamigci zbior informacji przynajmniej o wazniejszych
faktach i procesach. Dopiero na podstawie takich informacji mozna w abstrakcji for-
mutowac ogolne pojecia.

Sadze, ze sugerowana przez Giddensa i Wincha niezbgednos$¢ rozwazan on-
tologicznych jako pomocnych do prowadzenia badan w naukach spotecznych
moze by¢ w ograniczonym tylko zakresie uwzgledniona przy rozpoznawaniu
spoleczenstwa informacyjnego oraz w tresci pojecia tego spoteczenstwa. Auto-
rzy, ponad poglady, ktére omdéwitem, nie powiedzieli, jak rozumieja filozoficzna
pomoc w zakresie ontologicznych analiz, pomingli bowiem ugruntowane w onto-
logii dwa pojecia — istnienia oraz istoty opisywanych bytow. Nawisem powiem,
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ze trzecie pojecie, wlasnie bytu, w naszych rozwazaniach chodzi o byt spoteczny,
prawie w ogoble nie jest uzywane dzisiaj w naukach spotecznych.

Uwazam, ze pojecia istoty oraz istnienia nie moga na razie by¢ stosowane
przy analizach spoleczenstwa informacyjnego. Jesli bowiem przyjmuje, ze jest
ono systemem otwartym, to taki system nie jest uksztaltowana catoscia, ktora
da si¢ oddzieli¢ od catosci politycznej, ktora jest spoleczenstwo demokratyczne.
Ugruntowane rozumienie pojecia istoty bytu mowi, ze kazdy realnie istnicjacy
byt jest odrgbny od innych realnych bytow, a spoteczenstwo informacyjne oraz
sktadowe jego systemy odrgbnos$ci nie posiadaja, nie maja odrgbnosci, ktora
bylaby rozpoznawalna teoretycznie, empirycznie lub zmystowo. Co najwyzej
w jednej kwestii mozna uznawac odniesienie pojeciowe istoty do spoteczenstwa
informacyjnego, gdyby przyjac taka oto wyktadnig: ze wzgledu na to, iz jest sys-
temem otwartym, jego istota wyraza si¢ w niesamodzielnosci ontycznej, czyli
wlasnie w tym, ze — pomimo szczegolnych wlasnosci — pozostaje sktadowa cze-
Scia spoteczenstwa demokratycznego.

Winch i Giddens nie uzywaja w swych filozoficznych analizach pojgcia poten-
cjalnosci bytowej, ktora w odniesieniu do spoteczenstwa oznacza, iz — jak kazdy byt
— zawiera w sobie mozliwosci do rozwoju, a zatem przeksztatcenia si¢ w inny rodzaj
spoleczenstwa niz rodzaj obecny. Nie ulega watpliwosci, ze spoteczenstwo informa-
cyjne, z uwagi na opisane zakresy otwartosci, tak rozumiana potencjalnos¢ do rozwo-
ju posiada, lecz nikt nie jest w stanie przewidzie¢, w jakim kierunku. By¢ moze, ze
wytworzy, migedzy innymi, nowa forme spoteczenstwa demokratycznego.

Oto moja proba sformutowania pojgcia spoteczenstwa informacyjnego, ktore
istnieje w ramach demokracji — jest otwartym i niesamodzielnym bytem w sensie
substancjalnym, istniejacym w ramach roéwniez otwartej catosci, jaka jest spoleczen-
stwo demokratyczne zorganizowane w ramach okre§lonego prawnie systemu poli-
tycznego; spoleczenstwo informacyjne jest otwarte w szeSciu opisanych uprzednio
zakresach oraz w tworzeniu coraz to nowych stosunkoéw miedzyjednostkowych i gru-
powych, ktore istnieja poprzez wymiang informacji, warto$ci oraz idei; takie stosunki
migdzyjednostkowe i grupowe oraz instytucjonalne nie sa, jak na razie policzalne.

Z uwagi na ksztaltowanie sig, rownolegle do spoteczenstwa informacyjnego
w panstwach demokratycznych, spoteczenstwa globalnego — zglaszam uwagi, ktore
moga by¢ pomocne przy formutowaniu pojecia globalnego spoteczenstwa informa-
cyjnego. Takie spoleczenstwo tworza ludzie pracujacy w globalnych, tzn. miedzyna-
rodowych instytucjach gospodarczych, kulturalnych i politycznych; tworza je rowniez
jednostki nalezace do stowarzyszen i organizacji migdzynarodowych, a takze osoby
nienalezace do zadnych organizacji lub instytucji, ktore rozpowszechniaja za posred-
nictwem Internetu informacje oraz wartosci kulturowe. Ksztattujace sig spoteczenstwo
informacyjne w sensie globalnym nie posiada krawedzi przestrzennych, jest dostow-
nie bezgraniczne, rozwija si¢ bowiem poza granicami narodowymi i panstwowymi.
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5. Zagadnienie przyczyn powstania spoleczenstwa
informacyjnego

W cytowanych oraz innych opracowaniach, do ktorych si¢ odwolam, auto-
rzy w zblizony sposob opisuja przyczyny powstania i rozwdj spoteczenstwa informa-
cyjnego, wskazujac jednoznacznie na czynniki materialne, tj. technologie i narzedzia
informatyczne. W ramach dystrybutywnego opisu tego spoleczenstwa, raz wymie-
niaja czynniki materialne jako elementy, innym razem jako przyczyny generujace jego
powstanie. Tylko Castells traktuje techniki i narzedzia informatyczne jako najwazniej-
sze (gldwne) ,.determinanty” materialne uksztaltowania spoteczenstwa informacyj-
nego oraz powstania galaktyki Internetu. Maczynski okresla spoteczenstwo informa-
cyjne jako ,;rozwinigte” pod wzgledem wzajemnego $Swiadczenia ustug przez ludzi,
jest tedy spoteczenstwem ergodycznym (,.kazdy kazdemu $wiadczy ustugi”). Autor
uwaza, ze wzajemne $wiadczenia miedzy ludzmi to ,,zjawisko” demokracji (mozna
si¢ domyslac, iz nie jest to zjawisko polityczne, lecz spoleczne, ktdrego blizej nie opi-
suje). Stwierdza, ze taka demokratyzacja nie jest ,,tworem doktryn politycznych, lecz
wylacznie produktem postepu technicznego, ktory jest gtownym i jedynym motorem
postepu we wszystkich dziedzinach zycia ludzkiego™!.

L. Zacher uzywa pojecia ,,cywilizacja informatyczna”, ktoére odnosi do
wszystkich zakresow spotecznej i przedmiotowej dziatalno$ci ludzi®2. Dowodzi,
ze rewolucje techniczne zawsze powodowaty zmiany w sposobach pracy, nastep-
nie w stosunkach pracy mig¢dzy ludzmi oraz w stosunkach spotecznych. Tak samo
si¢ dzieje po ,,rewolucji elektronicznej” — jej ,,szlagier” (czyli komputery) wymu-
sit powstanie nowych zawodow komputerowych (projektantow, programistow,
analitykow, operatorow itp.), a wiec uksztattowanie nowego podziatu pracy, po-
jawily si¢ spontanicznie nowe formy zwiazkow spotecznych, m.in., zrzeszenia
lobbystow komunikujace si¢ w okreslonych sprawach, stosunki pracownicze
w wielu srodowiskach i zakresach pracy zostaly zaposredniczone przez internetowe
relacje. Powstaty takze, jak to Zacher nazywa, ,,zagrozenia technokratyczne” czy biu-
rokratyczne” ze strony wladzy managementu, ktora radykalnie eliminuje zwyktych
pracownikow z procesow podejmowania decyzji w gospodarce®.

Przytaczatem uprzednio poglad Golki, ze ,,sktadnikiem” spoteczenstwa in-
formacyjnego jest ,,produkcja”, gromadzenie i obieg informacji” — i zarazem sa one
,»absolutnie niezbednym warunkiem jego funkcjonowania™*. Mysle, ze autor prze-

jety dystrybutywna charakterystyka pominatl zajecie si¢ przyczynami generujacymi

31 J.F. Maczynski, op. cit., s. 83.

32 L.W. Zacher, Wprowadzenie, w: Problemy spoleczenstwa informacyjnego. Elementy analizy,
ewolucji i prognozy, Warszawa 1997, s. V.

33 L.W. Zacher, Rewolucje techniczne jako wyzwanie dla gospodarek i spoleczenstw, op. cit.,
s. 115, 116, 122-123.

3* M. Golka, op. cit., s. 58.
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zaistnienie owego spoteczenstwa, chociaz wymieniane sktadniki uznaje za czyn-
niki decydujace o rozwoju spoteczenstwa informacyjnego.

Cellary stwierdza, ze u ,,podstaw” spoleczenstwa informacyjnego ,,leza prze-
fomowe wynalazki techniczne: komputery i telekomunikacja”. Opisujac szkicowo
przyczyny przemian gospodarczych i spotecznych w historii pisze, ze wynalezienie
mechanicznych $rodkéw transportu (kolei) oraz telefonu przyczynito si¢ do rozwoju
gospodarki wczesnoprzemystowej, za tymi zmianami ,,poszly ogromne zmiany spo-
feczne”, m.in. rozw6j demokracji, przeobrazenie stylu zycia, powstato ,,spoteczen-
stwo industrialne”. W nastgpnym okresie, w XX wieku, transport samochodowy oraz
lotnictwo przyczynity si¢ do rozwoju ,,gospodarki péznoprzemystowe;j”. W konklu-
7ji rozwazan autor pisze, ze nalezy ,,pilnie obserwowac, czy nie pojawit si¢ nowy $ro-
dek transportu i komunikacji”, gdyz wtedy czeka nas kolejna rewolucja gospodarcza
i dalej w konsekwencji — spoteczna”. Powierzchowno$¢ cytowanych pogladow
usprawiedliwia to, iz umiescil je w raporcie pt. Polska w drodze do globalnego spo-
feczenstwa informacyjnego®, a zatem zdecydowat sie bez odpowiedniego uzasadnie-
nia na wskazanie komunikacyjnego czynnika gtéwnego rozwoju spotecznego. Jak
wiadomo, czynnikiem gléwnym rozwoju gospodarki wczesnoprzemystowej byly
maszyny wielofunkcyjne, a p6zniej dopiero pojawia sig kolej, jako srodek przewoze-
nia surowcow 1 produktow, wytworzonych przez maszyny.

Niewatpliwie $rodki transportu, telefony i w ogodle telekomunikacja oraz
komputery stanowia materialne czynniki przyspieszajace ksztattowanie ponad-
lokalnych réznorodnych zwiazkow spotecznych migedzy ludzmi, rzec mozna, iz sa
czynnikami gtéwnymi, jakbym to okreslit, zaggszczania (intensyfikacji) zwiazkow
spotecznych w ramach catych spoteczenstw. W przedprzemystowym okresie ta-
kie zaggszczenie, $cisle reglamentowane przez obyczaj lub religie, istniato migdzy
ludzmi dzigki komunikacji ustnej (a nie ztechnologizowanej), w $cisle okreslonej
lokalnej czasoprzestrzeni.

W zwiazku z przedstawionymi pogladami autorow, ktdrzy — powtorze sfor-
mutowang na poczatku opini¢ — zgodnie wskazuja na materialne, tj. techniczne
oraz technologiczne przyczyny ksztaltowania si¢ spoteczenstwa informacyjnego,
nalezy zauwazy¢, iz pomingli doniosty czynnik pierwotny, mianowicie teorie infor-
matyczne projektujace modele technologiczne. Tak zatem czynnik niematerialny
(teoretyczny) byt i jest podstawa, mocniej stwierdzajac, wygenerowat powstanie
techniki oraz technologie informatyczne. Mozna wigc sformutowac takie oto uogol-
nienie dotyczace przyczyn sprawczych powstania spoleczenstwa informacyjnego:
spoteczenstwo to powstaje jako skutek teoretycznej oraz technologicznej rewolucji
informatycznej, ktorej osiagnigcia — teorie oraz modele i realizacje technologiczne
— znalazly zastosowanie we wszystkich dziedzinach dziatania ludzi.

Przedstawione poglady, ze materialne czynniki leza u podstaw powstania oraz
ksztaltowania sie¢ spoleczenstwa informacyjnego mozna skonfrontowa¢ z pewnym

33'W. Cellary, Przemiany gospodarcze, w: Polska w drodze do globalnego spoleczenstwa...,
s. 17-18.



Niektore zagadnienia filozoficzne i teoretyczne w poznawaniu spoteczenstwa... 141

fragmentem pogladow K. Marksa, tzn. z czgscia jego wyktadni materializmu histo-
rycznego. Marks pisat, ze ,,W spotecznym wytwarzaniu swego zycia ludzie wchodza
w okreslone, konieczne, niezalezne od ich woli stosunki, w stosunki produkcji, ktore
odpowiadaja okreslonemu szczeblowi rozwoju ich materialnych sit wytworczych.
Catoksztalt tych stosunkow produkcji tworzy ekonomiczng strukturg spoteczenstwa
[...]. Sposob produkcji zycia materialnego warunkuje spoleczny [...] proces zycia
w ogolnosci’™, Nastepne zdania tego znanego tekstu, mowiac ogdlnie, nie moga
by¢ akceptowane — autor stwierdzal, ze sposob produkcji ,,warunkuje polityczny 1
duchowy proces zycia”, ze ,,spoteczny byt” (czyli stosunki produkcji oraz stosunki
spoteczne) okresla swiadomos$¢ ludzi (okresla w ,,ostatecznej instancji”, jak to wy-
razil F. Engels). Wielokrotnie r6zni komentatorzy Marksa kwestionowali ten poglad.
Nadto jest przyktadow z historii zaprzeczajacych pogladom Marksa. Nie zamierzam
tej kwestii rozwijac. Wskazg tylko na autorow utopii spotecznych. Gdyby powaznie
traktowa¢ wypowiedz Marksa, to Campanella i Bacon powinni byli napisac jakie$
»hedzologiczne™ dzieta, albowiem dwczesny nedzny stan zycia zwyktych ludzi mu-
siatby jako$ warunkowa¢ tresci ich ksigzek. Napisali jednakze dzieta projektujace,
w mysl tradycji Platonskiej, harmonijnie Zyjace spoteczenstwa, wyzwolone od biedy,
strachu i nienawisci.

Sadze, ze pierwsza czg¢$¢ wypowiedzi Marksa, méwiaca o tym, iz sity wy-
tworcze generuja odpowiednie, konieczne stosunki produkcji, zachowuje nadal
swoja prawomocno$¢ poznawcza w odniesieniu do stosunkow pracy istniejacych
w procesach wytwarzania i uzywania narzedzi informatycznych w procesach
produkcyjnych. Twierdzenia Marksa musza by¢ jednak odpowiednio zmodyfiko-
wane, gdy chodzi o pojecie ,,materialnych sit wytworczych” — sita wytworcza nie
jest juz tylko maszyna, ktora wytwarza materialne produkty stuzace zaspokajaniu
materialnych potrzeb ludzi. Sitami wytworczymi w spoteczenstwie informacyj-
nym sg teorie i technologie oraz, rzeczywiscie, niezb¢dne maszyny.

A zatem Marksowskie pojecie materialnych sit wytworczych odnosi sig, by
tak powiedzie¢, do tradycyjnych srodkéw, narzedzi i sposobow pracy, ktore istniaty
w dawnych typach czy tez rodzajach spoteczenstw. Tak wigc informatyczne $rodki —
sa nowym rodzajem sit wytworczych, tylko w czgsci sa materialnymi §rodkami jako
odpowiednie narzedzia techniczne, w najwazniejszej za$ czgsci maja charakter nie-
materialny — jako teorie 1 projekty dziatan maja status intelektualny. Intelektualne sity
wytworcze w dziedzinie informatyki generuja, jak napisatem, zasadniczo odmienne
stosunki pracy oraz pojawienie si¢ odpowiednich zawodow pracowniczych.

Pozostaje kwestia pozaprodukcyjnych stosunkow spotecznych, ktore dy-
namicznie rozwijaja si¢ w spoleczenstwie informacyjnym w dziedzinie kultury,
w polityce i dziatalnos$ci spotecznej ludzi. Jasna jest sprawa, iz stosunki takie sa
zasadniczo odmienne od stosunkow pracy tworcoOw teorii, projektantow i reali-
zatoréw technologii oraz producentdw narzedzi informatycznych. Pozaprodukcyjne
stosunki spoteczne w tych dziedzinach ksztaltowane sa wylacznie przez ludzi, czy

3¢ K. Marks, Przyczynek do krytyki ekonomii politycznej, Warszawa 1955, s. 5-6.
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to przez poszczegdlne jednostki czy przez grupy zawodowe, ale ksztatltowane sa
bardzo czgsto poprzez uzywanie srodkow i narzedzi informatycznych.

Mozna wige sformutowac a priori uogdlnienie, ze w spoteczenstwie infor-
macyjnym po raz pierwszy w historii pojawiaja si¢ pozaprodukcyjne stosunki
spoleczne, tworzone wytacznie przez ludzi z powszechnym uzyciem narzgdzi
informatycznych. Nawiasem mowiac, pierwszym narzedziem intelektualnym
generujacym swoiste stosunki spoteczne byto pismo, a p6zniej druk, potem tele-
graf i telefon. Jednakze, $rodki te byly dawniej w posiadaniu zamoznych ludzi,
a zatem byty elitarnym $rodkiem tworzenia stosunkow spotecznych w ramach
elit majatkowych lub intelektualnych.

Mozna bez przesady stwierdzi¢, ze informatyczne narzedzia stuzace ksztatto-
waniu pozaprodukcyjnych stosunkow spotecznych w ramach spoteczenstwa infor-
macyjnego — staty si¢ juz chyba powszechnie dostgpne i przez to, po raz pierwszy
w historii, poszczegodlni ludzie wedle swej woli i umiejetnosci komunikowania si¢
moga tworzy¢ dowolne stosunki migdzy soba. Nie sa przymuszani ani przez wta-
dze, ani przez religie, ani tez przez jakiekolwiek instytucje do budowania nakaza-
nych zwiazkow miedzyludzkich. Pojawita si¢ po raz pierwszy w historii calkowicie
autonomiczna sfera roznorodnych, wolnych stosunkow spotecznych migdzy ludzmi,
autonomiczna w stosunku do wtadzy i religii oraz ich instytucji.

Wyrazona opinia odnosi si¢, jak sadzg, do ludzi, ktoérzy tworza ,,spoteczen-
stwo sieci” 1 ktorzy znajduja si¢ w stanie wolno$ci pozytywnej oraz negatywnej,
a wigc nie podlegaja zadnemu zewngtrznemu przymusowi oraz moga tworzy¢
interpersonalne oraz grupowe wolne zwiazki, moga rozwija¢ w sposob wolny
najrozniejsze relacje spoleczne.
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Wtodzimierz Kaczocha

Niektore zagadnienia filozoficzne i teoretyczne
w poznawaniu spoleczenstwa informacyjnego

Streszczenie

Badaniami spoleczenstwa informacyjnego zajmujq sie w szczegolnosci socjologo-
wie, ekonomisci oraz informatycy, ktorzy akceptujq dyrektywe metodologiczng fenome-
nalizmu, zalecajqcego opisywanie oraz analizowanie faktow i procesow spolecznych przy
uzyciu wylqcznie pojec¢ socjologicznych, ekonomicznych itp.. W takich analizach brak
odniesienia do probleméw ontologicznych spoleczenstwa. W artykule autor odwolujqc
sie do pogladow A. Giddensa oraz P. Wincha, ktorzy sugerujq stosowanie pojec filozo-
ficznych w badaniach nauk spotecznych, przedstawia filozoficznq analize spoleczenstwa
informacyjnego. Zaprojektowat pojecie tego spoleczenstwa, opisuje, ze jest ono bytem
otwartym w szesciu zakresach (m.in. w zakresie wartosci, teorii i technologii, itd.). sta-
nowi otwartq strukture spolecznq, nie posiadajqcq granic czasoprzestrzennych. W formie
szkicowej przedstawia takze teoretyczno-technologiczne przyczyny powstania spoleczen-
stwa informatycznego.

Some philosophical and theoretical issues
in the study of information society

Summary

Sociologists, economists and IT technologists, who accept the methodology of pheno-
malism, carry out research into information society. Phenomalism recommends description
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and analysis of social facts and processes applying strictly sociological, economical terms,
etc. Such analyses lack a relation to ontological problems of a society. Referring to A.Gid-
dens's and P.Winch's views that suggest application of philosophical terms in the process
of social sciences research, the article presents a philosophical analysis of information
society. The author has designed a concept of information society, describes it as an entity
open in six areas (among others in the area of values, theories, and technologies, etc.). The
society type in question is an open structure with no four-dimensional boundaries. The au-
thor drafis some theoretical and technical grounds of information society origin.
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Krzysztof Malaga

Uniwersytet Ekonomiczny w Poznaniu

Dylematy wzrostu gospodarczego

,,Les hommes dans une caverne, sont éclairés dans leurs dos par une brillante lumiere
(le ,,Réel”): ils n’en ,,percoivent”, par leurs sens, que les reflets sur la paroi (les ,, phe-
nomenes”). Tous leurs efforts consisteront a tenter de s’en approcher en rationalisant,
en ayant recours a l’abstraction et a la logique. Ce faisant, on se rapproche de la con-
naissance ,,vraie” des harmonies voulues par la Puissance Divine'”.

Le mythe de la Caverne de Platon

Wprowadzenie

Zacytowany fragment platonskiego mitu o jaskini, w znakomitym sformu-
towaniu Jean-Pierre’a Vernanta, bardzo trafnie ilustruje ograniczone wciaz moz-
liwosci poznawcze otaczajacej nas rzeczywistosci, ktora sami wspottworzymy.
Jest on réwniez dobrym wstepem do dyskusji o aktualnych dylematach wzrostu
gospodarczego, na tle ogdlniejszych dylematéw metodologicznych ekonomii.

W artykule podjgto probg identyfikacji najistotniejszych dylematow, ktore — zda-
niem autora — wystepuja we wspotczesnych dyskusjach o wzroscie gospodarczym,
a nastgpnie starano si¢ uzasadni¢, ze granice poznania zrodet i mechanizméw wzro-
stu gospodarczego wyznaczone sa przez roézne typy jezyka ich identyfikacji i opisu.

1. Co to jest wzrost gospodarczy i jak nalezy go mierzy¢?

Wzrost gospodarczy jest mierzalng kategoria ekonomiczna, ktora definiuje
si¢ na ogo6t w kategoriach zwigkszenia wartosci rocznej produkeji dobr i ustug
w danym kraju. Jesli w kolejnym roku warto$¢ sprzedanych towardéw i ustug
w catej gospodarce jest wigksza anizeli w roku poprzednim, to mamy do czynienia
ze wzrostem gospodarczym. Powszechnie stosowana miara wzrostu gospodar-
czego jest Produkt Krajowy Brutto, ktory okresla catkowita warto$¢ dobr i ushug
wytworzonych w ciagu roku na obszarze danego kraju. Jako zagregowana kate-
goria ekonomiczna wyrazana w jednostkach pienigznych, jest ona wrazliwa na
zmiany cen. Dlatego tez nalezy rozréznia¢ realna i nominalna warto§¢ PKB, a co
zatem idzie realny i nominalny wzrost PKB. W tym pierwszym przypadku chodzi
o przyrost wartosci PKB, ktory nie jest wynikiem wzrostu cen (inflacji).

! J.-P. Vernant, Mythe et Religion en Gréce ancienne, Seuil, Paris 1990.
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W teorii wzrostu gospodarczego najczesciej stosowang miara jego wzrostu jest
stopa wzrostu gospodarki, ktora jest na ogdt utozsamiana ze stopa wzrostu produk-
cji (PKB). W krétkim okresie przyjmuje si¢, ze wzrost gospodarczy zalezy gldwnie
od krajowego i zagranicznego popytu na towary (dobra i ustugi) konsumpcyjne
i inwestycyjne, natomiast w dlugim okresie o wzroscie gospodarczym decyduje
dostateczna podaz i efektywnos$¢ czynnikow produkcyjnych. Przez pojgcie czynni-
ki produkcji rozumie si¢: ziemig, pracg, kapital rzeczowy (fizyczny) — ujgcie neo-
klasyczne, a od stosunkowo niedawna: kapitat ludzki, kapitat spoteczny, kapitat
intelektualny, kapital kulturowy, postep techniczny, postep technologiczny, dyfuzje
technologii, a takze instytucje (systemy polityczno-prawne).

Ekonomisci staraja si¢ rozrézniaé wzrost i rozwoj gospodarczy. Definiujac
rozwo0j gospodarczy podkreslaja, ze jest on pojeciem szerszym od wzrostu go-
spodarczego®. Podstawa rozrdznienia obu tych zagregowanych kategorii ekono-
micznych jest przypisywanie rozwojowi gospodarczemu pewnych cech zmian
o charakterze jako§ciowym (zmiany systemu polityczno-prawnego, zmiany o cha-
rakterze niemierzalnym, ktore maja wptyw na wzrost gospodarczy, ale zasadniczo
odnosza si¢ do poprawy szeroko rozumianej jakosci zycia w okreslonym spote-
czenstwie). Rozrdéznienie to nie jest jednak dostatecznie ostre, o czym swiadczy
wieloletnia i ciagle bardzo zywa dyskusja nad doborem wtasciwej miary wzrostu
gospodarczego.

Jakkolwiek najcze¢$ciej stosowana miara wzrostu gospodarczego jest i pozosta-
je PKB lub PKB per capita w ujeciu realnym, to toczy si¢ nieustajaca dyskusja nad
konstrukcja lepszych miar wzrostu gospodarczego. Obecnie waznym kontekstem
tej dyskusji sa nasilajace si¢ tendencje globalizacyjne®. Wsrdd stosunkowo nowych
zastrzezen wobec PKB, PKB p.c. jako miernikow wzrostu gospodarczego podno-
si si¢ kwestig, ze w wyniku globalizacji, ktorej jednym z przejawow sa dziatania
ponadnarodowych korporacji, powodujace trudnos$ci z lokalizacja miejsc powsta-
wania produktu krajowego poszczeg6lnych panstw. Ponadto czgsto wspomina si¢
0 tym, ze miary te nie uwzgledniaja (lub uwzgledniaja szacunkowo i niedoktadnie):
redystrybucje dochodow, negatywny wptyw wzrostu na srodowisko naturalne czy
tez dziatalno$¢ nieformalnego sektora gospodarki. Dlatego tez pojawiaja si¢ propo-
zycje uzywania alternatywnych miar wzrostu gospodarczego®.

2 Jedna z cickawszych i zarazem mato znanych w Polsce prac, jest ksiazka F. Perroux, L éco-
nomie du XX-iéme siéécle, Presses Universitaires de Grenoble, Grenoble, 1961, w ktorej dokonano
interesujacego rozrdznienia pojgcia wzrostu i rozwoju gospodarczego. Warto w tym miejscu przypo-
mnie¢ inng pracg zwiazang z tym wybitnym ekonomista francuskimi i jego dorobkiem w zakresie
problematyki wzrostu i rozwoju gospodarczego, Francois Perroux, ceuvres complétes, 6 tomes,
Presse Universitaires de Grenoble, Grenoble 1993.

3 Dyskusja nad tym, czy PKB lub inne miary pochodne sa wlasciwe dla pomiaru wzrostu
gospodarczego, ma dlugoletnia tradycje, a jej streszczenie zabratoby zbyt wiele miejsca, dlatego tez
skoncentrujemy nasza uwage na tych zastrzezeniach, ktdre podnoszone sa od stosunkowo niedawna.

4 Szerzej w: J.M. van der Bergh, Abolishing GDP, TI Discussion Papers, No. 07-019/3, 2007,
s. 12-16.
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Jedna z nich jest tzw. ,,zielony” PKB (Green Gross Domestic Produkt — GGDP),
ktory uwzglednia wyplyw wzrostu gospodarczego na srodowisko naturalne. Celem
konstrukcji takiego wskaznika jest potraktowanie wartosci dobrego stanu $rodo-
wiska naturalnego na rowni ze znaczeniem pozytywnych aspektow gospodarki
rynkowej. Pojawiaja si¢ przy tym problemy z doborem jednostek pomiaru, ter-
minologia oraz z samym okresleniem, jakie elementy ekosystemu powinny by¢
uwzglednione w zielonym PKB, a jakie nie. J. Boyd sugeruje, ze problemy te
mozna przezwycigzy¢, jesli za jednostkg pomiaru przyjmie si¢ ustugi ekosystemu.
Przez to pojgcie nalezy rozumie¢ te aspekty przyrody, z ktorych spoteczenstwo
korzysta, konsumuje lub czerpie z nich zadowolenie, doswiadczajac dzigki temu
roznego rodzaju korzysci’. Nalezy podkresli¢, ze ushugi ekosystemu sa produk-
tami finalnymi, a o ich warto$ci decyduja wybory dokonywane przez jednostki
i spoleczenstwa.

Innym przyktadem jest miernik trwatego dobrobytu ekonomicznego® (Index
of Sustainable Economic Welfare — ISEW), w ktérym wydatki konsumpcyjne bi-
lansowane sg przez takie czynniki, jak: dystrybucja dochodow, koszty zwiazane
z zanieczyszczeniem Srodowiska oraz inne ekonomicznie nieodczuwalne koszty.
Wskaznik ten ma mierzy¢ tad gospodarczy w kontekscie ochrony naturalnego $ro-
dowiska. Jego konstrukcja opiera si¢ na konsumpcji indywidualnej, wazonej wspot-
czynnikiem nierownos$ci spolecznej, ze szczegdolnym uwzglednieniem aspektow
ochrony srodowiska. Z badan empirycznych przeprowadzonych dla takich krajow
jak: Austria, Holandia, Niemcy, Szkocja, USA i Wielka Brytania wynika, ze dla tej
grupy krajow wskazania ISEW sa mniej korzystnie niz te, ktore wynikaja z analizy
PKB per capita’. Dla wigkszo$ci wymienionych krajow tempo wzrostu ISEW po
1970 r., a zwlaszcza w latach osiemdziesiatych, byto ujemne®. Trudno jednak uzna¢
wyniki tych badan za zadowalajace, rowniez z powodu zastrzezen zgtaszanych co
do jakosci wykorzystywanych danych statystycznych.

Kolejnym przykladem alternatywnej miary wzrostu gospodarczego jest
wskaznik autentycznego postepu (Genuine Progress Indicato — GPI), ktoéry ma
nie tylko wymiar ekonomiczny, ale i spoleczny. Opiera si¢ on na danych o pry-
watnej konsumpcji, ktore wykorzystywane sa przy okreslaniu poziomu PKB.
Dodatkowo uwzglednia tez dystrybucje dochodow, warto$¢ prac domowych, war-
tos¢ prac wykonywanych przez wolontariuszy, a takze koszty przestepczosci i za-
nieczyszczenia srodowiska. W GPI mozna wyr6zni¢ dwie czesci sktadowe: miare

5 J. Boyd, The No market Benefits of Nature. What Should Be Counted in Green GDP?, Resources
for the Future Discussion Papers, No. 06-24, 2006, s. 5-7.

¢ Nazywany rowniez wskaznikiem ekologicznych bogactw naturalnych Daly’ego i Cobba.

" Przeglad badan nad ISEW oraz GPI przedstawiony jest m.in. w pracy: P.A. Lawn, 4 theore-
tical foundation to support the Index of Sustainable Economic Welfare (ISEW), Genuine Progress
Indicator (GPI), and other related indexes, Ecological Economics 44(1), 2003.

8 T. Borys, B. Fiedor, Operacjonalizacja i pomiar kategorii zréwnowazonego rozwoju — przy-
czynek do dyskusji, w: Rachunki narodowe. Wybrane problemy i przykiady zastosowan, red. M. Plich,
Glowny Urzad Statystyczny, Warszawa 2008, s. 128-129.
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biezacego dobrobytu gospodarczego oraz miarg zrbwnowazonego rozwoju gospo-
darczego’. W skiad pierwszej z nich wchodza: wydatki konsumpcyjne, wydatki
rzadowe, produkcja nierynkowa, czas wolny oraz czynniki zewnetrzne zwigzane
z bezrobociem oraz zanieczyszczeniem $rodowiska. Natomiast przy szacowaniu
miary zrownowazonego rozwoju gospodarczego uwzglednia si¢: wyczerpywanie
si¢ naturalnych zasobow (energii nieodnawialnej, ziemi uprawnej), inwestycje
kapitatowe netto, zagraniczne kredyty/pozyczki netto, dlugoterminowe szkody
srodowiskowe (efekt cieplarniany, dziura ozonowa) i ekologiczne (przeznaczenie
obszaré6w podmoktych oraz le§nych pod uprawe). Badania wykazuja, ze podczas
gdy PKB rosnie, poziom GPI nie wykazuje zadnego wzrostu lub nawet spada.
Dla USA GPI r6st w latach pigcdziesiatych i szczesc¢dziesiatych, ale od 1970 r.
zmniejszyt si¢ az o ok. 45%".

Cho¢ tradycyjnym miarom zarzuca si¢ nieuwzglednianie istotnych czynnikow
bedacych no$nikami postgpu, to zwraca si¢ rownoczesnie uwage, ze przedstawione
powyzej wskazniki roéwniez nie sa pozbawione wad. Zalozenia metodyczne do-
tyczace szacowania kosztow wyczerpywania si¢ zasobow nieodnawialnych oraz
degradacji srodowiska naturalnego w dtugim okresie pozostaja wciaz dyskusyjne.
Ponadto GGDP, ISEW czy GPI wciaz wymagaja jeszcze lepszych metod okresla-
nia wartosci ich komponentow wyrazanych w jednostkach pieni¢znych. Te niedo-
statki powoduja, ze wspomniane wskazniki nie znalazty powszechnego uznania,
dlatego tez PKB i PKB p.c. oraz ich stopy wzrostu, ciagle pozostaja powszechnie
stosowanymi miarami wzrostu gospodarczego''.

Warto rowniez zwroci¢ uwage na pragmatyczny watek tej dyskusji, ktory wia-
ze sig z istniejacymi juz migdzynarodowymi standardami statystycznej rejestracji
poziomu i tempa wzrostu gospodarczego, ktore sa wazne z punktu widzenia po-
réwnan migdzynarodowych!?. Chodzi tutaj miedzy innymi o standardy statystycz-
ne przyjmowane przez Eurostat, OECD, Migdzynarodowy Fundusz Walutowy,
Bank Swiatowy, ONZ".

® A. Sharpe, A Survey of Indicators of Economic and Social Well-being, CSLS Research
Reports, No. 99, 1999, s. 13-16.

10 J.M. van der Bergh, op. cit., s. 13.

' Szersze omdwienie tego zagadnienia mozna znalez¢ m.in. w pracy K. Sobczak, Wzrost gospo-
darczy — miary, Zrédla i efekty, Zeszyt Studiow Doktoranckich, UE w Poznaniu, nr 44, Poznan 2009.

12 Istotne jest takze zapewnienie ciagtodci tego rodzaju poréwnan.

3 Ten fragment dyskusji nad miarami wzrostu gospodarczego dobitnie $wiadczy o tym,
Ze sposob pojmowania oraz pomiaru wzrostu gospodarczego nie zostat jeszcze definitywnie roz-
strzygnigty. Nie nalezy wigc wykluczy¢, ze w przysztosci zdecydujemy si¢ na konsensus w stosun-
ku do innego wskaznika wzrostu gospodarczego anizeli PKB (PKB p.c., PKB na pracujacego, PKB
na zatrudnionego, PKB na jednostke efektywnej pracy).
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2. Czas i przestrzen w teorii wzrostu gospodarczego

Wazrost gospodarczy jest kategoria ekonomiczna, ktora w zasadzie jest opisywana
w kategoriach czasu i przestrzeni. Ogolnie rzecz biorac, wskutek znacznego dorob-
ku nauk Scistych, w szczegdlnosci fizyki 1 matematyki, ekonomisci przejeli pewne
narzedzia opisu zmienno$ci wigkszosci fundamentalnych zmiennych ekonomicznych
w czasie. Czas jest traktowany jako zmienna porzadkujaca sekwencj¢ mechanizméw
i procesow ekonomicznych, i jako taki, jest zmienng dyskretna lub zmienna ciagla.
To, czy poszczegolne kategorie ekonomiczne sa zapisywane jako zmienne dyskretne Iub
ciagle, ma pewien zwiazek z czestotliwoscia statystycznego pomiaru tych kategorii.

W statystycznej rejestracji procesoOw zachodzacych w sferze realnej gospo-
darki przewaza pomiar dotyczacy przedziatow czasu, dlatego wigkszos¢ kate-
gorii ekonomicznych odnoszacych si¢ do tej sfery (m.in. PKB) traktowana jest
jako funkcje czasu — zmiennej dyskretnej. Natomiast w sferze nominalnej (finanso-
wej), w ktorej czestotliwos¢ pomiaru jest bardzo wysoka (gielda, rynki finansowe),
kategorie ekonomiczne na ogo6t sa traktowane jako funkcje czasu — zmiennej cia-
glej. Jakkolwiek jezyk matematyki ciagtej i dyskretnej sa w zasadzie rOwnowazne
(pierwszy jest przyblizeniem drugiego, z okre$§lonym marginesem bledu), to jednak
w matematycznej teorii wzrostu gospodarczego czgsciej stosowany jest aparat po-
jeciowy matematyki ciaglej, ktory prowadzi do ciekawszych wynikow.

Do opisu wzrostu gospodarczego stosuje si¢ zamiennie teori¢ rOwnan roznico-
wych i rozniczkowych, teori¢ programowania dynamicznego, rachunek wariacyjny
i teori¢ sterowania optymalnego. Warto przy tym podkresli¢, ze do sformutowania
wigkszosci problemdéw wzrostu gospodarczego, bardziej intuicyjnym (prawdopo-
dobnie ze wzgledu na przyzwyczajenie do dyskretnej rejestracji statystycznej), jest
aparat pojeciowy matematyki dyskretnej, natomiast w modelowaniu wzrostu go-
spodarczego powszechniej uzywa si¢ aparatu pojeciowego matematyki ciaglej.

Przestrzen w teorii wzrostu gospodarczego traktowana jest na ogoét w spo-
sob trywialny, w oderwaniu od osiagni¢¢ ekonomicznej analizy przestrzennej'.
Aspekt przestrzeni pojawia sig implicite w zwiazku z analiza porownawcza pro-
cesow wzrostu lub rozwoju gospodarczego w réznych krajach lub ugrupowaniach
krajow: OECD, UE, Strefa Euro, ASEAN, NAFTA, CARICON, MERCOSUR,
Wspdlny Rynek Afryki Zachodniej, Wspdlny Rynek Afryki Wschodniej, APEC,
SPARTECA itp. Nie zmienia to faktu, ze z punktu widzenia ekonomicznej analizy
przestrzennej teorie wzrostu i rozwoju gospodarczego maja charakter aprzestrzen-
ny", a rozpatrywane mechanizmy i procesy wzrostu gospodarczego nie maja na

14 Podstawy ekonomicznej analizy przestrzennej zostaty przedstawione m.in. w pracy C. Ponsard,
Analyse économique spatiale, PUF, Paris 1988. Wydanie polskie, w przektadzie E. Dabrowskiej i K.
Malagi, pod red. B. Gruchmana, Ekonomiczna analiza przestrzenna, Wydawnictwo AE, Poznan, 1992.

15 Podstawowe paradygmaty ekonomicznej analizy przestrzennej uksztaltowaty sie¢ w wyniku prac
J.H. Thiinena (1826-1863), A. Webera (1909), H. Hotellinga (1929), A. Loscha (1940), W. Christallera
(1933), W. Isarda (1956; 1969).
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0got lokalizacji przestrzennej. Trudno za taka uzna¢ fakt, ze analizujemy zmiennos¢
zagregowanych wielko$ci ekonomicznych (PKB, zasoby pracy, kapitatu rzeczowego
(fizycznego), kapitatu ludzkiego itd.) w réznych krajach.

Tym samym wzrost gospodarczy jest zagregowang kategoria ekonomiczna,
odnoszaca si¢ na ogdt do poszczegdlnych krajow. Jednak tak powierzchowne ro-
zumienie wymiaru i znaczenia przestrzeni wydaje si¢ zbyt daleko idacym uprosz-
czeniem. Powszechnie wiadomo, ze lokalizacja geograficzna ma wptyw na jako$¢
i intensywnos$¢ procesow gospodarczych. W ekonomicznej analizie przestrzennej
rozpatruje si¢ rozne formy przestrzeni: geograficzna, ekonomiczna, ktérych opis
sugeruje potrzebg innego rodzaju jgzyka matematycznego niz ten, jaki stosuje si¢
we wspolczesnej teorii wzrostu gospodarczego'®.

Abstrakcyjne pojgcie przestrzeni, na przyktad w ujgciu topologicznym, wigze sig
z pojeciem struktury, ktore jest istotne wtedy, gdy chcemy glebiej i petniej zrozumie¢
istotg¢ zachodzacych procesow ekonomicznych. Takie pojecia jak system, przestrzen,
struktura przestrzeni, definiowane w ramach abstrakcyjnej teorii systemow, powin-
ny znalez¢ pehniejsze zastosowanie we wspolczesnej teorii wzrostu gospodarczego.
Obok przestrzeni geograficznej nalezatoby rozwina¢ ideg przestrzeni ekonomicznej,
w ktorej szczegolna rolg innowacyjna pelnia: wiedza, transfer wiedzy, zaawansowana
technologia, dyfuzja technologii, postep technologiczny, a takze moduty gospodarki
elektronicznej wyrozniajace si¢ na tle tradycyjnych modutow gospodarki.

3. Typy jezyka uzywanego do opisu wzrostu gospodarczego

Podstawowym narzedziem matematycznej teorii wzrostu sa modele wzrostu
gospodarczego. Wigkszos¢ z tych konstrukeji teoretycznych opisuje zrodta, me-
chanizmy i procesy wzrostu gospodarczego w sposob deterministyczny. W mo-
delach tego typu, ktore okreslone sa za pomoca zestawu parametrow, zmiennych,
ich wzajemne relacje oraz (nie)zmienno$¢ w czasie, opisywana jest za pomoca
deterministycznych zaleznosci funkcyjnych.

Znacznie rzadziej przedstawiane sa konstrukcje teoretyczne korzystajace ze
stochastycznego aparatu pojeciowego. Mozna oczywiscie poda¢ przyklady sto-
chastycznych modeli wzrostu, ale w zastosowaniach, te z zalozenia wyrafinowane
i eleganckie konstrukcje teoretyczne, sa na ogét zbanalizowane.

Warto w tym miejscu wspomnie¢ rowniez o teorii podzbiorow rozmytych, kto-
ra w zatozeniach miata by¢ alternatywnym, wobec stochastyki, narzedziem opisu
niedoktadnej okreslonosci zjawisk i procesow ekonomicznych. W praktyce jednak

16 Wybitny francuski ekonomista Claude Ponsard przez wiele lat starat si¢ poszukiwaé sub-
telniejszych narzedzi formalnego opisu zjawisk i proceséw ekonomicznych zachodzacych w prze-
strzeni. Ciekawe wyniki uzyskiwat stosujac aparat pojgciowy teorii grafow bezposrednich, topolo-
gii i teorii podzbiorow rozmytych.
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nie znalazta powazniejszych zastosowan (z wyjatkiem kilku problemow rozpatrywa-
nych w analizie regionalnej, np. problem delimitacji regionow), a w teorii wzrostu
gospodarczego nie byta przedmiotem powazniejszych zastosowan.

Trywialnos¢ stochastycznych modeli wzrostu i rzadko$¢ ich stosowania jest
w pewnym sensie rekompensowana wykorzystaniem modeli ekonometrycznych
do analizy wzrostu gospodarczego, znajdujacych liczne zastosowania, co nie zna-
czy, ze zawsze uzasadnione i prowadzace do ciekawych wnioskéw. Przyktadem
tego rodzaju zastosowan sa prace R. Barro, X. Sala-i-Martin, (1995), (2004) nad
konwergencja gospodarcza. Innym przykladem sa zastosowania analizy szere-
gow czasowych, ktorych celem jest jednak bardziej rozpoznanie pewnych dtu-
gookresowych tendencji, niz stworzenie konstrukcji teoretycznych, uzytecznych
z punktu widzenia analizy wzrostu gospodarczego.

Warto réwniez wspomnie¢ o ekonometrii przestrzennej, ktora jak dotad znaj-
duje zastosowanie gtdéwnie w analizie regionalnej i tylko w bardzo ograniczonym
zakresie mozna ja uznaé za pomocnicze narzedzie stuzace do analizy procesow
wzrostu gospodarczego.

4. Wybrane nurty wspolczesnej teorii wzrostu gospodarczego

Wspdlczesna teoria wzrostu gospodarczego w bardzo niewielkim stopniu ko-
rzysta z dorobku keynesistowskiej teorii wzrostu gospodarczego, ktorej wyrazistymi
przyktadami byty modele wzrostu R.F. Harroda (1939), E. D. Domara (1946).

U jej podstaw pozostaja modele wzrostu R. Solowa (1956), T. Swana (1956),
G. Mankiwa, D. Romera, D. Weila (1992), a takze F. Ramseya (1929), E.S. Phelpsa
(1961; 1966), P. A. Diamonda (1965), K. Shella (1966; 1967), D. Cassa (1965), T.C.
Koopmansa (1965), H. Uzawy (1965), A K. Dixita, J.E. Stiglitza (1977), C. Azariadisa,
A. Drazena (1990).

We wspdtczesnej teorii wzrostu gospodarczego rozroéznia si¢ modele egzo-
genicznego i endogenicznego wzrostu gospodarczego. Zasadniczym kryterium
podzialu modeli wzrostu na endogeniczne lub egzogeniczne jest to, czy dhugo-
okresowa stopa wzrostu gospodarczego wyznaczana jest przez wielkosci pozostajace
poza modelem (egzogenicznie), czy tez przez parametry i zmienne wystepujace
w modelu wzrostu (endogeniczne). Jakkolwiek pierwsze proby endogenizacji
mechanizmoéw wzrostu gospodarczego wiaza si¢ z pracami N. Kaldora (1961),
J.K. Arrowa (1962), N. Kaldora, J. A. Mirleesa (1962), to prawdziwy rozwoj
tej klasy modeli wiaze si¢ z modelami wzrostu 4K'” oraz modelami wzrostu
P. Romera (1986; 1990), R. Lucasa (1988), S. Rebelo (1991), G. Grossmana,
E. Helpmana (1991), C.1. Jonesa (1996), P. Aghiona, P. Howitta (1998).

17 Model endogenicznego wzrostu gospodarczego pierwszej generacji, z liniowa funkcja pro-
dukcji AK, niespelniajaca warunkéw Inady, ktora nie jest neoklasyczna funkcja produke;ji.
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Wazny i odrgbny nurt rozwazan nad wzrostem gospodarczym tworza pra-
ce zapoczatkowane m.in. przez P. Aghiona, P. Howitta (1992), ktore nawiazuja
bezposrednio do idei tworczej destrukeji'® JLA. Schumpetera (1912; 1960) i sta-
nowia bardzo interesujaca probe modelowania procesow innowacji.

Wigkszos$¢ rozwazan nad wzrostem gospodarczym, w skonczonym lub nie-
skonczonym horyzoncie czasu, wiaze si¢ z ideami rownowagi konkurencyjnej
i rownowagi ogodlnej. W wigkszosci neoklasycznych modeli wzrostu w centrum
uwagi leza problemy identyfikacji $ciezek zréwnowazonego i/lub optymalnego
wzrostu, co jest rtOwnowazne z okresleniem warunkow istnienia, jednoznaczno$ci
i na ogdt asymptotycznie globalnej stabilnosci stanéw rownowagi. W wigkszosci
przypadkdéw w centrum uwagi pozostaja stacjonarne stany rownowagi. Natomiast
opis gospodarki, jako systemu niestacjonarnego'’, w dalszym ciagu pozostaje poza
glownym nurtem badan matematycznej teorii wzrostu gospodarczego.

Kolejnym nurtem badan nad wzrostem gospodarczym sg prace nad zrodtami
wzrostu gospodarczego, ktorych istota jest identyfikacja czynnikow produkcii,
innych niz ziemia, praca i kapitat fizyczny (rzeczowy).

Wsrod prac tego typu nalezy wyrdzni¢ prace nad modelami kapitatu ludzkie-
go i modelami wzrostu z kapitalem ludzkim. Wsérod pierwszej grupy prac war-
to wymieni¢ modele kapitatu ludzkiego: J. Mincera (1958), G. Beckera (1962),
(1990), Y. Ben-Poratha (1967), L. Hendricksa (2002), natomiast w grupie modeli
wzrostu z kapitalem ludzkim warto zwroci¢ uwage na modele: R. Lucasa (1988),
C.I. Jonesa (1996), R. Manuelli’ego, A. Seshadri’ego (2005)>.

Kolejnym typem prac sa te, w centrum uwagi ktorych lezy modelowanie po-
stepu technologicznego i dyfuzji technologii. Wsrdéd wazniejszych prac tego typu
nalezy wyr6zni¢ m.in. modele wzrostu S. Rebelo (1991), P. Romera, (1986), (1990),
R. Nelsona (1996), E. Phelpsa (1967), J. Benhabiba, M. Spiegela (2002).

Ciekawa praca, w ktorej przedstawiono wyniki badan nad wplywem kapitatu
ludzkiego, postepu technologicznego i dyfuzji technologii na wzrost gospodarczy
jest monografia®! K. Cichego (2008), bedaca swoista synteza i zarazem oryginal-
nym rozwinigciem tego typu badan®.

18 Kreatywnej destrukcji.

1 Przyktadem tego typu prac jest monografia E. Panek, Dynamika niestacjonarnych systemow
ekonomicznych, Wydawnictwo AE, Poznan 2006, w ktorej podjeto udana probg uogolnienia pojecia
stabilnosci, bez wiazania jej z rownowaga, i dowiedziono, ze przy zatozeniach znacznie mniej restryk-
cyjnych od zalozen wiasciwych modelom stacjonarnym, mozliwy jest stabilny wzrost gospodarek po-
zbawionych trwalej rownowagi.

20 Szerzej na ten temat K. Cichy, K. Malaga, Kapital ludzki w modelach i teorii wzrostu gospo-
darczego, w: M. Herbst (red.), Kapital ludzki i kapital spoleczny a rozwdj regionalny, Wydawnictwo
Naukowe Scholar, Warszawa 2007.

21 Zob. K. Cichy, Kapital ludzki i postep techniczny jako determinanty wzrostu gospodarczego,
Instytut Wiedzy i Innowacji, Warszawa 2008.

22'W badaniach tych zastosowano zaawansowane metody kalibracji, ktore wykorzystywaty tech-
niki stosowane w fizyce teoretycznej z wykorzystaniem metody Monte Carlo, a takze zaproponowa-
no oryginalne, symulacyjne modele wzrostu gospodarczego, ktore stwarzaja interesujaca perspektywe
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Interesujacym nurtem badan nad zrodtami wzrostu gospodarczego sa prace,
w ktorych wykorzystuje sie ekonometryczne modele regresji czasowo-przekrojo-
wej dla wyrdznionych grup krajow?. Analize czynnikow wzrostu gospodarczego,
przy uzyciu rOwnan regresji powyzszego typu, zapoczatkowat R.J. Barro (1991)*.

Badania te miaty na celu kwantyfikacje wptywu, jaki na wzrost gospodarczy wy-
wierajq takie czynniki wzrostu, jak: instytucje (wolny rynek, prawo wiasnosci, system
prawny), systemy spoteczno-polityczne (demokracja), wymiana handlowa, itd. Jakkol-
wiek badania te mialy charakter pionierski, to wynikajace z nich wnioski sa nieostre.

Zasadnicza przyczyna takiego stanu rzeczy byla niedostateczna precyzja
w definiowaniu pojecia instytucji oraz — ogolniej — niemierzalny charakter wigk-
szosci zmiennych egzogenicznych wystepujacych w modelach regresji. Ponadto
analiza regresji jest elementarna metoda ekonometryczna, ktéra pozwala jedy-
nie okresli¢ korelacje migdzy zmiennymi obja$niajacymi a zmienna objasniana
na podstawie okreslonej proby. Jest to za mato z punktu widzenia rekonstrukcji
zwiazkéw wystepujacych miedzy kategoriami spoleczno-ekonomicznymi opisy-
wanymi przy uzyciu zmiennych, ktérych dobor nie wynika z zadnej konstrukcji
teoretyczne;.

Stosunkowo nowy nurt badan nad Zrodtami wzrostu gospodarczego stanowia
prace nad zwiazkami migdzy kapitatem spotecznym a wzrostem gospodarczym. Tak
jak kapital ludzki, takze kapitat spoteczny nie jest jednak pojeciem jednoznacznie
zdefiniowanym. Niektorzy badacze utozsamiaja je z cechami organizacji spotecznej,
takimi jak: zaufanie, normy, uklady, ktdre przyczyniaja si¢ do wigkszej efektywnosci
spoteczenstwa®. Inni natomiast wiaza je z wystgpowaniem okreslonego zbioru
nieformalnych zasad i norm obowiazujacych wsrod cztonow grupy, ktore pozwalaja
im ze soba wspOlpracowac?, albo z pewnym systemem ukladow interpersonalnych?’.
Ze wzgledu na trudnosci definicyjne, w nurcie tym przewazaja badania empiryczne
nad zwiazkami migdzy kapitalem spotecznym? oraz wzrostem gospodarczym?,

badawcza w stosunku do tradycyjnych modeli wzrostu, w ktorych wyniki otrzymywane sa za pomoca
metod analitycznych lub numerycznych.

2 X. Sala-i-Martin, 15 Years of New Growth Economics: What Have We Learnt?, UPF Eco-
nomics and Business Working Papers, No. 620, 2002, s. 9-10.

24 R.J. Barro, Economic Growth in a Cross Section of Countries, Quarterly Journal of Eco-
nomics, 1991. Przeglad prac prezentujacych wyniki badan empirycznych, mozna znalez¢ np. w: J. Temple,
The New Growth Evidence, Journal of Economic Literature, March 1999, s. 112-156.

2 R. Putnam, R. Leonardi, R. Nanetti, Making Democracy Work: Civic Traditions in Modern
Italy, Princeton University Press, Princeton 1993, s. 167.

20 F. Fukuyama, Social capital, Tanner Lecture on Human Values, 1997, s. 378-379.

2T R. Putnam, Bowling Alone, Simon and Schuster, New York 2000, s. 19.

28 Interesujaca proba systematyzacji wiedzy o kapitale spotecznym w ujeciu socjologicznym
jest opracowanie J. Bartkowski, Kapital i jego oddzialywanie na rozwdj w ujeciu socjologicznym,

w: M. Herbst (red.), Kapital ludzki i kapitat spoleczny a rozwdj regionalny, Wydawnictwo Naukowe
Scholar, Warszawa, 2007.

¥ Szerzej w: K. Sobczak, Wzrost gospodarczy — miary, Zrédia i efekty, Zeszyt Studiow Dok-
toranckich, UE w Poznaniu, nr 44, Poznan 2009.
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w ktdrych korzysta si¢ czgsto z modeli regresji, szacowanych na podstawie zagrego-
wanych danych®.

Bardzo ciekawym nurtem badan sa dynamicznie rozwijajace si¢ prace nad
zwiazkami wzrostu gospodarczego z ekologia (Srodowiskiem naturalnym). Ten
nurt badan wiaze si¢ z ideg trwatego wzrostu i rozwoju gospodarczego. Przykta-
dem wynikow tego typu badan sa m.in. prace W.A. Brocka, M.S. Taylora®'.

W teorii ekonomii przyjgto rozdziela¢ analiz¢ wzrostu gospodarczego od
analizy fluktuacji ekonomicznych. Na og6t wigc w teorii wzrostu gospodarczego
ignoruje si¢ problem koordynacji i postuluje si¢ pelne wykorzystanie zasobow
oraz realizacje¢ racjonalnych oczekiwan agentéw gospodarczych (konsumenci,
producenci, gospodarstwa domowe, przedsigbiorstwa itd.).

W takich warunkach, w centrum uwagi znajduje si¢ opis $ciezek rownowagi,
okreslenie warunkow istnienia, jednoznacznosci i stabilno$ci rOwnowagi, a na koniec
tej standardowej sekwencji rozstrzyga sig, czy rOwnowaga jest optimum spotecznym
w sensie Pareto. Tymczasem zasadniczym problemem pozostaje kwestia, czy okre-
$lona gospodarka znajduje si¢ rzeczywiscie w otoczeniu rownowagi. Chodzi o to, by
wiedziec, jak interpretowac sytuacje konkretnych gospodarek, ktore wykazuja mniej
lub bardziej regularny wzrost. Scislej rzecz ujmujac, chodzi o to, by rozstrzygnaé, czy
prawda jest, ze endogeniczne sity rynku (a takze racjonalne zachowania agentow go-
spodarczych) powoduja, ze gospodarka zmierza w kierunku $ciezki rownowagi, czy
tez wprost przeciwnie, jej przejscie w otoczenie sciezki rownowagi (regularnego po-
rzadku), jest mozliwe tylko wskutek zadziatania egzogenicznych sit regulacyjnych.

W centrum dyskusji, od wielu juz lat, pozostaje wptyw postepu techniczne-
go (technologicznego) na funkcjonowanie gospodarki. Jezeli postep techniczny
jest wynikiem dziatania czynnikéw ekonomicznych, na ogot za posrednictwem
cen, to naturalna pozycja gospodarki jest rOwnowaga. Jezeli natomiast postep
techniczny oddzialuje na gospodarke poprzez impulsy (szoki), to moga poja-
wic¢ si¢ istotne fluktuacje, ktore ostatecznie oddalaja gospodarke od rownowagi.
W ramach teorii wzrostu gospodarczego rozpatruje si¢ w takim przypadku dwie
kwestie. Co jest zrodlem fluktuacji? Jak zidentyfikowaé czynniki (na og6t eg-
zogeniczne), ktore doprowadza do zamortyzowania tego rodzaju fluktuacji. Na
tym tle rozréznia si¢ zrownowazony wzrost gospodarczy lub wzrost gospodarczy
W otoczeniu rownowagi, od wzrostu gospodarczego poza rownowaga.

Roéwnie waznym nurtem rozwazan sa kwestie wptywu polityki pieni¢znej
(pieniadza), a ogo6lniej funkcjonowania rynkdéw pienigznych i kapitatowych na
wzrost gospodarczy. Warto w tym miejscu przypomnie¢ pierwsze prace z tego
zakresu A. Leijonhufvuda, K. Wicksella, E. Lindahla, F.A. Hayek’a, D. Laidlera,
E. Lundberga, J.R. Hicksa, D.H. Robertsona. Problematyka ta nabiera, ze wzgledu
na wspodtczesny ogolnoswiatowy kryzys finansowy, szczegdlnie duzego znaczenia.

30 Petniejszy przeglad tego typu badan w: N. Durlauf, M. Fafchamps, op. cit., s.1682-1683.

STW.A. Brock, M.S. Taylor, Economic Growth and the Environment: A Review of Theory and
Empirics, w: Handbook of Economic Growth, Volume 1B, red. P. Aghion, S.N. Durlauf, Elsevier
B.V., Amsterdam 2005, s. 1772.



Dylematy wzrostu gospodarczego 157

Pomimo to pozostaje ona poza zasadniczym nurtem rozwazan o zrédtach i me-
chanizmach wzrostu i rozwoju gospodarczego. Tym samym, wbrew naturalnym
oczekiwaniom, nie zmniejsza si¢ podzial, jaki wyraznie oddziela realna i nominal-
na sferg¢ gospodarki, takze w ujeciu dynamicznym. Badania tego typu maja praw-
dopodobnie co najmniej tak samo duze znaczenie jak kwestie zwigzane z wptywem
postepu technicznego, wiedzy, kapitatu ludzkiego, kapitatu spolecznego, kapitatu
intelektualnego, transferu wiedzy, dyfuzji technologii na wzrost i rozw6j gospodar-
czy w ujeciu globalnym. Tego rodzaju problematyka ma $cisty zwiazek z potrzeba
tworzenia i sprawnego dzialania instytucji, ze szczegdlnym uwzglednieniem tych
sposrdd nich, ktore sa, lub powinny by¢, odpowiedzialne za utrzymanie wtasciwej
harmonii pomigdzy sfera realna i nominalna (finansowa) wspotczesnej gospodarki
Swiatowe;.

Ogolnie rzecz ujmujac, zasadniczym celem teorii ekonomii jest poszukiwanie
odpowiedzi na pytania o przyczyny i natur¢ bogactwa poszczegoélnych podmio-
tow gospodarczych. Do jego realizacji stosuje si¢ dwa przeciwstawne ujecia me-
todologiczne. Pierwszym z nich jest teoria rOwnowagi ogdlnej, traktowana jako
metateoria, wtasciwa dla ekonomii. Drugim natomiast jest podej$cie, w ktorym
tworzenie bogactwa sprowadza si¢ do przydzialu zasobéw. W takim przypadku
korzysta si¢ z alternatywnej metody analizy, ktora mozna okresli¢ jako sekwen-
cyjna. Sprowadza si¢ ona do analizy zjawisk i procesow ekonomicznych w $cisle
okreslonym momencie i miejscu, zamiast analizy catego procesu od momentu
poczatkowego az po jego kres.

We wspolczesnej teorii wzrostu gospodarczego przewazaja nicadekwat-
ne metody analizy wzrostu gospodarczego, ktore abstrahuja od trwalych zmian
strukturalnych i jakosciowych zachodzacych w realnych gospodarkach. Wiele
do zyczenia pozostawia rowniez sposob traktowania fluktuacji ekonomicznych
przybierajacych formeg cykli gospodarczych. Wystepuja w tym wzgledzie dwa
pozostajace w opozycji podejscia do tej kwestii. Pierwsze z nich odwotuje si¢ do
idei, ze gospodarka rynkowa podlega prawom ogolnym, ktore zapewniaja gospo-
darce powr6t do rownowagi. Tym samym fluktuacje i cykle moga istnie¢ jedynie
wskutek zaktocen o charakterze mniej lub bardziej losowym, ktére sa wynikiem
oddziatywania czynnikow egzogenicznych (realizowana polityka gospodarcza lub
szoki oddzialujace na produktywno$¢ lub preferencje). Odstepstwa od réwnowagi
sa badane przy uzyciu teorii prawdopodobienstwa lub bardziej zaawansowanych
metod stochastycznych. W drugim podejsciu fluktuacje i cykle gospodarcze sa
traktowane jako efekt losowych szokoéw. W efekcie poszukuje si¢ endogenicznych
przyczyn cykli gospodarczych, czyli podejmuje si¢ probe identyfikacji praw funk-
cjonowania gospodarki, ktére wywotuja cykle w sposéb staty i nieregularny.

W takim rozumieniu wspoélistnieja dwa przeciwstawne sposoby analizy.
W pierwszym przypadku w analizie dopuszcza si¢ mozliwosci zachowan sprowa-
dzajacych si¢ do poszukiwania optimum migdzyokresowego, a uktadem odniesie-
nia pozostaja stany rownowagi. W drugim natomiast dopuszcza si¢ ograniczong
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racjonalnos$¢ agentow gospodarczych, aw centrumuwagiznajduja si¢ mechanizmy
1 procesy pozostajace poza rownowaga.

Ztozono$¢ mechanizmow i proceséw gospodarczych powoduje, ze rynek
nie jest dostatecznie sprawnym narzedziem regulacji, w wyniku czego wystepuja
fluktuacje i cykle gospodarcze. Przedmiotem szczegdlnej uwagi powinna by¢ nie-
doskonatos¢ funkcjonowania rynkoéw finansowych, ktore sa zrodlem powaznych
fluktuacji ekonomicznych. Tego rodzaju problematyka ma zwiazek z pracami
M. Kaleckiego (1934; 1939), a takze R. Frischa (1933), J. Tinbergena (1939),
J.A. Schumpetera (1939), O. Lange (1941), K. Wicksella*?, R.M. Goodwina (1967,
1990), J.R. Longa, R. Lucasa (1981), (1985), J.R. Hicksa (1982), R.H. Day’a (1982),
C. Plossera (1983; 1989), F.E. Kydlanda, E.C. Prescotta (1982), W.J. Baumola, R.E.
Quandta (1985), N. G. Mankiwa (1989), W.J. Baumola, J. Benhabiba (1989) i inni*.
Wymienione prace oddaja dobrze sens wieloletniej dyskusji nad istota i sposobem
opisu cykli gospodarczych, takze w kontekscie wzrostu gospodarczego. Z punk-
tu widzenia tego artykutu warto podkresli¢, ze w pracach tych mozna znalez¢
rozroznienie egzogenicznych i endogenicznych cykli gospodarczych, a takze
wyjasnienia dotyczace wptywu nieliniowosci na opis fluktuacji gospodarczych
i wreszcie zasadnicze informacje z zakresu teorii chaosu i o jej zastosowaniach
do opisu ztozonej dynamiki systemow gospodarczych.

32 Zob. S. Stern, B. Talberg (eds.), The Theoretical Contributions of Knut Wicksell, Macmillan 1979.

33 M. Kalecki, Préba teorii koniunktury, w: Idem, Dzieta kapitalizmu i zatrudnienia, PAN-PWE,
Warszawa 1979; R. Frisch, Propagation Problems an Impulse Problems in Dynamic Economic, London
1933; M. Kalecki, A Theory of the Business Cycle, London 1937; M. Kalecki, Essay in the Theory of
Economic Fluctuations, London 1939; J.A. Schumpeter, Business Cycles. A Theoretical, Historical and
Statistical Analysis of the Capitalist Process, McGraw-Hill 1939; J. Tinbergen, Vérification statistique
des théories des cycles économiques, SDN, Genewa 1939; O. Lange, Book Review of Schumpeter s Busi-
ness Cycles, The Review of Economic Statistics, 1941; R.M. Goodwin, A Growth Cycle, w: C.H. Fein-
stein, Socialism, Capitalism and Economic Growth, Cambridge UP 1967; R. Lucas, Studies in Business
Cycle Theory, Oxford Basil Blackwell, 1981; J.R. Hicks, Are there Economic Cycles?, Money, Interest
and Wages, Oxford Basil Blackwell, 1982; R.H. Day, Irregular Growth Cycles, American Economic
Review, 72, 1982; J.R. Long, C. Plosser, Real Business Cycles, Journal of Political Economy, nr 1, 1983;
W.J. Baumol, R.E. Quandt, Chaos Models and their Implications for Forecasting, Eastern Economic
Journal, 1985; R. Lucas, Models of Business Cycles, Oxford Basil Blackwell, 1987; F.E. Kydland, E.C.
Prescott, Time to Build and Aggregate Fluctuations, Econometrica, 50 (6), 1982; N.G. Mankiw, Real
Business Cycles: a New Keynesian Perspective, Journal of Economic Perspective, 1989; W.J. Baumol,
J. Benhabib, Chaos: Significance, Mechanism and Economic Application, Journal of Economic Perspec-
tives, vol. 3, nr 1, 1989; R.M. Goodwin, Chaotic Economic Dynamic, Clarendon Press Oxford, 1990.

3 Wobec istniejacego obecnie $wiatowego kryzysu finansowego, ten nurt badan, scharaktery-
zowany przez zestawienie kluczowych pozycji literaturowych, powinien odnotowac kolejne istotne
rozszerzenia. Warto rowniez podkresli¢, ze w najnowszych pracach z zakresu tego nurtu mozna
znalez¢ liczne przyklady nietrywialnych zastosowan narzgdzi stochastycznych.
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5. Inne wyrozniki wspolczesnej teorii wzrostu gospodarczego

We wspotczesnej literaturze z zakresu teorii wzrostu gospodarczego silny
nacisk potozony jest na badania empiryczne. Ich prowadzenie jest mozliwe dzig-
ki dostgpowi do coraz bardziej wiarygodnych baz danych statystycznych.

Szczegodlna rolg odegraty pod tym wzglgdem bazy danych R. Summersa
i A. Hestona. Warto rowniez w tym miejscu przypomnie¢ o pionierskich pracach
A.Madisona, ktore dostarczyty szeregu danych statystycznychnatemat gospodarki
Swiatowej w latach 1820-1992.Niemniejistotnymibazamidanychstatystycznychoka-
zaly si¢ bazy danych R.J. BarroiJ. W. Lee, ktdre byly istotne z punktu widzenia wiedzy
o poziomie edukacji oraz zasobach i jakos$ci kapitatu ludzkiego w ujeciu miedzynaro-
dowym, a takze bazy danych Knacka, Keefera i Deningera, Squire’a, odnoszace sig
do problematyki polityki spotecznej, politycznej i instytucjonalne;j™.

Drugim wyroznikiem wspotczesnej literatury z zakresu wzrostu gospodarcze-
go jest dazenie do Scislejszego powiazania wynikow badan empirycznych z teoria
wzrostu gospodarczego. U podstaw konstrukeji wielu neoklasycznych modeli wzro-
stu mozna znalez¢ tzw. kaldorowskie ,,stylizowane fakty” wzrostu gospodarczego.
S. Gomutka (2009)* przypomina ,,stylizowane fakty” wzrostu gospodarczego w ujg-
ciu W. Easterly’ego, R. Levine’a, 1 konfrontuje je z wlasnymi ,,stylizowanymi fak-
tami” wzrostu, w kontekscie teoretycznych rozwazan nad uogoélnionym modelem
endogenicznego wzrostu gospodarczego E. Phelpsa dla krajow rozwinigtych®’.

Na tym tle nalezy podkresli¢ potrzebe identyfikacji i weryfikacji ,,stylizowa-
nych faktéw” wzrostu gospodarczego, w kontekscie konstrukcji nowych modeli
wzrostu, uwzgledniajacych nowe zrodta wzrostu gospodarczego (kapitat ludzki,
kapitat spoleczny, postep technologiczny, dyfuzja technologii, instytucje).

Trzecim wyrdznikiem wspotczesnej literatury z zakresu wzrostu gospodar-
czego jest proba wykorzystania wiedzy dostarczanej przez historykéw gospodar-
czych do konstrukeji modeli dlugookresowego wzrostu gospodarczego, bedacych
podstawa do konstrukcji nowych modeli wzrostu, ktére moglyby by¢ referencja
teoretyczna dla rozwazan nad procesami wzrostu gospodarczego w ujgciu retro-
spektywnym i prospektywnym. Przykladem tego typu badan sa m.in. prace: S.I. Pa-
rente, E.C. Prescott (2003) oraz S. Gomutka (2009). W badaniach tych nie chodzi

33 Nie sa to oczywiscie wszystkie dostepne bazy danych statystycznych. Na przyktad w mo-
nografii K. Malaga, Konwergencja gospodarcza w krajach OECD w swietle zagregowanych modeli
wzrostu, Wydawnictwo AE, Poznan 2004, korzystano z baz danych EIU Country Data, OECD,
European Commission, a takze R. Summers, A. Heston, B. Atten, D. Nuxoll.

3¢ S. Gomutka, Mechanizm i zrédla wzrostu gospodarczego w swiecie, w: R. Rapacki (red.), Wzrost
gospodarczy w krajach transformacji. Konwergencja czy dywergencja?, PWE, Warszawa 2009.

37'W swoich rozwazaniach nad potrzeba stworzenia modeli wzrostu gospodarczego, oddziel-
nie dla krajow rozwijajacych sig i rozwinigtych, S. Gomutka przedstawia takze zalecenia instytucji
Breton Woods (MFW, Bank Swiatowy) znane nickiedy jako tzw. konsensus waszyngtoriski, a takze
przypomina o znaczeniu kryteriow nominalnej konwergencji zawartych w traktacie z Maastricht
dla realizacji polityki makroekonomicznej w krajach Unii Europejskie;.
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o predyktywna uzytecznos¢ tego typu modeli wzrostu. Sa one raczej proba catoscio-
wej refleksji o mechanizmach i zrédtach dtugookresowego wzrostu gospodarczego.

Czwartym wyréznikiem wspotczesnych badan nad wzrostem gospodarczym
jest proba poszukiwania spojnosci migdzy rejestracja danych statystycznych
z konstrukcjami teoretycznymi nowych modeli wzrostu. Dobrym tego przykta-
dem jest monografia J.-P. Cotisa®®, przygotowana do publikacji przez M. Sykesa,
jako efekt rozlegtych badan empirycznych, przeprowadzonych w ramach OECD
Growth Project, w celu identyfikacji stymulant wzrostu gospodarczego w krajach
OECD w ostatnich dekadach XX w.

Wreszcie warto rowniez przypomnie¢ o bardzo rozbudowanych badaniach nad
konwergencja gospodarcza w ujeciu miedzynarodowym i regionalnym, ktore zostaly
zapoczatkowane przez prace R.J. Barro oraz X. Sala-i-Martina®. Sa one przyktadem
rekurencyjnych zwiazkéw migdzy badaniami teoretycznymi i empirycznymi, ktore
dotycza roznych aspektow konwergencji i/lub dywergencji gospodarczej* (gtéwnie
dochodow) wystepujacych we wspolczesnej gospodarce Swiatowej*.

6. Granice iloSciowej i jakosciowej analizy wzrostu gospodarczego

Od czasow gdy Leon Walras sformutowal nastgpujacy poglad: Jezeli chodzi
o jezyk, to dlaczego mamy sie upierac przy tym, aby mozolnie i bardzo niescisle wyja-
sniac w jezyku potocznym te problemy (jak czesto czynit to David Ricardo i jak robi to
John Stuart Mill, w swoich Zasadach ekonomii politycznej), ktore w jezyku matematy-
ki mozna wyrazi¢ przy uzyciu niewielkiej ilosci stow, w sposob doktadniejszy i precy-
zyjniejszy* nikt juz nie twierdzi, ze korzystanie z matematyki jako jezyka, w ktorym
nalezy formutowac¢ i rozwiazywac ztozone problemy ekonomiczne, jest bezcelowe.

Nie zmienia to jednak faktu, Ze oczekiwania, jakie poktadane sa w tym wzgledzie
Ww matematyce, nie sa w pelni realizowane. Pierwsza z przyczyn jest niedostateczny
poziom wiedzy matematycznej wsrod ekonomistow. Druga natomiast niedosta-
teczny poziom wiedzy matematycznej, adekwatnej do ztozonosci problemow
ekonomicznych, a ogélniej spotecznych.

38 J.-P. Cotis (przedmowa), Zrozumie¢ wzrost gospodarczy, Oficyna Ekonomiczna, Krakow 2005.
¥ R.J. Barro, X. Sala-i-Martin, Economic Growth, McGraw Hill, New York 1995, 2003.

40 Zob. K. Malaga, Konwergencja gospodarcza. Préba syntezy, w: B. Liberda (red.), Konwer-
gencja gospodarcza Polski, Tom VII, PTE, Warszawa 2009.

41 Jednym z najistotniejszych problemow, ktore nie doczekaty sig¢ dotad nalezytego rozstrzygnigcia
jest kwestia zwiazkow migdzy realna i nominalna konwergencja gospodarcza. Naszym zdaniem nie ma
dotad satysfakcjonujacego teoretycznego uzasadnienia tego rodzaju zwiazkéw, w kontekscie kryteriow
konwergencji oraz ich warto$ci referencyjnych, zawartych w Traktacie z Maastricht (i w pdzniejszych
ustaleniach), ktore sa synonimem konwergencji nominalnej, a konwergencja realna.

21, Walras, Elements d’économie politique pure ou théorie de la richesse sociale, Paris 1874.
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Dyskusja o granicach pomiaru zjawisk i proceséw ekonomiczno-spotecznych
na ogo6t jest sprowadzana do sztucznego rozrdznienia analizy iloSciowej (mozli-
wos¢ pomiaru i kwantyfikacji) 1 analizy jako$ciowej (brak mozliwosci zadowa-
lajacego pomiaru i kwantyfikacji). W takim post¢powaniu nie ma nic ztego, o ile
nie stoi za nim brak kompetencji w zakresie ekonomii lub matematyki. Co w spo-
sOb oczywisty utrudnia poszukiwania nowych oraz skuteczniejszych narzedzi opisu
i rozwigzywania problemow gospodarczych.

Warto w tym miejscu przytoczy¢ dwie charakterystyczne opinie o granicach
stosowania j¢zyka matematycznego, a ogélniej formalizacji, do opisu zjawisk
i procesow ekonomicznych.

E. Panek we wstepie do swojej ksiazki*® tak oto stawia ten problem: Aksjo-
matyka wiekszosci teorii matematycznych w istocie rzeczy jest odbiciem zjawisk
zachodzqcych w otaczajqcym nas swiecie. W tych warunkach zadanie ekonomi-
sty matematycznego jest wyjatkowo trudne. Opowiadajqc sie za wykorzystaniem
Jakiejs teorii matematycznej do rozwiqzania problemu ekonomicznego, powinien
on bowiem rozstrzygnqc, czy zatozenia tej teorii nie upraszczajq zbyt mocno pro-
blemu, czyniqc go praktycznie nieciekawym. Jednoczesnie aby problem ekonomicz-
ny mogt by¢ efektywnie rozwiqzany na gruncie teorii matematycznej, powinien byé
sformutowany w mozliwie prostej postaci.

Teorie matematyczne bez mocnych zatozen dajq bowiem z reguly mato cieka-
we twierdzenia. Pytanie o praktycznq przydatnosc teorii matematycznej sprowadza
sie w szczegolnosci do tego, czy na jej gruncie mozliwe jest takie sformutowanie
problemu, aby — pomimo mocnych zatozen — byt on interesujqcy takze z punktu
widzenia rzeczywistosci pozamatematycznej. Ta wazna opinia jest rowniez trafna
w odniesieniu do matematycznej teorii wzrostu gospodarczego.

A. Wojtyna, w poszukiwaniu ,,glgbszych” 1 ,,jeszcze glgbszych” przyczyn
wzrostu gospodarczego, wskazuje na ograniczenia innego typu, ktére w istocie
wpisuja si¢ w dyskusje nad poszukiwaniem jezyka oraz wlasciwego kontekstu,
adekwatnego do ztozonosci przyczyn i mechanizmow wzrostu gospodarczego*.

Diagnozujac stan wspolczesnych badan nad wzrostem gospodarczym A. Wojtyna
stwierdza: Podobnie jak w przypadku innych skomplikowanych, wieloptaszczyznowych
zjawisk czy procesow, badania nad wzrostem gospodarczym przebiegajq wedltug
typowego schematu, gdy dzieki postepowi w badaniach teoretycznych i empirycz-
nych uda sie w koncu zidentyfikowac przyczyny, to dosyc szybko zaproponowane
wyjasnienie przestaje by¢ dla spotecznosci uczonych satysfakcjonujqce. Cho¢ bowiem
przyczyna ta okazuje sie czesto bardzo przydatna w zrozumieniu tancucha zjawisk,
ktore uruchamia, to rownie czesto nasuwa si¢ wqtpliwosc, czy potrafimy powie-
dzie¢ cos przekonujqcego o glebszych zrodtach samej tej przyczyny.

4 E. Panek, Ekonomia matematyczna, Wydawnictwo AE, Poznan 2003.

4 A. Wojtyna, O badaniach nad ,, glebszymi” przyczynami wzrostu gospodarczego, w: R. Rapacki,
Wzrost gospodarczy w krajach transformacji. Konwergencja czy dywergencja?, PWE, Warszawa 2009.
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Odwolujac si¢ do stosunkowo nowych wynikow badan: m.in. S. Knacka
i P. Keffera (1995), R.E. Halla i C.I Jonesa (1999), D. Acemoglu, S. Johnsona
1 J.A. Robinsona (2001), Dollara i Kraay’a (2003), R. Levine’a (2005), T.S. Eichera
i C. Garcia-Pefialosa (2006), P. Aghiona (2006), A. Wojtyna stwierdza, ze: ,,Mimo
utrzymujqcych sie kontrowersji mozna przyjac, ze wsrod hipotez dotyczqcych
»glebszych” przyczyn wzrostu przewaza poglad o dominujqcej roli instytucji’.
Z kolei za ,,jeszcze glgbsze” przyczyny wzrostu gospodarczego uwaza ,,uwa-
runkowania kulturowe i polityczne”. Cytuje tez dwie istotne opinie D.C. Northa
1 R.P. Thomasa (1973), ktérzy zwracali uwage na trudno$ci zwiazane ze zde-
finiowaniem pojecia ,,instytucje” oraz D. Rodrika (2006), ktory przestrzega,
ze: boom w badaniach wskazujqcych na nadrzednq role instytucji we wzroscie
gospodarczym przybiera juz troche niebezpieczne rozmiary, gdyz grozi zastq-
pieniem wczeSniejszej fali ,fundamentalizmu rynkowego” przez ,fundamen-
talizm instytucjonalny” (zamiast getting prices right mantrq staje sie getting
institutions right).

Diagnoza stanu badan nad wzrostem gospodarczym jest trafna. Wskazuje
ona bez watpienia bardzo wazne i ciekawe obszary naukowej refleksji nad przy-
czynami wzrostu gospodarczego. Co wigcej mozna oczekiwac, ze badania tego
typu moga zaowocowac¢ interesujacymi wynikami, ktore bedq bardziej uniwer-
salne niz wiedza z zakresu historii gospodarczej Swiata.

Niemniej jednak bez dokonania przetomu w doborze wlasciwszego jezyka
opisu mechanizmoéw i procesow wzrostu gospodarczego, niz ten, ktory jest obec-
nie stosowany, trudno wierzy¢, ze wnioski z tego rodzaju badan moga w petni
usatysfakcjonowac spotecznos¢ uczonych.

7. Dylematy wzrostu gospodarczego jako egzemplifikacja
dylematéw ekonomii*

Jezeli prawda jest, ze nie ma Scistej i powszechnie akceptowanej przez uczo-
nych definicji nauki, a poszczegodlne dyscypliny nauki réznia si¢ migdzy soba
metodami badania zjawisk bedacymi przedmiotem ich zainteresowania oraz spo-
sobami formutowania i uzasadniania twierdzen, do ktérych dzigki swym bada-
niom dochodza, to warto przypomnie¢, za T. Kotarbinskim, ze: Wspdlng cechq
nauk jest tylko — rzetelne poszukiwanie prawdy.

W nawigzaniu do zasadniczego celu, jaki stoi przed nauka, jakim jest od-
krywanie prawd ogolnych — zwanych powszechnie prawami nauki (prawami
naukowymi) — warto siggnac po klasyfikacj¢ nauk, w ktorej odréznia si¢ nauki

45 Znaczna czg$¢ tego punktu jest bezposrednim nawigzaniem do pogladéw Z. Czerwinskie-
g0, przedstawionych m.in. w: Z. Czerwinski, Czy ekonomia jest naukq?, Rector’s Lectures, nr 27,
Wydawnictwo AE, Krakow 1996.
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nomologiczne (nomotetyczne), zajmujace si¢ odkrywaniem praw, od nauk idio-
graficznych, ktorych celem jest opis faktow.

Przypomnijmy zasadnicze cechy prawa nauki, za ktore uwaza si¢: bezwyjat-
kowo$¢, uniwersalnos$¢, Scistos$¢ i jednoznaczno$¢. Warto podkresli¢ to, co stanowi
0 swoistosci praw ekonomicznych, ktore przedstawiane sa na ogdt w formie twierdzen.

Twierdzenia uniwersalne na ogét sa banalne i nie sa Sciste, natomiast twier-
dzenia $ciste moga by¢ niebanalne, ale nie sa uniwersalne. Tym samym istnieja
twierdzenia prawdziwe, by¢ moze ogélne, ale pozbawione walorow praktycznych
(predykcja), albo prawdy o znaczeniu lokalnym, albo tez istnieja twierdzenia wybie-
gajace poza opis faktow, ale o ograniczonej warto$ci poznawczej i praktyczne;j.

Przy ich formutowaniu ekonomisci korzystaja z dwoch rodzajow metod:
indukcyjnych i dedukcyjnych. Metody indukcyjne polegaja na obserwacji rze-
czywisto$ci 1 uogolnianiu wynikow obserwacji (jakosciowych i ilo§ciowych).
Z kolei metody dedukcyjne sprowadzaja si¢ do wyprowadzania twierdzen z uktadu
zatozen (ekonomia matematyczna), niestety na ogét wartych tyle, co uktady zato-
zen. Wazna cecha jest nadmierna idealizacja zatozen oraz ich niesprawdzalnosc.

Jedna z powszechnie przyjmowanych form wyrazania uktadow zalozen, jest
ich zapis w postaci modeli ekonomicznych (w szczegdlnym przypadku modeli
wzrostu gospodarczego). Przy czym wiadomo tez, ze coraz bardziej wyrafinowa-
ne metody matematyczne, statystyczne lub ekonometryczne, wspomagane coraz
sprawniejszymi narzedziami informatycznymi*®, wykorzystujace coraz bogatsze
i bardziej wiarygodne bazy danych statystycznych, nie prowadza w prosty sposob
do lepszych wynikow w odniesieniu do jakosci podejmowanych decyzji gospodar-
czych oraz do stawiania wiarygodnych prognoz*’.

W efekcie mozna twierdzi¢, ze wykrycie uniwersalnych, §cistych i niebanal-
nych praw ekonomicznych, o zasiggu $wiatowym — globalnym, ktére mogtyby
shuzy¢ rozwiazywaniu biezacych problemoéw gospodarczych jest niezrealizowa-
nym ideatem, o ktérym nie wiadomo, czy w ogole jest osiagalny.

Na tym tle powstaja zasadnicze rodzaje dylematow stojacych przed ekono-
mistami: formulowanie twierdzen ogélnych, prawdziwych, ale pozbawionych
praktycznej warto$ci; formutowanie twierdzen prawdziwych, ale tylko w waskich

4 Warto w tym miejscu postawi¢ pytania o znaczenie informatyki dla opisu i rozwigzywania
problemow gospodarczych. Czy jest ona w stanie dostarczy¢ nam skuteczniejszych technik opisu
i rozwiazywania realnych problemoéw gospodarczych? Czy moze by¢ dziedzina, ktéra dostarczy
nam efektywnego jezyka opisu ztozonosci realnych zjawisk i procesow gospodarczych? Pomimo
istotnego postepu zachodzacego w tej dziedzinie wiedzy nalezy zachowaé w tym wzgledzie twor-
czy sceptycyzm wsparty stoicyzmem, ktory jest niezbedny chociazby po to, by odréznia¢ szum
informacyjny, jaki wystgpuje wokot rozwoju zaawansowanych technik i technologii informatycz-
nych, od kognitywnej wartoéci dodanej kreowanej przez informatykg i dziedziny jej pokrewne.

47 Ktore z realnie podejmowanych decyzji gospodarczych mogly ustrzec nas przed recesja
gospodarcza wystgpujaca we wspotczesnym swiecie? Dlaczego doszto do skumulowania si¢ wielu
czynnikow, ktore wywotaty realna mozliwos¢ wystapienia glgbokiego i ogélnoswiatowego kryzysu
gospodarczego? Jakie przyczyny zdecydowaty, ze stosowane dotad mechanizmy regulacji okazaty
si¢ nieskuteczne? Kiedy i ktorzy ekonomisci przewidzieli mozliwos$¢ wystapienia obecnego kryzysu
finansowego, ktory ma globalny zasigg?
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granicach czasowo-przestrzennych; formutowanie twierdzen (ceteris paribus)
prawdziwych, a rozumianych dostownie — fatszywych; formutowanie twierdzen
na drodze rygorystycznej dedukcji z zatozen, ktore pozostaja na ogoét w luznym
zwiazku z rzeczywistoscia gospodarcza.

Nietrudno zauwazy¢, ze wigkszo$¢ przytoczonych powyzej stwierdzen jest
takze prawdziwa w odniesieniu do teorii wzrostu gospodarczego.

Z.akonczenie

W kontekscie catego artykutu nalezy stwierdzi¢ adekwatnos$¢ platonskiego
mitu o jaskini, w odniesieniu do ekonomii, a w szczego6lnosci do teorii wzrostu
oraz szerzej do teorii rozwoju gospodarczego.

Granice poznania, takze w ekonomii, wyznacza rodzaj i jako$¢ jezyka (r6z-
nych jego typoéw), stosowanego w naukach spotecznych, w tym w ekonomii.

Teoria wzrostu gospodarczego lezy w centrum zainteresowan teorii ekono-
mii, stad pytanie o przyczyny i natur¢ bogactwa, postawione po raz pierwszy przez
A. Smitha (1776), pozostaje jednym z nadrzednych, na ktore ekonomisci powinni
w dalszym ciagu poszukiwa¢ odpowiedzi.

Natrafiajac na wymienione powyzej dylematy powinniSmy skoncentrowa¢ na-
sza uwagg na poprawie jakosci jezyka opisu i formutowania probleméw ekonomicz-
nych, w tym problemow zwiazanych ze wzrostem i rozwojem gospodarczym.

Wsrdd nadrzednych imperatywow tego rodzaju dziatan pozostana bez wat-
pienia: ,,rzetelne poszukiwanie prawdy”, dazenie do formulowania ekonomicz-
nych praw oraz silniejsze powiazanie teorii ekonomii z naukami $cistymi (fizyka,
matematyka, informatyka) oraz spotecznymi (socjologia, psychologia, prawo).

Whbrew licznym barierom, na jakie natrafiamy we wszystkich dyscyplinach
nauki, powinnis$my zachowa¢ wiar¢ w jedno$¢ nauki oraz w mozliwos¢ stworze-
nia nowej teorii systemow, ktora powinna petnié¢ rolg metateorii w odniesieniu do
wszystkich dyscyplin nauki.
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Krzysztof Malaga

Dylematy wzrostu gospodarczego

Streszczenie

Celem artykutu jest identyfikacja wazniejszych dylematow teorii wzrostu gospodarc-
zego i ekonomii: co to jest wzrost gospodarczy i jak go mierzy¢, czas i przestrzen w teorii
wzrostu, rodzaje jezyka w teorii wzrostu gospodarczego, wybrane nurty i inne wyrozniki
wspolczesnej teorii wzrostu gospodarczego, granice ilosciowej i jakosciowej analizy wz-
rostu gospodarczego, dylematy wzrostu gospodarczego jako egzemplifikacja dylematow
teorii ekonomii.

W artykule podjeto probe uzasadnienia, ze granice poznania zrodel i mechanizmow
wzrostu gospodarczego wyznaczone sq przez rozne typy jezyka ich identyfikacji i opisu.

The Dilemmas of Economic Growth

Summary

The aim of the article is to identify the most important dilemmas of economic growth
and economic theories: what economic growth is, how it can be measured, time and space
in economic growth theory, kinds of language describing economic growth, chosen trends
and other distinctions of contemporary theory, quantitative and qualitative analysis lim-
its, the dilemmas of economic growth as an example of economic theories dilemmas.

It is proven in this article that the limits of recognition of sources and mechanisms of
economic growth are set by many kinds of language used to identify and describe them.
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