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Wprowadzenie

Zeszyt, ktory oddajemy do rak Czytelnikow laczy zagadnienia prawne i eko-
nomiczne.

W rzeczywisto$ci gospodarczej trudno te dwa obszary rozdzieli¢, chociaz for-
malnie stanowia oddzielne dyscypliny wiedzy. System prawny powiazany z dzia-
lalnoscia gospodarcza stanowi niezwykle wrazliwa i dynamiczna ze swej natury
materi¢. Dotyczy to zwlaszcza ostatnich dwoch dekad, w ktorych dokonata sig nie
tylko rewolucja ustrojowa, ale i technologiczna, zmieniajaca warunki funkcjono-
wania przedsigbiorstw i przedsigbiorcow. Istotne znaczenie ma tez otwieranie si¢
gospodarek i wlaczanie w nurt gospodarki Swiatowej. Te nowe uwarunkowania
stanowia prawdziwe wyzwanie dla stanowienia prawa, a dla podmiotow uczestni-
czacych w procesie gospodarczym otwieraja pole do, z jednej strony weryfikacji
jego stusznosci i kompletnos$ci, a z drugiej strony do préb jego omijania.

Zawarte w Zeszycie opracowania dotycza wybranych, nowych, a czasem kon-
trowersyjnych problemow, widzianych z dwoch réznych perspektyw — prawne;j
i ekonomicznej. Przedmiotem analiz sa jedynie wybrane zagadnienia, jednak od-
zwierciedlajace wazne wspodlczesne problemy, czgsto powiazane z nowatorskimi
podej$ciami do ich rozwiazania.

W obszarze prawa poruszane sa takie zagadnienia jak: pozornie oczywiste pra-
wa i obowiazki przedsigbiorcy, ktore wobec statego procesu zmian w tej materii,
niejednokrotnie niejasnych, czy wrecz niespojnych rodza po stronie przedsigbiorcy
pytania o praworzadne zachowania si¢ w procesie prowadzonej dziatalnosci, tym
bardziej, ze przedsigbiorca, juz w akcie prawnym jej podejmowania moze nara-
zi¢ siebie na odpowiedzialno$¢ karna. W tym obszarze przedstawiono tez nowe
formy prowadzenia dziatalnos$ci gospodarczej, pod postacia nieznana pod rzadami
obowiazujacego od 01.07.1934 r. do 31.12.2000 r. Kodeksu handlowego — spotke
komandytowo-akcyjna i z tych samych powoddw nieistniejace formy restrukturyza-
cji spolek handlowych wprowadzone Kodeksem spotek handlowych obowiazujacym
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od 01.01.2001 r. Podjecie i prowadzenie dziatalnosci gospodarczej to nie wytacznie
proces tworczy 1 ekonomiczny przedsigbiorcy, ale i pracownicy, ktorzy w nim uczest-
nicza. Stad dla zamknigcia wymienionej problematyki, przedstawiono ogromnie
trudny nie tylko z powodéw psychologicznych dla pracownikow, ale i dla pra-
codawcy proces zmian stron stosunku pracy w przypadku przej$cia zaktadu na
innego pracodawce.

W obszarze ekonomii poruszane sg takie zagadnienia, jak: mechanizmy ksztatto-
wania si¢ cen rownowagi, z uwzglednieniem eksperymentow w zakresie aukcji jed-
nostronnej i dwustronnej, majace odniesienie praktyczne do regulacji rynkowych na
rynkach o r6znym poziomie konkurencyjno$ci; mechanizmy rozpoznawania ryzyka
innowacji w celu zwigkszenia ekonomicznego bezpieczenstwa firmy oraz wskazanie
na ograniczenia budowania takiego bezpieczenstwa; poszukiwanie sposobow pomia-
ru podejmowanych przez przedsigbiorstwa dziatan sponsoringowych w celu okre-
$lenia ich korzysci ekonomicznych, ze wskazaniem na pozadana, modelowa Sciezke
postepowania; spoteczna odpowiedzialnos¢ marketingu, coraz cz¢sciej wskazywa-
na jako wilasciwa droga prowadzaca do poprawnych relacji miedzy producentem
i konsumentem, ale takze jako sposob prowadzenia tzw. marketingu wewnetrznego,
wykraczajacego poza pojgcie marketingu sensu stricte; przeglad rodzajow nie-
uczciwej konkurencji, ktora jest czgsto spotykana w zyciu gospodarczym, mimo
prawa, zakazujacego takich praktyk oraz wskazanie na sposoby mogace ograni-
czy¢ to zjawisko.

Powyzszy przeglad stanowi wykorzystanie prac badawczych i doswiadczen
praktycznych ich autorow, bedacych w wigkszosci przypadkow wyktadowcami
Wyzszej Szkoly Komunikacji i Zarzadzania w Poznaniu.

Zywimy przekonanie, Ze niniejszy Zeszyt bedzie shuzyt poglebieniu wiedzy nie
tylko studentdw, ale znajdzie zainteresowanie wsrod szerszego grona czytelnikow.

Matgorzata Kokocinska
Teresa Majtas
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Dorota Sokotowska
Wyzsza Szkota Komunikacji i Zarzqdzania w Poznaniu

Spotka komandytowo-akcyjna jako nowa forma
prowadzenia dzialalnosci gospodarczej

Spoétka komandytowo-akcyjna w polskim prawie handlowym stanowi nowy
typ spotki, ktorej istota jest powiazanie tzw. inwestora aktywnego (komplemen-
tariusza) z inwestorem pasywnym (akcjonariuszem). Zgodnie z art. 125 kodeksu
spotek handlowych', spotka komandytowo-akcyjna jest spotka osobowa majaca
na celu prowadzenie przedsigbiorstwa pod wilasna firma, w ktorej wobec wierzy-
cieli za zobowiazania spotki co najmniej jeden wspolnik odpowiada bez ograni-
czenia (komplementariusz), a co najmniej jeden wspoélnik jest akcjonariuszem,
nieodpowiadajacym za zobowiazania spotki (art. 128 KSH). Do reprezentacji
i prowadzenia spraw spotki z mocy ustawy sa upowaznieni komplementariusze,
do ktérych na mocy odestania zawartego w art. 126 §1 pkt 1 KSH stosuje sig¢ od-
powiednio przepisy dotyczace spotki jawnej. Elementem o charakterze kapitatowym
w spolce komandytowo-akcyjnej jest m.in. walne zgromadzenie, ktorego szerokie
kompetencje okresla art. 146 KSH, a takze mozliwo$¢ powotania rady nadzorczej.

Od wejscia w zycie kodeksu spotek handlowych? mija blisko 8 lat, jednakze
spotka komandytowo-akcyjna nadal uwazana jest za nowa forme¢ prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej, o czym zwtaszcza swiadczy niewielka liczba dotychczas
zarejestrowanych spotek. Zgodnie z danymi Gtéwnego Urzedu Statystycznego na
koniec 2007 r. w Rejestrze REGON zarejestrowano 254 spotki komandytowo-
-akcyjne, co stanowi zaledwie 0,098% ogoétu spdtek handlowych istniejacych w Pol-
sce’. W przewazajacej mierze ten typ spotki wykorzystywany jest dla prowadzenia

! Ustawa z 15.09.2000 r. — Kodeks spotek handlowych, Dz.U. Nr 94, poz. 1037, ze zm.: Dz.U.
72001 r. Nr 102, poz. 1117; Dz.U. z 2003 1., Nr 49, poz. 408 oraz Nr 229, poz. 2276; Dz.U z 2005 r.,
Nr 132, poz. 1108, Nr 183, poz. 1538, Nr 184, poz. 1539; Dz.U. z 2006 r. Nr 133, poz. 935, Nr 208,
poz. 1540; Dz.U. z 2008 r. Nr 86, poz. 524 (dalej: KSH).

2 Ustawa weszla w zycie 1.01.2001 .

3 Wirdd 243 338 zarejestrowanych spotek handlowych 8614 stanowity spdtki akcyjne, 205 558 — spotki
z ograniczong odpowiedzialnoscia, 26 429 — spolki jawne, 1657 — spotki komandytowe, 971 — spoiki partner-
skie. Ponadto odnotowano 278 337 spotek cywilnych (zob. Maty Rocznik Statystyczny Polski 2007, s. 487).
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dziatalnosci okreslanej jako ,,obstuga nieruchomosci i firm™. Tymczasem w Niem-
czech wedlug oficjalnej statystyki z 2002 r. liczba spotek komandytowo-akcyjnych
wynosita az 85 696, a przecigtny obrot niemieckiej spotki komandytowo-akceyj-
nej wyniost ok. 284 min euro®. Duze zainteresowanie spotka komandytowo-akeyjna
w Niemczech spowodowata uchwata Trybunatu Federalnego z 24.02.1997 . uznajaca,
ze osoby prawne moga by¢ komplementariuszami w spotce komandytowo-akeyjnej,
co zakonczylo trwajaca ponad 100 lat kontrowersj¢ w pismiennictwie i doktrynie
niemieckiej, czy osoba prawna moze by¢ wytacznym komplementariuszem w spotce
komandytowo-akcyjnej®. W polskim prawie powyzszy problem nigdy nie wystepowat,
co wigcej — kodeks spotek handlowych wyraznie przewidzial wspomniang konstruk-
cje. Artykut 127 §3 zd. 1 KSH stanowi, iz w przypadku gdy komplementariuszem jest
osoba prawna, firma spotki komandytowo-akcyjnej powinna zawiera¢ pelne brzmienie
firmy (nazwy) tej osoby prawne;.

W innych krajach europejskich zainteresowanie spotka komandytowo-akcyj-
na jest zréznicowane, aczkolwiek pod wzgledem procentowym sytuacja ksztaltuje
si¢ podobnie jak w Polsce. Przyktadowo we Francji w czerwcu 2006 r. na ogdlna
liczbg 1 314 187 spotek handlowych odnotowano 344 spotki komandytowo-ak-
cyjnych (0,026%)’, a w Szwajcarii w dniu 26.06.2008 r. zarejestrowano zaledwie
4 spotki komandytowo-akcyjne (0,02% ogolnej liczby spotek)®.

Zgodnie z intencja ustawodawcy, spdtka komandytowo-akcyjna zostata wpro-
wadzona do kodeksu spétek handlowych z mysla o ochronie przedsigbiorcow, ktorzy
zamierzaja dokapitalizowac (przez emisje akcji) swoje przedsigbiorstwo, posiadajace
z reguly ugruntowana pozycje na rynku, nie chcac rownoczes$nie narazac si¢ na nie-
bezpieczenstwo wrogiego przejecia, czemu sprzyja zwlaszcza forma spotki akcyjney’.
Wedtug ustawodawcy stanowita ,,oferte” dla przedsigbiorstw rodzinnych, dzia-
fajacych dotad w formie spotki osobowej lub spotki z o.0., ktdrej ,,wlasciciele”
byli zainteresowani pozyskaniem finansowania w drodze emisji, lecz pragneli za-
chowa¢ zarzad i kontrolg nad spotka'®. Niezaleznie jednak od powyzszego spotka

4 W 2006 1. — 74 spoiki (zob. ibidem, s. 488).

S Poréwnywalnie obrot spotki akcyjnej wynidst 116 min euro, komandytowej, w ktorej komple-
mentariuszem jest sp. z 0.0. — 9 mln euro, z ograniczona odpowiedzialno$cia — 3 mln euro; catkowity
zysk spolek komandytowo-akcyjnych w 2002 r. w Niemczech wynidst 26,4 mld euro (zob. R. Lewan-
dowski, Gdy komplementariusz spotki jest osobq prawng, ,,Rzeczpospolita” z 24.07.2007 r., C7).

¢ Ibidem.

"Przy 1 101 691 spotkach z ograniczong odpowiedzialnoscia, 99 075 spotkach cywilnych, 78 292
spotkach akcyjnych, 33 339 spotkach jawnych, wobec 1 924 143 przedsigbiorstw prowadzonych in-
dywidualnie (zob. www.creda.ccip.fr); np. MICHELIN dziata w formie spotki komandytowo-akcyjnej
od 140 lat (zob. www.michelin.com).

8 Wsrod 22 582 spotek: 14 572 spoltki akeyjne, 6173 spolki z ograniczong odpowiedzialnoscia,
1002 spotki jawne, 655 spotek cywilnych, 176 spotek komandytowych (zob. www.geneve.ch).
? Zob. pkt I1.5 uzasadnienia projektu ustawy, druk sejmowy nr 1687. Ponadto A. Szumanski

w: System Prawa Prywatnego. Prawo spotek osobowych. t. 16, pod red. A. Szajkowskiego, wyd. 1,
Wydawnictwo C.H. Beck, Instytut Nauk Prawnych PAN, Warszawa 2008, s. 981-982.

10 Zob. pkt 1.7 (vii) uzasadnienia projektu ustawy, druk sejmowy nr 1687.
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komandytowo-akcyjna stwarza szansg¢ prowadzenia dziatalnosci gospodarczej
z wykorzystaniem szeregu korzystnych dla wspolnikow tej spotki instytucji praw-
nych, zar6wno o charakterze osobowym, jak i kapitatowym, ktére nalezy uznac
za godne zainteresowania z punktu widzenia praktyki gospodarczej. Celem tego
artykutu nie jest systematyczne omdéwienie spotki komandytowo-akeyjnej'!, lecz
wskazanie na te wlasnie jej cechy.

1. Charakter prawny spolki komandytowo-akcyjnej

Normatywnie spotka komandytowo-akcyjna zostata zaliczona do spotek oso-
bowych (art. 4 §1 pkt 1 KSH), aczkolwiek w doktrynie podkresla si¢ jej hybrydalny
charakter, z uwagi na potaczenie cech o charakterze osobowym i kapitatowym.
Zakwalifikowanie tej spotki do spotek osobowych w prawie polskim nalezy uznac
za sytuacj¢ wyjatkowa na tle innych panstw europejskich, w ktorych poza Hisz-
pania i Portugalia spotka komandytowo-akcyjna zostata uregulowana jako spotka
kapitatowa!?. Ta jednakze cecha ma znaczenie decydujace dla okre$lenia korzystniej-
szej pozycji akcjonariusza w spolce komandytowo-akcyjnej niz w spotce akcyjnej,
m.in. ze wzgledoéw podatkowych.

I Szerokie omoéwienie spolki komandytowo-akcyjnej zawieraja m.in. nastepujace pozycje:
A. Kidyba, Kodeks spotek handlowych. t. 1. Komentarz do art. 1-300 ksh, Kantor Wydawniczy
Zakamycze, Krakow 2004; T. Bieniek, Charakter prawny spotki komandytowo-akcyjnej, Kan-
tor Wydawniczy Zakamycze, Krakow 2005; A. Rachwat w: K. Kohutek, A. Rachwatl, M. Spyra,
M. Wyrwinski, Spotka akcyjna i spotka komandytowo-akcyjna, Wydawnictwo Prawnicze Lexis
Nexis, Warszawa 2005; A. Szumanski w: S. Sottysinski, A. Szajkowski, A. Szumanski, J. Szwaja,
M. Tarska, Kodeks spotek handlowych. Komentarz do artykutow 1-150, t. 1, wyd. 2, Wydawnic-
two C.H. Beck, Warszawa 2006; A. Kidyba, Handlowe spotki osobowe. Biblioteka Prawa Spotek,
t. 1, wyd. II, Oficyna Wolters Kluwer Polska, Warszawa 2006; M. Rodzynkiewicz, Kodeks spotek
handlowych. Komentarz, wyd. 2, Wydawnictwo Prawnicze Lexis Nexis, Warszawa 2007; A. Szu-
manski w: System..., op. cit., s. 967-1080.

12 A. Szumanski, Spotka komandytowo-akcyjna, ,,Przeglad Prawa Handlowego” 1998, nr 4,
s. 18. A. Catus twierdzi na gruncie tych samych przepisow, ze w prawie hiszpanskim i portu-
galskim spotka komandytowo-akcyjna ma osobowos¢ prawna (zob. A. Catus, Koncepcja spotki
komandytowo-akcyjnej w ujeciu prawnoporownawczym, w: Prawo prywatne czasu przemian.
Ksiega pamiqtkowa dedykowana Profesorowi Stanistawowi Sottysinskiemu, pod red. A. Nowic-
kiej, Wydawnictwo Naukowe UAM, Poznan 2005, s. 359-361). Ponadto na temat problematyki
spotki komandytowo-akcyjnej w aspekcie porownawcezym: S. Podsiadlik, Spotka komandytowo-
-akcyjna w prawie francuskim w aspekcie projektowanych zmian Kodeksu handlowego, ,,Prawo
Spotek” 1998, nr 7/8, s. 46-54; U. Urbanczyk, Prowadzenie spraw spotki w spétce komandytowo-
-akcyjnej. Uwagi prawnoporownawcze, ,,Prawo Spotek” 2000, nr 12, s. 4-14; R. Lewandowski,
Kilka uwag do zmiany art. 126 §1 pkt 1 kodeksu spotek handlowych, ,Prawo Spotek” 2004,
nr 12, s. 34-35.
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2. Mozliwos$¢ emisji akcji

Katalog podmiotow uprawnionych do emisji akcji jest zamknigty i ograniczony
tylko do spolki akcyjnej i spotki komandytowo-akcyjnej, nie liczac Spotki Europej-
skiej'. Spotka komandytowo-akcyjna emituje akcje bedace papierami wartosciowymi
ucielesniajacymi ogot praw udzialowych akcjonariuszy (majatkowe: do dywiden-
dy, do kwoty likwidacyjnej, poboru akcji oraz organizacyjne: do udzialu w wal-
nym zgromadzeniu, prawo glosu, zaskarzania uchwat walnego zgromadzenia i in.).
Podobnie jak w spotce akcyjnej, mozliwe jest wydanie zardbwno akcji na okaziciela,
jak i imiennych, w tym akcji uprzywilejowanych oraz niemych.

3. Spotka komandytowo-akcyjna jako spotka publiczna

W mysl art. 4 §1 pkt 6 KSH spotka publiczng jest spotka w rozumieniu prze-
pisow o ofercie publicznej i warunkach wprowadzania instrumentow finansowych
do zorganizowanego systemu obrotu oraz o spdtkach publicznych. Z kolei zgodnie
z art. 4 pkt 20 ustawy z 29.07.2005 r. o ofercie publicznej i warunkach wprowadza-
nia instrumentéw finansowych do zorganizowanego systemu obrotu oraz o spotkach
publicznych', spotka publiczna jest spotka, ktorej co najmniej jedna akcja jest zde-
materializowana w rozumieniu przepisow ustawy o obrocie instrumentami finanso-
wymi. Z uwagi na mozliwo$¢ emisji akcji spotka komandytowo-akcyjna moze stac
si¢ spotka publiczna. W doktrynie podnosi si¢ mozliwos$¢ przyjecia, ze przeksztatce-
nie publiczne;j spotki akcyjnej w publiczna spotke komandytowo-akcyjng nie wymaga
zgody Komisji Nadzoru Finansowego®.

4. Efekt zlotej akcji, czyli funkcja zgody komplementariuszy
na uchwaly walnego zgromadzenia'®

Zgodnie z art. 141 KSH, do komplementariuszy nalezy prawo prowadze-
nia spraw spotki nieprzekazanych do kompetencji walnego zgromadzenia albo

13 Zob. A. Szumanski w: System Prawa Prywatnego. Prawo papieréw wartosciowych, t. 19, pod red.
A. Szumanskiego, Wydawnictwo C.H. Beck, Instytut Nauk Prawnych PAN, Warszawa 2006, s. 73.

4 Dz.U. Nr 184, poz. 1539 ze zm.
15 Zob. A. Szumanski w: System..., t. 16, op. cit., s. 988-989.

16 Szerzej na ten temat D. Sokotowska, Szczegdlny tryb podejmowania uchwaf walnego zgroma-
dzenia w spotce komandytowo-akcyjnej, w: Weztowe problemy prawa handlowego. VI Ogolnopolski
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rady nadzorczej przez art. 125-150 KSH albo statut spotki. Jednakze w przypad-
kach wskazanych w art. 146 §2 i 3 KSH dla waznos$ci uchwatl walnego zgroma-
dzenia wymagana jest pod rygorem niewaznosci zgoda odpowiednio wszystkich
badz wigkszosci komplementariuszy, co jest rezultatem respektowania w spolce
komandytowo-akcyjnej zasady, zgodnie z ktora w sprawach dotyczacych organiza-
cji 1 podstawowych interesow spolki, prawo decydowania powinno przystugiwac
wszystkim wspolnikom!”. Pomimo obszernego katalogu spraw ze sfery prowadze-
nia spraw spoiki, objetych kompetencja uchwatodawcza walnego zgromadzenia
spotki komandytowo-akcyjnej, komplementariusze moga w przypadku kazdej
z tych spraw ,,zablokowac¢” decyzje walnego zgromadzenia. Zdaniem A. Szuman-
skiego dopuszczalna jest ocena zgody komplementariusza w kategoriach zblizonych
do prawa weta'®, jednakze ostatecznie nalezy zanegowa¢ mozliwos¢ takiej kwalifi-
kacji z uwagi na niezastosowanie przez ustawodawce zasady wazno$ci uchwaty
do chwili ewentualnego sprzeciwu (braku zgody) komplementariusza i przyjgcie
przeciwstawnej koncepcji — rygoru niewaznosci'.

Zgode komplementariuszy mozna roéwniez rozpatrywa¢ w kontekscie tzw.
efektu ztotej akcji*®. Zgodnie z polskim orzecznictwem ,,ztota akcja” oznacza
szczegblne uprzywilejowanie akcji w sposob, ktory umozliwia akcjonariuszowi
petna kontrole nad podejmowaniem w spolce strategicznych decyzji’!. Wprawdzie
w spéice komandytowo-akcyjnej?? nie ma mozliwosci ustanowienia w statucie

Zjazd Katedr Prawa Handlowego, pod red. Z. Kuniewicza i K. A. Dadanskiej, Katedra Prawa Cywil-
nego i Handlowego, Wydziat Prawa i Administracji, Uniwersytet Szczecinski, Szczecin — Migdzyz-
droje, 23-25 wrze$nia 2007, s. 331-362.

17 Zob. J. Jacyszyn w: J. Jacyszyn, S. Krze$, E. Marszatkowska-Krzes, Kodeks spotek handlo-
wych. Komentarz. Orzecznictwo, ,,Librata”, Warszawa 2001, s. 252.

18 Zob. A. Szumanski w: System... t. 16, op. cit., s. 1057; tak tez P. Pinior w: J. A. Strzepka,
P. Pinior, W. Popiotek, E. Zielinska, Kodeks spotek handlowych. Komentarz. Orzecznictwo do art.
1-300, pod red. J. A. Strzgpki, wyd. 3, Wydawnictwo C.H. Beck, Warszawa 2005, s. 413; T. Siemiat-
kowski i R. Potrzeszcz w: Komentarz do kodeksu spétek handlowych. Spotki osobowe, Wydawnic-
two Prawnicze Lexis Nexis, Warszawa 2001, 353.

19 Tak A. Szumanski w: Kodeks... t. 1, op. cit., s. 972; tenze w: W. Pyziol, A. Szumanski, I. Weiss,
Prawo spolek, Oficyna Wydawnicza Branta, Bydgoszcz 2006, s. 263-264, tenze w: System..., t. 16,
op. cit., s. 1057.

20 Tak A. Szumanski w: Kodeks... t. 1, op. cit., s. 813.

2l Wyrok SN z 30.09.2004 r., IV CK 713/03, OSNC nr 9, poz. 160, s. 85. Obecnie jednak dok-
trynalne i sadowe pojgcie ,,ztotej akcji” odnosi si¢ przede wszystkim do réznego rodzaju konstrukcji
prawnych, gwarantujacych panstwu w sferze imperium zablokowanie decyzji strategicznych podejmo-
wanych przez spotke akcyjna (zob. M. Romanowski, Europeizacja zlotej akcji i jej wptyw na prawo
polskie, w: W kierunku europeizacji prawa prywatnego. Ksiega pamiqtkowa dedykowana Profeso-
rowi Jerzemu Rajskiemu, pod red. A. Brzozowskiego, W. Kocot, K. Michatowskiej, Wydawnictwo
C.H. Beck, Warszawa 2007, s. 371 i 374 oraz podana tam literatura).

22 Jak rowniez akcyjnej, z wyjatkiem spotek objetych ustawa z 3.06.2005 r. o szczegdlnych
uprawnieniach Skarbu Panstwa oraz ich wykonywaniu w spotkach kapitatowych o istotnym zna-
czeniu dla porzadku publicznego lub bezpieczenstwa publicznego (Dz.U. Nr 132, poz. 1108 ze
zm.). Zob. takze Rozporzadzenie Rady Ministrow z 4.09.2007 r. w sprawie listy spotek o istotnym
znaczeniu dla porzadku publicznego lub bezpieczenstwa publicznego (Dz.U. Nr 178, poz. 1251),
wymieniajace 17 spotek.
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i emisji akcji o tym charakterze, jednak w przypadku istnienia w spoétce tylko jed-
nego komplementariusza posiadajacego zarazem status akcjonariusza, koniecz-
nos$¢ uzyskania jego zgody we wszystkich przypadkach wskazanych w art. 146
§2 1 3 KSH stawia komplementariusza w pozycji tozsamej z posiadaczem ,,zlotej
akcji”®, i to w oderwaniu od wartosci jego wktadow. Ten stan rzeczy czyni spotke
komandytowo-akcyjna szczegolnie atrakcyjna dla wspdlnika, ktory analogicznej
pozycji nie mogltby uzyska¢ w spélce akcyjnej, gdzie ,,ztota akcja” w postaci weta
stanowi potencjalne zagrozenie dla interesow majatkowych akcjonariuszy i samej
spotki, poniewaz w szczegdlnosci prowadzi do zerwania z zasada proporcjonalnosci
praw do udziatu w kapitale zaktadowym?:.

W polskim prawie przedmiotowa instytucja zostata dopuszczona w waskim
zakresie podmiotowym wytacznie w ustawie o szczegolnych uprawnieniach Skarbu
Panstwa oraz ich wykonywaniu w spotkach kapitalowych o istotnym znaczeniu dla
porzadku publicznego lub bezpieczenstwa publicznego z 3.06.2005 .. Nalezy jednak
podkresli¢, ze w dniu 28.06.2007 r. Komisja Europejska zdecydowata si¢ formalnie
wystapi¢ do Polski o zmiang wspomnianej ustawy, gdyz zdaniem Komisji przewi-
dziana w niej tzw. ztota akcja narusza przepisy Traktatu WE dotyczace swobodnego
przeplywu kapitatu (art. 56) oraz swobody przedsigbiorczosci (art. 43), zniechgcajac
potencjalnych inwestorow?.

5. Prawo glosu akcjonariusza na walnym zgromadzeniu

Artykut 145 §3 zd. 1 KSH stanowi, ze kazda akcja objgta lub nabyta przez
osobg, ktora nie jest komplementariuszem, daje prawo do jednego glosu, chyba
ze statut stanowi inaczej. Powstaje wobec powyzszego watpliwos¢, czy w ramach
odestania zawartego w art. 126 §1 pkt 2 KSH nalezy stosowa¢ do tej kwestii odpo-
wiednio art. 352 zd. 1 KSH, bezwzgledny charakter tego przepisu bowiem unie-
mozliwia przyznanie w ramach uprzywilejowania jednej akcji w spotce akcyjnej
wigcej niz dwoch glosow.

» Jednakze na mozliwo$¢ spowodowania bezwtadu decyzyjnego w spotce na skutek koniecz-
nos$ci uzyskania zgody komplementariuszy na uchwaly walnego zgromadzenia wskazuje m.in.
J. Jacyszyn w: Kodeks..., op. cit., s. 253.

2 Zob. M. Romanowski, Europeizacja..., op. cit., s. 378 i 389. Na temat fenomenu ztotej
akcji 1 krytyki tej instytucji zob. tez I. Karasek w: S. Sottysinski, A. Szajkowski, A. Szumanski,
J. Szwaja, Kodeks spotek handlowych. Pozakodeksowe prawo handlowe. Komentarz, t. V, Wydaw-
nictwo C.H. Beck, Warszawa 2008, s. 1137-1148.

3 Dz.U. Nr 132, poz. 1108 z zm.

26 Sprawa dotychczas nie zostata formalnie wszczeta. Zob. http://ec.europa.eu/polska oraz
M. Kryszkiewicz, Koniec zlotej akcji, ,,Rzeczpospolita” z 24.10.2007 r., s. 9; K. Grad, Skarb Panstwa bez
weta w KGHM, TP i Polkomtelu, ,,Rzeczpospolita” z4.01.2008 ., s. 7. Zob. takze wyrok Trybunatu Spra-
wiedliwosci z 23.10.2007 r. w sprawie C-112/05 — Komisja Wspolnot Europejskich przeciwko Republice
Federalnej Niemiec, Dz.Urz. Unii Europejskiej z 22.12.2007 r. (sprawa dot. spotki Volkswagen).
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W doktrynie wyrazany jest poglad, iz w prywatnej spotce komandytowo-ak-
cyjnej nie obowiazuja gorne granice przywilejow glosowych, wobec czego w tresci
statutu akcji w takiej spotce mozna przyznaé wiecej niz dwa glosy?’. Stanowisko to
zatem rozstrzyga o relacji wspomnianych przepisow, uznajac art. 145 §3 zd. 1 KSH
za lex specialis wobec art. 352 zd. 1 KSH.

Brak gornej granicy przywilejow glosowych akcjonariusza, ktory jednoczesnie
nie zajmuje pozycji komplementariusza, stawia tego uczestnika spotki komandyto-
wo-akcyjnej w sytuacji nieporownywalnie lepszej niz akcjonariusza w spotce ak-
cyjnej. Mimo iz odejscie od reguly ,,jedna akcja — jeden glos™ prowadzi do zerwania
z zasada wptywu akcjonariuszy na spotke proporcjonalnie do posiadanego kapita-
tu, to jednak nie powinno to zjawisko by¢ traktowane jako naruszenie art. 20 KSH?.
Nalezy takze zauwazy¢, ze akcjonariusz w spofce komandytowo-akcyjnej, dysponu-
jacy znaczna liczba glosow w stosunku do reprezentowanego kapitatu zaktadowego,
moze zbliza¢ si¢ w swojej pozycji w spotce do posiadacza tzw. zlotej akcji, czyli
osoby wywierajacej decydujacy wptyw na spotke. Taki stan rzeczy, niedopuszczalny
w spolce akcyjnej, najwyrazniej jest tolerowany przez ustawodawce w spotce ko-
mandytowo-akcyjnej, gdzie moze zrownowazy¢ silna pozycje¢ komplementariusza,
dysponujacego tzw. efektem zlotej akcji.

6. Zwolnienie komplementariusza od odpowiedzialnosci
osobistej za zobowigzania spolki na gruncie KSH

Zgodnie z art. 137 §3 KSH, pozbawienie komplementariusza prawa reprezento-
wania spotki®® wbrew jego sprzeciwowi, uregulowanemu w art. 137 §4 KSH, moze
nastapi¢ jedynie z waznych powodéw na mocy prawomocnego orzeczenia sadu.
Konkretyzacja klauzuli generalnej jest zadaniem orzecznictwa, ktore wskazuje na na-
stepujace powody: okreslone (negatywne) cechy osobiste komplementariusza (jego
nieudolno$¢ itp.), niemozno§¢ wykonywania funkcji reprezentanta spowodowana
choroba, diugotrwata nicobecnoscia, ogdlna nieznajomoscia przepisow prawa’.

" Tak A. Szumanski w: Kodeks..., t. 1, op. cit., s. 966. Odmiennie m.in.: M. Spyra w: Pra-
wo spotek handlowych, t. 2A, pod red. S. Wiodyki, Wydawnictwo C.H. Beck, Warszawa 2007,
s. 845-846; P. Pinior w: Meritum. Prawo spotek 2007/2008, pod red. A. Kidyby, Wolters Kluwer
Polska, Warszawa 2007, s. 599; M. Litwinska-Werner, Kodeks spotek handlowych. Komentarz,
wyd. 3, Wydawnictwo C.H. Beck, Warszawa 2007, s. 427; A. Kidyba w: Kodeks spotek handlowych.
Komentarz, pod red. W. Pyziota, Wydawnictwo Prawnicze Lexis Nexis, Warszawa 2008, s. 313.

2 Tak A. Szumanski w: Kodeks..., t. 1, op. cit., s. 966.

¥ Szerzej na temat reprezentacji w spolce komandytowo-akcyjnej zob. D. Sokotowska,
Reprezentacja w spotce komandytowo-akcyjnej, w: Kodeks spotek handlowych po pieciu latach,
pod red. J. Frackowiaka, Wydawnictwo Uniwersytetu Wroctawskiego, Wroctaw 2006, s. 436-444.

30°W. Pyziot w: J. Frackowiak, A. Kidyba. K. Kruczalak, W. Opalski, W. Popiotek, W. Pyziot,
Kodeks spotek handlowych. Komentarz, pod red. K. Kruczalaka, Wydawnictwo Prawnicze Lexis Nexis,
Warszawa 2001, s. 274.
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Pozbawienie w tym trybie komplementariusza prawa reprezentowania spotki zwal-
nia go od odpowiedzialnosci osobistej za zobowiazania spotki powstate od chwili
dokonania odpowiedniego wpisu w rejestrze®!. Zwolnienie komplementariusza od
odpowiedzialno$ci za zobowiazania spotki w powyzszej sytuacji powoduje, ze nie
majac wplywu na zaciaganie nowych zobowiazan spotki nie powinien za nie odpo-
wiadac, cho¢ zwolnienie to nie zostato rozciagnigte na inne przypadki sadowego oraz
statutowego” pozbawienia komplementariusza prawa reprezentowania spotki®2,

Mozliwo$¢ zwolnienia wspolnika spotki osobowej od odpowiedzialnosci za
zobowiazania spotki nie wystepuje w zadnej z pozostatych spotek osobowych,
z wyjatkiem braku tej odpowiedzialno$ci jako konsekwencji wniesienia przez ko-
mandytariusza do spotki komandytowej wkiadu o wartosci rownej lub wyzszej sumie
komandytowej (art. 112 §1 KSH). Wraz ze zwolnieniem od odpowiedzialnosci
osobistej za zobowigzania spotki komandytowo-akcyjnej komplementariusz nie
zostaje pozbawiony jakichkolwiek innych (poza prawem reprezentowania spotki)
praw przystugujacych mu z mocy umowy spétki i kodeksu spotek handlowych, tj.:

— prawa do zamieszczenia nazwiska komplementariusza w firmie spotki

(art. 127 §1 KSH),

— prawa do prowadzenia spraw spotki (art. 140 §1 KSH),

— prawa uczestniczenia w walnym zgromadzeniu (art. 145 §2 KSH),

— prawa wyrazania zgody na uchwaly walnego zgromadzenia w sprawach

okreslonych w art. 146 §2 1 3 KSH.

Natomiast zwolnienie komplementariusza od odpowiedzialno$ci za zobo-
wiazania spotki umozliwia mu uczestnictwo w radzie nadzorczej, co nie jest
mozliwe nawet w przypadku komplementariusza zajmujacego w spotce koman-
dytowo-akcyjnej jednoczesnie pozycje akcjonariusza i dysponujacego prawem
reprezentacji spotki (art. 142 §5 KSH).

7. Sfera nadzoru i kontroli w spolce

Spotka komandytowo-akcyjna w wielu kwestiach przypomina spotke akcyj-
na, jednak jej dziatalno$¢ jako spotki osobowej obarczona jest mniejszym forma-
lizmem. Dotyczy to w szczegdlnosci sfery nadzoru i kontroli, tj.:

— fakultatywnego powotywania radzie nadzorczej (z wyjatkiem spotek ko-

mandytowo-akcyjnych, w ktorych liczba akcjonariuszy przekracza dwa-
dziescia pigc osob — art. 142 §1 KSH),

31 Odpowiedni wpis (o charakterze konstytutywnym) to ujawnienie, ze komplementariusz nie
ma prawa reprezentacji (zob. M. Litwinska-Werner, Kodeks..., op. cit., s. 412-413).

32 R. Golat, Spotki osobowe, Osrodek Doradztwa i Szkolenia ,,Tur”, Warszawa — Jaktorow 2004,
s. 110. Odmiennie wobec sadowego pozbawienia prawa reprezentacji w braku ,,czynnego” sprzeciwu
komplementariusza M. Rodzynkiewicz, Kodeks spotek handlowych. Komentarz, Wydawnictwo Praw-
nicze Lexis Nexis, Warszawa 2005, s. 195.
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— braku konieczno$ci badania i oglaszania rocznego sprawozdania finan-
sowego, chyba ze spotka komandytowo-akcyjna w poprzedzajacym roku
obrotowym spehita co najmniej dwa z warunkéw wymienionych w art.
64 ust. 1 pkt 4 a-c ustawy o rachunkowosci®,

— braku obowiazku udostgpniania akcjonariuszom rocznego sprawozdania
finansowego 1 sprawozdania z dziatalnosci jednostki oraz sprawozdania
rady nadzorczej i ewentualnie opinii wraz z raportem bieglego rewidenta,
najpozniej na 15 dni przed walnym zgromadzeniem, na podstawie art. 68
ustawy o rachunkowosci.

8. Opodatkowanie podatkiem dochodowym
w spolce komandytowo-akcyjnej

W uzasadnieniu do projektu kodeksu spotek handlowych znalazto sig posta-
nowienie, iz spotka komandytowo-akcyjna, niebgdaca osoba prawna, nie bgdzie
podlega¢ podatkowi dochodowemu, poniewaz polskie prawo podatkowe oparte
jest na zatozeniu, ze osobowe spodtki handlowe nie podlegaja podatkowi docho-
dowemu (sa ,,przejrzyste” podatkowo). Zostato zatem uwzglednione, ze wybor
formy prawnej spotki przez inwestorow jest podyktowany w pierwszym rzgdzie
wzgledami podatkowymi*.

Zgodnie z art. 1 ust. 2 ustawy o podatku dochodowym od 0s6b prawnych?*
przepisy ustawy maja rowniez zastosowanie do jednostek niemajacych osobowosci
prawnej, z wyjatkiem spotek niemajacych osobowosci prawnej. Aczkolwiek prze-
pisy prawa podatkowego nie definiuja pojecia jednostki organizacyjnej niemajace;j
osobowosci prawnej, uzasadnione jest odwotanie si¢ do art. 33! §1 ke, wyrdz-
niajacego jednostki organizacyjne niebedace osobami prawnymi, ktorym ustawa
przyznaje zdolno$¢ prawna. Z kolei niewatpliwie owa zdolno$¢ prawna przyznat
handlowym spotkom osobowym art. 8 §1 KSH, stanowiac, iz spotka osobowa
moze we wlasnym imieniu nabywac¢ prawa, w tym wlasno$¢ nieruchomosci i inne
prawa rzeczowe, zaciaga¢ zobowiazania, pozywac i by¢ pozywana*.

3 Ustawa o rachunkowosci z 29.09.1994 r., t.j. Dz.U. z 2002 r., Nr 76, poz. 694 ze zm.
W art. 64 ust. 1 ustawy o rachunkowosci wymieniono nastgpujace warunki: a) $rednioroczne za-
trudnienie w przeliczeniu na pelne etaty wyniosto co najmniej 50 0sob, b) suma aktywow bilansu na
koniec roku obrotowego stanowita rownowartos¢ w walucie polskiej co najmniej 2 500 000 euro,
¢) przychody netto ze sprzedazy towarow i produktow oraz operacji finansowych za rok obrotowy
stanowity rownowarto$¢ w walucie polskiej co najmniej 5 000 000 euro.

3+ Zob. pkt 1.7 (vii) uzasadnienia projektu ustawy, druk sejmowy nr 1687.
3% Ustawa z 15.02.1992 1., t.j. Dz.U. z 2000 r., nr 54, poz. 654 ze¢ zm.

3¢ Zob. tez Z. Radwanski, Prawo cywilne — czes¢ ogdlna, wyd. 8 zmienione i poszerzone,
Wydawnictwo C.H. Beck, Warszawa 2005, s. 199.
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Spotka komandytowo-akcyjna jako spotka osobowa nie podlega tez opodat-
kowaniu podatkiem dochodowym od 0s6b fizycznych — opodatkowaniu podatkiem
dochodowym podlegaja tylko jej wspolnicy’’. Wskazane rozwiazanie pozwala na
prowadzenie dziatalnosci gospodarczej w systemie faktycznego zwolnienia podat-
kowego, co moze by¢ uznane za niezgodne z intencja ustawodawcy, lecz zarazem
zgodne z pierwotnym zatozeniem tworcow projektu Kodeksu spotek handlowych,
ktorych zamiarem byto ,,jednokrotne” opodatkowanie dochodu akcjonariusza w spol-
ce komandytowo-akcyjnej. Dochody wspdlnika spotki kapitatowej sa bowiem ,,raz”
opodatkowane podatkiem dochodowym od oséb prawnych, a nastgpnie, po prze-
kazaniu udzialu w zysku przez spotke wspolnikowi, sa nastepnie ,,drugi raz” opo-
datkowane podatkiem dochodowym (od 0s6b fizycznych badz prawnych)?*.

9. Odpowiedzialnos¢ komplementariusza za zalegloSci
podatkowe spolki komandytowo-akcyjnej na gruncie
ordynacji podatkowej

Zgodnie z art. 115 §1 ordynacji podatkowej**, wspolnik spotki cywilnej, jawnej,
partnerskiej oraz komplementariusz spotki komandytowej albo komandytowo-ak-
cyjnej, niebedacy akcjonariuszem, odpowiada catym swoim majatkiem solidarnie ze
spotka i z pozostatymi wspolnikami za zaleglosci podatkowe spotki (np. podatek od
towaréw 1 ustug) i wspolnikow (np. w podatku dochodowym), wynikajace z dzia-
Talnosci spotki — odpowiedzialno$¢ ta obejmuje wszystkie naleznosci wymienione
wart. 107 §1 12 ord. pod. Zasade tg stosuje sig rowniez do odpowiedzialnosci bylego
wspolnika za zaleglosci podatkowe z tytulu zobowiazan powstatych w okresie, gdy
byt wspolnikiem (art. 115 §2 zd. 1 ord. pod.). Z powyzszych przepisow wynika,
ze w spolce komandytowej komplementariusz odpowiada zawsze za zaleglo-
$ci podatkowe, natomiast w spotce komandytowo-akcyjnej odpowiedzialnos$¢ te
ponosi jedynie wowczas, gdy zajmuje pozycje komplementariusza sensu stricto.
W przypadku komplementariusza bgdacego jednoczesnie akcjonariuszem odpowie-
dzialno$¢ ta zostata wyltaczona przez ordynacjg podatkowa®. Zatem dla uniknigcia

37 Na temat watpliwo$ci dotyczacych odmiennego sposobu opodatkowania akcjonariusza
i komplementariusza w pierwszych latach obowiazywania KSH zob. R. Pioterczak, Opodatkowa-
nie dochodow wspolnikow spotki komandytowo-akcyjnej, ,,Monitor Podatkowy” 2004, nr 1, s. 26-30
i B. Wolniewicz, Opodatkowanie dywidend akcjonariuszy spolek komandytowo-akcyjnych, ,,Prze-
glad Podatkowy” 2003, nr 9, s. 15-17. Zob. ponadto pismo Urzgdu Skarbowego Warszawa-Targo-
wek z 5.03.2007 r., nr 1437/2DD/423/431/HL/2006/2007 w sprawie opodatkowania akcjonariusza
spotki komandytowo-akcyjnej.

38 Zob. A. Szumanski w: System..., t. 16, op. cit., s. 982-983.

39 Ustawa z 29.08.1997 ., t.j. Dz.U. z 2005 r., Nr 8, poz. 60 ze zm. (dalej: ord. pod.).

40 Zob. tez R. Dowgier w: C. Kosikowski, L. Etel, R. Dowgier, P. Pietrasz, S. Presnarowicz,
Ordynacja podatkowa, Wolters Kluwer Polska, Warszawa 2007, s. 491. Krytyczny wobec tego
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odpowiedzialnosci za zaleglosci podatkowe spotki 1 wspolnikow wynikajace z dziatal-
nosci spolki, konieczne, a zarazem wystarczajace bedzie objecie przez komplementa-
riusza jednej akcji spotki komandytowo-akcyjnej. Przyktad ten wskazuje, ze mozliwe
jest uksztaltowanie takiego modelu spotki komandytowo-akcyjnej, w ktorej zaden
wspolnik nie bedzie opowiadat za zalegtosci podatkowe spotki.

Jest to tym bardziej istotne, ze zgodnie z art. 115 §4 ord. pod. orzeczenie o odpo-
wiedzialnosci, o ktorej mowa w art. 115 §1 ord. pod., powstalych z mocy prawa (art.
21 §1 pkt 1 ord. pod.) nie wymaga uprzedniego wydania decyzji wskazanej w art. 108
§2 pkt 2 ord. pod., to jest decyzji okreslajacej wysokos¢ zobowiazania podatkowego,
o odpowiedzialnosci ptatnika lub inkasenta, w sprawie zwrotu zaliczki naliczonego
podatku od towarow i ustug oraz decyzji okreslajacej wysokos¢ naleznych odsetek
za zwloke. Wobec powyzszego postgpowanie, ktorego przedmiotem jest odpo-
wiedzialno$¢ wspolnikow, bedzie dotyczyto zarowno wymiaru — wobec spotki,
jak i odpowiedzialnosci 0sob trzecich — wspolnikow*!.

Niezaleznie od braku odpowiedzialnosci komplementariusza-akcjonariusza
spotki komandytowo-akcyjnej (a nadto komandytariusza spotki komandytowej),
nalezy zauwazy¢, ze pozostali wspolnicy spotek osobowych i spotki cywilnej nie
moga umowa ograniczy¢ ani uksztattowa¢ w odmienny sposob zasad odpowiedzial-
nosci wynikajacych z art. 115 ord. pod., obowiazek taki ksztattowany jest bowiem
przepisami ustawy i ma charakter publicznoprawny, a nie prywatnoprawny*.

10. Mozliwos¢ emisji obligacji

Pomimo braku osobowosci prawnej, spotka komandytowo-akcyjna na podsta-
wie art. 2 pkt 1 ustawy o obligacjach*® jako jedyna spotka osobowa moze emitowac
obligacje zamienne na akcje i obligacje z prawem pierwszenstwa. To z kolei, z uwagi
na mozliwo$¢ emisji obligacji zamiennych na akcje i obligacji z prawem pierwszen-
stwa, umozliwia realizacj¢ w tej spotce jednego z celow warunkowego podwyz-
szenia kapitatu zaktadowego (art. 448 §1 pkt 1 w zw. z art. 126 §1 pkt 2 KSH)*.

pogladu J. Serwacki, dopuszcza w tym przypadku btad legislacyjny, z uwagi na brak jasnosci co do woli
ustawodawcy w kwestii innego potraktowania komplementariusza, ktory w spolce wystepuje tylko w tej
jednej roli, niz komplementariusza, ktory dodatkowo dokonat jakiejkolwiek wptaty na kapitat zaktadowy
spotki czy nabyt cho¢by symboliczna liczbg akeji (zob. J. Serwacki w: Ordynacja podatkowa. Rok 2008.
Komentarz, pod red. H. Dzwonkowskiego, Wydawnictwo C.H. Beck, Warszawa 2008, s. 628-629).

41 Zob. R. Mastalski w: B. Adamiak, J. Borkowski, R. Mastalski, J. Zubrzycki, Ordynacja podat-
kowa. Komentarz 2008, Oficyna Wydawnicza ,,UNIMEX”, Wroctaw 2008, s. 495.

2 Umowa zawarta miedzy wspolnikami w przedmiotowym zakresie mogtaby mie¢ znaczenie
wylacznie w stosunkach migdzy nimi (zob. R. Sadlik, Odpowiedzialnos¢ wspaolnikow spotki cywil-
nej i spotek osobowych za nieuiszczone sktadki, ,,Prawo Spotek 2008, nr 7-8, s. 78.

4 Ustawa z 29.06.1995 r. o obligacjach, Dz.U. z 2001 r. Nr 120, poz. 1300 ze zm.

4 Zob. A. Szumanski w: System..., t. 16, op. cit., s. 987.
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11. Mozliwos¢ emisji warrantow subskrypcyjnych

7 zawartej uwagi na odwotanie w art. 126 §1 pkt 2 KSH, nakazujacej stosowac
w przypadku spotki komandytowo-akcyjnej przepiséw dotyczacych spotki akcyjnej
wowczas, gdy chodzi o problematyke m.in. kapitatu zaktadowego, wynika, ze takze
spotki komandytowo-akcyjne moga korzysta¢ ze zdolnosci emisyjnej w zakresie
warrantow subskrypcyjnych®. W szczegdlno$ci warranty z prawem do zlozenia
zapisu maja na celu zapewnienie spotce skutecznego podwyzszenia kapitatu w grani-
cach kapitatu docelowego, pozwalajac jej jednoczes$nie na zorientowanie si¢ w ocenie
jej atrakcyjno$ci w oczach potencjalnych inwestorow*®, co wspotgra z zatozeniami
projektodawcow kodeksu spotek handlowych co do gospodarczej roli spotki ko-
mandytowo-akcyjne;j.

12. Ochrona spolki przed rozwigzaniem

Przyczyny rozwiazania spotki komandytowo-akcyjnej okreslone w art. 148
§1 KSH maja w duzej mierze charakter ,,kapitatowy” (przyczyny przewidziane
w statucie, uchwata walnego zgromadzenia o rozwiazaniu spéiki, ogtoszenie
upadtosci spolki, inne przyczyny przewidziane prawem), analogicznie do art.
459 KSH. Jedynymi przyczynami o charakterze ,,osobowym”, podobnymi do art.
58 pkt 4 i 5 KSH, sa: $mier¢, ogloszenie upadtosci lub wystapienie jedynego
komplementariusza (art. 148 §1 pkt 4 KSH), przy czym w statucie mozna za-
miesci¢ postanowienie, zgodnie z ktoérym ich zaistnienie nie b¢dzie powodowato
wejscia spotki w faze likwidacji. Zdaniem M. Litwinskiej-Werner dopuszczalne
jest uznanie takiego stanu rzeczy za sui generis przeksztalcenie spotki koman-
dytowo-akcyjnej w spotke akcyjna, i to bez konieczno$ci stosowania procedury
uregulowanej w art. 551 i n. KSH*".

4 Tak M. Michalski w: System..., t. 19, op. cit., s. 714-715.
4 Tbidem, s. 715.

47 Przy ostroznej analizie takiej mozliwosci Autorka jednocze$nie wskazuje na konieczno$¢
podjecia dziatan w celu dostosowania spotki do wymogdéw statutowych dla spotki akcyjnej (zob.
M. Litwinska-Werner, Kodeks..., op. cit., s. 441-443).
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13. Dopuszczalnos¢ uczestniczenia spolki komandytowo-akcyjnej
w transgranicznym polaczeniu spolek

W dniu 20.06.2008 r. weszta w zycie ustawa z 25.04.2008 r. 0 zmianie ustawy
—Kodeks spotek handlowych®. Obecnie, zgodnie z art. 491 §1' KSH, poza spotka ka-
pitatowa tylko spotka komandytowo-akcyjna moze taczy¢ si¢ ze spotka zagraniczna,
o ktorej mowa w art. 2 pkt 1 dyrektywy 2005/56/WE Parlamentu Europejskiego
i Rady z26.10.2005 r. w sprawie transgranicznego faczenia sig spotek kapitatowych®,
utworzona zgodnie z prawem panstwa cztonkowskiego Unii Europejskiej lub
panstwa-strony umowy o Europejskim Obszarze Gospodarczym i majaca siedzibg
statutowa, zarzad glowny lub glowny zaklad na terenie Unii Europejskiej Iub pan-
stwa-strony umowy o Europejskim Obszarze Gospodarczym. Przepis zawiera jedynie
zastrzezenie, iz spotka komandytowo-akcyjna nie moze by¢ spotka przejmujaca albo
spotka nowo zawiazana.

14. Spotka komandytowo-akcyjna jako alternatywa
dla spolki akcyjnej

Mozna postawic tezg, ze spotka komandytowo-akcyjna pozwala zrealizowaé
niemalze wszystkie cele ,,strategiczne”, dla ktorych jest powotywana spotka ak-
cyjna, oferujac jednoczesnie uczestnikom spotki korzystne rozwiazania prawne
wskazane powyzej. Ponadto w doktrynie podkresla si¢, ze spotke komandytowo-
-akcyjna cechuje szeroka autonomia statutowa, poniewaz:

— ustawa reguluje wyltacznie kwestie podstawowe, tworzac zaledwie pewien

model spoiki,

— w wielu kwestiach istotnych z punktu widzenia funkcjonowania spotki
ustawa odsyta do regulacji statutowe;j,

— mozliwe jest dostosowanie danej spotki do potrzeb konkretnego przed-
sigbiorstwa, w tym uksztattowanie jej odpowiednio do zapotrzebowania
wspolnikow,

— statut moze ,,wzmocni¢” rolg poszczegdlnych grup wspolnikow, jak rowniez
okresli¢ szczegolny sposob podejmowania woli przez wewngtrzne orga-
ny spoftki, jak i wyrazania jej na zewnatrz w stosunku do 0sob trzecich®,

— istnieje swoboda w okresleniu wktadéw komplementariuszy do spotki (zwlasz-
cza gdy chodzi o ograniczenia zwiazane z aportami okreslone w art. 14 KSH),

4 Dz.U. Nr 86, poz. 524.
“Dz.Urz. UEL310225.11.2005 ., s. 1.
50 Zob. T. Bieniek w: Meritum..., op. cit., 532.
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— dopuszczalna jest daleko idaca dowolnos¢ w okresleniu wzajemnych relacji
pomiedzy komplementariuszami oraz relacji pomiedzy akcjonariuszami’'.
Inng atrakcyjna cecha spotki komandytowo-akeyjne;j, jej niski minimalny kapi-
tat zaktadowy, wynoszacy, zgodnie z art. 126 §2 KSH, 50 000 zt (w spoice akcyjnej
100 000 zt — art. 308 §1 KSH). Mozliwos¢ przeksztatcenia spotki akcyjnej w spotke
komandytowo-akcyjna umozliwia kontynuacje dziatalno$ci w podobnej formie
prawnej przy dziesigciokrotnie mniejszym kapitale zaktadowym, co moze sta-
nowic korzystna alternatywe zwtlaszcza dla spotki akcyjnej rozpatrujacej rozwia-
zanie i likwidacje w obliczu trudnosci finansowych. W literaturze zagranicznej
podkresla sig¢ zastosowanie spotki komandytowo-akcyjnej w przypadku struktur
holdingowych, co zapewnia komplementariuszom utrzymanie pozycji dominujacej
w grupie kapitatowej bez koniecznosci zainwestowania odpowiednio wysokiego
kapitatu®.
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Dorota Sokotowska

Spolka komandytowo-akcyjna jako nowa forma prowadzenia
dzialalnos$ci gospodarczej

Streszczenie

Spotka komandytowo-akcyjna w polskim prawie handlowym stanowi nowy typ spot-
ki osobowej, ktorej istotq jest powiqzanie tzw. inwestora aktywnego (komplementariusza)
z inwestorem pasywnym (akcjonariuszem,).

Spotka ta pozwala zrealizowac niemalze wszystkie cele ,,strategiczne”, dla ktorych
Jjest powolywana spotka akcyjna, oferujqc jednoczesnie uczestnikom spotki korzystne roz-
wiqzania prawne, np.

—  poprzez mozliwos¢ emisji przez spotke akcji, obligacji i warrantow subskrypcyjnych,

— realizacje efektu zlotej akcji w postaci zgody komplementariuszy na uchwaty walne-

go zgromadzenia, mozliwos¢ zwolnienia komplementariusza od odpowiedzialnosci
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osobistej za zobowiqzania spotki, korzystnq sytuacje komplementariusza w zakresie
odpowiedzialnosci za zaleglosci podatkowe spotki na gruncie ordynacji podatkowej,

— korzystne opodatkowania podatkiem dochodowym w spolce,

— interesujqce rozwiqzania odnosnie prawa glosu akcjonariusza na walnym zgroma-
dzeniu,

—  mozliwos¢ nadzoru i kontroli w spolce oraz ochrone spoltki przed rozwiqzaniem,
dopuszczalnosé uczestniczenia spolki w transgranicznym potaczeniu spolek i moz-
liwos¢ przyjecia statusu spotki publicznej.

Powyzsze aspekty w polaczeniu ze stosunkowo niskim kapitatem zakladowym i szero-

ka autonomiq statutowq czyniq ze spotki komandytowo-akcyjnej ciekawq alternatywe
w stosunku do spotki akcyjnej

The limited joint-stock partnership as new form
of the leading of the economic activity

Summary

The limited joint — stock partnership, in polish company law, is the new type of the
partnership, which essence is the connection so-called the active investor (the general
partner) with the passive investor (the shareholder).

This company permits to realize almost all strategic ,,aims”, for which was the joint
— stock company formed, simultaneously offering to the participants of this company
proﬁtable legal solutions, eg.

issuing share and bond and subscription warrants,

— the realization of the effect of the golden share, by agreement of general partners

on resolutions of the general assembly,

— the possibility to release general partner from personal liability for the compa-

ny’s commitments,

— the profitable situation for general partner in the company tax — responsibility,

based on tax regulation,

— profitable taxings with the company income-tax,

— interesting solutions of the stockholder vote — right on the general assembly

— the supervision and the inspection and the protection of the company before so-

lution,

— the admissibility of the participation in the transborder companies connection

and the possibility of accepting of the status of the public limited company.

Above mentioned aspects combined with the comparatively low initial capital and the
wide statutory autonomy, make out of limited joint — stock partnership interesting alternative
to the joint — stock company.
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Restrukturyzacja spolek handlowych
w Swietle orzecznictwa sadowego

Restrukturyzacja' spotek handlowych wigzana z ich zmianami prawnymi
i strukturalnymi, w $wietle przepisdéw Kodeksu spotek handlowych?, jest mozliwa
az w trzech formach: przez podziat spotek i ich przeksztalcanie oraz faczenie sie.

1. Podstawowe pojecia

Podziat spotek polega na tym, ze spotke kapitalowa® mozna podzieli¢ na
dwie 1 wigcej spotek kapitatowych; niedopuszczalny jest jednak podziat spotki
akcyjnej, kiedy nie pokrywa ona w calosci kapitatu zakladowego. Nie moze by¢
dzielona tez spotka w likwidacji, ktora rozpoczeta podziat majatku, ani spotka
w upadto$ci. Spotka osobowa* w ogdle nie podlega upadtosci (art. 528 k.s.h.).

Przeksztalcenie spotki polega na zmianie jej formy prawnej przy zachowa-
niu tozsamosci podmiotowej, czyli jest to ta sama spotka, ale nie taka sama’.
Natomiast spotki osobowe oraz spotki kapitalowe moga by¢ przeksztatcone w inng
spotke handlowa. Takze spdtka cywilna moze by¢ przeksztalcona w spotke jawna

! Rzadziej restrukturyzacja oznacza przebudowe zasadniczych uktadow (struktur), w naszym
przypadku — spotek handlowych.

2 Ustawa z 15 wrzesnia 2000 r. Kodeks spotek handlowych (Dz.U. Nr 94, poz. 1037 ze zm.).

3 To znaczy spotka, ktorej podstawa dziatania jest kapitat ztozony z udziatow (spotka z ograni-
czona odpowiedzialno$cia) lub akcji (spotka akcyjna).

4 Spotka, ktorej podstawa istnienia i funkcjonowania jest wspdlne dziatanie 0sob uczestniczacych
w spolce, a wige spolki: jawna, partnerska, komandytowa i komandytowo-akcyjna czy cywilna.

5 M. Rodzynkiewicz, Kodeks spotek handlowych. Komentarz, wyd. 2, Wydawnictwo Prawnicze
Lexis Nexis, Warszawa 2007, s. 1007.
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(art. 26 §4-6 k.s.h.) oraz inna spotke handlowa. Jedynie spotka w likwidacji, ktora
rozpoczeta podziat majatku i spotka w upadtosci nie podlegaja przeksztatceniu
(art. 551 k.s.h.).

Co innego laczenie spotek, ktore polega tym, ze spotki kapitatowe moga
faczy¢ si¢ migdzy soba i ze spotkami osobowymi, jednak proces ten nie dotyczy,
podobnie jak w przypadku przeksztatcania spotek, spotki w likwidacji, ktéra roz-
poczeta juz podzial majatku i spotki w upadtosei (art. 491 k.s. h.).

W autorskim tekscie problematyke restrukturyzacji spotek ograniczono do spraw
zwigzanych z jedna forma mozliwej restrukturyzacji, a mianowicie taczenia spotek.

Laczenie spotek polega na konsolidacji majatkowej i organizacyjnej dwoch
lub kilku spotek. Potaczenie takie moze by¢ dokonane w drodze przeniesienia ma-
jatku spolki przejmowanej na spotke przejmujaca w zamian za udziaty lub akcje
(taczenie si¢ przez przejecie — fuzja per incorporationem) lub przez zawiazanie
nowej spotki kapitatowej, na ktora przechodzi majatek wszystkich taczacych sig¢
spotek (faczenie si¢ przez zawiazanie nowej spotki — fuzja per unionem). Tak
wigc w przypadku taczenia si¢ udziaty (akcje) spotki przejmujacej badz nowo
zawiazanej przypadaja wspolnikom (akcjonariuszom) spotek przejmujacych badz
laczacych si¢ przez zawiazanie nowej spolki, ktorzy staja si¢ wspolnikami (akcjo-
nariuszami) spotki przejmujacej badz nowo zawigzanej®.

Laczenie spotek ma przede wszystkim znaczenie gospodarcze w konsekwen-
cji koncentracji kapitalow. Potaczenie spotek moze by¢ dokonywane rowniez
w celu ostabienia, ograniczenia czy wrecz likwidacji konkurencji, w wyniku fuzji
powstaje bowiem jeden tylko podmiot prowadzacy dotychczasowe autonomicz-
ne przedsigbiorstwa. Czgstym motywem dokonania potaczenia jest tez sanacja
przedsigbiorstwa oraz zamiar uniknigcia upadtosci spotki, obnizka kosztow kilku
spotek, podjecie wspolnych i wigkszych inwestycji czy tez kosztownych prac np.
w zakresie opracowywania i wdrazania nowych technologii. Jednoczesnie fuzja
moze tez oznaczac zbycie przedsigbiorstwa, bez obliga odpowiedzialno$ci za zobo-
wiazania przejmowanego przedsigbiorstwa’. Naturalnie wszystkie te okolicznosci,
a takze cele zachowuja swa aktualnos$¢ przede wszystkim w czasie intensywnego
rozwoju gospodarczego, a w szczegolnosci w okresie tworzenia nowych przedsig-
biorstw czy aktywacji istniejacych.

Podkresli¢ nalezy, ze rozwiazania dotyczace taczenia si¢ spolek, przyjete
w Kodeksie spotek handlowych, sa zdecydowanie szersze niz w obowiazujacym do
konca 2000 r. Kodeksie handlowym?, w ktorym przewidywano jedynie mozliwo$¢

¢ A. Nowicka, £qczenie, podzial i przeksztalcanie spotek, w: A. Koch, J. Napierata (red.), Pra-
wo handlowe, spotki handlowe, umowy gospodarcze, Kantor Wydawniczy Zakamycze, Krakow
2002, s. 542. Zob. tez: A. Kidyba, Kodeks spotek handlowych. Komentarz, t. 11, Kantor Wydawni-
czy Zakamycze, Krakoéw 2005.

7S. Sottysinski, A. Szajkowski, J. Szwaja, Kodeks handlowy. Komentarz, t. 11, Wydawnictwo
C.H. Beck, Warszawa 1996, s. 1114-1115.

8 Rozporzadzenie Prezydenta Rzeczypospolitej Polskiej z 26 czerwca 1934 r. (Dz.U. Nr 57,
poz. 502).
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taczenia spotek kapitalowych, a mianowicie spotek z ograniczong odpowiedzialno-
Scig (art. 283-289) i spotek akcyjnych (art. 463-469). Przepisy te nadto przewidywaty
jedynie mozliwos¢ faczenia si¢ spotek tego samego rodzaju, a wige spotka z 0.0. mo-
gla faczy¢ si¢ z inng spotka z 0.0., spotka akcyjna za$ jedynie ze spotka analogiczna.

Odmiennie uksztaltowano t¢ problematyke w aktualnym stanie prawnym,
przewidujac mozliwos¢ taczenia si¢ spotek o roznorodnej formie prawnej. Miano-
wicie spolki kapitatowe moga taczy¢ si¢ miedzy soba, ale rowniez ze spotkami oso-
bowymi. Procesy te jednak doznaja przedmiotowych ograniczen, spotka osobowa
bowiem nie moze by¢ spotka przejmujaca albo spdtka nowo zawiazana (art. 491
§1 k.s.h.). Jednoczesnie za$ taczenie sig, miedzy soba, spotek osobowych moze
nastapic tylko przez zawiazanie spotki kapitatowej (art. 491 §2 k.s.h.), tym samym
wytacznie spolka kapitatlowa moze by¢ spotka przejmujaca albo nowo zawiazana.
Kolejnym ograniczeniem jest brak mozliwosci taczenia si¢ spotki w likwidacii,
ktora rozpoczeta podziat majatku oraz zakaz taczenia sig spotki w upadtosci (art.
491 §3 k.s.h.).

W zaleznosci od sposobu laczenia sig nastgpuje przeniesienie calego majatku
spotki przejmowanej na spotke przejmujaca albo majatek wszystkich taczacych
si¢ spotek przechodzi na nowo zawiazana spotke. Za majatek tych spotek wspol-
nicy otrzymuja udzialy lub akcje spotki przejmujacej badz nowo zawiazanej (art. 492
§1 k.s.h.).

Jednoczesnie obok udziatéw albo akcji spotki przejmujacej lub nowo zawia-
zanej, wspolnicy spolki przejmowanej lub spotek laczacych si¢ przez zawiaza-
nie nowej spotki moga otrzymacé doptaty w gotowce. Doptlaty te przewidziano
w przypadku wystapienia réznic w wartosci udziatow (akcji) taczacych si¢ spotek,
w sytuacji gdy nie ma mozliwosci dokonania prostego przeliczenia migdzy nimi
i wystgpowac bedzie nadwyzka. W takim przypadku plan potaczenia winien
okresla¢ wysokos¢ tych doptat na rzecz wspolnikow (akcjonariuszy) spotki
przejmowanej albo na rzecz spotki przejmujacej, badz spotki nowo zawiazanej,
przy czym doptaty te moga wystgpowac i stosowane sa wedlug tych samych
zasad zardwno przy laczeniu si¢ spotek kapitalowych, jak i przy laczeniu sig
z udzialem spotek osobowych’®. Jednakze doptaty te nie moga przekroczy¢ tacz-
nie 10% warto$ci bilansowej przyznanych udziatéw albo akcji spotki przejmu-
jacej, okreslonej wedtug informacji o stanie ksiggowym spotki sporzadzonej dla
celow potaczenia na okreslony dzien w miesigcu poprzedzajacym zlozenie wnio-
sku o ogloszenie planu potaczenia i to przy wykorzystaniu tych samych metod oraz
w takim samym ukladzie, jak ostatni bilans roczny, lub 10% wartosci nominalnej
przyznanych udziatéw albo akcji spotki nowo zawiazanej. Doplaty spotki przejmu-
jacej sa dokonywane z jej zysku albo z kapitalu zapasowego (art. 492 §2 k.s.h.).
Z tych samych przyczyn spoétka przejmujaca lub spétka nowo zawigzana moze
wydanie swych udziatow lub akcji wspdlnikom spotki przejmowanej lub spotek

* A. Witosz, Lqczenie i podzial spolek w Kodeksie spotek handlowych, Oficyna Wydawnicza
BRANTA, Bydgoszcz — Katowice 2002, s. 43.
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faczacych sig, przez zawiazanie nowej spolki, uzalezni¢ od wniesienia doptat
w gotowce nieprzekraczajacych 10% wartosci bilansowej albo 10% warto$ci no-
minalnej przyznanych udziatow albo akcji (art. 492 §3 k.s.h.). W tym przypadku
pominigto jednak, w przeciwienstwie do doptat dla wspdlnikow spotki przejmo-
wanej, zrodlo finansowania tych doptat, tym samym uznaé nalezy, ze winny one
by¢ wniesione przez wspolnikow ze srodkow wiasnych. Pominigto tez zrodla
finansowania tych doptat przez spotke nowo zawiazana, jednakze nie wydaje si¢
mozliwe dokonywanie tych doptat z kapitatu zaktadowego spotki, lecz z innych
zrodel, np. zysku spoiki.

Doptaty zar6wno na rzecz wspolnikow spotki przejmowanej czy spotek 1a-
czacych si¢ przez zawiazanie nowej spotki, a takze na rzecz spotki przejmujacej
lub spotki nowo zawiazanej dokonywane sa zawsze w gotowce. Roznice wpro-
wadzono jedynie w przypadku otrzymania udziatow lub akcji przez wspdlnikow
spoiki przejmowanej lub spotek taczacych sig, poniewaz warunkiem otrzymania
tych udziatow lub akcji moze by¢ wniesienie doptat. Takiego warunku w przypadku
doptat dla wspolnikéw spotki przejmowane;j, lub faczacych sig, nie przewidziano.

W wyniku potaczenia spolek, niezaleznie od formy tego taczenia, spotka
przejmowana albo spolki taczace si¢ przez zawiazanie nowej spotki, zostaja roz-
wiazane bez przeprowadzania postgpowania likwidacyjnego (art. 493 §1 k.s.h.).
Tak wigc w dniu wykre$lenia z rejestru spotki przejmowanej lub spotek taczacych
sig, spolki te — w przypadku spédtek osobowych — traca podmiotowos¢ prawna,
a w przypadku spotek kapitatowych — tracag osobowos¢ prawna. Konsekwencje
prawne zwiazane z potaczeniem skutkuja z dniem wpisania go do rejestru wia-
Sciwego siedzibie spotki przejmujacej albo spotki nowo zawiazanej. Rownocze-
$nie wpis ten wywotuje skutek wykreslenia z rejestru spotki przejmowane;j,
albo spodtek taczacych si¢ przez zawiagzanie nowej spotki (art. 493 §2 k.s.h.),
z uwzglednieniem zasady wpisania do rejestru wzmianki o uchwale o taczeniu si¢
spotki. Wykreslenie z urzedu spotki przejmowanej nie moze nastapic¢ przed dniem
przewidywanego zarejestrowania podwyzszenia kapitalu zakladowego spotki
przejmujacej i przed dniem wpisania potaczenia do rejestru wlasciwego siedzibie
spotki przejmowane;j (art. 493 §2 i 5 k.s.h.). Natomiast w przypadku taczenia si¢
spotek przez zawiazanie nowej spotki wykreslenie rowniez z urzedu tych spotek
nie moze nastapic¢ przed dniem wpisania do rejestru nowej spotki (art. 493 §4.1 5
k.s.h.). Przyjete rozwiazania upowazniaja do stwierdzenia, ze w przypadku taczenia
przez przejecie nie ma znaczenia, czy najpierw nastapi rejestracja podwyzszenia ka-
pitatu zaktadowego 1 wpisanie polaczenia do rejestru spotki przejmujace;j, a dopiero
po tym wykreslenie spotki przejetej z rejestru, czy tez odbedzie si¢ to jedno-
czes$nie, tak samo jak w przypadku taczenia przez zawiazanie nowej spoiki bez
znaczenia jest, czy najpierw nastapi rejestracja nowej spotki, a nastepnie wykreslenie
z rejestru spolek faczacych sig, czy tez nastapi o jednoczesnie. Najczesciej decyzje te
nastgpuja jednoczesnie.



Restrukturyzacja spotek handlowych w swietle orzecznictwa sqdowego 31

Z chwila polaczenia, spotka przejmujaca albo nowo zawiazana wstepuje we
wszystkie prawa i obowiazki spotki przejmujacej albo taczacych si¢ przez zawiaza-
nie nowej spotki (art. 494 §1 k.s.h.). W ten sposob ustawodawca okreslil sukcesje
generalng spotki przejmujacej albo nowo zawiazanej wszelkich praw i obowiazkow
po spodtce przejmowane;j albo spotkach taczacych sig. Wstepuja one bowiem w ogot
praw i obowiazkow spolek poprzednikow, a wige spotek, ktorych w wyniku po-
Taczenia albo zawiazania nowej spotki byt prawny ustaje. Dotyczy to rowniez wsta-
pienia w prawa niezbywalne i uprawnienia osobiste, ktore byly przyznane w umowie
(statucie) innej spoltki spotce przejetej. W przypadku taczenia sig spotek z udziatem
spotki majacej uprawnienia osobiste, to na zasadzie sukcesji uniwersalnej spotka
przejmujaca albo nowo zawiazana stanie si¢ beneficjentem tych uprawnien oso-
bistych, przyznanych jej w statucie innej spotki akcyjnej i to bez koniecznosci
zmiany statutu tej innej spotki'®.

Na tle zagadnienia prawnego dotyczacego dokumentu, na podstawie ktorego
moze nastapi¢ wpis spotki przejmujacej do ksiggi wieczystej, postanowieniem
z 16 marca 2005 r."" Sad Najwyzszy stwierdzil, ze spotka przejmujaca wstgpuje
z dniem potaczenia we wszystkie prawa i obowiazki spotki przejmowanej, a zgodnie
z art. 493 §2 k.s.h. dniem potaczenia jest dzien wpisania potaczenia do rejestru wiasci-
wego siedzibie spotki przejmujacej. Wpis taki ma wigc charakter konstytutywny.
Same uchwaty wspolnikow nie wywieraja skutku w postaci potaczenia. Dopiero
wykazanie dokonania wpisu potaczenia do rejestru moze stanowi¢ dowod nastep-
stwa prawnego wynikajacego z potaczenia. W tym kontekscie Sad Najwyzszy uznat,
ze takim dowodem moze by¢ takze pos§wiadczony odpis z rejestru przedsigbiorcow
Krajowego Rejestru Sadowego. Podobne stanowisko zajat Sad Najwyzszy w postano-
wieniu z 19 stycznia 2006 r.'? stwierdzajac, ze w przypadku faczenia sig spotek kapita-
fowych przez przejecia potaczenie nastgpuje z dniem wpisania potaczenia do rejestru
wiasciwego siedzibie spotki przejmujacej. Jednakze poza tym nastepstwem wpis
wywoluje skutek w odniesieniu do spotki przejmowanej w postaci jej wykreslenia
z urz¢du. W tym wige zakresie Sad Najwyzszy nie zgodzil si¢ z opinia, Ze posta-
nowienie o wpisie polaczenia ,.staje si¢ postanowieniem o wykresleniu spotki
przejmowane;j”. Jezeli w tresci art. 493 §2 k.s.h. stwierdzono, ze wpis potaczenia
wywoluje skutek wykreslenia spotki przejmowanej, to — zdaniem Sadu — chodzi tu
o regulacje materialnoprawna, ktorej logicznos¢ oznacza, iz z chwila dokonania wpi-
su polaczenia powstaje takze materialnoprawny skutek wiaczenia spoiki, czyli utraty
przez nia samodzielno$ci prawnej. Postanowienie to dotyczylo srodkow prawnych
(w tym skargi kasacyjnej), ktore moga przyshugiwac od postanowienia obejmujacego
wpis wykreslenia spotki przejmowanej z rejestru sadowego, wydanego po dokona-
niu wpisu potaczenia spotki przejmujacej 1 spotki przejmowanej. Natomiast w spra-
wie rejestrowej o wpisanie potaczenia spotek i podwyzszenia kapitatu zakladowego

10 M. Rodzynkiewicz, Kodeks spolek handlowych..., s. 899-900.
' Sygn. akt IV CK 495/04.
12 Sygn. akt IV CZ 144/05, OSNC 2006, nr 10, poz. 172.



32 Stefan Jakubowicz

skarga kasacyjna nie przystuguje. Podobne stanowisko zajat Sad Najwyzszy
w uzasadnieniu uchwaty z 9 czerwca 1997 r."* stwierdzajac, ze w postgpowaniu
rejestrowym kasacja przystuguje jedynie od postanowienia sadu drugiej instancji
w przedmiocie wpisu lub wykreslenia z rejestru podmiotu podlegajacego rejestracji.
Stanowisko to potwierdzit Sad Najwyzszy w postanowieniu z 11 sierpnia 1999 r.'*

Zagadnieniem zakresu sukcesji uniwersalnej zajmowat si¢ Sad Najwyzszy.
W uchwale z 18 kwietnia 2000 r.* stwierdzit on, ze uprawnienie fundatora (przed-
sigbiorstwa panstwowego) do ksztattowania rady fundacji, zastrzezone w jej statu-
cie, nie przechodzi na spotke akcyjna utworzona w wyniku potaczenia kilku spotek,
w tym jednoosobowej spotki Skarbu Panstwa, powstalej wskutek przeksztalce-
nia tego przedsigbiorstwa. We wczesniejszej uchwale z 21 lutego 2000 r.'® Sad
Najwyzszy uznal, ze uprawnienia fundatora w zakresie powolywania organéw
fundacji nie przechodza na jego nastgpcg prawnego. Wprawdzie stanowisko Sadu
Najwyzszego nie odnosi si¢ bezposrednio do tych zagadnien, to jednak przyjat,
ze uprawnienia fundatora zastrzezone w statucie fundacji nie ksztattuja dla niego
praw podmiotowych o charakterze cywilnoprawnym i dlatego czynno$¢ prawna
obejmujaca wszelkie prawa i obowiazki spotki taczacej si¢ z innymi w trybie art.
463 pkt 2 k.h., nie przenosi omawianych uprawnien fundatora. Jednakze nie ma
watpliwos$ci, ze prawa rzeczowe niezbywalne i statutowe uprawnienia osobiste
przystugujace spotce przejmowanej albo taczonej tworza dla tych spotek prawa
podmiotowe o charakterze cywilnoprawnym. Nadto postanowieniem z 24 czerwca
2004 r."” Sad Najwyzszy stwierdzil, ze przejscie praw i obowiazkow, o ktorych
mowa w art. 494 k.s.h., nie dotyczy praw, obowiazkow i sytuacji prawnych zwigzanych
z organami spotek przejmowanych czy taczacych sig. Postanowienie to zwiazane
byto z zaskarzeniem uchwaty walnego zgromadzenia spotki o odwolaniu cztonkow
rady nadzorczej, ktora w tym czasie przejgta zostala przez inng spotke, tym samym
Sad Najwyzszy uznal, ze orzekanie o waznosci tej uchwaty po wykresleniu spotki
z rejestru jest bezprzedmiotowe's.

Zakres sukcesji uniwersalnej odnosi si¢ w ten sposob do ogéhu praw i obowiaz-
kow o charakterze cywilnoprawnym, w tym takze w odniesieniu (z pewnymi wyjat-
kami) do prawa podatkowego'. Budzace watpliwosci, co do zakresu zastosowania

13 Sygn. akt III CZP 25/97, OSNC 1997, nr 9, poz. 120.

14 Sygn. akt I CKN 368/99.

15 Sygn. akt III CZP 9/00, OSNC 2000, nr 9, poz. 153.

1® Sygn. akt III CZP 36/99, OSNC 2000, nr 7 — 8, poz. 125.

17 Sygn. akt IIT CK 177/03, OSNC 2005, nr 6, poz. 111.

18 Cyt. za M. Rodzynkiewicz, Kodeks spolek handlowych...,s. 900-901.

19 Art. 93 ustawy z 29 sierpnia 1997 r. — Ordynacja podatkowa (Dz.U. Nr 137, poz. 926 ze zm.),
ktory wprowadza sukcesj¢ uniwersalng w zakresie prawa podatkowego w stosunku do osoby prawnej
powstalej w wyniku taczenia m.in. osobowych spotek handlowych, osobowych i kapitalowych spotek
handlowych. Sukcesja ta ma zastosowanie w przypadku taczenia spotek jedynie w zakresie, w jakim
odrgbne ustawy, umowy o unikaniu podwojnego opodatkowania oraz inne ratyfikowane umowy mig-
dzynarodowe nie stanowia inaczej — art. 93d Ordynacji podatkowe;.
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rozwiazania ujetego w art. 93 §3 Ordynacji podatkowej* zwiazane z zroznicowaniem
sytuacji prawnej, zaleznie od sposobu taczenia, wyjasnit w wyroku z 19 lipca
2006 r. Wojewodzki Sad Administracyjny w Warszawie?!, ktory uznat, ze omawia-
ny przepis mowiacy o spolce powstatej w wyniku potaczenia obejmuje tak spotke
powstata w wyniku zawigzania nowej spotki, jak spotke ,,powstata” w rezultacie
przejecia. Stanowisko Sadu uzasadnione byto wzgledami natury konstytucyjne;j
i logicznej, chodzi bowiem o nowy byt nie tyle w sensie prawnym, ile ekonomicz-
nym. W tym zakresie Sad Administracyjny stwierdzit, ze jezeli przepisy Kodeksu
spotek handlowych przewiduja oprocz taczenia przez zawiazanie nowej osoby praw-
nej (fuzje) takze taczenie przez przejecie (inkorporacije), to nielogiczne i nieuzasad-
nione byloby uznanie, ze sukcesja praw i obowiazkow w sferze prawa podatkowego
dotyczy¢ mogta tylko jednego z przewidzianych przepisami prawa sposobu taczenia
si¢ spolki osobowej ze spotka kapitatlowa.

Reasumujac nalezy stwierdzi¢, ze zgodnie z omawianym art. 93 Ordynacji po-
datkowej nastgpuje wstapienie we wszelkie przewidziane przepisami prawa po-
datkowego i wynikajace z decyzji administracyjnych powzigtych na podstawie
tych przepisow prawa i obowiazki potaczonych spolek. W konsekwencji spotka
sukcesor w sferze prawa podatkowego przejmuje prawo do odliczenia nadwyzki
podatku od zakupu towaréw i ustug (VAT)?, ale jednocze$nie jest zobowiazana
wobec zalegto$ci®.

W innym stanie prawnym, na gruncie obowiazywania Kodeksu handlowego,
Naczelny Sad Administracyjny w wyroku z 16 lipca 1997 r.?* uznat, Ze nabywajac
majatek polaczonej z nig spotki, spotka przejmujaca wchtongla tez wszystkie jej pra-
wa 1 obowiazki, w mysl art. 285 k.h., obligujac si¢ takze do realizacji zobowigzan
ciazacych na spotce. Podobnie, w wyroku z 27 listopada 1995 1.2 Naczelny Sad
Administracyjny uznal, ze w razie zaistnienia nast¢pstwa prawnego o charakterze
sukcesji generalnej (art. 285 §3 k.h.) nastepuje przejecie przez spotke przejmujaca
og6hu praw i obowiazkow, w tym obowiazkéw o charakterze publicznoprawnym.
W takim przypadku spotka z ograniczona odpowiedzialnos$cia, ktora przejeta majatek
innej spotki moze skorzysta¢ z prawa do posredniego zwrotu nadwyzki podatku na-
liczonego nad naleznym, ktore przystugiwato spotce zlikwidowanej*. Poglad ten
zgodny byt z jednolita linig orzecznictwa Naczelnego Sadu Administracyjnego®.

20 Przepis uchylony przez art. 1 ust. 51 ustawy z 30 czerwca 2005 r. zmieniajaca 1 wrzesnia
2005 r. Ordynacje podatkowa (Dz.U. z 2005 r., Nr 143, poz. 1199).

2t Sygn. akt I1I SA/Wa 475/06.

22 Skrot od: Value added tax — podatek od warto$ci dodanej. W Polsce podatek od towarow i ustug
wprowadzono w lipcu 1993 r.

B Kidyba A., Kodeks spotek handlowych...
2 Sygn. akt SA/Sz 1279/96.
% Syen. akt SA/Gd 2508/94.

26 Patrz: art. 21 ustawy z 8 1 1993 r. o podatku od towardw i ustug oraz o podatku akcyzowym
(Dz.U. Nr 11, poz. 50 ze zm.).

2" Por.: wyroki NSA w sprawach 111 SA/422/94, 111 SA 863/94, SA/Gd 59/94.
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Jednakze zakres sukcesji uniwersalnej zostat zdecydowanie rozszerzony na
inne uprawnienia i obowiazki, w tym o charakterze administracyjnoprawnym.
Na spoétke przejmujaca albo nowo zawiazana, w wyniku polaczenia, przechodza
tez inne prawa i obowiazki. Dotyczy to w szczegdlnosci zezwolen i koncesji
oraz ulg, ktore zostaly przyznane spotce przejmowanej albo ktorejkolwiek ze
spotek taczacych sig, z tym ze nie dotyczy to zezwolen, koncesji lub ulg, co do
ktorych ustawa lub decyzja o ich przyznaniu stanowi inaczej (art. 494 §2 k.s.h.).
W ten sposob wytaczenie spod sukcesji generalnej w zakresie praw administra-
cyjnoprawnych dokonane by¢ moze jedynie na mocy ustawy lub samej decyz;ji,
moca ktorej udzielone zostato zezwolenie, koncesja, ulga itp., a nie np. w wyniku
decyzji administracyjne;j.

Wysuwane watpliwosci w tym zakresie byly przedmiotem orzecznictwa
Sadow Administracyjnych. Wyrokiem z 9 czerwca 2004 r. Wojewodzkiego Sadu
Administracyjnego w Warszawie®, rozpoznajac skarge na decyzje Przewodni-
czacej Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji w przedmiocie koncesji na rozpo-
wszechnianie programu radiowego uznat, ze z przepisow, m.in. art. 494 §2 i 531
§2 k.s.h., nie wynika, iz wyjatek od okreslonej w nim zasady automatycznego
przejscia uprawnien z koncesji na nowy podmiot moze by¢ uczyniony wylacznie
wola organu koncesyjnego, bez udziatu ustawodawcy. Automatyczne przejsicie
uprawnien nie nastgpuje tylko wtedy, gdy ustawa szczegdlna wprost tego zakazuje
albo uzaleznia ich przejécie od zgody organu koncesyjnego wyrazonej w koncesji.

Bardziej wnikliwe rozwazania w tym zakresie zostaly dokonane przez Wo-
jewodzki Sad Administracyjny w Warszawie, w wyroku z 27 lipca 2005 r.*
rozpoznajacym skarge na decyzje Przewodniczacej Krajowej Rady Radiofonii
i Telewizji w przedmiocie koncesji na rozpowszechnianie programu telewizyj-
nego. Sad ten uznat bowiem, ze zamieszczenie w koncesji warunkéw dotycza-
cych spraw wtasno$ciowych nie jest niezbedne do ewentualnego zadecydowania
o cofnigciu koncesji. W tym kontekscie Sad uznal, ze art. 494 §2 i 531 §2 k.s.h.
nie ograniczaja mozliwosci przeksztalcen wiasnosciowych w spotkach wykonu-
jacych koncesjg. Nie moga tez wigc by¢ przestanka formutowania warunkow
takich przeksztatcen w samej koncesji. Dokonane w wyniku takich przeksztatcen
przejecie kontroli nad dziatalnoscia nadawcy, jako przestanka cofnigcia koncesji,
moze by¢ realizowane bez konieczno$ci formutowania w koncesji warunkéw od-
noszacych sie do spraw wtascicielskich w spotce koncesjonariusza. Omawiany
przepis Kodeksu spotek handlowych i inne stanowia, ze koncesja moze okresli¢
inne warunki prowadzenia dziatalnosci, niezbgdne dla realizacji dziatalnosci ob-
jetej koncesja. Jednakze ustalenie jakichkolwiek innych warunkow prowadzenia
tej dziatalnosci winno by¢ powiazane z konkretnymi przepisami ustaw. Zajmujac
w tym zakresie jednoznaczne stanowisko, WSA, w uzasadnieniu omawianego
wyroku, powotat si¢ na inne wyroki kwestionujace zamieszczanie w koncesjach

% Syen. akt [T SA 3543/02.
» Sygn. akt VI SA/Wa 163/05.
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zapisdOw odnoszacych si¢ do spraw wiascicielskich (np. wyrok z 24 pazdziernika
2002 r. Naczelnego Sadu Administracyjnego® czy wyrok z 8 kwietnia 2004 r.
Wojewddzkiego Sadu Administracyjnego w Warszawie?!).

Inne ograniczenie sukcesji uniwersalnej w zakresie praw administracyjno-
prawnych zastosowano w stosunku do spotek bedacych instytucjami finansowy-
mi. Wylaczenie sukcesji nastgpuje jedynie w przypadku, gdy organ, ktory wydat
zezwolenie albo udzielil koncesji, ztozyt sprzeciw w terminie miesiaca od dnia
ogloszenia planu potaczenia (art. 494 §5 k.s.h.).

Potaczenie spotek powoduje wigc skutki majace istotne znaczenie w sferze
majatkowej 1 organizacyjnej, a takze sktadu osobowego tych spotek. Celem ochrony
wierzycieli taczacych sig spolek, Kodeks spotek handlowych wprowadza przepisy
dotyczace oddzielnego zarzadzania ich majatkiem. W przypadku bowiem zadania
na pis$mie zaplaty przez wierzyciela, ktorego wierzytelnos¢ powstata przed dniem
potaczenia, w terminie przed uptywem szesciu miesigcy od dnia ogloszenia o pota-
czeniu, majatek kazdej z potaczonych spdtek powinien by¢ zarzadzany przez spotke
przejmujaca badz nowo zawiazana oddzielnie, az do dnia zaspokojenia albo zabez-
pieczenia tych wierzycieli (art. 495 §1 k.s.h.). Za prowadzenie oddzielnego zarzadu,
cztonkowie organow tych spotek odpowiadaja solidarnie (art. 495 §2 k.s.h.).

Jednoczesnie w okresie odrgbnego zarzadzania wierzycielom kazdej spotki
shuzy pierwszenstwo zaspokojenia z majatku swej pierwotnej dtuzniczki przed
wierzycielami pozostatych, taczacych si¢ spotek. Ci wierzyciele, ktorzy w ter-
minie sze$ciu miesiecy od dnia ogloszenia o polaczeniu uprawdopodobnili, ze ich
zaspokojenie jest zagrozone przez potaczenie, moga zada¢ zabezpieczenia swoich
roszczen (art. 496 k.s.h.). Zabezpieczenia tego dokonuje si¢ przez ztozenie pienig-
dzy do depozytu sadowego lub z waznych powodow, moze nastapi¢ w inny spo-
sob (art. 364 k.c.). Do waznych powodow innego sposobu zabezpieczenia mozna
zaliczy¢ brak gotowki, ktdra miataby by¢ zlozona do depozytu, innymi za$ sposo-
bami zabezpieczenia roszczen wierzyciela moga by¢: hipoteka, zastaw, gwarancja
bankowa, weksel itp.

W pozostalym zakresie do taczenia sig spotek maja zastosowanie odpowied-
nie przepisy dotyczace powstania spotki przejmujacej albo nowo zawiazanej,
z wylaczeniem przepisow o wktadach niepienigznych, w przypadku gdy zagad-
nienie to nie zostato uregulowane inaczej w dziale dotyczacym taczenia si¢ spotek
(art. 497 §1 k.s.h.). W razie wystapienia brakow okreslonych w art. 21 k.s.h.,
polegajacych na niezawarciu umowy spotki, sprzecznym z prawem okresleniu
przedmiotu dziatalnosci, braku postanowien w umowie (statucie) dotyczacych
firmy, przedmiotu dziatalnosci, kapitalu zaktadowego lub wktadéw braku zdol-
nosci do czynnosci prawnych oséb w chwili zawiazania spotki, polaczenie nie
moze by¢ uchylone po uplywie szesciu miesi¢cy od dnia polaczenia (art. 497
§2 k.s.h.).

% Sygn. akt IT SA 3200/01.
3 Sygn. akt IT SA 3883/02.
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2. Laczenie si¢ spolek kapitalowych

W postegpowaniu potaczeniowym spotek kapitatowych mozna wyrdznié¢ niejako
trzy fazy: czynnosci przygotowawcze, podjgcie uchwat o potaczeniu oraz rejestracja
uchwat i ogloszenie o potaczeniu w Monitorze Sadowym i Gospodarczym.

2.1. Czynnosci przygotowawcze

W fazie czynnosci przygotowawczych dziataja zarzady spotek kapitatowych
uczestniczacych w taczeniu. Zobowiazane sg one do przygotowania planu potacze-
nia, bedacego wynikiem uzgodnien tych zarzadéw (art. 498 k.s.h.). Plan ten powi-
nien mie¢ formg pisemna i zawiera¢, wskazane w art. 499 §1 k.s.h., informacje:

a) typ, firme i siedzibe¢ kazdej z taczacych si¢ spolek, sposob taczenia, a w przy-
padku potaczenia przez zawiazanie nowej spotki — rowniez typ, firme i sie-
dzibe tej spotki,

b) stosunek wymiany udziatow (akeji) spotki przejmowanej badz spotek tacza-
cych si¢ przez zawiazanie nowej spotki na udzialy (akcje) nowo zawiazanej
spotki i wysoko$¢ ewentualnych doptat,

¢) zasady dotyczace przyznania udzialdw w spdtce przejmowanej lub w spotce
nowo zawiazanej,

d) dzien, od ktoérego udzialy (akcje) uprawniaja do uczestnictwa w zysku
spotki przejmujacej badz spotki nowo utworzone;,

e) prawa przyznane przez spotke przejmujaca badz spotke nowo zawiazang
wspoélnikom oraz osobom szczegdlnie uprawnionym w spotce przejmo-
wanej badz w spotkach taczacych si¢ przez zawiazanie nowej spotki,

f) szczegblne korzysci dla cztonkow organow taczacych si¢ spotek, a takze
innych 0sob uczestniczacych w potaczeniu, jezeli takie zostaly przyznane.

Nadto do planu polaczenia, stosownie do tresci postanowien art. 499 §2 k.s.h.,
nalezy dotaczy¢ okreslone zalaczniki:

— projekty uchwat o potaczeniu spotek,

— propozycje zmian umowy (statutu) spotki przejmujacej badz projekt umowy

(statutu) spotki nowo zawiazanej,

— ustalone warto$ci majatku spotki przejmowanej albo spolek taczacych sig
przez zawiazanie nowej spotki, na okreslony dzien w miesiacu poprze-
dzajacym ztozenie wniosku o ogloszenie planu potaczenia,

— os$wiadczenie zawierajace informacjg¢ o stanie ksiggowym spotki sporza-
dzona dla celow potaczenia na dzien, o ktdrym mowa powyzej, przy wyko-
rzystaniu tych samych metod i w takim samym uktadzie, jak ostatni bilans
roczny.
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Zarzad kazdej z taczacych si¢ spolek sporzadza pisemne sprawozdanie
uzasadniajace polaczenie, jego podstawy prawne i uzasadnienie ekonomiczne,
a zwlaszcza stosunek wymiany udziatow (akceji) spotki przejmowanej badz spotek
laczacych si¢ przez zawiazanie nowej spoiki, na udzialy (akcje) nowo zawiazane;j
spotki (art. 501 k.s.h.).

Plan potaczenia nalezy zglosi¢ razem z wnioskiem o wyznaczenie biegtego
do sadu rejestrowego wiasciwego dla taczacych si¢ spotek (art. 500 §1 k.s.h.),
co oznacza, ze omawiane plany zarzady spotek sktadaja we whasnych sadach re-
jestrowych, ale wyznaczeniem bieglego, a w uzasadnionych przypadkach dwoch
albo wigkszej liczby bieglych, zajmuje sig sad spotki przejmujacej lub nowo zawia-
zanej. Glownym obowiazkiem bieglego jest zbadanie poprawnosci i rzetelnosci
planu polaczenia oraz sporzadzenie szczegdtowej opinii zawierajacej niezbgdne ele-
menty dotyczace co najmniej stwierdzenia, czy stosunek wymiany udziatow (akcji)
zostal nalezycie ustalony, wskazania metod uzytych dla okreslenia proponowanego
w planie potaczenia stosunku wymiany udziatéw (akcji) oraz ocena zasadnosci ich
zastosowania oraz wskazania trudno$ci zwiazanych z wycena udziatow (akcji)
laczacych sig spolek. Biegly zobowiazany jest tez do sporzadzenia opinii w ter-
minie nie dtuzszym niz 2 miesiace od dnia jego wyznaczenia (art. 503 k.s.h.).

Plan potaczenia podlega ogloszeniu w Monitorze Sadowym i Gospodarczym
nie p6zniej niz na 6 tygodni przed dniem powzigcia pierwszej uchwaly w sprawie
potaczenia (art. 500 k.s.h.). Od chwili ogloszenia biegnie termin do zglaszania
wierzytelnosci, ktore, wedtug wierzycieli, moga by¢ zagrozone na skutek pota-
czenia majatkow spotek. Oznacza to, ze do chwili zabezpieczenia lub zaspokoje-
nia ostatniej wierzytelnosci konieczne jest prowadzenie zarzadu z zachowaniem
odrebnos$ci majatkow poszczegdlnych spotek (art. 495 k.s.h).

Niezaleznie od obowiazku ogloszenia planu polaczenia, zarzady taczacych
si¢ spotek maja obowiazek dwukrotnego zawiadomienia wspolnikow o zamia-
rze polaczenia si¢ z inng spotka, w odstepie nie krotszym niz dwa tygodnie, nie
p6zniej niz na szes$¢ tygodni przed planowanym dniem powzigcia uchwaty o pota-
czeniu. Zawiadomienia te winny by¢ dokonane w sposob przewidziany dla zwota-
nia zgromadzen wspolnikow lub walnych zgromadzen. Tres¢ tych zawiadomien
winna zawiera¢ numer Monitora Sadowego i Gospodarczego, w ktérym dokona-
no ogloszenia planu potaczenia oraz miejsce i termin, w ktorym wspolnicy moga
zapozna¢ si¢ z dokumentami zwigzanymi z postgpowaniem potaczeniowym,
a termin ten nie moze by¢ krdtszy niz miesiac przed planowanym dniem powzig-
cia uchwaty o potaczeniu (art. 504 k.s.h.). Do dokumentow, ktore wspolnicy maja
prawo przeglada¢, a nawet zada¢ udostgpnienia w lokalu spotki odpisow, naleza
dokumenty wymienione w art. 505 §1 k.s.h.:

plan potaczenia,

— sprawozdanie finansowe oraz sprawozdania zarzadéw z dziatalnosci tacza-
cych sig spotek za trzy ostatnie lata obrotowe wraz z opinia i raportem
bieglego rewidenta, jesli byly sporzadzone,
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— dokumenty, ktére winny by¢ zataczone do planu polaczenia,

— sprawozdania zarzadoéw taczacych si¢ spolek uzasadniajace polaczenie,
jego podstawy prawne i uzasadnienie ekonomiczne, a zwtaszcza stosunek
wymiany udziatow (akcji),

— opini¢ biegtego sporzadzona w wyniku badania planu potaczenia.

2.2. Uchwala o polaczeniu

Druga faza dziatan polega na podjgciu uchwat o potaczeniu. Uchwaty po-
laczeniowe podejmuja zgromadzenia wspolnikow albo walne zgromadzenia 1a-
czacych sig spotek. O przyjeciu uchwaty decyduje wigkszo$¢ 3/4 glosow przy
obecnos$ci co najmniej potowy kapitatu zaktadowego, chyba ze umowa lub statut
spoltki przewiduja surowsze warunki (art. 506 §1 k.s.h.). Jednakze w przypadku
taczenia sig spotek publicznych®? uchwaty walnego zgromadzenia, kazdej z tacza-
cych si¢ spotek, zapadaja wigkszoscia 2/3 glosow, chyba ze statut spotki prze-
widuje surowsze warunki (art. 506 §2 k.s.h.). Ten obnizony prog wigkszosci 2/3
glosow niezbednych do podjecia uchwaty o polaczeniu dotyczy nie tylko przypadku,
gdy tacza si¢ spolki publiczne, ale rowniez sytuacji, gdy taczy si¢ spotka publiczna
z inng niepubliczna spotka, nie tylko spotka akcyjna®. Nadto w przypadku gdy
w taczacej si¢ spolce akcyjnej wystepuja akcje roznego rodzaju, uchwata o pota-
czeniu powinna by¢ podjeta w drodze glosowania oddzielnymi grupami (art. 506
§1 k.s.h.).

Trescia uchwaly o potaczeniu jest zgoda na plan potaczenia i na proponowane
zmiany umowy albo statutu spotki przejmujacej badz na tres¢ umowy albo statutu no-
wej spolki (art. 506 §4 k.s.h.)., w tym co do wysokosci kapitatu, sktadu zarzadu itp.

W obecnym stanie prawnym, zgromadzenie moze tylko zaakceptowac lub
odrzuci¢ plan zaproponowany przez zarzad. Nie znaczy to jednak, Ze nie jest
mozliwe korygowanie parametrow potaczenia. Jednakze w przypadku dokonania
modyfikacji planu potaczenia albo innych parametréw potaczenia w uchwatach
taczeniowych, modyfikacje te musza by¢ dokonane we wszystkich taczacych
si¢ spotkach, gdyz brak jednomysInosci powoduje niedojscie do skutku potacze-
nia*. Na koniecznos$¢ podjecia jednakowych uchwat whasciwych organéw tacza-
cych sig spotek zwracal uwage w uzasadnieniu uchwaty z 9 czerwca 1997 r. Sad

32 Spotka publiczna oznacza spotke w rozumieniu przepisow o ofercie publicznej i warunkach
wprowadzania instrumentéw finansowych do zorganizowanego systemu obrotu oraz o spotkach
publicznych (art. 4 §1 pkt 6 k.s.h.). Przepisy te zawarte zostaty w ustawie z 29 lipca 2005 r. pod
tym samym tytulem (Dz.U. Nr 184, poz. 1539 ze zm.). Przez spotke publiczna rozumie sig spotke,
w ktorej co najmniej jedna akcja jest zdematerializowana w rozumieniu ustawy z 29 lipca 2005 r.
o obrocie instrumentami finansowymi — Dz.U. Nr 183, poz. 1538 ze zm. (art. 4 pkt 20).

33 S. Sottysinski, A. Szajkowski, A. Szumanski, J. Szwaja, Kodeks spotek handlowych, t. 1V,
Komentarz do artykutow 459-633, Warszawa 2004, s. 401-402.

3 M. Rodzynkiewicz, Kodeks spotek handlowych..., s. 931.
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Najwyzszy*, podkreslajac, ze tres¢ art. 284 §2 k.h. narzuca konieczne elementy tych
uchwal, pozostawiajac spotkom ustalanie ich tresci. Brak tej zgodno$ci uniemoz-
liwia potaczenie. Nawet sad prowadzacy rejestr handlowy nie moze uzupetniaé
uchwat zgromadzen wspolnikéw zardéwno w zakresie brakujacych elementow,
jak tez ich tres$ci. Zgodnos$¢ uchwal musi wynikac z ich tresci, nie mozna za$ jej
domniemywac. Tym samym wprowadzenie jakichkolwiek korekt do tego planu
wiaze si¢ z konieczno$cia powtorzenia calej procedury. Pamigta¢ jednak nalezy,
ze same uchwaty wspolnikow nie wywieraja skutku w postaci potaczenia. Dopiero
dokonanie wpisu polaczenia do rejestru przedsigbiorcéw Krajowego Rejestru Sado-
wego powoduje powstanie nastgpstwa prawnego wynikajacego z potaczenia, na co
stusznie zwrocit uwagg Sad Najwyzszy w postanowieniu z 16 marca 2005 1.%.

2.3. Rejestracja uchwal i ogloszenie o polaczeniu spolek

Kolejna faza prac w postgpowaniu potaczeniowym spotek kapitatowych jest
rejestracja uchwat i ogloszenie o polaczeniu w Monitorze Sadowym i Gospodar-
czym. Zarzad kazdej z taczacych si¢ spolek zobowiazany jest zglosi¢ do sadu
rejestrowego uchwaleg o taczeniu sig spotki celem wpisania do rejestru wzmianki
o takiej uchwale wraz ze wskazaniem, czy taczaca si¢ spotka jest przejmujaca
czy przejmowana (art. 507 §1 k.s.h.). W przypadku gdy siedziby wilasciwych
sadow rejestrowych znajduja si¢ w roznych miejscowosciach, sad rejestrowy
wlasciwy dla siedziby spotki przejmujacej, badZ nowo zawiazanej, zawiadamia
z urzedu niezwtocznie sad rejestrowy wlasciwy wedtug siedziby spotki przejmo-
wanej, badz laczacych si¢ przez zawiazanie nowej spolki, o postanowieniu wpisania
polaczenia do rejestru (art. 507 §2 k.s.h.). Sad wilasciwy zas wedlug siedziby spot-
ki przejmowanej, badz kazdej ze spotek taczacych si¢ przez zawiazanie nowe;j
spolki, przekazuje z urzedu dokumenty spotki wykreslonej, celem ich przechowania,
sadowi rejestrowemu wiasciwemu wedhug siedziby spotki przejmujacej badz spot-
ki nowo zawiazanej (art. 507 §3 k.s.h.). Obowiazek takiego zawiadomienia wynika
z art. 45 ust. 5 ustawy z 20 sierpnia 1997 r. o Krajowym Rejestrze Sadowym?’.

Reasumujac nalezy stwierdzi¢, ze na podstawie ztozonych wnioskéw sad do-
konuje najpierw rejestracji podwyzszenia kapitatu spotki przejmujacej, jezeli takie
podwyzszenie ma nastapi€. Jest to rzeczywista chwila polaczenia. Dopiero potem
mozliwe jest wykreslenie spotki podlegajacej weieleniu lub spotek tworzacych
nowa spotke. Wykreslenie spotki przejmowanej odbywa si¢ bez konieczno$ci
przeprowadzenia postgpowania likwidacyjnego. Skutkiem potaczenia wspolnicy
spoiki przejetej staja si¢ wspolnikami spdtki przejmujacej albo nowo zawiazanej.

35 Sygn. akt III CZP 25/97, OSNC 1999, nr 9, poz. 120.
3¢ Sygn. akt IV CK 495/04.
37T,j. Dz. U. 2001, Nr 17, poz. 209 ze zm.
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Ogloszenie o potaczeniu spotek jest dokonywane na wniosek spotki przejmuja-
cej albo nowo zawigzanej (art. 508 k.s.h.). Organem whasciwym dla publikacji tego
ogloszenia jest Monitor Sadowy i Gospodarczy. Dodatkowo umowa spotki albo
statut natozy¢ moze obowiazek ogtoszenia o decyzji potaczeniowej rowniez w inny
sposob (art. 5 §3 k.s.h.).

Osoba majaca interes prawny moze zaskarzy¢ do sadu uchwalg o potaczeniu
spotek w terminie miesiaca od dnia powzigcia uchwaty, przy czym powddztwo
o uchylenie albo stwierdzenie niewaznosci tej uchwaty moze by¢ wytoczone
przeciwko spolce przejmujacej lub nowo zawiazanej. Nie podlega jednak zaskar-
zeniu tego rodzaju uchwata jedynie ze wzgledu na zastrzezenia dotyczace stosunku
wymiany udziatow (akcji), co jednak nie ogranicza prawa do dochodzenia odszko-
dowania na zasadach ogdlnych. Po uprawomocnieniu si¢ orzeczenia o uchyleniu
albo stwierdzeniu niewaznosci uchwaty, sad zawiadamia z urzedu wlasciwe sady
rejestrowe (art. 509 k.s.h.). W takim przypadku sad rejestrowy z urzedu wykresla
z rejestru wpisy dokonane w zwiazku z potaczeniem. Jednakze czynnos$ci prawne
spolki przejmujacej, albo nowo zawigzanej, dokonane w okresie migdzy dniem
potaczenia a dniem ogloszenia decyzji o wykresleniu pozostaja wazne. W takim
przypadku za zobowiazania wynikajace z tych czynnos$ci taczace sig spotki odpo-
wiadaja solidarnie (art. 510 k.s.h.).

Jedna z istotnych kwestii, ktore musza by¢ omdwione i uwzglednione w planie
potaczenia, sa prawa przyznane przez spotke przejmujaca, badz spotke nowo zawia-
zang, wspolnikom oraz osobom posiadajacym szczegolne uprawnienia w spolce przej-
mowanej badz w spotkach aczacych sig przez zawiazanie nowej spotki. Osoby te
w wyniku potaczenia winny zachowac¢ prawa co najmniej rOwnowazne z tymi, kto-
re im przystugiwaty dotychczas. Analogicznie sprawa ta rozwigzana zostata wobec
posiadaczy papierow wartosciowych i innych niz akcje, emitowanych przez spotke
przejmowana, badz taczace si¢. Jednakze te uprawnienia moga by¢ zmienione lub
zniesione na podstawie umowy miedzy uprawnionym a spotka przejmujaca badz
nowo zawigzang (art. 511 k.s.h.). Umowa taka winna by¢ zawarta w pierwszej
fazie faczenia spotek, a wige przy formutowaniu planu potaczenia, poniewaz jednym
z punktow tego planu jest — miedzy innymi — okreslenie stosunku wymiany udziatow
(akeji) spotki przejmowanej, badz spolek taczacych si¢ przez zawiazanie nowej
spoiki, na udziaty (akcje) nowo zawigzanej spotki (art. 499 §1 pkt 2 k.s.h.).

Czlonkowie organow, likwidatorzy taczacych sie spotek (art. 512 §1 k.s.h.)
odpowiadaja solidarnie wobec wspdlnikow za szkody wyrzadzone dzialaniem lub
zaniechaniem, sprzecznym z prawem lub postanowieniami umowy albo statutu,
chyba ze nie ponosza winy. Tego rodzaju odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza
ciagzy rowniez na bieglym, z tym Ze odpowiada on zaréwno wobec taczacych si¢
spotek, jak 1 wspolnikow (art. 513 §1 k.s.h.) Roszczenia te przedawniaja si¢ z upty-
wem 3 lat od dnia ogloszenia o potaczeniu. Odpowiedzialnos¢ tych osoéb jest odpo-
wiedzialno$cia solidarna, dotyczy zarowno cztonkow organow spotek, likwidatorow,
jak 1 biegtych. Odpowiedzialno$¢ ta nie moze jednak oznacza¢ odpowiedzialnosci
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zbiorowej; dotyczy ona tylko tych osob, ktorych dziatanie albo zaniechanie wy-
rzadzito szkode.

W przypadku taczenia si¢ spolek zasada jest wymiana udzialow (akcji) spoiki
przejmowanej, badz spotek taczacych sie przez zawiazanie nowej spotki, na udziaty
(akcje) spotki przejmujacej badz nowej spotki. Zasada ta podlega jednak pewnym
ograniczeniom, zwigzanym z zakazem obejmowania udziatow (akcji) wiasnych.
Mianowicie jezeli spotka przejmujaca jest wspolnikiem spotki przejmujacej, nie ma
mozliwosci objecia tych udziatow (akcji) przez spotke przejmujaca. Niemozliwe jest
rowniez objecie przez spotke przejmujaca udziatéw (akcji) wlasnych za wilasne
udziaty (akcje) spotki przejmowane;j (art. 514 §1 k.s.h.). Zakaz ten dotyczy rowniez
objecia udziatow przez osoby dziatajace we wiasnym imieniu, lecz na rachunek
spotki przejmujacej badz przejmowane;j (art. 514 §2 k.s.h.).

Niezaleznie od przedstawionych warunkow taczenia spotek przewidziano
rowniez mozliwos$¢ tzw. uproszczonego potaczenia spotek, bez podwyzszenia
kapitatu zakladowego. Potaczenie takie jest dopuszczalne wowczas, gdy spotka
posiada akcje whasne lub spotki przejmowane;j (art. 515 §1 k.s.h.). Dla umozliwienia
objecia udziatow (akcji) wspolnikom spotki przejmowanej, spotka przejmujaca moze
naby¢ wlasne udzialy (akcje) o tacznej wartosci nominalnej nieprzekraczajacej 10%
kapitatu zaktadowego (art. 515 §2 k.s.h.).

Inny sposdb tzw. uproszczonego polaczenia spolek przewiduje przepis art.
516 k.s.h. Potaczenie takie mozliwe jest — z wyjatkiem przypadku, gdy spotka
przejmujaca jest spotka publiczna — w razie potaczenia przez przejecie w dwoch
sytuacjach, a mianowicie: gdy spotka przejmujaca posiada udziaty (akcje) o tacznej
warto$ci nominalnej nie nizszej niz 90% kapitatu zaktadowego spolki przejmo-
wanej, lecz nieobejmujacej catego jej kapitatu (art. 516 §1-5 k.s.h.), a takze gdy
nastepuje przejecie przez spotke przejmujaca swojej spotki jednoosobowej, a wigc
gdy jedynym wspolnikiem spotki przejmowane;j jest spotka przejmujaca (art. 516
§6 k.s.h.).

Mozliwe jest rowniez zastosowanie tego sposobu potaczenia w sytuacji tacze-
nia si¢ spotek z ograniczona odpowiedzialnoscia i to zarowno przez przejgcie, jak
i zawiazanie nowej spotki (art. 516 §7 k.s.h.). Warunkiem jest jednakze, by w proce-
sie taczenia tych spotek, ich wspolnikami byly wylacznie osoby fizyczne w liczbie
nieprzekraczajacej we wszystkich spotkach dziesigciu osob, a zaden ze wspolnikow
nie zglosil sprzeciwu spotce, nie pdzniej niz w terminie miesiaca od dnia zglosze-
nia planu potaczenia do sadu rejonowego.

Skutkiem zastosowania uproszczonej procedury w odniesieniu do spotki
przejmujacej nie ma potrzeby powzigcia uchwaty o potaczeniu przez zgromadze-
nie wspolnikow lub walnego zgromadzenia, co nie oznacza konieczno$ci podje-
cia takiej uchwaty w spdice przejmowanej. Wyjatkiem od obowiazku podjecia
uchwaty taczeniowej w spolce przejmujacej jest sytuacja, gdy wspdlnik tej spotki,
reprezentujacy co najmniej 1/20 kapitatu zaktadowego, zazada zwotania nadzwy-
czajnego zgromadzenia wspolnikow albo nadzwyczajnego walnego zgromadzenia
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celem podjecia takiej uchwaty, przy czym zadanie to winno by¢ zgloszone w terminie
miesiaca od dnia ogloszenia planu potaczenia (art. 516 §2 i 4 k.s.h.). W tym samym
terminie wspolnik spotki przejmowanej moze zada¢ wykupienia jego udzialow
(akcji) przez spotke przejmujaca (art. 516 §3 14 k.s.h.).

W wyniku zastosowania tzw. uproszczonej procedury do taczenia spotek przez
przejecie nie maja zastosowania nastgpujace obowiazki (art. 516 §5 k.s.h.):

1) sporzadzania pisemnego sprawozdania zarzadow taczacych si¢ spotek

uzasadniajacego potaczenie, podstawy prawne i1 uzasadnienie ekonomiczne
oraz stosunek wymiany udziatow lub akcji (art. 501 k.s.h.),

2) badania w zakresie poprawnosci i rzetelnosci planu potaczenia (art. 502
k.s.h.),

3) sporzadzania opinii biegtego w tym zakresie (art. 503 k.s.h.),

4) przegladania przez wspolnikow laczacych si¢ spotek sprawozdan
zarzadow tych spotek i opinii biegtego, gdyz dokumenty te nie s wyma-
gane (art. 505 §1 pkt 4-5 k.s.h.),

5) odpowiedzialno$ci cztonkow wiadz taczacych sig spotek wobec wspdlnikow
(art. 512 k.s.h.),

6) odpowiedzialno$ci biegltego rewidenta wobec taczacych si¢ spotek oraz
ich wspolnikow (art. 513 k.s.h.).

Ograniczenia te zwiazane z niestosowaniem niektorych obowiazkow w pro-
cesie tzw. uproszczonej procedury laczenia spotek maja zastosowanie rowniez
w przypadku przejecia przez spotke przejmujaca swojej spotki jednoosobowej,
przy czym dodatkowo w tych przypadkach nie maja zastosowania dalsze przepisy
(art. 516 §6 k.s.h.), a mianowicie:

— wspolnik spotki przejmowanej nie zostaje wspolnikiem spotki przejmuja-

cej, spotka przejmujaca bowiem nie moze obja¢ wlasnych udziatow (akcji)
za udzialy (akcje) w spolce przejmowane;j (art. 494 §4 k.s.h.),

— plan potaczenia nie musi okresla¢ stosunku wymiany udzialow (akcji)
spotki przejmowanej na udziaty (akcje) spotki przejmujacej i wysokosci
ewentualnych doptat, zasad dotyczacych przyznawania udzialow (akcji)
w spotce przejmujacej oraz dnia, od ktdrego takie udziaty (akcje) w spotce
przejmujacej uprawniajg do uczestnictwa w zysku tej spotki (art. 499 §1
pkt 2-4 k.s.h.).

3. Laczenie si¢ z udzialem spotek osobowych

Regulacja w zakresie taczenia si¢ z udzialem spotek osobowych w zasadzie
odsyta do procedury laczenia spotek kapitatowych, skupiajac si¢ na réznicach
w procedurach dotyczacych taczenia sig spotek.
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Jak powiedziano, spotki osobowe moga taczy¢ sig ze spotkami kapitalowymi,
z tym ze spotka osobowa nie moze by¢ spotka przejmujaca albo nowo zawiazana
(art. 491 §1 k.s.h.), tym samym potaczenie takie moze zosta¢ dokonane przez
przejecie lub przez zawiazanie nowej spotki. Jednoczesnie spotki osobowe moga
si¢ taczy¢ miedzy soba, ale forma, w ktorej mozna dokonac takiego potaczenia, wigze
si¢ z zawiazaniem spotki kapitatlowej (art. 491 §2 k.s.h.).

Podobnie jak w przypadku taczenia si¢ spotek kapitalowych, plan tego potacze-
nia wymaga pisemnego uzgodnienia migdzy taczacymi si¢ spotkami. Podstawowa
za$ réznica procedury polaczenia z udziatem spodtek osobowych jest koniecznosé
sporzadzania planu polaczenia w sytuacji, gdy mamy do czynienia z potaczeniem
spotek osobowych przez zawiazanie nowej spotki kapitatowej, z tym ze w przy-
padku, gdy spotka przejmujaca albo nowo zawiazana jest spotka akcyjna lub jedna
z taczacych si¢ spotek jest spotka komandytowo-akcyjna, sporzadzenie planu po-
faczenia jest obowiazkowe, tak jak i poddanie go badaniu przez biegtego w co do
poprawnosci i rzetelnosci (art. 517 §2 w zw. z art. 520 k.s.h.).

Wiele analogii zawieraja tez przepisy w zakresie tresci planu potaczenia.
W przypadku bowiem faczenia si¢ spotek osobowych, stosownie do art. 518 k.s.h.,
plan polaczenia powinien zawiera¢ co najmnie;j:

1) typ, firmg i siedzibe kazdej z taczacych sig¢ spotek, sposdb taczenia,

a w przypadku potaczenia przez zawiazanie nowej spotki — rowniez typ,
firme i siedzibg tej spotki,

2) liczbe i wartos¢ udzialow (akcji) spotki przejmujacej badz spotki nowo
zawiagzanej, przyznanych wspolnikom taczacej si¢ spotki osobowej oraz
wysokos$¢ ewentualnych dopfat,

3) dzien, od ktorego udzialy (akcje) przyznane wspolnikom taczacej sig spotki
osobowej uprawniaja do uczestnictwa w zysku spotki przejmujacej badz
nowo zawiazane;j,

4) okreslenie szczegolnych korzysci dla wspolnikow taczacej si¢ spotki
osobowej, a takze innych 0sob uczestniczacych w potaczeniu, jezeli takie
zostaty przyznane.

W zakresie obowiazkowych zatacznikéw do planu potaczenia oraz informacji

o stanie ksiggowym spotki sporzadzonej dla celow potaczenia maja zastosowanie
odpowiednie przepisy dotyczace potaczenia spolek kapitatowych, zawarte w art. 499
§213 k.s.h.

Sporzadzony w ten sposob plan polaczenia powinien by¢ zgloszony do sadu
rejestrowego laczacych sig spotek. W przypadku gdy przeprowadzenia badania
planu potaczenia przez bieglego zazada co najmniej jeden wspdlnik taczacych
sie spolek, pisemny jego wniosek winien by¢ zataczony do zgloszenia do sadu
rejestrowego (art. 519 k.s.h.).

Kolejna, istotna r6znica w zakresie procedury potaczenia spotek kapitatowych
z udziatem spotek osobowych dotyczy kontroli planu polaczenia przez bieglego
rewidenta. Badanie planu przez biegtego rewidenta nastgpuje tylko w polaczeniach
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innych spotek ze spotka akcyjna, ktora jest spotka przejmujaca albo nowo zawia-
zang oraz w razie, gdy jedna z taczacych sig spotek jest spotka komandytowo-
-akcyjna (art. 520 §1 k.s.h.). W innych sytuacjach wspomniane badanie nast¢pu-
je fakultatywnie, na pisemny wniosek cho¢by jednego wspdlnika. Wniosek taki
winien by¢ zlozony spotce, w ktorej jest wspolnikiem w terminie nie pdzniej niz
siedem dni od dnia powiadomienia go o zamiarze polaczenia (art. 520 §2 k.s.h.).
W zakresie sporzadzenia pisemnego sprawozdania zarzadu kazdej z taczacych
si¢ spotek, wyznaczenia bieglego przez sad rejestrowy i jego wynagrodzenia oraz
samej opinii biegtego, maja zastosowanie przepisy dotyczace taczenia spotek
kapitatowych (art. 520 §3 k.s.h.), co omoéwiono juz powyzej.

Podobnie jak w przypadku taczenia sig spotek kapitalowych, takze w przypad-
ku spotek osobowych niezbgdne jest zawiadomienie wspolnikow o zamiarze po-
laczenia si¢ z inna spotka. Dokonuje si¢ tego dwukrotnie, w odstepie nie krotszym
niz dwa tygodnie, w sposdb przewidziany dla zawiadamiania wspolnikdw, nie poz-
niej niz na sze$¢ tygodni przed planowanym powzigciem uchwaly o pofaczeniu.
W przypadku faczenia si¢ z udziatem spotek osobowych zawiadomienie takie kie-
ruje sig¢ jedynie do wspolnikow, ktorzy nie prowadza spraw spolki, stusznie przyj-
mujac, ze pozostali aktywnie uczestnicza w procesie polaczenia. Jednoczes$nie,
gdy co najmniej jeden ze wspolnikow zazada poddania planu potaczenia badaniu
przez bieglego, konieczne jest dodatkowe tego rodzaju zawiadomienie, wska-
zujace nowy termin planowanego powzigcia uchwaty (art. 521 §1 k.s.h). W za-
wiadomieniu tym powinno by¢ okreslone co najmniej miejsce i termin, w ktérym
wspodlnicy moga zapozna¢ si¢ z dokumentami potaczenia. Termin ten nie moze
by¢ krotszy niz miesiac przed planowanym dniem powzigcia uchwaty o potaczeniu
(art. 521 §2 k.s.h.), natomiast dokumenty, ktére wspolnicy moga przegladac, sa
tego samego rodzaju, jak w przypadku taczenia spotek kapitatowych (art. 521 §3
w zw. z art. 505 k.s.h.).

Potaczenie sig spotek wymaga uchwaty zgromadzenia wspolnikow lub wal-
nego zgromadzenia faczacej sig spotki kapitatowej i uchwaty wszystkich wspoélni-
kow taczacej sig spotki osobowej (art. 522 §1 k.s.h.). Uchwata taczacej sig spotki
kapitatowej wymaga wigkszosci ¥4 glosow, reprezentujacych co najmniej potowe
kapitatu zaktadowego, chyba ze umowa lub statut spotki przewiduja surowsze wa-
runki (art. 522 §2 k.s.h.). W przypadku taczenia si¢ spotki komandytowej lub spoiki
komandytowo-akcyjnej, wymagana jest jednomyslnos¢ komplementariuszy oraz
uchwata komandytariuszy badz akcjonariuszy, za ktéra wypowiedza si¢ osoby
reprezentujace co najmniej ¥ sumy komandytowej badz kapitatu zaktadowego,
chyba ze umowa lub statut przewiduja surowsze warunki (art. 522 §3 k.s.h.). Tak
wigc przepis ten zawiera szczegotowe rozwiazanie dotyczace spotek komandy-
towej 1 komandytowo-akcyjnej w zakresie wigkszosci wymaganej przy podje-
ciu uchwaty taczeniowej. Pominigto natomiast pozostate dwie spotki osobowe,
a mianowicie spotke jawna 1 spotke partnerska. W przypadku tych dwoch spotek,
aby moglo dojs$¢ do potaczenia, wymagana jest zgoda wszystkich wspolnikow,
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poniewaz decyzja w sprawie potaczenia stanowi sprawg przekraczajaca zwykty
zakres czynnosci spoiki. W takich przypadkach wymagana jest zgoda wszystkich
wspolnikow, w tym takze wytaczonych od prowadzenia spraw spéiki (art. 43 1 89
k.s.h.)®. Jednoczes$nie w razie gdy w taczacej sig spotce akcyjnej lub komandyto-
wo-akcyjnej wystepuja akcje réznego rodzaju, uchwata o taczeniu podejmowana
jest w drodze glosowania oddzielnymi grupami (art. 522 §4 k.s.h.).

Uchwatly o polaczeniu powinny by¢ umieszczone w protokole sporzadzonym
przez notariusza, w swej tresci za$ zawiera¢ zgodg na plan potaczenia, na propo-
nowane zmiany umowy lub statutu spotki przejmujacej badz na tres¢ umowy lub
statutu nowej spotki (art. 522 §51 6 k.s.h.).

Dokonanie potaczenia podlega zgtoszeniu do sadu rejestrowego. To zarzad
aczacej sig spotki kapitatowej 1 wspdlnicy prowadzacy sprawy taczacej sig¢ spotki
osobowej dokonuja tego zgtoszenia celem wpisania do rejestru (art. 523 §1 k.s.h.).
Wykreslenie przejmowanej spotki osobowej z rejestru moze nastapi¢ nie wcze-
$niej niz z dniem zarejestrowania podwyzszenia kapitatu zaktadowego spotki
przejmujacej lub wpisu do rejestru nowej spotki (art. 523 §2 k.s.h.). W ten sposob
nastapilo wyeliminowanie etapu zglaszania uchwatly celem wpisania wzmianki
o potaczeniu, jak to nastgpowato w przypadku taczenia si¢ spotek kapitatowych.
W zamian wprowadzono wymog sporzadzenia od razu wniosku o wpis polacze-
nia do sadu rejestrowego. Ogloszenie o potaczeniu spdtek jest dokonywane na
wniosek spotki przejmujacej lub nowo zawiazanej (art. 524 k.s.h.). Organem,
w ktorym publikuje si¢ takie ogloszenia jest Monitor Sadowy i Gospodarczy.
Brak jest szczegdlnych wymogoéw dotyczacych treséci takiego ogloszenia. Bez
watpienia ogloszenie powinno indywidualizowac spotki przejete, przejmujaca
i nowo zawiazana, z oznaczeniem ich numeréw w Krajowym Rejestrze Sadowym
i sadem rejestrowym.

Wspdlnicy taczacej sie spotki osobowej odpowiadaja subsydiarnie* wobec
wierzycieli spotki i solidarnie ze spotka przejmujaca albo spotka nowo zawiazana za
zobowiazania spotki osobowej powstate przed dniem zawiazania spolki, przez okres
trzech lat. W tym przypadku zastosowanie maja zasady odpowiedzialno$ci okreslone
w art. 31 k.s.h., a dotyczace odpowiedzialnosci subsydiarnej (art. 525 k.s.h.).

Czlonkowie organow laczacej sig spotki kapitatowej ponosza odpowiedzialnos¢
za szkody wyrzadzone spolce, podobnie jak w przypadku taczenia si¢ spotek ka-
pitatlowych. Mianowicie czlonkowie tych organoéw (czlonkowie zarzadu, rady
nadzorczej lub komisji rewizyjnej) oraz likwidatorzy odpowiadaja wobec wspol-
nikow tej spotki solidarnie za szkody wyrzadzone dziataniem lub zaniechaniem

3% M. Rodzynkiewicz, Kodeks spotek handlowych... s. 960; M. Rodzynkiewicz, £qczenie sie
spotek. Komentarz, wyd. 2, Warszawa 2003.

¥ Subsydiarna odpowiedzialno$¢ wspdlnika polega na tym, ze wierzyciel spotki osobowej
moze prowadzi¢ egzekucje z majatku wspolnika jedynie w przypadku, gdy egzekucja z majatku tej
spotki okazala sig bezskuteczna. Wprowadzenie tej ztagodzonej odpowiedzialnosci dtuznika stanowi
konsekwencj¢ umocnienia podmiotowosci prawnej osobowych spotek handlowych — S. Sottysinski,
A. Szajkowski, A. Szumanski, J. Szwaja, M. Tarska, 2006, Kodeks spotek handlowych. Komentarz do
artykulow 1-150, 1. 1, wyd. 2, Wydawnictwo C.H. Beck, Warszawa, s. 400-401.
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sprzecznym z prawem lub postanowieniami umowy badz statutu, chyba ze nie
ponosza winy (art. 526 §1 k.s.h.). Na tych samych zasadach odpowiadaja wspodl-
nicy prowadzacy sprawy taczacej si¢ spotki osobowej wobec wspolnikow tej
spotki (art. 526 §2 k.s.h.). Roszczenia z tytutu naprawienia szkody przedawniaja
si¢ z uptywem trzech lat od dnia ogloszenia o potaczeniu. W zakresie tej odpo-
wiedzialnosci odpowiednie zastosowanie maja przepisy Kodeksu spotek handlo-
wych (art. 526 §3 k.s.h.) dotyczace:
obowiazku dochowania nalezytej starannosci zawodowej (art. 293 §2
iart. 483 §2 k.s.h.),
— kwestii zlozenia kaucji na zabezpieczenie pokrycia grozacej szkody,
— braku mozliwos$ci powotywania si¢ cztonkéw tych organdw na udzielone
im absolutorium (art. 296 k.s.h.),
— wlasciwos$ci miejscowej sadu do rozpoznania sprawy tego rodzaju (art.
295 §2-4 1 art. 486 §2-4 k.s.h.).), 298 i art. 498 k.s.h.).),
— prawa wspolnikow do dochodzenia szkody na zasadach ogolnych (art.
300 i art. 490 k.s.h.),
— odpowiedzialno$ci za zamieszczenie w ogloszeniach lub zapisach falszy-
wych danych albo rozpowszechnianie takich danych (art. 484 k.s.h.).
Takze biegly, w przypadku taczenia si¢ z udziatem spotek osobowych, ponosi
odpowiedzialnos¢ na tych samych zasadach, jak w przypadku potaczenia spotek
kapitatowych. Tak wigc biegly (biegli) odpowiada wobec taczacych sig spotek oraz
ich wspolnikow za szkody wyrzadzone z ich winy (527 w zw. z art. 513 k.s.h.).
W obu przypadkach jest to odpowiedzialno$¢ na zasadzie winy biegtego.
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Stefan Jakubowicz

Restrukturyzacja spolek handlowych
w Swietle orzecznictwa sagdowego

Streszczenie

Restrukturyzacja spotek handlowych zwiqzana ze zmianami prawnymi i strukturalny-
mi tych spotek w swietle przepisow Kodeksu spolek handlowych mozliwa jest w trzech for-
mach: przez podzial spolek i przeksztalcanie ich oraz przez lqczenie sie spolek. W artykule
problematyke restrukturyzacji spolek ograniczono do zagadnien zwiqzanych z procesem
taczenia spotek zarowno kapitatowych, jak i osobowych. Lqczenie to polega na konsolidacji
majqtkowej i organizacyjnej dwoch lub kilku spolek. Moze by¢ ono dokonane w drodze prze-
niesienia majqtku spolki przejmowanej na inng spotke przejmujacq w zamian za udzialy lub
akcje (lgczenie sie przez przejecie — fuzja per incorporationem) wzglednie przez zawiqzanie
nowej spotki kapitatowej, na ktorq przechodzi majatek wszystkich lqczacych sie spotek
(taczenie si¢ przez zawiqzanie nowej spotki — fuzja per unionem). Proces ten ma przede
wszystkim znaczenie gospodarcze polegajqce na koncentracji kapitatow. Rowniez moze by¢
ono dokonywane w celu ostabienia, ograniczenia lub likwidacji konkurencji, w wyniku bow-
iem fuzji powstaje jeden podmiot prowadzqcy dotychczasowe przedsiebiorstwa kilku spolek.
Czestym motywem dokonania polqczenia jest sanacja przedsiebiorstwa oraz zamiar unikniecia
upadiosci spotki, zaoszczedzenie na kosztach administracji i zarzqdach kilku spotek, podjecie
wspolnych inwestycji, czy tez kosztownych prac w zakresie opracowania i wdrozenia nowych
technologii. Jednoczesnie fuzja moze byc zrealizowana jako sposob zbycia przedsiebiorstw,
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bez koniecznosci ponoszenia odpowiedzialnosci za dotychczasowe zobowiqzania zwiqzane
z tym przedsiebiorstwem. Takze wzgledy podatkowe majq istotne znaczenie przy fuzji spotek.
Z procesem lqczenia si¢ spolek zwiqzana jest sukcesja generalna spotki przejmujqcej
albo nowo zawiqzanej, bowiem wstepujq one w 0gol praw i obowiqzkow spolek poprzed-
nikow, ktorych w wyniku polqczenia albo zawiqzania nowej spotki, byt prawny ustaje.
Dotyczy to réwniez wstqpienia w prawa niezbywalne i uprawnienia osobiste, ktore byly
przyznane w umowie (statucie) innej spotki spotce przejetej. Z uwagi na fakt, zZe wszystkie te
okolicznosci i cele zachowujq aktualnosci w czasie intensywnego rozwoju gospodarczego,
a w szczegolnosci w okresie tworzenia nowych przedsiebiorstw i aktywacji juz istniejqcych,
przyblizenie tej problematyki ma duze znaczenie praktyczne, tym bardziej, Ze omawianie
tych zagadnien uzupelniono orzecznictwem Sqdu Najwyzszego i sqdow administracyjnych,
dotyczqcym konkretnych zdarzen majqcych istotne znaczenie prawne i gospodarcze.

Restructuring of companies in the light of court resolutions

Summary

Restructuring of companies connected with the law and structural changes of that
companies in regard to Companies Code is possible in three ways: by division and trans-
formation and by merging. In this article the subject of restructuring of companies is
limited to the issues connected with the process of merging of capital and personal com-
panies. Merging consists of capital and organization consolidation of two or more com-
panies. It can be done through transferring capital of company which is being taken over
on the other company which is taking over for the shares (merger by takeover — merger
per incorporationem) or by establishing of new capital company, on which assets of com-
panies being merged is transferred (merger by establishing of new company — merger per
unionen). That process has a mostly economic meaning which is concentration of capi-
tals. Also it can be done to weaken, limit or liquidate competition, because merger creates
one subject carrying out of enterprise of other companies. Often purpose of merger is
reorganization of company and the will to avoid bankruptcy, savings on administration
and managing of few companies, starting of investments or costly works regarding new
technologies. Simultaneously merger can be use as a way of selling of the enterprise,
without the necessity of bearing the responsibility for the obligations concerning that
company. Also tax issues are meaningful for the merger of companies. With the process
of merger is connected the general succession of the company which is taking over or the
new established company, because they step into the whole range of laws and duties of
predecessor companies, which are being vanished from the law order because of the de-
scribed process. It concerns also stepping into the laws which cannot be transferred and
personal rights, which were granted in the statute of company which is being taken over.
Because of the fact that all of that circumstances and goals preserve their actuality in time
of intensive economical progress, especially in the period in which new companies are
being created and increase of activity of existing ones, highlighting of that problem has a
huge practical meaning mostly because description of that problem was completed with
the Highest Court and administration court verdicts, concerning specific events which
have a great law and economic meaning.
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Prawa i obowigzki przedsigbiorcow

Wprowadzenie

Normatywnie liberalizm gospodarczy ma wieloletni staz w polskim systemie
prawa. Siggajac do okresu migdzywojnia, aktem prawnym gwarantujacym swo-
bode dziatalnosci gospodarczej byta Konstytucja z 17.03.1921 r.!, ktora urzeczy-
wistnita liberalizm gospodarczy w rozporzadzeniu Prezydenta Rzeczypospolitej
z dnia 7.04.1927 1. o prawie przemystowym (weszto w zycie z dniem 16.12.1927 1.)%.
Rozporzadzenie Prezydenta mimo wielu zmian, w tym po 1945 r., obowiazywato
do jego uchylenia ustawa z dnia 8.06.1972 r. o wykonywaniu i organizacji rze-
miosta (art. 45 ust. 1)*. Od zasady wolnosci gospodarczej ustawodawca odszedt
w nowych warunkach ustrojowych i prawnych po Il wojnie §wiatowej, a w szcze-
golnosci po wejsciu w zycie Konstytucji PRL z dnia 22.07.1952 . (art. 3 ust. 3 — PRL
organizuje gospodarke planowa opierajac si¢ na przedsigbiorstwach stanowiacych
wlasnos¢ spoteczna)®.

W aktualnym stanie prawnym tylko pozornie podstawowym aktem prawnym
normujacym dziatalno$¢ gospodarcza jest ustawa z dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie
dziatalnosci gospodarczej (w tekscie s.d.g.)’. Zrodtem prawa w zakresie ustrojowym
jest bowiem ustawa zasadnicza — Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej®, stanowiaca
w przepisie art. 20: spoleczna gospodarka rynkowa oparta na wolnosci dziatalnosci
gospodarczej, wlasnosci prywatnej oraz solidarnosci, dialogu i wspolpracy partne-
row spolecznych stanowi podstawe ustroju gospodarczego Rzeczypospolitej Polskiej,
a w przepisie art. 22: Ograniczenie wolnosci dziatalnosci gospodarczej jest dopusz-
czalne tylko w drodze ustawy i tylko ze wzgledu na wazny interes publiczny.

' Dz.U. RP Nr 44, poz. 267.

2Dz.U. RP Nr 53, poz. 468.

3 Dz.U. Nr 23, poz. 164.

4Dz.U. Nr 33, poz. 232.

5Tj. Dz.U. z 2007 r. Nr 155, poz. 1095 ze zm.

¢ Ustawa z dnia 2.04.1997 r. Dz.U. Nr 78, poz. 483 ze zm.
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To do Konstytucji odwotuje si¢ Trybunat Konstytucyjny stwierdzajac zgod-
no$¢ czy brak zgodno$ci z Konstytucja ustaw, poszczegdlnych norm prawnych,
ale i wprost odwotuja si¢ do niej sady.

Przyktadowo: Naczelny Sad Administracyjny w Warszawie w wyroku z dnia
12.04.2006 1. (I GSK 23/06) stwierdzit, ze: Wszelkie ograniczenia zasady wolnosci
w prowadzeniu dziatalnosci, cho¢ dopuszczalne w drodze zapisu ustawowego ze wzgle-
du nawazny interes publiczny (art. 22 Konstytucji), majq charakter wyjqtku i muszq by¢
wobec tego rozumiane Scisle, a nie w sposob rozszerzajqcy. Nie moze zatem ich istnie-
nia dorozumiewa¢ czy domniemywac bqdz przyjmowac np. w drodze analogii [...]".

Liberalizmu gospodarczego rozumianego jako prawo do swobodnego podje-
cia 1 prowadzenia dzialalno$ci gospodarczej nie nalezy rozumie¢ w plaszczyznie
dziatalnosci nieograniczonej czy niekrgpowanej normami prawnymi. Tak rozumia-
na swoboda prowadzitaby do anarchizacji zycia i to nie tylko zycia gospodarczego.
Trybunat Konstytucyjny w orzeczeniu z dnia 26.04.1995 r. (K 11/94)® stwierdzit, ze:
Swoboda dzialalnosci gospodarczej [...] nie ma charakteru absolutnego — tak jak
i inne konstytucyjne prawa i wolnosci jednostki moze by¢ poddawana przez ustawo-
dawce pewnym ograniczeniom. Generalnie odnoszq sie tu ogolne zasady konstytucyy-
ne: prawa i wolnosci jednostki mogq by¢ ograniczone tylko gdy jest to dopuszczalne
w przepisach konstytucyjnych, ograniczenia mogq by¢ wprowadzone tylko w zakresie
niezbednym traktowane by¢ muszq w kategoriach wyjatkow, ani poszczegolne ogra-
niczenia ani tez ich suma nie mogq naruszac ,,istoty” prawa baqdz wolnosci im pod-
danych. Zasada wolnosci gospodarczej jest podstawa gospodarki rynkowej. Przejawia
si¢ w swobodzie podejmowania, wykonywania i zakonczenia dziatalnosci, swobodzie
wyboru formy organizacyjno-prawnej, rownosci podmiotow, przestrzegania zasad
uczciwe] konkurencji, respektowania dobrych obyczajow w obrocie gospodarczym,
poszanowania shusznych interesow konsumentéw. Tym zasadom wychodzi naprze-
ciw ustawa o swobodzie dzialalnosci gospodarczej. Wychodzaca na plan pierwszy
wolno$¢ gospodarcza dla kazdego, dowodzi podmiotowego aspektu ustawy. Wyraz
kazdy oznacza niezamknigty krag podmiotow’, w tym nieograniczony wylacznie do
polskich obywateli. Ustawa dopuszcza bowiem do dziatalno$ci gospodarczej oso-
by zagraniczne z panstw cztonkowskich Unii Europejskiej'®, panstw cztonkowskich

" Publ. Program Informatyczny Lex nr 209721, takze wyrok Wojewodzkiego Sadu Admini-
stracyjnego w Warszawie z dnia 24.10.2006 r. (VI S.A./WA 1128/06) — publ. Lex Program Infor-
matyczny nr 265647.

8 Publ. OTK 1995, Nr 1, poz. 12.

% Z wyjatkami przewidzianymi np. w Kodeksie spotek handlowych — zob. art. 86 definiuja-
cy spolke partnerska adresowang wylacznie do zamknigtego katalogu 0osob wykonujacych wolny
zawod: adwokata, aptekarza, architekta, inzyniera budownictwa, biegtego rewidenta, brokera ubez-
pieczeniowego, doradcy podatkowego, maklera papieréw wartosciowych, doradcy inwestycyjnego,
ksiggowego, lekarza, lekarza dentysty, lekarza weterynarii, notariusza, pielggniarki, potoznej, radcy
prawnego, rzecznika patentowego, rzeczoznawcy majatkowego i tlumacza przysiggtego.

10 Belgia, Czechy, Dania, RFN, Estonia, Grecja, Hiszpania, Francja, Irlandia, Wtochy, Cypr, Li-
twa, Lotwa, Luksburg, Wegry, Malta, Holandia, Austria, Polska, Portugalia, Stowenia, Slowacja, Finlan-
dia, Szwecja, W. Brytania, Bulgaria, Rumunia.
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Europejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu (EFTA)" — stron umowy o Europej-
skim Obszarze Gospodarczym!? — oraz osoby zagraniczne z panstw niebedacych stro-
nami umowy o Europejskim Obszarze Gospodarczym oraz obywateli innych panstw,
ktorzy spetniaja warunki szczegolowo wymienione w art. 13 ust. 2,415 ustawy os.d.g.
W Traktacie o Unii Europejskiej'® wymienia si¢ cztery wolnosci, ktore spetnia
w aktualnym stanie prawnym ustawa o swobodzie dziatalnosci gospodarczej: swo-
bodg dziatalnosci gospodarczej (art. 52-58), swobodne przemieszczanie si¢ pracowni-
kow (art. 48-51), swobodg swiadczenia ustug (art. 59-66) i swobodg przeptywu kapi-
tatow (art. 67-73). Przez pierwsza z nich Traktat rozumie mozliwo$¢ osob fizycznych
i prawnych, majacych przynalezno$¢ jednego panstwa cztonkowskiego, do prowa-
dzenia w innym panstwie cztonkowskim samodzielnej dziatalnosci gospodarcze;j
na tych samych warunkach, jak obywatele tego panstwa (traktowanie narodowe).

1. Przedsig¢biorca

1.1. Dzialalno$¢ gospodarcza jako kryterium definiujgce
przedsigbiorce

Przez dziatalno$¢ gospodarcza ustawodawca rozumie dziatalno$¢ wytworcza,
budowlana, handlowa, ustugowa oraz poszukiwanie, rozpoznawanie i wydobywa-
nie kopalin ze zt6z, a takze dziatalnos¢ zawodowa wykonywana w sposob zor-
ganizowany i ciagly (art. 2 ustawy o s.d.g.). Pojecie to ma podstawowe znaczenie
dla stosowania ustawy o s.d.g., ale dla postgpowania cywilnego — postgpowania
gospodarczego'®. Z tych powodow ustawodawca zdecydowat si¢ na umieszczenie
pojecia dziatalno$ci gospodarczej w odrgbnym przepisie, a nie w tzw. stowniczku
(art. 5 ustawy o s.d.g.), jak rowniez uznal jego uniwersalny charakter, skoro nie uzyt
zwrotu, wzorem poprzedniej ustawy'® , w rozumieniu ustawy” (art. 2). Definicja
dziatalnosci gospodarczej powinna by¢ traktowana jako powszechnie obowigzu-
jaca, a przez to wiazaca zardéwno dla ustawodawcy, jak i organow wykonawczych
oraz sadowniczych. Obecne rozwiazanie legislacyjne zastuguje na aprobate, jako

1 Islandia, Liechtenstein, Norwegia, Szwajcaria.
12W sktad EOG wchodza panstwa cztonkowie Unii Europejskiej i EFTY.

13 Traktat o Unii Europejskiej po podpisaniu w dniu 07.02.1992 r. w Maastricht (Holandia)
i ratyfikacji przez wszystkie 12 panstw czlonkowskich (Belgia, Dania, Francja, Grecja, Hiszpania, Holandia,
Irlandia, Luksemburg, Niemcy, Portugalia, Wtochy i W. Brytania) wszedl w zycie 01.11.1993 r. W Polsce
wszedt w zycie 01.05.2004 r., po uprzednim podpisaniu w dniu 16.04.2003 r. w Atenach (Grecja).

14 W sprawach ze stosunkow cywilnych migdzy przedsigbiorcami w zakresie prowadzonej przez
nich dziatalno$ci gospodarczej, zastosowanie znajduja przepisy postgpowania odrgbnego — postgpowa-
nia gospodarczego (Dziat [Va tytutu VII. Post¢gpowanie odrgbne kodeksu postgpowania cywilnego).

15 Ustawa z dnia 19.11.1999 r. Prawo dzialalno$ci gospodarczej (Dz.U. Nr 101, poz. 1178 ze zm.).
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wprowadzajace swego rodzaju normatywny porzadek. Wymienione w art. 2 rodzaje
dziatalno$ci gospodarczej nie wyczerpuja niewatpliwie wszystkich form aktywno-
$ci zarobkowej'®. Celem ustawy nie bylo wskazanie wszystkich rodzajéow ludzkiej
aktywnosci. Nie bylo nim tez przypisywanie danej dziatalnosci do jednej z wymie-
nionych w ustawie. Aby dana dziatalno$¢ byta dziatalnoscia gospodarcza, musza zo-
sta¢ spelnione tacznie trzy przestanki: Pierwsza z nich jest zawarta w rozporzadzeniu
Rady Ministrow z dnia 24.12.2007 r. w sprawie Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci
(PKD)"" oraz w rozporzadzeniu Rady Ministrow z dnia 29.10.2008 r. w sprawie
Polskiej Klasyfikacji Wyrobow i Ustug (PKWiU)'8, a w zakresie dziatalnosci bu-
dowlanej w przepisach prawa budowlanego'. Dziatalno$¢ ta musi mie¢ charakter
zarobkowy, czyli musi by¢ prowadzona w celu osiagnigcia dochodu (,,zarobku”)
rozumianego jako nadwyzka przychodéw nad naktadami (kosztami) tej dziatalno-
$ci. Brak tej przestanki przesadzi o tym, ze w danym przypadku nie mozna mowi¢
o dziatalnosci gospodarczej. Kryterium dazenia do osiagnigcia dochodu (kryterium
subiektywne), a nie samo osiagnigcie dochodu (kryterium obiektywne) prze-
sadza, czy dana dziatalno$¢ jest dzialalno$cia gospodarcza. Przynoszenie strat
nie wytaczy danej dziatalnos$ci jako dziatalnosci gospodarczej. Przesadzajacym
elementem kwalifikacyjnym bedzie ustalenie, czy dana dziatalno$¢ obiektyw-
nie moze przynosi¢ dochdd. Naczelny Sad Administracyjny w f.odzi w wyroku
z dnia 12.05.1994 r. (SA/Ld 365/93) stwierdzil, ze dziatalnos¢ gospodarcza jest
faktem, kategoria o charakterze obiektywnym. Nie ma (i nie moze mie¢) zna-
czenia okoliczno$¢, ze podmiot prowadzacy okreslona dziatalno$¢ nie ocenia
jej (subiektywnie) jako dziatalnosci gospodarczej, nie nazywa jej tak badz tez
o$wiadcza, ze jej nie prowadzi®. Jednakze nie kazda dziatalno$¢ zarobkowa jest
rownoczesnie dziatalno$cia gospodarcza, natomiast kazda dziatalnos¢ gospodar-
cza taka by¢ musi. Np. samo wynajmowanie okre$lonych sktadnikow wtasnego
majatku nie moze by¢ uznane za dzialalnos¢ gospodarcza, gdyz umowa najmu
nie jest umowa o $wiadczeniu ustug, a uzywanie rzeczy*'. Nie jest istotne wresz-
cie, w jakim zakresie podmiot wykonuje dana dziatalnos$¢ i jakie angazuje nakta-
dy finansowe (ustugi szewskie — ustugi bankowe) oraz czy dana dziatalnos$¢ jest
spolecznie uzyteczna, a wigc czy znajdzie odbiorcg. Zarobkowy charakter danej
dziatalnosci oznacza, ze jest ona prowadzona w celu zaspokojenia cudzych potrzeb.
Do dziatalno$ci gospodarczej, przez brak zarobkowego charakteru, nie zalicza si¢

16 A. Walaszek-Pyziot, Status prawny przedsiebiorcy w swietle projektu ustawy — Prawo dzia-
talnosci gospodarczej, ,,Przeglad Ustawodawstwa Gospodarczego” 1999, nr 5, s. 3.

"Dz.U. Nr 251, poz. 1885.
18 Dz.U. Nr 207, poz. 1293 ze zm.
19 Ustawa z dnia 7.07.1994 r. Prawo budowlane (t.j. z 2006 r. Dz.U. Nr 156, poz. 1118 ze zm.).

20 Publ. w Przegladzie Orzecznictwa Podatkowego 1997 r., Nr 2, s. 42, takze J.P. Naworski
glosa do uchwaly SN z dnia 11.05.2005 r. IIT CZP 11/05, publ. Monitor Prawniczy 2006/6/322.
Przymiotnik ,,zarobkowa” przesadza expressis Derbis [...], ze nie bedzie dzialalno$cia gospodarcza
dziatalno$¢ nieprowadzona w celu (z zamiarem) zarobkowym.

21 P. Bielski, Glosa do uchwaty SN z dnia 29.10.2004 r. IIT CZP 58/04 teza 1, Rejent, 2007/1/109.
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dziatalno$ci organizacji non for profit, gdyz zarobek w calosci jest przeznaczony
na pokrycie kosztow funkcjonowania lub realizacje¢ celow statutowych. Dziatal-
nos$¢ taka moga wykonywac¢ fundacje? i stowarzyszenia®. Zarowno fundacje, jak
i stowarzyszenia w przypadku podjecia dziatalnosci gospodarczej staja sig jednak
przedsigbiorcami, ktdrzy sa obligowani do ujawnienia prowadzonej dziatalnos$ci
w rejestrze przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego®*. Dziatalnoscia gospo-
darcza nie jest wreszcie dziatalnos¢ charytatywna czy niezarobkowa dziatalnos¢ kul-
turalna, ale jest nig dziatalno$¢ zawodowa.

Druga z przestanek jest zorganizowanie dziatalnosci. W literaturze tematu,
wobec niejednoznacznos$ci pojecia, przyjmuje sig, ze przez zorganizowanie dzia-
falnosci nalezy rozumie¢ wybdr formy organizacyjno-prawnej przedsigbiorczosci
— dziatalnos$ci indywidualnej prowadzonej przez osoby fizyczne, dziatalnosci pro-
wadzonej przez osobg prawng czy w koncu przez jednostkg organizacyjna nie
posiadajaca osobowos$ci prawnej (np. osobowe sp6otki handlowe)®.

Trzecia i ostatnia przestanka jest ciagtos¢ dziatalnosci. Okreslona dziatalnos¢
musi by¢ wykonywana w sposob ciagly, a nie jednorazowo czy sporadycznie.
Istotny jest zamiar powtarzalnosci okreslonych czynnos$ci celem osiagnigcia do-
chodu?. Uczelnie wyzsze co do zasady nie prowadza dziatalnosci gospodarczej,
cho¢ moga ja prowadzi¢, skoro przychodami uczelni publicznej sa m.in. odptatne
ustugi badawcze 1 specjalistyczne, optaty licencyjne, przychody z dziatalno$ci
kulturalnej i przychody z dziatalno$ci gospodarczej?’. Dziatalno$¢ gospodarcza
uczelni wyzszych nie bedzie jednak miata charakteru ciagtego, lecz sporadyczny,
stad w literaturze tematu nalezy zaaprobowac poglady, ze przestanka ciaglosci
dziatalno$ci nie powinna mie¢ charakteru kwalifikacyjnego.

In fine nalezy stwierdzi¢, ze normatywna definicja dziatalnosci gospodarczej,
jako podstawa ustalajaca kto jest przedsigbiorca, zasadnie jest krytycznie oceniana
jako definicja nieprecyzyjna i niejednoznaczna. Nalezy ja takze krytycznie ocenic¢
przez pryzmat odrgbnego postgpowania gospodarczego normowanego wspomnianym
weczesniej kodeksem postgpowania cywilnego, zwazywszy na to, ze przez dziatalnos¢
gospodarcza definiowana jest sprawa gospodarcza (art. 479! k.p.c.)?.

22 Ustawa z dnia 6.04.1984 r. o fundacjach (t.j. z 1991 r., Dz.U. Nr 46, poz. 203 ze zm.).

2 Ustawa z dnia 7.04.1989 r. Prawo o stowarzyszeniach (t,j. z 2001 r. Dz.U. Nr 79, poz. 855 ze zm.).

24 Ustawa z dnia 20.08.1997 r. o Krajowym Rejestrze Sadowym (t.j. z 2007 r., Dz.U. Nr 168,
poz. 1186 ze zm.).

3 C. Kosikowski, Nowe prawo dziatalnosci gospodarczej, PUG 1999, nr 2, s. 3. Autor krytycznie
odnosi si¢ do zorganizowania dziatalno$ci jako przestanki przesadzajacej o dziatalno$ci gospodarcze;.
W przypadku os6b fizycznych prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza nie wymaga si¢ w zasadzie zad-
nej, w sensie formy prawnej, organizacji.

26 Z punktu widzenia prawa podatkowego, cecha ciaglo$ci wykonywanej dziatalnosci jest bez
znaczenia. Opodatkowaniu podlega bowiem takze dochédd z jednorazowej dziatalno$ci.

1 Ustawa z dnia 27.07.2005 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym (Dz.U. Nr 164, poz. 1365 ze zm.).

28 T. Majtas, Przedsigbiorca przed sqdem gospodarczym, Wydawnictwo Wyzszej Szkoty Komuni-
kacji i Zarzadzania w Poznaniu, wyd. I, Poznan 2008 r. s. 28. Sprawa gospodarcza jest sprawa ze stosunku
cywilnego migdzy przedsigbiorcami [...] w zakresie prowadzonej przez nich dzialalno$ci gospodarczej
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1.2. Formy organizacyjne dzialalnosci przedsi¢biorcy

Wolno$¢ gospodarcza przejawia si¢ m.in. w wyborze formy organizacyjne;.
W rozumieniu ustawy o swobodzie dzialalno$ci gospodarczej moze nia by¢ dzia-
falno$¢ indywidualna prowadzona przez osoby fizyczne badz to samodzielnie,
badz w formie spotki cywilnej (art. 860 k.c.)**. Moze nig by¢ osoba prawna (art. 33
k.c.), a takze jednostka organizacyjna nie posiadajaca osobowosci prawnej (art. 33!
k.c.). Katalog form organizacyjnych zawiera ustawa z dnia 20.08.1997 . o Krajowym
Rejestrze Sadowym™. 1 tak osobami prawnymi sa: spotka z ograniczona odpowie-
dzialnoscia (art. 151 k.s.h.)*!, spotka akcyjna (art. 301 k.s.h.), spotka europejska (art.
15)*, spotdzielnia®, przedsigbiorstwo panstwowe*, jednostka badawczo-rozwojowa’®,
towarzystwo ubezpieczen wzajemnych’, przedsiebiorcy (zagraniczne osoby prawne
i fizyczne) dziatajacy na terytorium RP w zakresie drobnej wytworczosci®’, oddziaty
przedsigbiorcow zagranicznych dziatajacych na terenie RP, glowne oddziaty zagra-
niczne zaktadow ubezpieczen oraz inne osoby prawne, jezeli wykonuja dziatal-
no$¢ gospodarcza i podlegaja obowiazkowi wpisu do rejestru przedsigbiorstw
(art. 1 ust. 2 pkt 2 ustawy o KRS). Natomiast jednostkami organizacyjnymi
nieposiadajacymi osobowos$ci prawnej sa spotka jawna (art. 22 k.s.h.), spotka
partnerska (art. 86 k.s.h.), spotka komandytowa (art. 102 k.s.h.), spotka koman-
dytowo-akcyjna (art. 125 k.s.h.). Wybor jednej z form organizacyjnych zalezy od
osobistej aktywnosci podmiotu, woli podjgcia ryzyka finansowego przez zaangazo-
wanie $rodkow pieni¢znych i niepieni¢znych oraz mozliwosci ich zaangazowania,
takze od aktu powolania czy checi podjecia dziatalnosci przez osobg zagraniczna
na terytorium RP. Prezentacja normatywna kazdej z nich pozwoli na udzielenie
odpowiedzi, w ktdrej z nich czytelnik moglby znalez¢ swoje miejsce. Z prezentacji
wylaczono te podmioty, ktérych powstanie nie zalezy od indywidualnej woli osoby

(art. 479" k.p.c.) rozumianej jako podstawowe zrodto dziatalnosci, ale i uboczne zrodto dziatalnosci pod wa-
runkiem ustawowej legitymacji do jej prowadzenia, a takze w zakresie okreslonym w §2 art. 479! k.p.c.

¥ Ustawa z dnia 23.04.1964 r. Kodeks cywilny (Dz.U. Nr 16, poz. 93 ze zm.). W tekscie k.c.

39Tj.z2001 r. Dz.U. Nr 17, poz. 209 ze zm.

31 Ustawa z dnia 15.09.2000 r. Kodeks spotek handlowych (Dz.U. Nr 94, poz. 1037 ze zm.).
W tekscie k.s.h.

32 Ustawa z dnia 4.03.2005 1. o europejskim zgrupowaniu interesow gospodarczych i spofce
europejskiej (Dz.U. Nr 62, poz. 551 ze zm.).

33 Ustawa z dnia 16.09.1982 r. Prawo spotdzielcze (t.j. z 2003 r. Dz.U. Nr 188, poz. 1848 ze zm.).

3 Ustawa z dnia 25.09.1981 r. o przedsiebiorstwie pafnstwowym (t.j.z 2002 r. Dz.U. Nr 112,
poz. 981 ze zm.).

35 Ustawa z dnia 25.07.1985 r. o jednostkach badawczo-rozwojowych (t.j. 2008 r. Dz.U. Nr 159,
poz. 993.).

36 Ustawa z dnia 22.05.2003 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej (Dz.U. Nr 124, poz. 1151 ze zm.).

37 Ustawa z dnia 6.07.1982 r. o zasadach prowadzenia na terytorium Polskiej Rzeczypospo-
litej Ludowej dziatalnos$ci gospodarczej w zakresie drobnej wytworczosci przez zagraniczne 0soby
prawne i fizyczne (t.j. z 1989 r. Dz.U. Nr 27, poz. 148 ze zm.).
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i ograniczono ja do spotek handlowych. Spotka jawna jest spotka osobowa, ktora
prowadzi przedsigbiorstwo pod wlasna firma, a nie jest inna spdotka handlowa. Za
zobowiazania spotki odpowiada wraz ze spotka kazdy ze wspdlnikdéw, odpowiednio
do posiadanego udziatu. Spotka partnerska jest réwniez spotka osobowa, utworzo-
na przez wspolnikow (partnerow) w celu wykonywania wolnego zawodu w spolce
prowadzacej przedsigbiorstwo pod wiasna firma. W tej spotce partner nie ponosi od-
powiedzialnosci za zobowiazania spotki powstale w zwiazku z wykonywaniem przez
pozostatych partnerow wolnego zawodu w spoétce, chyba ze wspdlnicy umowia sie,
ze beda ponosi¢ odpowiedzialno$¢ na zasadach spotki jawnej. Spotka komandytowa,
podobnie, jest spotka osobowa majaca na celu prowadzenie przedsigbiorstwa pod
wiasng firma, w ktorej wobec wierzyciela za zobowiazania spotki co najmniej jeden
wspolnik odpowiada bez ograniczen (komplementariusz), a odpowiedzialno$¢ co
najmniej jednego wspdlnika (komandytariusza) jest ograniczona do ustalonej mig-
dzy wspolnikami sumy komandytowej. Ostatnia z osobowych spotek handlowych
jest spotka komandytowo-akcyjna, ktorej celem jest prowadzenie przedsigbiorstwa
pod wlasna firma, a odpowiedzialnos¢ wobec wierzycieli za zobowiazania spotki
bez ograniczen ponosi przynajmniej jeden ze wspolnikow (komplementariusz),
a co najmniej jeden wspolnik jest akcjonariuszem. Status prawny tej spotki moz-
na okresli¢ jako utomnej spotki kapitatowej, bowiem wymagane jest wniesienie
do niej kapitatu zaktadowego co najmniej w kwocie 50 000 zt. W czystej postaci
spotkami kapitatlowymi sa: spotka z ograniczona odpowiedzialno$cia i spotka ak-
cyjna. Kazda z nich moze by¢ utworzona przez jedna albo wigcej osob (w spotkach
osobowych przez co najmniej dwie osoby) w kazdym celu prawnie dopuszczo-
nym, chyba ze ustawa stanowi inaczej. Spotka z ograniczona odpowiedzialno$cia
nie moze by¢ utworzona m.in. dla prowadzenia dziatalnosci bankowej czy ubez-
pieczeniowej. Odpowiedzialno$¢ kazdej z nich za zobowiazania spotki (odpowie-
dzialno$¢ wobec wierzycieli) ogranicza si¢ do wniesionego kapitatu, ktdry w spolce
z ograniczona odpowiedzialno$cia wynosi co najmniej 5000 zt, a w spolce akcyjnej
co najmniej 100 000 zt.

2. Prawa przedsigbiorcy

Ustawa o swobodzie dziatalno$ci gospodarczej zapisujaca si¢ w nurcie okre-
slen jako konstytucja dziatalnosci, za podstawowe prawo podmiotu (osoba fizycz-
na, osoba fizyczna nieposiadajaca obywatelstwa polskiego, osoba prawna, jednostka
organizacyjna nieposiadajaca osobowosci prawnej) uznaje prawo do swobodnego
podejmowania, wykonywania i zakonczenia dziatalno$ci. Prawo to, zapewnia usta-
wodawca, jest wolne dla kazdego na rownych prawach z ograniczeniami wynika-
jacymi z odrgbnych uregulowan (art. 6 ust. 1), a organ administracji publicznej nie
moze zadac ani uzalezni¢ decyzji w/w sprawach od spehienia dodatkowych (innych
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niz ustawowe) warunkow (art. 6 ust. 2). Podjecie wigc dziatalnosci gospodarczej
bedzie jedynie wynikiem intelektualnych i finansowych mozliwosci podmiotu®®.
To podmiot bowiem w sposdb nieskrepowany, chociaz ograniczony przepisami
prawa (o ograniczeniach w dalszej czesci artykulu) podejmujac zamiar zaanga-
zowania gospodarczego musi jedynie odpowiedzie¢ na pytanie, czy zamiarowi
temu podota. Na tych samych zasadach podmiot bedzie mogt wykonywaé dziatal-
no$¢*, jak rowniez ja zakonczy¢*. Rownos¢ wszystkich wobec prawa (art. 32 Kon-
stytucji RP) przetozona w ustawie o swobodzie dziatalnosci gospodarczej na rowne
traktowanie wszystkich przedsigbiorcow, pozwala kazdemu przedsigbiorcy ocze-
kiwa¢ od panstwa pomocy publicznej*' z poszanowaniem rownosci i konkurencji.
W relacji przedsigbiorca-panstwo, panstwo zostato ograniczone w swoim wladztwie.
Ustawa wyposaza bowiem przedsigbiorcg w prawo do egzekwowania od niego, by
np. nadzor i kontrola byly przeprowadzone z poszanowaniem uzasadnionych inte-
resow przedsigbiorcy (art. 9). Bezdyskusyjne wydaje si¢ zatozenie, ze kazda kon-
trola stanowi dla przedsigbiorcy swoista forme represji aparatu panstwa, dlatego
ustawodawca ogranicza aparat panstwowy przez zezwolenie na przeprowadzenie
kontroli tylko na zasadach okreslonych w ustawie, a w zakresie przedmiotowym ze
wskazaniem organow uprawnionych do jej przeprowadzenia w trybie okreslonym
w odrgbnych przepisach. I tak kontrola podatkowa moze zostaé przeprowadzona
jedynie po uprzednim dorgczeniu kontrolowanemu lub osobie przez niego upowaz-
nionej, upowaznienia do jej przeprowadzenia oraz okazaniu legitymacji stuzbowe;.
W innym przypadku kontrola bedzie nieskuteczna. Niezwloczne wszczecie kontroli jest
dopuszczalne tylko wowczas, gdy okolicznosci faktyczne to uzasadniaja, a w szcze-
golnosci istnieje ryzyko utraty materiatu dowodowego lub istnieje uzasadnione
prawdopodobienstwo popetnienia przestgpstwa lub wykroczenia skarbowego®.
Z kolei ustawa o swobodzie dziatalnosci gospodarczej (art. 77 ust. 1) niezwtocz-
na kontrole¢ dopuszcza wowczas, gdy wojt, burmistrz lub prezydent miasta uzyskaja
wiadomos¢ o tym, ze dziatalno$¢ gospodarcza jest prowadzona przez przedsigbiorce
niezgodnie z przepisami, a takze w razie stwierdzenia zagrozenia zycia lub zdrowia,
niebezpieczenstwa powstania szkoéd majatkowych w znacznych rozmiarach lub
naruszenia srodowiska. Prawem przedsigbiorcy jest zadanie, by rownocze$nie byta

3% Wyj. ustawa z dnia 21.08.1997 r. o ograniczeniu prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej
przez osoby petniace funkcje publiczne (t.j. z 2006 r. Dz.U. Nr 216, poz. 1584 ze zm.) ustawa
z dnia 13.06.2003 r. o cudzoziemcach (t.j. z 2006 r. Dz.U. Nr 234, poz. 1694).

3 Zob. wyrok WSA w Warszawie z dnia 21.03.2006 r. VI S.A./Wa 2215/05 punl. Lex 257125:
wpis do ewidencji dziatalnosci gospodarczej jest swoistq deklaracjq (zgloszeniem) zamierzonej przez
osobe fizycznq dzialalnosci, nie zas dowodem, ze dziatalnos¢ taka jest w istocie prowadzona.

40 Wyj. np. ustawa z dnia 28.02.2003 r. Prawo upadto$ciowe i naprawcze (Dz.U. Nr 60, poz.
535 ze zm.).

41 Zob. ustawa z dnia 30.10.2002 r. o pomocy publicznej dla przedsigbiorcow o szczegdlnym
znaczeniu dla rynku pracy (Dz.U. Nr 213, poz. 1800) adresowana do podmiotéw zatrudniajacych
ponad 1000 pracownikow, a takze ustawa z dnia 30.04.2004 r. o postgpowaniu w sprawach pomocy
publicznej (t.j. z 2007 r. Dz.U. Nr 59, poz. 404 ze zm.).

42 Zob. ustawa z dnia 29.08.1997 r. Ordynacja podatkowa (t.j. z 2005 r. Dz.U. Nr 8, poz. 60 ze zm.).
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prowadzona tylko jedna kontrola®, z wyjatkami okre§lonymi w art. 82 ust. 1 (np.
ratyfikowane umowy migdzynarodowe stanowia inaczej). Wreszcie, ze czas trwania
wszystkich kontroli w jednym roku kalendarzowym nie moze przekracza¢ 12 dni
roboczych w przypadku mikroprzedsigbiorcow, 18 dni roboczych w przypadku ma-
tych, 24 dni roboczych — $rednich* oraz 48 dni roboczych w przypadku pozostatych
przedsigbiorcow*. Prawem przedsigbiorcy wobec organéw administracji publicznej
lub panstwowej jednostki organizacyjnej jest zadanie pisemnej interpretacji (termin
do jej wydania przez organ nie moze przekroczy¢ 30 dni) co do zakresu i sposobu
zastosowania przepisoéw, z ktorych wynika obowiazek swiadczenia przez przedsig-
biorce daniny publicznej oraz sktadek na ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne,
w jego indywidualnej sprawie tak co do zaistnialego stanu faktycznego, jak i zdarzen
przysztych (art. 10)*. Otrzymana w tym trybie interpretacja nie ma charakteru wiaza-
cego dla przedsigbiorcy. Jednakze przedsigbiorca nie moze by¢ obciazony jakimikol-
wiek daninami publicznymi, sankcjami administracyjnymi, finansowymi lub karami
w zakresie, w jakim skorzystal z interpretacji. Interpretacja ma natomiast wiazacy
charakter dla organéw administracji publicznej lub panstwowych jednostek orga-
nizacyjnych, co oznacza, ze moze by¢ zmieniona jedynie w drodze wznowienia
postepowania, chyba Ze nastapity juz nieodwracalne jej skutki prawne. Przedsig-
biorca ma prawo takze zada¢ zalatwienia swojej sprawy (zwiazanej z prowadzona
dziatalnoscia) nie tylko bez zbednej zwtloki, ale i oczekiwac (art. 11 ust. 2), by organ
administracji publicznej nie odmowit przyjecia pisma i wniosku niekompletnego, ani
zada¢ jakichkolwiek dokumentow, ktorych koniecznos¢ przedstawienia lub ztozenia
nie wynika wprost z przepisu prawa.

Organy administracji publicznej wykonujac swoje zadania wspotdziataja z or-
ganizacjami pracodawcéw, organizacjami pracownikow, organizacjami przedsig-
biorcéw oraz samorzadami zawodowymi i gospodarczymi. Pod rzadami uprzedniej
ustawy z dnia 16.11.1999 r. (Dz.U. Nr 101, poz. 1178 ze zm.) ustawowo wprowa-
dzono i uregulowano samorzad gospodarczy (art. 57) stanowiac, ze srodowisko
przedsigbiorcow reprezentuje samorzad gospodarczy. Ustrojowy charakter w/w
ustawy sprawial, ze instytucja samorzadu gospodarczego zostata uregulowana

W przypadku ustalenia przez kontrolujacego, ze u przedsigbiorcy prowadzona jest juz inna
kontrola ma on obowiazek odstapienia od kontroli i ustalenia z przedsigbiorca innego terminu. Stad
tak wazne dla przedsigbiorcy jest prowadzenie ksiazki kontroli, do ktérej kontrolujacy ma obowia-
zek dokonania wpisu o jej rozpoczgciu i zakonczeniu.

4 Za mikroprzedsigbiorce uwaza si¢ przedsigbiorce, ktory w co najmniej jednym z dwoch
ostatnich lat obrotowych zatrudniat sredniorocznie mniej niz 10 pracownikdéw oraz osiagnal obrot
netto ze sprzedazy towardw, wyrobow i ustug oraz operacji finansowych nieprzekraczajacy roéwno-
wartosci w ztotych 2 min euro lub sumy aktywow jego bilansu sporzadzonego na koniec jednego
z tych lat nie przekroczyly rownowartosci w ztotych 2 mln euro, za matego odpowiednio 50 pra-
cownikow i 10 mln euro, Sredniego odpowiednio 250 pracownikow i 50 min euro.

45 Ograniczenie to nie stosuje sie w przypadku kontroli zasadnosci zwrotu VAT przed dokonaniem
zwrotu — ustawa z dnia 11.03.2004 r. o podatku od towardw i ustug (Dz.U. Nr 54, poz. 535 ze zm.).

4 Whniosek o wydanie interpretacji indywidualnej podlega optacie w wysokos$ci 40 zt, ktora
nalezy wptaci¢ w terminie 7 dni od dnia ztozenia wniosku (art. 14f §1 ustawy z dnia 29.08.1997 r.
Ordynacja podatkowa, t.j. z 2005 r. Dz.U. Nr 8, poz. 60 ze zm.).
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w sposob ramowy jako instytucja publicznoprawna, odrgbna od organizacji przedsig-
biorcow, ktore dziataja na podstawie prawa o stowarzyszeniach*’. Ustawa o swobodzie
dziatalnosci gospodarczej jedynie odwotuje si¢ do organizacji, z ktorymi obowiazane
sa wspotdziata¢ organy administracji publicznej. Nie zawiera przepisu analogicznego
do wczesniej powolanego. Stad rodzi si¢ pytanie, czy przedsigbiorcy utracili prawo do
ich reprezentacji czy nadal prawo to posiadaja, a wynika ono z odrgbnych uregulowan.
Nalezy pozytywnie odpowiedzie¢ na drugie z pytan. Chociaz samorzad gospodarczy
utracit uprzedni charakter (charakter ustrojowy), to na podstawie podstawowych ak-
tow prawnych — ustawy z dnia 30.05.1989 r. o izbach gospodarczych®, ustawy z dnia
30.05.1989 r. o samorzadzie zawodowym niektorych podmiotow gospodarczych®,
ustawy z dnia 23.05.1991 r. o organizacji pracodawcow™, a takze innych uregulowan
okreslajacych samorzad organizacji zawodowych, samorzad organizacji shuzby zdro-
wia etc. — przedsigbiorcy nadal posiadaja prawo do ich reprezentacii.

Ustawa nie reguluje tez wzorem uprzednich uregulowan prawa do zatrudniania
pracownikow. Przepis taki, gdyby znalazt swdj wyraz w obecnym stanie prawnym
miatby anachroniczny charakter. Stad, jedynie dla przedstawienia obowiazkow
wynikajacych z prawa do zatrudniania, nalezy prawo to wymieni¢, dodajac przy
tym, ze przedsigbiorcy posiadaja nie tylko prawo do zatrudniania pracownikow,
ale i w liczbie nieograniczonej (ograniczenie moze wynika¢ jedynie z indywidual-
nych potrzeb przedsigbiorcy).

Szczegolnym prawem przedsigbiorcy jest zawieszenie dziatalnosci gospodarczej
(art. 14a). Prawo to przystuguje jednakze tylko przedsigbiorcy nie zatrudniajacemu
pracownikow. Praktycznie adresowane jest wigc przede wszystkim do przedsigbior-
cow, u podstaw powstania ktorych lezy samozatrudnienie (np. przedsigbiorcy zaj-
mujacy si¢ zawodowo przewozeniem osob, tzw. taksowkarze). Ustawowo prawo do
zawieszenia dziatalno$ci gospodarczej przystuguje wszystkim przedsigbiorcom
(osobom fizycznym, spdtkom osobowym, spotkom kapitalowym i innym). Jedyna
przestanka legitymujaca do zawieszenia dziatalnosci jest niezatrudnianie pracowni-
kow. Prawo to nie tylko ma ograniczony charakter podmiotowy, ale i czasowy, gdyz
zawieszenie dzialalno$ci moze mie¢ miejsce w okresie od 1 miesigca do 24 mie-
sigcy. W czasie zawieszenia dziatalno$ci gospodarczej nie znajduja zastosowania
przepisy z ustawy z dnia 26.07.1991 r. o podatku dochodowym od 0s6b fizycz-
nych®', ustawy z dnia 15.02.1992 r. o podatku dochodowym od 0séb prawnych,
ustawy z dnia 13.10.1998 r. o systemie ubezpieczen spotecznych®, ustawy z dnia

Y7 W. Kubala, Prawo dziatalnosci gospodarczej. Komentarz, wyd. 1, Wydawnictwo C.H.
Beck, Warszawa 2000, s. 205.

4 Dz.U. Nr 35, poz. 195.

4 Dz.U. Nr 35, poz. 194.

9 Dz.U. Nr 35, poz. 235 ze zm.

SI'Tj. 22000 r. Dz.U. Nr 14, poz. 176 ze zm., ze zmiang art. 22¢ i art. 44.

52Tj. 22000 r. Dz.U. Nr 54, poz. 654 ze zm., ze zmiang art. 16¢ i art. 25.

53 Tj.z2007 r. Dz.U. Nr 11, poz. 74 ze zm., ze zmiang art. 13, dodaniem art. 36a.
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20.11.1998 1. o zryczattowanym podatku dochodowym od niektorych przycho-
dow osiaganych przez osoby fizyczne®, ustawy z dnia 11.03.2004 r. o podatku od
towardow i ushug®, ustawy z dnia 27.08.2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowot-
nej finansowanych ze srodkow publicznych.

3. Obowiazki przedsi¢biorcy

3.1. Obowiazki przedsi¢biorcy przed podjeciem dzialalnosci

Przedsigbiorca moze podjac dziatalno$¢ gospodarcza po uzyskaniu wpisu do
rejestru przedsigbiorcow w Krajowym Rejestrze Sadowym (dalej KRS), natomiast
w przypadku o0so6b fizycznych juz w dniu ztozenia wniosku do Centralnej Ewiden-
cji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej (dalej CEIDG)*". W zakresie spotek
handlowych jedynie spotka kapitalowa w organizacji*® moze podja¢ dziatalnos¢
gospodarcza przed uzyskaniem wpisu do rejestru przedsigbiorcow. Obowiazek
wpisu do CEIDG dotyczy wylacznie 0sob fizycznych, a do KRS: spotek jawnych,
europejskich zgrupowan interesow gospodarczych, spolek partnerskich, spotek
komandytowych, spotek komandytowo-akcyjnych, spotek z ograniczong odpowie-
dzialno$cia, spotek akcyjnych, spotek europejskich, spotdzielni, spotdzielni eu-
ropejskich, przedsigbiorstw panstwowych, jednostek badawczo-rozwojowych,
przedsigbiorcow okreslanych w przepisach o zasadach prowadzenia na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej dziatalnosci gospodarczej w zakresie drobnej wytworczosci
przez zagraniczne osoby prawne i fizyczne, towarzystw ubezpieczen wzajemnych oraz
tych podmiotow, ktore sa powotywane dla innych niz gospodarcze celow, ale posiada-
ja ustawowa legitymacj¢ do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (np. fundacja, sto-
warzyszenie). Wymagania formalne, jakie przedsigbiorca musi spetni¢ dla uzyskania
wpisu do whasciwego rejestru, przewiduja odrgbne przepisy”. I tak dla wpisu do
CEIDG jest to ustawa o swobodzie dziatalno$ci gospodarczej (art. 23-41), dla wpi-
su do KRS powotana wczesniej ustawa o KRS i wydane na jej podstawie Rozpo-
rzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 21.12.2000 r. w sprawie szczegdlowego

3 Dz.U. Nr 144, poz. 930 ze zm., ze zmianami art. 21, 34.

53 Dz.U. Nr 54, poz. 535 ze zm., ze zmianami art. 14, 99, 114.
¢ Dz.U. Nr 210, poz. 2135 ze zm., ze zmianami art. 66, 69.
S7Dz.U. 22009 r. Nr 18, poz. 97.

58 Spotka kapitatowa to sp. z 0.0. i spotka akcyjna (art. 4 §1 ust. 2 k.s.h.). Natomiast sp. z 0.0.
w organizacji to spotka z chwilg zawarcia umowy (art. 161 §1 k.s.h.), spétka akcyjna w organizacji
to spotka z chwila jej zawiazania (art. 323 §1 k.s.h.).

% Ramy artykutu nie pozwalaja na szczegdtowe przedstawienie warunkow ztozenia wniosku.
Stad jedynie drogowskazowe wskazanie aktow prawnych.
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sposobu prowadzenia rejestrow wchodzacych w sktad Krajowego Rejestru Sadowego
oraz szczegdtowej tresci wpisow w tych rejestrach®. Nie tylko tres¢ wnioskow obligu-
je przedsigbiorce do zebrania wymaganych danych, ale i przepisy prawa materialnego.
Na przyklad dla spotki z ograniczong odpowiedzialno$cia wymagane jest zebranie
5 000 zt kapitatu zaktadowego przed zlozeniem wniosku do KRS (art. 154 §1 w zw.
z art. 167 §1 ust. 2 k.s.h.). Jednym z wymogow wniosku o wpis do rejestru przedsig-
biorcow jest okreslenie przedmiotu wykonywanej dziatalnosci gospodarczej, zgodnie
z Polska Klasyfikacja Dziatalnosci (PKD). Tak wskazany rodzaj dziatalno$ci moze
badz wymaga¢ od przedsigbiorcy uzyskania na nia koncesji (art. 46 ustawy o s.d.g.),
badz przedsigbiorca bedzie mogt ja wykonywac, jezeli dany rodzaj dziatalnosci jest
dziatalnoscia regulowana, po spetieniu szczegdlnych warunkow okreslonych przepi-
sami odrgbnej ustawy (art. 64 ustawy o s.d.g.) i po uzyskaniu wpisu w rejestrze dzia-
Talnosci regulowanej. Przyktadowo, koncesji wymaga ochrona osob i mienia®, gdy
dziatalno$cia regulowana wymagajaca zezwolenia jest sprzedaz alkoholu®.

3.2. Obowiazki przedsi¢biorcy w zwigzku
z prowadzong dzialalnoS$cia

3.2.1. Obowiazki wewnetrzne

Podstawowym obowiazkiem przedsigbiorcy jest spelnienie okreslonych prze-
pisami prawa warunkow wykonywania dzialalno$ci gospodarczej, w szczegdlnosci
dotyczacych ochrony przed zagrozeniem zycia, zdrowia ludzkiego i moralno$ci
publicznej, a takze ochrony $rodowiska (art. 18 ustawy o s.d.g.). Przedsigbiorcy
obowiazani sa wigc do przestrzegania, i to w rezimie odpowiedzialnosci cywilnej
i karnej, przepisow okreslajacych warunki prawidlowego i bezpiecznego dziatania.
Ten ogdlny wymog przektada si¢ na wiele przepiséw, ktorych podstawowa rola pole-
ga na zapobieganiu powstaniu zagrozenia. Niewatpliwie taki charakter maja przepisy
okres$lajace warunki prowadzenia dziatalno$ci niestwarzajacej zagrozenia dla zycia
i zdrowia ludzkiego, np. ustawy: z dnia 11.01.2001 r. o substancjach i preparatach
chemicznych®, z dnia 21.12.2000 r. o dozorze technicznym®, z dnia 7.07.1994 r.
Prawo budowlane®. Taka sama role petnig przepisy chroniace srodowisko, np. ustawy:

0 Dz.U. Nr 117, poz. 1237 ze zm.

61 Koncesji udziela Minister Spraw Wewngetrznych i Administracji — ustawa z dnia 22.08.1997
r. 0 ochronie 0s6b i mienia (t.j. z 2005 r. Dz.U. Nr 145, poz. 1221 ze zm.).

62 Ustawa z dnia 26.10.1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmo-
wi (t.j. 22007 r., Dz.U. Nr 70, poz. 473 ze zm.), zob. tez art. 75 ustawy o s.d.g.

¢ Dz. U. Nr 11, poz. 84 ze zm.
¢ Dz.U. Nr 122, poz. 1321.
% Tt.j.z 2006 r. Dz.U. Nr 156, poz. 1118 ze zm.
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z dnia 27.04.2001 r. Prawo ochrony srodowiska®, z dnia 11.05.2001 r. o obowiazkach
przedsigbiorcow w zakresie gospodarowania niektorymi odpadami oraz o optacie pro-
duktowej i optacie depozytowej®”.

Ustawowa zasada swobody prowadzenia dzialalnos$ci gospodarczej przez

kazdego na réwnych prawach doznaje kolejnego ograniczenia, przez obowiazek
osobistego posiadania odpowiednich uprawnien zawodowych, jesli wymagaja
tego przepisy szczegdlne, czy zapewnienia, aby czynnosci w ramach dziatalnosci
gospodarczej byty wykonywane bezpo$rednio przez osobe legitymujaca si¢ posia-
daniem takich uprawnien zawodowych (art. 19 ustawy o s.d.g.).
Przedsigbiorca moze bowiem prowadzi¢ dziatalnos$¢ osobiscie, jak i powierzy¢ innej
osobie wykonywanie czynnosci. Powierzenie czynnosci innej osobie nie zwalnia
wigc przedsigbiorcy od zapewnienia jej fachowosci, jak rowniez od odpowiedzial-
nosci za skutki dokonanego wyboru. Pojecie ,,odpowiednie uprawnienia zawodowe”
nalezy rozumie¢ pozytywnie — jako posiadanie szczegélnych kwalifikacji®, mozna
tez rozumie¢ je negatywnie, gdy przepisy wykluczaja okre$lona osobe ze wzgledu
na wystgpowanie u niej jakiej$ cechy czy wiasciwosci eliminujacej (np. wlasciwosci
zdrowotne). Wymog posiadania odpowiednich uprawnien jest niewatpliwie dowodem
troski ustawodawcy, by dziatalnos¢ gospodarcza byta wykonywana w interesie ogo-
hu, fachowo. Stad, wymog posiadania odpowiednich uprawnien zawodowych moze
by¢ wprowadzony ustawa lub rozporzadzeniem wykonawczym. Przepisy okreslajace
uprawnienia zawodowe znajdujemy m.in. w ustawie z dnia 22.05.2003 r. o dziatal-
nosci ubezpieczeniowej®, ustawie z dnia 15.12.2000 r. o samorzadach zawodowych
architektow, inzynierow budownictwa oraz urbanistow’®, ustawawie z dnia 05.07.1996 r.
o doradztwie podatkowym’', ustawie z dnia 05.12.1996 r. o zawodzie lekarza’™.

Do obowiazkow, ktore okreslono mianem obowigzki wewnetrzne naleza nie-
watpliwie obowiazki wobec zatrudnionych pracownikdéw. Podstawowym zrédiem
prawa w tym zakresie jest kodeks pracy”. I tak sa to m.in. obowiazek zatrudnienia (art.
22 k.p.), zaznajomienia pracownikow podejmujacych prace z zakresem obowiazkow
(art. 94, ust. 1 k.p.), wypltacania wynagrodzenia (art. 85 k.p.), poszanowania god-
nosci i innych débr osobistych pracownika (art. 11' k.p.), rownego traktowania

% Tj. 22008 r. Dz.U. Nr 25, poz. 150 ze zm.
7 Tj. 22007 r. Dz.U. Nr 90, poz. 607.

8 P. Bielski, Spétka partnerska — spétkq handlowq? ,,Prawo Spotek™ 2006/2/12 teza 4. Cha-
rakterystyczna, a przy tym konstytutywnq cechq wykonywania wolnego zawodu jest (...) wylqcznie
osobiste dokonywanie przez okreslonq osobe fizyczng wszystkich czynnosci zwiqzanych bezposred-
nio z prowadzonq dziatalnosciq gospodarczq w dziedzinach wymagajqcych posiadania przez te
osobe szczegolnych kwalifikacji zawodowych i etycznych, ktorych istnienie uzasadnione jest waz-
nym interesem publicznym.

¥ Dz.U. Nr 124, poz. 1151 ze zm.

" Dz.U. z 2001 r. Nr 5, poz. 42 ze zm.

' Tj.z2008 r. Dz.U. Nr 7, poz. 21 ze zm.

2Tj. z 2008 r. Dz.U. Nr 136, poz. 857. Ustawa z dnia 18.03.2008 r. 0 zasadach uznawania
kwalifikacji zawodowych nabytych w panstwach UE, Dz.U. Nr 64, poz. 3414.

3 Ustawa z dnia 26.06.1974 1. (t.j. z 1998 r., Dz.U. Nr 21, poz. 94 ze zm.).
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pracownikow bez wzgledu na pte¢, wiek, niepetnosprawnosc, rase, religig, naro-
dowos¢, orientacjg seksualng oraz na czas zatrudnienia (art. 11° k.p.), zapewnienia
pracownikom bezpiecznych i higienicznych warunkéw pracy (art. 15 k.p.),utatwia-
nia pracownikowi podnoszenia kwalifikacji zawodowych (art. 17 k.p.), obowiazek
odprowadzania sktadek do ZUS-u™, wyptaty $wiadczen w okresie czasowej nie-
zdolnosci do pracy (art. 92 k.p.), wyplaty odprawy rentowej lub emerytalne;j (art.
92! k.p.), wyplaty odprawy posmiertnej (art. 93 k.p.), obowiazek przeciwdziatania
mobbingowi (art. 94° k.p.), wydania $wiadectwa pracy w zwiazku z rozwiazaniem
lub wygasnigciem stosunku pracy (art. 97 k.p.).

Do wewnetrznych obowiazkéw przedsigbiorcy nalezy tez dokumentowanie pro-
wadzonej dziatalno$ci gospodarczej oraz przechowywanie dokumentow zwiazanych
z dzialalnoscia. Sa to nastgpujace dokumenty: zaswiadczenie z CIDG zawierajace
po wprowadzeniu rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 24.03.2009 r. w sprawie
wniosku o wpis do ewidencji dziatalno$ci gospodarczej numer NIP, REGON”, Na-
lezy nadmieni¢, ze wlasciwy urzad, do ktorego osoba fizyczna ztozylta wniosek do
CIDG (wniosek moze zosta¢ ztozony na formularzu badz elektronicznie) jest obo-
wiazany zglosi¢ do ZUS przedsigbiorcg jako platnika sktadek. Sam przedsigbiorca
dokonuje zgloszenia do ubezpieczenia i/lub ubezpieczenia zdrowotnego, sktada-
jac formularz do ZUS ZUA lub ZUS ZZA. W innych przypadkach wypis z KRS,
zaswiadczenie o numerze identyfikacyjnym REGON, potwierdzenie zgloszenia
rejestracyjnego podatnika podatku od towaréw i ustug oraz podatku akcyzowego?’,
decyzje w sprawie nadania numeru identyfikacyjnego przez Urzad Skarbowy’®. Kopie
zgloszenia danych ptatnika sktadek osoby fizycznej z data wplywu tego zgloszenia
do ZUS-u, kopie zgloszenia do ubezpieczen danych ubezpieczonej osoby (0s6b)”.
Kopie zgloszenia o rozpoczeciu dziatalnosci gospodarczej do organow instytucji
kontrolnych np. Panstwowej Inspekcji Pracy®. Inne dokumenty dotyczace prowa-
dzonej dziatalnosci gospodarczej (koncesje, zezwolenia, uprawnienia etc.), a takze
potwierdzajace jej prowadzenie (dokumenty podatkowe, umowy, faktury etc.) czy
zwigzane z wewngtrzna organizacja przedsigbiorcy (uchwaty, statuty, regulaminy,
dokument potwierdzajacy zawieszenie dziatalnosci etc.), a takze ksiazke kontroli.

™ Ustawa z dnia 13.10.1998 r. o systemie ubezpieczen spotecznych (t.j. z 2007 r. Dz.U. Nr 11,
poz. 74 ze zm.).

> Dz.U. Nr 50, poz. 399.

6 Ustawa z dnia 29.06.1995 r. o statystyce publicznej (Dz.U. Nr 88, poz. 439 ze zm.) wprowa-
dzita zmiang odno$nie podmiotow podlegajacych wpisowi do KRS polegajaca na tym, ze wniosek
RG-1 o nadaniu numeru REGON wnioskodawca sktada we wlasciwym Wydziale Gospodarczym
Krajowego Rejestru Sadowego, ktéry z urzedu przesyta dokumenty do urzedu statystycznego ce-
lem nadania numeru. Przepis ten zaczal obowiazywac z dniem 31.03.2009 r. na podstawie zmiany
w/w ustawy z dn.19.12.2008 r. (Dz.U. Nr 18, poz. 97).

" Ustawa z dnia 11.03.2004 1. o podatku od towardw i ustug (Dz.U. Nr 54, poz. 535 ze zm.).

8 Ustawa z dnia 13.10.1995 r. o zasadach ewidencji i identyfikacji podatnikow i ptatnikow
(tj. 22004 r. Dz.U. Nr 269, poz. 2681 ze zm.).

7 Zob. ustawa o systemie ubezpieczen spotecznych.

8 Ustawa z dnia 6.03.1981 r. o Panstwowej Inspekeji Pracy (Dz.U. Nr 6, poz. 23 ze zm.).
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3.2.2. Obowiazki zewnetrzne

Kazdy przedsigbiorca dziata na zewnatrz pod firma (art. 43 k.c.). Firma osoby
fizycznej jest jej imig i nazwisko, a osoby prawnej i jednostki organizacyjnej nieposia-
dajacej osobowosci prawnej nazwa wraz ze wskazaniem formy organizacyjnej®'. Firme
ujawnia si¢ we wlasciwym rejestrze (CIDG 1 KRS)®, stad w przypadku jej zmiany
(odnosnie osoby fizycznej mozna zmieni¢ jedynie jej elementy dodatkowe) zmiang
nalezy zgtosi¢ do wlasciwego rejestru. Na zewnatrz przedsigbiorca moze postugiwac
si¢ firma wylacznie w ramach dopuszczonych w przepisach prawa, co oznacza, ze
musi ona by¢ tozsama z ujawnionga w rejestrze. Za niedopuszczalne nalezy uznac¢
praktyki stosowane przede wszystkim przez przedsigbiorcow — osoby fizyczne, kto-
rzy W miejsce imienia i nazwiska postuguja si¢ wylacznie elementami dodatkowymi,
np. Przedsigbiorstwo Wielobranzowe Pomyst, gdy prawidlowo firma winna brzmiec¢
Przedsigbiorstwo Wielobranzowe Pomyst Jan Kowalski.

Przedsigbiorca jest obowigzany do oznaczania zaktadu gtownego, oddziatu
lub innych statych miejsc wykonywania dziatalno$ci przez umieszczenie na ze-
wnatrz firmy, pod ktora dziata i ktora ujawnit we wtasciwym rejestrze.

Kolejnym zewngtrznym obowiazkiem jest wlasciwe oznaczenie towaru
wprowadzonego do obrotu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej®, a takze towaru
lub ustugi oferowanej w sprzedazy bezposredniej lub sprzedazy na odleglos¢ za posred-
nictwem srodkéw masowego przekazu, sieci teleinformatycznych lub drukéw bezadre-
sowych. Na wstepie oznaczenie, takze instrukcja czy inna pisemna informacja musza
by¢ dokonane w jezyku polskim®. Dalej musi by¢ oznaczony przedsigbiorca (firma
i adres) wraz z numerami NIP. Numer NIP (numer identyfikacji podatkowej) oraz nu-
mer rejestrowy musza by¢ tez umieszczone w oswiadczeniach pisemnych przedsig-
biorcy, skierowanych w zakresie swojej dzialalnosci do oznaczonych 0sdb 1 organdw,
oraz przedsigbiorca musi poshugiwac si¢ nimi w obrocie prawnym i gospodarczym.

W sferze zewnetrznego dziatania przedsigbiorcy pozostaje jego reprezentacja. Ta
w przypadku os6b fizycznych pozostaje w zasadzie jednoznaczna, gdyz przedsigbior-
ca osoba fizyczna wystgpuje na zewnatrz badz osobiscie, badz przez wpisanego do
CIDG pelnomocnika. W przypadku pozostatych podmiotéw sposob ich reprezentacji
okreslaja odrgbne przepisy, jak wczesniej przywolany kodeks spotek handlowych.

Szczegolnym obowiazkiem przedsigbiorcy, ktory w obrocie gospodarczym
funkcjonuje juz ponad 15 1at®, jest obowiazek posiadania rachunku bankowego,

81 Zob. np. Kodeks spétek handlowych — ustawa z dnia 15.09.2000 r. (Dz.U. Nr 94, poz. 1037
ze zm.) art. 24, 90, 104, 127, 160, 305.

82 Obok firmy ujawnia si¢ takze w przypadku osoby fizycznej jej miejsce zamieszkania (art.
25 k.c.), przy pozostatych podmiotach ich siedzibg (art. 41 k.c.).

8 Kto bedqgc przedsiebiorcq wprowadza do obrotu towar bez wymaganych oznaczen, podlega
karze grzywny — art. 60' §3 Kodeksu wykroczen.

8 Ustawa z dnia 7.10.1999 r. 0 jezyku polskim (Dz.U. Nr 90, poz. 999 ze zm.).

85 Ustawa z dnia 26.03.1993 r. 0 zmianie niektorych ustaw regulujacych zasady opodatkowa-
nia oraz niektorych innych ustaw (Dz.U. Nr 28, poz. 127).
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przez wprowadzony wowczas przymus tzw. obrotu bezgotowkowego. Dokonywanie
lub przyjmowanie ptatnosci zwiazanych z wykonywana dziatalno$cia gospodarcza
musi si¢ odby¢ za posrednictwem rachunku bankowego, gdy strona transakcji, z kt6-
rej wynika platno$¢, jest inny przedsigbiorca, a jednorazowa warto$¢ transakcji, bez
wzgledu na liczbe wynikajacych z niej ptatnosci, przekracza rownowartos¢ 15 000
euro przeliczonych na ztote wedtug $redniego kursu walut obcych oglaszanego przez
NBP ostatniego dnia miesigca poprzedzajacego miesiac, w ktorym dokonano trans-
akcji (art. 22 ustawy o s.d.g.). Obowiazek dokonywania bezgotowkowego obrotu ro-
dzi kolejny obowiazek zawiadomienia wlasciwego Urzedu Skarbowego o posiadaniu
rachunku bankowego, a w przypadku posiadania kilku rachunkow wskazanie, ktory
z nich jest podstawowy, wreszcie o posiadaniu rachunkow bankowych w innych, niz
podstawowy rachunek, bankach. Utrzymanie tego obowiazku w obowigzujacym stanie
prawnym nie budzi juz zadnych watpliwosci. Trybunat Konstytucyjny w orzeczeniu
z dnia 26.04.1995 r. K11/94%¢ stwierdzit m.in., Zze naloZenie na podmioty gospodarcze
(uprzednie okreslenie przedsigbiorcy) dodatkowych obowiazkéw nie narusza zasady
wolnosci gospodarczej, a jej ograniczenie zostalo podyktowane potrzeba zapobiega-
nia niekontrolowanemu przeptywowi srodkow finansowych w gospodarce prywatnej
i zwalczaniu w ten sposob zjawisk patologicznych w gospodarce®’.

Szczegolnego rodzaju obowiazkiem przedsigbiorcy jest wykonywanie dzia-
lalnosci gospodarczej na zasadach uczciwej konkurencji i poszanowania dobrych
obyczajow oraz stusznych interesow konsumentow (art. 17 ustawy o d.s.g.). Cecha
gospodarki wolnorynkowej jest konkurencja wystepujaca na rynku podmiotéw i ich
produktow. Rola prawa jest wyznaczanie jednakze granic konkurencji, poza kto-
re dziatalno$¢ wkracza w sfere sprzeczng z zasadami uczciwosci obowiazujacymi
wszystkich przedsigbiorcow. W obrocie gospodarczym mamy bowiem do czy-
nienia z obyczajami dobrymi i ztymi. To ztym obyczajom prawo si¢ przeciwstawia
za pomoca réznych srodkéw prawnych, np. art. 58 k.c. stanowi, ze czynnos¢ praw-
na sprzeczna z ustawa albo majaca na celu obejscie ustawy jest niewazna, tak jak
czynno$¢ prawna sprzeczna z zasadami wspoltzycia spotecznego. Do tego m.in. ure-
gulowania odwotuje si¢ kodeks spotek handlowych stanowiac w art. 2, ze w spra-
wach tworzenia, organizacji, funkcjonowania, rozwiazywania, taczenia, podziatu
i przeksztatcenia spotek handlowych stosuje si¢ w kwestiach nim nieuregulowa-
nych przepisy kodeksu cywilnego. Ustawowe wyeksponowanie stusznych intere-
sow konsumentow jako bezwzglednego obowiazku przedsigbiorcy ma zapewnic,
zwazywszy na sltabsza pozycja konsumenta na rynku, ochrong stabszego. Temu
stuza przepisy kodeksu cywilnego (m.in. art. 22! k.c. definiujacy konsumenta, art.
384-385° k.c. — normy chronigce konsumenta, art. 556-581 k.c. — przepisy o rekoj-
mi i gwarancji jako$ci). Obok przepisoéw zawartych w kodeksie cywilnym, granice

8 OTK 1995 nr 1, poz. 12.

87 Zob. ustawa z dnia 16.11.2000 r. o przeciwdziataniu wprowadzeniu do obrotu finansowego
wartosci majatkowych pochodzacych z nielegalnych lub nieujawnionych zrodet oraz o przeciwdzia-
faniu finansowaniu terroryzmu (Dz.U. Nr 116, poz. 1216), a takze ustawa z dnia 12.10.1994 r. o0 ochronie
obrotu gospodarczego i zmianie niektorych przepisach prawa karnego (Dz.U. Nr 126, poz. 615).
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konkurencji i poszanowania interesOw konsumentow wyznaczaja ponadto ustawy:
z dnia 16.02.2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentow®, z dnia 23.08.2007 .
o przeciwdziataniu nieuczciwym praktykom rynkowym®.

Pierwsza z nich okresla warunki rozwoju i ochrony konkurencji oraz zasady
podejmowanej w interesie publicznym ochrony intereséw przedsigbiorcéw i kon-
sumentow, regulujac zasady i tryb przeciwdziatania praktykom ograniczajacym
konkurencjg oraz praktykom naruszajacym zbiorowe interesy konsumentow.

Druga z ustaw, przeciwdziatajac nieuczciwym praktykom rynkowym w dzia-
lalnosci gospodarczejizawodowej oraz tworzac zasady przeciwdziatania tym prak-
tykom w interesie konsumentow i w interesie publicznym, wprowadzita kodeks
dobrych praktyk. Kodeks dobrych praktyk to zbior zasad postepowania, a w szcze-
g6Inosci norm etycznych i zawodowych przedsigbiorcow, ktorzy zobowiazali si¢ do
ich przestrzegania w odniesieniu do jednej lub wigkszej liczby praktyk rynkowych.

Podsumowanie

Tytut artykutu wyznaczyt ramy autorowi, w ktérego zamierzeniach lezala
przede wszystkim legislacyjna, a zarazem edukacyjna prezentacja prawa do pod-
jecia dziatalnosci gospodarczej. Autor swiadomie nie dokonuje ocen rozwigzan
prawnych, zwracajac jedynie uwagg na niejednoznaczno$¢ podstawowej defini-
cji ,,dziatalno$ci gospodarczej”. Definicja dziatalnosci gospodarczej ma bowiem
kapitalne znaczenie dla samookre§lenia si¢ podmiotu, a przez to skorzystania
z praw czy poddania si¢ obowigzkom w rezimie odpowiedzialnosci cywilnej i kar-
nej. Innymi stowy istnienia w zyciu publicznym, w tym gospodarczym. Poddajac
natomiast ocenie katalog praw, nalezy skonstatowaé, ze ma on charakter ustrojo-
wy, wywodzacy si¢ wprost z Konstytucji RP. Zmiana ustawy z dnia 10.07.2008 r.
wprowadzajaca prawo do zawieszenia dziatalnoSci gospodarczej wykracza poza
ten zakres 1 jest niewatpliwie wyj$ciem naprzeciw oczekiwaniom przedsigbiorcow,
tak jak zmiana z dnia 19.12.2008 r., ktora weszta w zycie 31.03.2009 r., okresla-
na jako zmiana wprowadzajaca ,,jedno okienko”, nie stanowia jedynie jaskotek
dalszych zmian, ale mozna je okresli¢ jako wskazoéwke dla ustawodawcy, by na-
dal pracowat nad rownowaga praw i obowiazkow, a nie utrzymywat ustawowego
stanu przewazajacego katalog obowiazkoéw nad prawami.

8 Dz.U. Nr 50, poz. 331 ze zm.
8 Dz.U. Nr 171, poz. 1206.
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Prawa i obowiazki przedsi¢biorcow

Streszczenie

Prezentowany artykut Prawa i obowiqzki przedsiebiorcow zostal oparty na ustawie
z dnia 02.07.2004 r. 0 swobodZzie dziatalnosci gospodarczej, literaturowo okreslanej konstytucjq
dziatalnosci gospodarczej, przez to, ze normatywnie jest adresowana do wszystkich podmiotow
zamierzajqcych podjqc, wykonywac, a gdy zajdq ku temu przestanki zakonczy¢ dziatalnosé.

Stanowi swoistego rodzaju drogowskaz, pokazujqcy nie tylko prawa przedsiebiorcy,
z ktorych najistotniejsze to wolnos¢ gospodarcza, ale i obowiqzki.

Wolnosé gospodarcza dla kazdego nie ma bowiem charakteru absolutnego. Stqd
przedsiebiorca musi by¢ swiadomy granic wolnosci, by nie narazié¢ sie na odpowiedzial-
nos¢ cywilng i karng, czy uznanie jego dziatalnosci za nielegalnq.

Artykut stanowi wiec swoistego rodzaju edukacyjnq a nie analitycznq materie.

Dokonuje wszakze oceny podstawowego pojecia dzialalnosci gospodarczej, zwraca-
Jjac krytyczng uwage na jego niejednoznacznosé, a przez to trudnosci w samookresleniu sie
podmiotu.
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The rights and duties of entrepreneurs

Summary

Presented article of the rights and duties of businessmen is based on act of 2 July
2004 on the freedom of the economic activity, called also the constitution on economic
activity, because normatively is addressed to all subjects intending to undertake, execute,
and when any premises occur to finish the activity.

1t looks like specific kind of the sign — post, which points not only on the right of the
businessman, most essential — the economic freedom, but also on duties.

The economic freedom does not have absolute character. Due to this fact, the bu-
sinessman must be conscious of freedom s limits, not to expose himself on the civil and
penal liability, or even acknowledge his activities as illegal.

Thus, the article is specific kind of educational, but not analytic matter.

However, defines notion of the economic activity, paying its animadversion on its
inequivalence, and difficulty in the self-determination of the subject.



Przemystaw Dziubak
Wyzsza Szkota Komunikacji i Zarzqdzania w Poznaniu

Zagadnienia zmiany stron stosunku pracy
w przypadku przejscia zakladu pracy
na innego przedsi¢biorce

Wprowadzenie

Podstawowym aktem prawnym regulujacym stosunek pracy jest ustawa
z dnia 26 czerwca 1974 roku Kodeks pracy'. Definicja stosunku pracy zawarta
jest w art. 22 par. 1 ww. ustawy: Przez nawiqzanie stosunku pracy pracownik
zobowiqzuje si¢ do wykonywania pracy okreslonego rodzaju na rzecz pracodawcy
i pod jego kierownictwem oraz w miejscu i czasie wyznaczonym przez pracodawce,
a pracodawca — do zatrudniania pracownika za wynagrodzeniem. Jest to podsta-
wowe pojecie prawa pracy okreslajace stosunek zobowiazaniowy, jaki powstaje
pomiedzy dwiema stronami: pracodawca oraz pracownikiem, z ktorych kazda
jest wobec drugiej uprawniona oraz zobowiazana do okre§lonego §wiadczenia.

Pracodawca, zgodnie z art. 3 Kodeksu pracy, jest jednostka organizacyjna,
chocby nie posiadata osobowosci prawnej, a takze osoba fizyczna, jezeli zatrudniaja
one pracownikow. Zgodnie z powyzszym strona stosunku pracy, jako pracodawca,
moga by¢ zarowno podmioty posiadajace osobowos¢ prawna (osoby fizyczne, osoby
prawne, np. spotki kapitatowe), jak i jednostki organizacyjne, ktorym ustawodawca
osobowosci prawnej nie przyznat (np. spotki osobowe).

Immanentna cecha stosunkow gospodarczych sa przeksztalcenia podmioto-
we, fuzje, przejgcia, sprzedaz poszczegdlnych przedsigbiorstw. Odnoszac ten fakt
do przytoczonej powyzej definicji pracodawcy mozna stwierdzi¢, iz podmiotami
wspomnianych przeksztatcen sa wtasnie pracodawcy. Od razu nasuwa si¢ pytanie:
jaki wptyw ww. zdarzenia maja na stosunek pracy? Tym problemom polski usta-
wodawca musial wyj$¢ naprzeciw po zaistniatej transformacji ustrojowej z 1989 r.
Ustawa z dnia 7 kwietnia 1989 r. o zmianie ustawy — Kodeks pracy oraz o zmianie
niektorych ustaw? dodany zostat do Kodeksu pracy art. 23!, ktory reguluje problem
przejscia zaktadu pracy na innego pracodawceg.

'Tj. Dz. U. 98.21.94 z p6zn. zm.
2Dz.U. 89.20.107.
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1. Przejecie zakladu pracy — pojecie

Zgodnie z orzecznictwem Sadu Najwyzszego pojecie ,,przejscie zaktadu pracy”
nalezy rozumie¢ mozliwie szeroko. Sa to wiec wszelkie czynnosci i zdarzenia, ktore
powoduja przejscie na inna osobe w calosci lub w czesci zakladu pracy w znacze-
niu przedmiotowym. Przej$cie zaktadu pracy lub jego czgs$ci moze polegaé na
polaczeniu, podziale, przejgciu oraz innych przeksztalceniach zaktadu pracy po-
wodujacych zmiang pracodawcy (np. wyodregbnienie ze struktury organizacyjnej
nowego pracodawcy stanowiacego dotychczas jego filig). Dla przyktadu nalezy
podag, iz przejscie zaktadu pracy lub jego czesci moze nastapic na skutek: sprze-
dazy (np. uchwata SN z 19 stycznia 1993 r., | PZP 70/92; OSNCP z 1993 r. nr 6,
poz. 100), odziedziczenia zaktadu wskutek $mierci pracodawcy bedacego osoba
fizyczna (uchwata SN z 22 lutego 1994 r., I PZP 1/94; OSNAP z 1994 r. nr 2,
poz. 23), zawarcia umowy dzierzawy (wyrok SN z 28 kwietnia 1997 r., I PRN
122/97; OSNAP z 1998 r. nr 5, poz. 150) oraz jej rozwiazania prowadzacego
do ponownego przejecia zaktadu pracy przez wydzierzawiajacego (uchwata SN
z 7 czerwca 1994 r., I PZP 20/94; OSNAP z 1994 r. nr 9, poz. 141). W praktyce
jednak nie zawsze mozna jednoznacznie stwierdzi¢, czy zdarzenie/transakcja mia-
ty znamiona przejscia zaktadu pracy z jednego pracodawcy na innego, dlatego nalezy
przytoczy¢ przyklady sytuacji, w ktorych przejscie zaktadu pracy nie miato miejsca, np.
przejecie okreslonych sktadnikéw majatkowych przedsigbiorstwa, ktdre same w sobie
zaktadu pracy nie stanowia, zakup wigkszosci udziatow lub akcji spolki kapitatowej
(w takim wypadku nie zachodzi zmiana pracodawcy — zaktadem pracy dalej pozo-
staje ta sama spotka kapitatowa).

2. Charakter prawny

Zgodnie z art. 23! §1 Kodeksu pracy z momentem przejscia zaktadu pracy
z jednego pracodawcy na drugiego staje si¢ on z mocy prawa pracodawca dla
zatrudnionych w tym zaktadzie pracy pracownikow. Nalezy wigc stwierdzié, iz
nowy pracodawca nie musi zawiera¢ z pracownikami nowych uméw o prace,
gdyz dotychczasowy stosunek pracy trwa nadal, ulega on jedynie przeksztatce-
niu — zmienia si¢ jedna ze stron tego stosunku. Zostato to potwierdzone takze
przez orzecznictwo Sadu Najwyzszego: ,,[...| w razie przejecia zaktadu pracy
przez inny zaklad staje sie on stronq w stosunku pracy z pracownikami przejetego
zaktadu |...] Skutek ten nastepuje z mocy prawa, a wiec nowy zaktad nie musi
zawierac z pracownikami przejmowanego zaktadu pracy umow o prace. Wrecz
odwrotnie, z mocy prawa stajq sie oni pracownikami nowego zaktadu”. (Wyrok
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Sadu Najwyzszego z dnia 28 wrze$nia 1990 r., [ PR 251/90, OSNC 1992/5/78,
OSNC 1991/10-12/130), ,,Przepis art. 23! §1 KP jest bezwzglednie obowiqzujgcy
i przejecie w tym trybie pracownikow przez nowego pracodawce nastepuje z mocy
prawa, co nie jest uzaleznione od jakichkolwiek czynnosci pracownikow.” (Wyrok
Sadu Najwyzszego z dnia 1 lutego 2000 r., I PKN 508/99, OSNP 2001/12/412).
Do przejecia pracownika przez nowego pracodawce nie dochodzi, jezeli w mo-
mencie przejecia zaktadu pracy stosunek pracy zostat juz wezesniej rozwiazany
(Wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 1 pazdziernika 1997 r., I PKN 296/97, OSN
1998/14/422).

Do okresu zatrudnienia pracownika nalezy zaliczy¢ okres pozostawania
w stosunku pracy, az do uptynigcia okresu wypowiedzenia, w przypadku gdy umo-
wa o pracg zostata rozwigzana z zachowaniem okresu wypowiedzenia. W zwiazku
z tym nalezy stwierdzi¢, iz przejecie zaktadu pracy w trybie art. 23' §1 Kodeksu
pracy w okresie wypowiedzenia pracownikowi umowy o pracg powoduje, Ze nowy
pracodawca, wstgpujac z mocy prawa w uprawnienia i obowiazki poprzedniego
pracodawcy, jest zwiazany wypowiedzeniem umowy o prace, jezeli nie doko-
na czynnosci zmierzajacych do jego cofnigcia przed data rozwiazania stosunku
pracy (wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 13 maja 1998 r., I PKN 101/98, OSN
1999/10/332). Kwestig tg Sad Najwyzszy w jednym z kolejnych wyrokow (Wyrok
Sadu Najwyzszego z dnia 4 kwietnia 2000 r., I PKN 568/99, OSNP 2001/17/532)
przeanalizowat bardzo wnikliwie, wyznaczajac bardzo szerokie granice w zakre-
sie wypowiadania umow o prace przez poprzedniego pracodawce przed przej-
$ciem zakladu pracy na nastgpnego. Sad Najwyzszy stwierdzil, iz ,,Nie stanowi
obejscia prawa powodujqcego niewaznos¢ czynnosci prawnej na podstawie art.
58 §1 k.c. wzwiqzku z art. 300 k.p. wypowiedzenia pracownikowi umowy o prace
ze skutkiem na dzien poprzedzajqcy przejscie zakladu pracy lub jego czesci na
nowego pracodawce [...] Generalnie bowiem art. 23! KP nie zawiera zakazu
rozwiqzywania stosunkow pracy z pracownikami przed przejsciem zaktadu pracy
na innego pracodawce. Przejeciu z mocy prawa przez nowego pracodawce pod-
legajq tylko ci pracownicy, ktorzy sq zatrudnieni w zaktadzie pracy w chwili jego
przejscia na tego pracodawce”. Nalezy jednak podkresli¢, iz nawet jezeli na sku-
tek rozwigzania stosunku pracy przed przejeciem zaktadu pracy pracownik nie
zostanie przejety przez nowego pracodawce, nie wyklucza to nastepstwa praw-
nego podmiotu przejmujacego w zakresie roszczen wynikajacych z bezprawnego
rozwiagzania umowy o pracg przez dotychczasowego pracodawce (wyrok Sadu
Najwyzszego z dnia z 17 lutego1999 1., I PKN 569/98, OSN 2000/7/259).

Zgodnie z orzecznictwem Sadu Najwyzszego do przejscia zaktadu pracy
z jednego pracodawcy na drugiego niepotrzebne jest nawet swiadome wspot-
dziatanie obydwu pracodawcéw, wystarczy, ze faktycznie do przejecia zakladu
pracy dojdzie — Pojecie przejecia tqczy sie z przejsciem zaktadu pracy rozu-
mianego przedmiotowo [...] na inna osobe, czyli na innego pracodawce. Owo
przejscie — jak wspomniano — moze by¢ skutkiem roznorodnych zdarzen, moze
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by¢ wynikiem zgodnego dziatania przejmujqcego i przejmowanego (,,nowego”
i ,,Starego” pracodawcy), ale takze nastqpi¢ wbrew woli jednego z nich (lub na-
wet obu w razie przejecia z mocy ustawy). [...] do zaistnienia przejecia zaktadu
pracy nie jest konieczne zgodne wspotdziatanie obu wchodzqcych w gre podmio-
tow (pracodawcow) ani ich zgodny zamiar osiqgniecia celu w postaci przeje-
cia”. (Wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 29 sierpnia 1995 r. I PRN 38/95, OSNP
1996/6/83).

Jezeli, zgodnie z powyzsza analiza, w przypadku przejgcia zakladu pracy
przejmujacy z mocy prawa staje si¢ pracodawca dla pracownikéw w nim zatrud-
nionych, to nalezy zada¢ pytanie: czy zasade¢ t¢ mozna zmodyfikowaé. Chociazby
z uwagi na wyrazong w art. 353! Kodeksu cywilnego® zasadg swobody umow —
strony zawierajace umowe moga ulozy¢ stosunek prawny wedtug swego uznania,
byleby jego tres¢ lub cel nie sprzeciwialy si¢ wlasciwosci (naturze) stosunku,
ustawie ani zasadom wspotzycia spotecznego. Na to pytanie nalezy udzieli¢ od-
powiedzi negatywnej — strony nie maja wptywu na obowigzywanie zapisu art.
23" Kodeksu pracy. Za niezgodne z prawem nalezy wigc uznaé zapisy umow
cywilnoprawnych ograniczajacych lub wytaczajacych przedmiotowy przepis, jed-
noznacznie i wielokrotnie potwierdzit to Sad Najwyzszy, np. ,,Umowq cywilno-
prawng (umowq dzierzawy) nie mozna wylqczyé stosowania art. 23" k.p. Wejscie
przez nowy zakitad pracy w prawa i obowiqzki objete stosunkiem pracy z pracow-
nikami przejmowanego (wydzielonego) zakladu pracy nastepuje z mocy samego
prawa i jest niezalezne od tego, jak ta kwestia uregulowana zostata miedzy stro-
nami umowy cywilnoprawnej stanowiqcej podstawe przejecia”. (Wyrok Sadu Naj-
wyzszego z dnial7 maja 1995 r., I PRN 9/95, OSNP 1995/20/248), czy ,,[...]
Nie jest rowniez mozliwe uchylenie skutkow dziatania tego przepisu w wyniku
czynnosci prawnej (umowy) pomiedzy dotychczasowym i nowym pracodawcq’.
(przytoczony powyzej Wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 1 lutego 2000 r., I PKN
508/99). Nalezy takze stwierdzi¢, iz z uwagi na fakt, ze art. 23' Kodeksu pracy
jest przepisem rangi ustawowej, jego stosowanie nie moze by¢ wylaczone przez
przepisy podstawowe czy tez przepisy prawa miejscowego — ,,Wynikajqce z art.
23" k.p. skutki prawne przejscia zaktadu pracy na innego pracodawce nie mogq
by¢ modyfikowane przez akty prawa miejscowego”. (Wyrok Sadu Najwyzszego
z dnia 7 lipca 2005 r., IT PK 353/04, OSNP 2006/17-18/261, OSP 2007/6).

Nalezy jednak podkresli¢, ze przepis ten nie ma zastosowania w odniesieniu
do porozumien migdzy pracodawcami, ktore polegaja na zmianie przez pracownika
pracodawcy, za jego zgoda, na podstawie porozumienia migdzy dotychczasowym
i nowym pracodawca, oczywiscie jezeli nie nastgpuje przejecie zaktadu pracy lub
jego czesci przez nowego pracodawce.

3 Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. (Dz.U.64.16.93).
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3. Zakres

Jak to zostato wspomniane, nowy pracodawca wstgpuje w istniejace stosunki pra-

cy na miejsce dotychczasowego pracodawcy. Oznacza to, iz na nowego pracodawce
przeniesione zostaja wszystkie elementy tresci stosunku pracy uksztattowanego
w zaktadzie przejmowanym, zar6wno te wynikajace z umow o prace, jak rowniez
objetych postanowieniami uktadow zbiorowych lub innych aktow ptacowych.
Z chwila przejecia zaktadu pracy nowy pracodawca wstepuje w miejsce dotychcza-
sowego pracodawcy 1 staje si¢ strona tego samego, pod wzgledem tresci, stosunku
pracy z pracownikami zatrudnionymi w przejmowanym zaktadzie pracy lub w jego
czesci. Tym samym wiaza go warunki pracy i ptacy wynikajace z dotychczasowych
umow o prace, niezaleznie od tego, czy zrodtem uprawnien pracownikéw byty prze-
pisy prawa czy postanowienia stron. W przedmiotowej kwestii wypowiadat si¢ takze
Sad Najwyzszy, i tak zgodnie z wyrokiem z 21 wrzesnia 1995 r. (I PRN 60/95; OSNP
1996/7/100) ,,W razie przejecia zaktadu pracy (art. 23! k.p.) dotychczasowa tresé
stosunku pracy nie ulega zmianie, rowniez w zakresie nabycia prawa do nagrody
Jjubileuszowej i odprawy rentowej. Uprawnienia te, wynikajqce dotychczas z uktadu
zbiorowego lub zaktadowego porozumienia ptacowego, po przejeciu stajq sie tresciq
umowy o prace”. Z kolei w wyroku z dnia 27 czerwca 1996 roku (I PRN 44/96;
OSNP 1997/3/37) ,,Pracodawce, ktory przejql inny zaktad pracy (art. 23' § 2 KP)
wiqzq, w stosunku do przejetych pracownikow, zasady premiowania wynikajqce
z zaktadowego systemu wynagradzania obowiqzujqcego w przejmowanym zakta-
dzie”. Z uwagi na fakt, ze nowy pracodawca wstepuje w dotychczasowe stosun-
ki pracy odpowiada on takze za zobowiazana z tytutu stosunku pracy powstate
przed przejgciem zaktadu pracy, np. z tytulu zalegtych, niewyptaconych wyna-
grodzen, np. wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 6 czerwca 2006 roku (I PK 267/05;
OSNP 2007/11-12/158). Zatem w przypadku przejsScia zaktadu pracy, nowego
pracodawce wiaza wszelkie warunki nalezace do tresci stosunku pracy, a wige
wynikajace nie tylko z umowy o prace, ale takze z innych zrodet prawa pracy
majacych bezposredni wptyw na tres¢ stosunku pracy, np. regulamin wynagra-
dzania, uktad zbiorowy pracy, umowa spotki z o.o.

Wstapienie w stosunek pracy oznacza takze, ze nowy pracodawca zwigzany
jest oswiadczeniami ztozonymi pracownikom przez dotychczasowego pracodaw-
cg, dotyczy to nie tylko kwestii zwiazanych z tzw. zbiorowym prawem pracy (np.
regulaminy pracy, wynagrodzen, uktady zbiorowe), ale takze oswiadczen woli zto-
zonych w indywidualnych sprawach prawa pracy. | tak przejecie zaktadu pracy
w trybie art. 23' § 1 Kodeksu pracy w okresie wypowiedzenia pracownikowi umo-
wy o prace powoduje, ze nowy pracodawca wstgpujac Zz mocy prawa w uprawnie-
nia i obowiazki poprzedniego pracodawcy jest zwiazany wypowiedzeniem umowy
0 pracg — oczywiscie nic nie stoi na przeszkodzie, aby nowy pracodawca, przed
rozwiazaniem stosunku pracy, cofnat ztozone przez dotychczasowego pracodawce
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o$wiadczenie w przedmiocie rozwiazania umowy o pracg z zachowaniem okresu
wypowiedzenia (potwierdzit to Sad Najwyzszy w wyroku z dnia 13 maja 1998 1.,
I PKN 101/98; OSNP 1999/10/332).

Nowy pracodawca wstgpuje z mocy prawa jedynie w prawa i obowiazki strony
istniejacych stosunkdéw pracy. Nie staje sig natomiast strona innych indywidualnych
stosunkoéw prawnych wiazacych dotychczasowego pracodawce z pracownika-
mi, w tym zwiazanych z zatrudnianiem pracownikow. Nalezy wigc stwierdzic,
ze nowego pracodawceg nie wigza np. umowy o korzystanie przez pracownika
z wlasnego sprz¢tu czy umowy dotyczace ubezpieczenia od odpowiedzialno$ci
cywilnej w zakresie nastgpstw nieszczesliwych wypadkdéw. Oczywiscie, zgodnie
z przepisami Kodeksu cywilnego, nowy pracodawca moze wstapi¢ w miejsce do-
tychczasowego w istniejace stosunki cywilnoprawne (np. na podstawie art. 509
§1 Kodeksu cywilnego).

Podsumowujac nalezy dodac, iz nic nie stoi na przeszkodzie, aby nowy praco-
dawca oraz pracownik utozyli stosunek pracy na nowo — wyrok Sadu Najwyzszego
z dnia 28 wrze$nia 1990 r. (wspomniany powyzej wyrok Sadu Najwyzszego z dnia
28 wrzesnia 1990 r., I PR 251/90, OSNC 1992/5/78, OSNC 1991/10-12/130)
»Oczywiscie, w ramach swobody umow mozna na nowo ksztattowac tres¢ tqczqcego
strony stosunku pracy, ale wymaga to, oczywiscie, woli obu stron”.

4. Uprawnienia pracownika

Nalezy stwierdzi¢, iz ustawodawca nie przyznat pracownikowi uprawnien, za
pomoca ktorych mégltby on skutecznie sprzeciwi¢ si¢ skutkom przejscia zaktadu
pracy, nie ma on mozliwosci ztozenia dotychczasowemu i nowemu pracodawcy
zadnego sprzeciwu zapobiegajacego skutkom przejscia zaktadu pracy. Zostalo to
potwierdzone przez Sad Najwyzszy w uchwale z dnia 19 stycznia 1993 roku
(I PZP 70/92; OSNC 1993/6/100): ,,Skutek w postaci kontynuacji stosunku pracy
przy zmianie podmiotowej po stronie pracodawcy nastepuje w mysl art. 231 §2
k.p. bez zadnych dodatkowych warunkow. W szczegolnosci nie mozna konstruowac
uzaleznienia nastqpienia tego skutku od domniemania zgody pracownika, ktore to
domniemanie mogtoby by¢ obalone w razie sprzeciwu pracownika wobec zmiany
pracodawcy”. Oczywiscie w tym miejscu nie nalezy analizowac potencjalnej szansy
skutecznego podjgcia przez zatoge zaktadu pracy sporu zbiorowego z dotychczaso-
wym pracodawca majacym na celu zablokowanie przejgcia zaktadu pracy.

Nalezy jednak stwierdzi¢, iz ustawodawca uznajac podmiotowo$¢ pracow-
nikow przejmowanego zaktadu pracy, umozliwit im w terminie 2 miesiecy od
przejscia zaktadu pracy lub jego czgsci, rozwigzanie stosunku pracy bez zacho-
wania okresu wypowiedzenia, z zachowaniem siedmiodniowego uprzedzenia
(art. 23! par. 4 Kodeksu pracy). Co wigcej rozwiazanie stosunku pracy w tym
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trybie powoduje dla pracownika skutki, jakie przepisy prawa pracy wiaza z roz-
wiazaniem stosunku pracy przez pracodawceg za wypowiedzeniem. W praktyce
oznacza to, ze pracownik zachowuje prawo do zasitku dla bezrobotnych, ktérego
pozbawieni sa bezrobotni, ktérzy w okresie 6 miesigcy przed zarejestrowaniem
w powiatowym urzedzie pracy rozwiazali stosunek pracy za wypowiedzeniem
albo na mocy porozumienia stron (art. 75 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 20 kwietnia
2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, t.j. Dz.U.08.69.415
z p6zn. zm.). W $wiadectwie pracy pracownika pracodawca powinien zaznaczyc,
Ze rozwiazanie stosunku pracy nastapito w trybie art. 23! par. 4 Kodeksu pracy.
Cho¢ nalezy stwierdzi¢, iz istnieja pewne niedogodnosci dla pracownika zwiaza-
ne z rozwiazaniem umowy o prace w trybie 23" par. 4 Kodeksu pracy. W takim
przypadku pracownikowi nie przystuguje wynagrodzenie za okres wypowiedze-
nia oraz odszkodowanie za skrocenie okresu wypowiedzenia przewidziane w art.
36! par. 1 Kodeksu pracy. W tym tonie wypowiedziat si¢ takze Sad Najwyzszy
w uchwale z dnia 10 pazdziernika 2000 r. (IIT ZP 24/00; OSNP 2001/3/63, Biul.
SN 2000/10, PiZS 2000/12, M. Prawn. 2000/12, OSNP-wkt. 2000/22, Wokanda
2001/2, M. Prawn. 2001/5): ,,Skoro po rozwiqzaniu przez pracownika stosunku
pracy bez wypowiedzenia, za siedmiodniowym uprzedzeniem, nie pozostaje on
w zatrudnieniu przez okres odpowiadajqcy jakiemukolwiek okresowi wypowie-
dzenia, to nie nabywa prawa do wynagrodzenia za prace, jakiej nie wykonuje.
W konsekwencji nie mozna uznac jego prawa do odszkodowania za utrate prawa
do wynagrodzenia. Zachowanie prawa do wynagrodzenia lub odszkodowania po
zakonczeniu stosunku pracy, za okres niewykonywania lub przerwy w wykonywa-
niu pracy, jest mozliwe wylqcznie wtedy, gdy stanowiq tak przepisy prawa pracy.
W odniesieniu do regulacji zawartej w art. 231 §4 KP nie ma przepisu prawa
pracy, ktory wprowadzalby takie odszkodowanie w wysokosci wynagrodzenia za
okres wypowiedzenia”.

Pracownik moze rozwiaza¢ za 7-dniowym uprzedzeniem kazda umowe
o pracg. Nie musi uzasadnia¢ swojej decyzji. Oswiadczenie nalezy ztozy¢ no-
wemu pracodawcy, poniewaz 2-miesi¢czny termin liczy si¢ od przejécia zaktadu
lub jego czg$ci na nowego pracodawce. Natomiast po uptywie 2 miesigcy od
przejscia zaktadu pracy Iub jego czg$ci, pracownik moze wypowiedzie¢ umowe
o prace jedynie na zasadach ogoélnych.

5. Ochrona pracownika

Za podstawowa gwarancje dla §wiadczen pracowniczych nalezy uzna¢ stwo-
rzony przez ustawodawce model odpowiedzialno$ci solidarnej dotychczasowego
i nowego pracodawcy za zobowiazania powstate przed przejgciem czgsci zaktadu
pracy. Z art. 23! §2 Kodeksu pracy wynika odpowiedzialnos¢ solidarna pracodawcow
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(dtuznikow), zgodnie z ktora kilku pracodawcéw moze by¢ zobowiazanych w ten
sposob, ze pracownik moze zadac catosci lub czgsci $§wiadczenia (ktore stato
si¢ wymagalne przed przejeciem czesci zaktadu) od wszystkich pracodawcow
facznie, od kilku z nich lub od kazdego z osobna, a zaspokojenie pracownika
przez ktoregokolwiek z pracodawcow zwalnia pozostatych, przy czym az do zu-
petnego zaspokojenia pracownika wszyscy pracodawcy pozostaja zobowigzani
(art. 366 Kodeksu cywilnego w zw. z art. 300 Kodeksu pracy). W przypadku
przejecia catego zaktadu przez nowego pracodawcg jest on zobowiazany do spet-
nienia wszystkich §wiadczen na rzecz pracownikow, nawet jesli staty si¢ one
wymagalne jeszcze przed przejeciem zaktadu. Oczywiscie nalezy stwierdzic, iz
odpowiedzialno$¢ solidarna nowego i dotychczasowego pracodawcy odnosi si¢
jedynie do zobowiazan zalegtych, a wigc takich, ktore powstaly przed przejgciem
zaktadu pracy, a nie tych, ktore powstaty dopiero po przejsciu zaktadu pracy na
nowego pracodawce.

Nalezy stwierdzi¢, iz w przedmiotowej kwestii do$¢ bogate jest orzecznic-
two. Stuszne jest zatem przytoczenie wybranych tez orzeczen Sadu Najwyzszego:
»W sprawie o przywrocenie do pracy, w ktorej pozwanymi byli dotychczasowy
i nowy pracodawca, oddalenie roszczenia w stosunku do dotychczasowego praco-
dawcy i niezaskarzenie tego orzeczenia przez pracownika, nie pozbawia go mozliwo-
sci Zqdania przywrocenia do pracy u nowego pracodawcy, gdy skutek wypowiedzenia
umowy o prace nastqpit po przejeciu zaktadu pracy” (wyrok Sadu Najwyzszego
z dnia 11 wrzes$nia 2001 roku, I PKN 630/00, OSNP 2002/16/378, Wokanda
2002/5, M.Prawn. 2003/20); ,,W sprawach o roszczenia ze stosunku pracy po-
wstale do dnia przeksztatcenia szpitala klinicznego, majqcego status jednostki
organizacyjnej (budzetowej) Skarbu Panstwa, w samodzielny publiczny szpital
kliniczny biernq legitymacje procesowq majq Skarb Panstwa oraz samodzielny
publiczny szpital kliniczny” (wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 7 pazdziernika
2004 roku, II PZP 11/04,0SNP 2005/1/2, Biul.SN 2004/10, Wokanda 2005/2,
Prok. i Pr. 2005/2, Wokanda 2005/4); ,,Zbycie zaktadu pracy w toku procesu
o zaptate wynagrodzenia za prace nie pozbawia bylego pracodawcy biernej
legitymacji procesowej w zawistym sporze bez wzgledu na to, czy miato miej-
sce zbycie przedsiebiorstwa w rozumieniu art. 55' i 557 Kodeksu cywilnego czy
wystqpita podmiotowa sukcesja po stronie pracodawcy przewidziana w art. 23!
k.p.” (wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 10 stycznia 2003 roku, I PK 87/02, OSNP
2004/13/223, Prok.i Pr. 2003/12, OSNP-wkt. 2003/13, M. P. Pr.-wkt. 2004/8,
M. Prawn. 2004/17).

Nie zawsze jednak odpowiedzialno$¢ nowego i dotychczasowego pracodaw-
cy bedzie si¢ opierala na zasadzie solidarnos$ci. I tak, zgodnie z wyrokiem Sadu
Najwyzszego z dnia 23 listopada 2006 roku (II PK 57/06, OSNP 2008/1-2/4):
»W razie przejscia catosci zaktadu pracy na nowego pracodawce i likwidacji
pracodawcy dotychczasowego, za zobowiqzania wynikajqce ze stosunku pracy,
powstale przed przejsciem zakladu pracy na innego pracodawce, odpowiedzialny
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Jjest tylko nowy pracodawca (art. 23' §1i 2 k.p.)”. Natomiast jezeli nastapito prze-
jecie cze$ci zaktadu pracy przez innego pracodawce, to art. 23! §2 Kodeksu pracy
nie ma zastosowania do pracownikow, ktorzy sa nadal zatrudnieni w pozostate;j,
chocby niewielkiej czgéci zaktadu pracy (wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 22
grudnia 1998 roku, I PKN 511/98; OSNP 2000/4/134).

Przejawem ochrony pracownikow jest takze przepis nakladajacy na dotychcza-
sowego pracodawce obowiazek poinformowania na pismie pracownikow o zamiarze
przejecia zaktadu pracy przez nowego pracodawceg. Obowiazek ten powinien by¢
realizowany przez pracodawce tylko w zaktadach, w ktorych nie dziata zakladowa
organizacja zwiazkowa. Powiadomienie winno nastapi¢ co najmniej na 30 dni przed
zamierzonym przejeciem zaktadu (art. 23' §3 Kodeksu pracy). Zgodnie z wyrokiem
Sadu Najwyzszego z dnia 17 grudnia 2001 roku (I PKN 746/00, OSNP 2003/24/589,
OSNP-wkt. 2002/12/9): ,,W udzielonej pracownikom informacji o przejsciu zaktadu
pracy lub jego czesci na innego pracodawce (art. 23' §3 KP), dotychczasowy praco-
dawca powinien wskaza¢ date tego przejscia. Zmiana tej daty powoduje obowiqzek
ponowienia informacji wraz z pouczeniem o mozliwosci rozwiqzania umowy przez
pracownika na podstawie art. 23' §4 KP. Pracownik moze rozwiqzaé umowe o prace
w tym trybie, cho¢ wczesniej wyrazit zgode na przejscie do nowego pracodawcy”.

Pracownik ma oczywiscie prawo, zgodnie z art. 23' §4 Kodeksu pracy, roz-
wiaza¢ umowg o prace z zachowaniem dwumiesi¢cznego terminu wypowiedzenia
(szerzej w pkt 5. Uprawnienia pracownika).

Nalezy takze wspomnie¢, ze zmiana pracodawcy nie pozbawia oraz nie zmniej-
sza ochrony trwatos$ci stosunku pracy pracownikow szczegdlnie chronionych, np.
kobiet w ciazy i w okresie urlopu macierzynskiego (art. 177 k.p.), pracownikow
podczas urlopu wypoczynkowego (art. 41 k.p.), objetych ochrona przedemerytalna
(art. 39 k.p.), dziataczy zwiazkowych itp.

6. Przejecie zakladu pracy a umowy cywilnoprawne

Omawiany art. 23' §1 Kodeksu pracy dotyczy skutkow w zakresie obowia-
zujacych stosunkow pracy, jakie niesie ze sobg przejecie zaktadu pracy przez
innego pracodawcg. Zgodnie z tym przepisem nowy pracodawca, z mocy prawa,
wstepuje w dotychczasowe stosunki pracy. Przepis ten nie odnosi si¢ jednak do
wptywu, jaki to zdarzenie moze wywrze¢ na osoby $wiadczace prace na innej
podstawie niz umowa o praceg oraz $wiadczace ustugi na podstawie umoéw cywil-
noprawnych, np. umowy zlecenia.

Zgodnie z 23' §5 Kodeksu pracy pracodawca jest zobowiazany do zapropo-
nowania nowych warunkow pracy i ptacy osobom §wiadczacym pracg na innej
podstawie niz umowa o pracg. Jednocze$nie pracodawca musi wyznaczy¢ termin
(nie krotszy niz 7 dni) na zlozenie o$wiadczenia w przedmiocie odrzucenia albo
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przyjecia nowych warunkow. W razie nieuzgodnienia nowych warunkow pracy
i placy dotychczasowy stosunek pracy rozwiazuje si¢ z uplywem okresu rownego
okresowi wypowiedzenia, liczonego od dnia, w ktérym pracownik ztozyt o§wiad-
czenie o odmowie przyjecia proponowanych warunkéw, lub od dnia, do ktérego
mogt ztozy¢ takie oswiadczenie. Zasada ta odnosi si¢ do 0sob swiadczacych prace
na innej podstawie niz umowa o prace, a wigc np. na podstawie spotdzielczej umowy
0 pracg.

W stosunku do uméw cywilnoprawnych nie nalezy stosowac przepiséw Ko-
deksu pracy. Oznacza to, ze w przedmiotowym przypadku nie znajdzie zastosowania
art. 23' §1 Kodeksu pracy, a co za tym idzie pracodawca nie wstepuje automatycznie
w istniejace stosunki cywilnoprawne — wyrazona w przedmiotowym przepisie zasa-
da wstapienia z mocy prawa w istniejace stosunki prawne nie obowiazuje. Zamiast
przepisow prawa pracy w przypadku umow cywilnoprawnych nalezy zastosowac
przepisy prawa cywilnego, przede wszystkim przepisy Kodeksu cywilnego.

Nalezy stwierdzi¢, iz w odniesieniu do obowiazujacych w momencie przejgcia
zaktadu pracy stosunkéw cywilnoprawnych nowy pracodawca nie ma obowiaz-
ku zaproponowania osobom $wiadczacym ustugi na podstawie umowy cywilno-
prawnej nowych warunkow pracy i ptacy, gdyz obowiazek ten dotyczy tylko
pracownikow zatrudnionych na podstawie innej niz umowa o pracg. Natomiast
nowy pracodawca moze wstapi¢ do istniejacych dotad stosunkow cywilnopraw-
nych na podstawie umow przelewu (art. 509 §1 Kodeksu cywilnego) oraz prze-
jecia dlugu zawartych z dotychczasowym pracodawca i osoba wykonujaca prace
na podstawie umowy cywilnoprawnej. Warto tez podkresli¢, ze nowy pracodawca
nie ma mozliwosci rozwigzywania lub zmiany uméw cywilnoprawnych zawartych
przez dotychczasowego pracodawce z innymi osobami, z uwagi na fakt, ze nowy
pracodawca nie jest strona tych umoéw. Umowy te powinny wigc by¢ rozwigzane
lub kontynuowane przez strony tych umow, a wiec dotychczasowego pracodawce
i osoby trzecie, ktore je z nim zawarly.

7. Uklady zbiorowe pracy

Zgodnie z art. 2418 §1 Kodeksu pracy w okresie jednego roku od dnia przej-
$cia zaktadu pracy lub jego czgéci na nowego pracodawceg do pracownikow stosu-
je sie postanowienia uktadu, ktorymi byli objeci przed przejsciem zaktadu pracy
lub jego czg$ci na nowego pracodawce. Postanowienia tego uktadu stosuje sig¢
w brzmieniu obowigzujacym w dniu przejscia zaktadu pracy lub jego cz¢sci na
nowego pracodawce. Pracodawca moze stosowac do tych pracownikow korzyst-
niejsze warunki niz wynikajace z dotychczasowego uktadu.

Nalezy wigc stwierdzi¢, iz nowy pracodawca nie wstgpuje do uktadu jako
strona, zobowiazany jest jedynie do stosowania postanowien uktadu przez wskazany
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okres. Po uptywie roku nowy pracodawca jest zwolniony ze zobowiazan wy-
nikajacych z uktadu zawartego przez poprzednika — z wyjatkiem obowiazkow
zaliczanych do warunkéw indywidualnych umoéw o prace. Po uptywie roku wy-
nikajace z uktadu warunki pracy lub placy staja si¢ indywidualnymi warunkami
umowy o pracg i moga by¢ zmienione poprzez wypowiedzenie zmieniajace.
Dopuszczalne jest wypowiedzenie przez pracodawce warunkéw umowy
o pracg w okresie roku, w ktorym wobec pracownika przejgtego w trybie art. 23!
§1 Kodeksu pracy stosuje si¢ postanowienia dotychczasowego uktadu zbioro-
wego pracy, jezeli wywotuje ono skutek po uptywie roku — art. 2418 §2 Kodeksu
pracy. W uchwale z 8 lTutego 2005 r. (I PZP 9/04; OSNP 2005/21/329, Biul. SN
2005/2/25, Wokanda 2005/11/22, Prok. i Pr. 2005/12/36) Sad Najwyzszy stwier-
dzit, iz: ,,Dopuszczalne jest wypowiedzenie przez pracodawce warunkow umowy
o prace w okresie roku, w ktorym wobec pracownika przejetego w trybie art. 23! k.p.
stosuje sie postanowienia dotychczasowego uktadu zbiorowego pracy (art. 241° §1
k.p.), jezeli wywoluje ono skutek po uptywie tego roku (art. 241° §2 k.p.)”.
Natomiast zgodnie z art. 241 §3 Kodeksu pracy w przypadku gdy pracodaw-
ca przejmuje réwniez inne osoby objete uktadem, stosuje postanowienia uktadu
dotyczace tych osob przez rok od dnia przejgcia. Po tym czasie zobowiazanie to
wygasa z mocy prawa, bez potrzeby sktadania dodatkowych o§wiadczen.

8. Przejscie zakladu pracy — procedura

Za datg przejscia zaktadu pracy uwaza si¢ date faktycznego jego przejscia od
jednego pracodawcy do drugiego. Jezeli zatem na dokumentach dotyczacych ty-
tutu prawnego stanowiacego podstawe prawna przejscia okre§lona jest inna data,
za datg przejscia uwaza sig datg faktycznego dokonania sig tego zdarzenia.

Zgodnie z art. 23' §3 Kodeksu pracy dotychczasowy i nowy pracodawca
zobowiazani sa do zawiadomienia na pismie swoich pracownikow o przewidy-
wanym terminie przej$cia zaktadu pracy lub jego czeSci na innego pracodawce
1 wynikajacych z tego skutkach dla przejmowanych pracownikéw. W przypadku
gdy u pracodawcow dzialaja zwiazki zawodowe, informacja ta przekazywana
jest zwiazkom zawodowym (art. 26' ustawy z dnia 23 maja 1991 r. o zwiazkach
zawodowych; t.j. Dz.U. z 2001 r. nr 79, poz. 854 z pdzn. zm.). nalezy podkreslic,
iz obowiazek poinformowania pracownikow ciazy tacznie na obu pracodawcach.
Jedynie w przypadku przejs$cia zaktadu pracy w wyniku spadkobrania obowiazek
zawiadomienia obcigza tylko nowego pracodawcg — z uwagi na fakt, ze brak
poprzedniego pracodawcy.

Pracownicy powinni otrzymaé¢ ww. zawiadomienie co najmniej na 30 dni
przed przewidywanym terminem faktycznego przejécia zaktadu pracy lub jego
czesdcel na innego pracodawce. Zmiana przewidywanej daty przejscia powoduje
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obowiazek dokonania ponownego zawiadomienia. Pracownicy, zgodnie z art. 23!
§3 Kodeksu pracy, powinni by¢ poinformowani o:

- przewidywanym terminie przejécia zaktadu pracy lub jego czesci na in-
nego pracodawce,

— przyczynach transferu,

- prawnych, ekonomicznych oraz socjalnych skutkach dla pracownikow
(np. zgodnie z art. 241% Kodeksu pracy w okresie roku od dnia przejscia
zaktadu pracy do pracownikow stosuje si¢ postanowienia Uktadu Zbioro-
wego Pracy obowiazujacego u dotychczasowego pracodawcy,

— zamierzonych dziataniach dotyczacych warunkéw zatrudnienia pracow-
nikow, w szczego6lnosci warunkow pracy, ptacy i przekwalifikowania, np.
zmiany w zakresie dziatalno$ci zakladu czy technologii produkcji.

Powyzszy obowiazek obciaza pracodawcoéw w stosunku do kazdego pra-
cownika z osobna. Zostaje spetniony z chwila, gdy pracownik mogt zapoznac si¢
z tre$cia zawiadomienia (z art. 61 §1 Kodeksu cywilnego w zw. z art. 300 Kodeksu
pracy). Kazdego pracownika nalezy zawiadomi¢ indywidualnie i na piSmie, w tym
pracownikow przebywajacych na urlopach lub nieobecnych w pracy z innych przy-
czyn. Brak zawiadomienia, jego niewtasciwa forma lub tre$¢ nie moze wywota¢
negatywnych skutkow dla pracownika, a w szczegdlnosci nie moze uniemozliwic
pracownikowi rozwiazania stosunku pracy za 7-dniowym uprzedzeniem.

W przypadku gdyby pracodawcy nie poinformowali pracownika o przejsciu
zaktadu pracy albo poinformowali w sposob niezupelny, moga odpowiada¢ wo-
bec pracownika za ewentualna szkode¢ na podstawie przepisow prawa cywilnego
(art. 471 Kodeksu cywilnego w zwiazku z art. 300 Kodeksu pracy).

W przypadku gdy w zakltadzie pracy dziataja zwiazki zawodowe, pracodawca
nie ma obowiazku przekazania informacji bezposrednio pracownikom, lecz jedynie
dziatajacym u kazdego z pracodawcow organizacjom zwiazkowym. Pracodawcy
sa obowiazani przekaza¢ informacje co najmniej na 30 dni przed przewidywanym
terminem faktycznego przejscia.

Nalezy takze podkresli¢, iz dotychczasowy pracodawca jest obowigzany
przekaza¢ pracodawcy przejmujacemu zaktad pracy akta osobowe oraz wszelka
inna dokumentacj¢ zwiazana ze stosunkiem pracy przejmowanych pracownikow
(§9 Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Socjalnej z dnia 28 maja 1996 r.
w sprawie zakresu prowadzenia przez pracodawcow dokumentacji w sprawach
zwiazanych ze stosunkiem pracy oraz sposobu prowadzenia akt osobowych pra-
cownika; Dz.U. 96.62.286 z p6zn. zm.). Pracodawca, ktory bedzie wydawacé
$wiadectwo pracy pracownikowi przejetemu w trybie art. 23! §1 Kodeksu pracy
zobowiazany jest uja¢ w informacji dotyczacej okresu zatrudnienia tego pracownika
okresy zatrudnienia u obydwu pracodawcow.
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Podsumowanie

Nalezy stwierdzi¢, iz w zakresie przej$cia zaktadu pracy (lub jego czesci)
z jednego pracodawcy na drugiego zastosowanie maja przepisy bezwzglednie
obowiazujace. Oznacza to, ze intencja ustawodawcy byto stworzenie podstaw
ochrony drugiego podmiotu stosunku pracy (bedacym jednak w istocie jed-
nym z przedmiotow przejgcia zakladu pracy). Dzigki temu zabiegowi praco-
dawcy maja bardzo ograniczona mozliwo$¢ wpltywania na ksztalt stosunkow
pracy przy okazji dokonywania przejscia zaktadu pracy. Inng kwestia pozostaje
czesto pojawiajace si¢ pytanie: czy w danym przypadku mozemy méwic o przej-
$ciu zakladu pracy na innego pracodawce, czy np. mamy jedynie do czynienia
z nabyciem pewnych sktadnikow majatkowych.
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Przemystaw Dziubak

Zagadnienia zmiany stron stosunku pracy w przypadku
przejscia zakladu pracy na innego przedsi¢biorce

Streszczenie

Wraz z transformacjq systemowaq, ktora nastgpita w roku 1989 (wprowadzenie sys-
temu gospodarki wolnorynkowej) w relacjach miedzy przedsiebiorcami o wiele czesciej niz
dotychczas zaczely pojawiac sie problemy zwiqzane z przejsciem zaktadu pracy z jednego
pracodawcy na drugiego. Z uwagi na powyzsze polskie prawo pracy uleglto zmianie.
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Ustawodawca wprowadzit przepisy majqce za zadanie chroni¢ strony istniejqcych
stosunkow pracy, zarowno pracownikow, jak i pracodawcow (art. 23 Kodeksu pracy).
Wyrazem ochrony pracownikow jest m.in. mozliwos¢ rozwiqzania przez pracownikow
stosunku prace bez zachowania okresu wypowiedzenia. Natomiast przejawem ochrony
pracodawcow jest fakt, ze uzyskujq oni pewnos¢, ze wraz z nabyciem zakladu pracy bedq
mieli oni do dyspozycji pracownikow niezbednych do jego prowadzenia.

Istotq wprowadzonych zmian jest to, ze nowy pracodawca wraz z przejsciem zaktadu
pracy z mocy prawa staje sie stronq istniejqcych stosunkow pracy (wstepuje w miejsce
dotychczasowego pracodawcy) — nie sq konieczne zadne dodatkowe umowne zapisy
w tym zakresie. Przedmiotowy przepis (art. 23 Kodeksu pracy) zawiera normy obligato-
ryjne, ktore nie mogq zosta¢ zmienione za pomocq woli stron.

Nalezy takze dodaé, ze wspomniana nowelizacja Kodeksu pracy rozstrzygnela takze
watpliwosci zwiqzane z odpowiedzialnoscia pracodawcow za zobowiqzania powstale
przed przejsciem zakltadu pracy — odpowiedzialnos¢ ponoszq solidarnie obydwaj pra-
codawcy (dotychczasowy oraz przejmujqcy zaklad pracy).

The most important issues concerning the transfer
of workplace on other employer

Summary

1t has to be said that one of the phenomenon of business relations is the transfer of
workplace from one employer to another. Therefore the Polish labour law changed in the
time of political system s changes in 1989. The legislator implied the regulations protecting
the employees while the workplace is transferred (art. 231 §1 of Polish Labour Code).

According to those regulations the new employer becomes a party of existing employ-
ment relationship. There is nothing more that has to be done — the new employer becomes
the employer of the employees in the transferred workplace by virtue of the law. These
regulations are binding laws, so they cannt be changed in accordance with the will of the
parties
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Wyzsza Szkota Komunikacji i Zarzqdzania w Poznaniu

Karne aspekty rozpoczg¢cia dzialalnosci gospodarczej

Wprowadzenie

Niniejszy artykut jest proba usystematyzowania i przedstawienia w sposob
maksymalnie skondensowany problematyki odpowiedzialno$ci karnej i karnej
skarbowej, ktora rodzi si¢ w zwiazku z rozpoczeciem dziatalnosci gospodarcze;.

Przedsigbiorcy, co wynika z doswiadczen autora, ktory jest sedzia orzekajacym
w sprawach karnych, czgsto nie zdaja sobie sprawy z tego, ze rozpoczecie przez nich
dziatalnosci gospodarczej powoduje, iz moga oni ponie$¢ odpowiedzialnos¢ karna za
dziatania lub zaniechania przy okazji prowadzenia dziatalnosci. Ich odpowiedzialnos¢
moze bowiem wynika¢ z przekroczenia norm prawa karnego i karnego skarbowego.

By przedstawi¢ problem takiej odpowiedzialnosci, nalezy jednak rozpoczaé
od przedstawienia podstawowych elementéw majacych wpltyw na wykreowanie
odpowiedzialnos$ci karne;.

Nalezy mie¢ $wiadomo$¢, ze podejmujac jakakolwiek z form aktywnosci, kazdy
z nas podlega wielu ograniczeniom. Moga by¢ to ograniczenia moralne, religijne, ro-
dzinne, srodowiskowe lub prawne. Panstwo jako organizacja terytorialna i spoteczna
reguluje szereg naszych zachowan normami prawnymi. Posrod nich znajduja si¢ nor-
my prawa karnego. Wyznaczaja one granice naszych wolnosci i dziatah obojetnych
z punktu widzenia panstwa. Granice te sa wyznaczone przez normy prawa karnego ma-
terialnego, prawa karnego skarbowego oraz normy prawa o wykroczeniach. Odroznia-
jasig te normy od innych tym, ze ich przekroczenie lub nieposzanowanie jest zagrozone
sankcja w postaci kary. Sankcja, ktorej wykonanie gwarantuje aparat przymusu panstwa.

Stosowanie tych norm ma na celu zorganizowanie spoteczenstwa i zapewnie-
nie mu jak najwigkszych, niesprzecznych ze soba wolno$ci. Zgodnych z definicja
panstwa prawa zawarta w Konstytucji.

Wedhug art. 1 §1 kodeksu karmego przestgpstwem jest czyn zabroniony, zagrozony
kara, ktorego szkodliwo$¢ spoteczna jest wigcej niz znikoma.

,,Odpowiedzialnosci karnej podlega ten tylko, kto popetnia czyn zabroniony
pod grozba kary przez ustawe obowiazujaca w czasie jego popetnienia”.
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Wyrdzni¢ zatem w definicji przestgpstwa mozna nastgpujace elementy:

* czyn, czyli zachowanie cztowieka stanowiace rezultat decyzji woli, beda-
cej efektem skomplikowanego procesu oddzialywania r6znych bodzcow
ksztattujacych motywacje do tego zachowania. Czynem jest tylko $wia-
dome zachowanie si¢ cztowieka. Czynem w rozumieniu prawa karnego
moze by¢ nie tylko dziatanie, ale rowniez i bezczynnos$¢ (zaniechanie),
jesli istniat obowiazek podjecia okreslonego dziatania;

*  bezprawno$¢, czyli sprzeczno$¢ danego zachowania z catym obowiazu-
jacym porzadkiem prawnym. W przypadku przepiséw prawa karnego to
sprzeczno$¢ z trescia normy karnej;

* spoteczna szkodliwo$¢, czyli rodzaj i charakter naruszonego przestep-
stwem dobra, rozmiary wyrzadzonej lub grozacej szkody, sposob i okolicz-
nosci popetnienia czynu, wage naruszonych przez sprawce obowiazkow,
jak rowniez posta¢ zamiaru, motywacj¢ sprawcy, rodzaj naruszonych regut
ostroznosci i stopien ich naruszenia;

» zagrozenie kara, czyli inaczej przewidziana przepisami prawa sankcja
karna za popelnione przestepstwo.

Samo wypehienie znamion czynu zabronionego nie jest wystarczajace do przypi-
sania komus$ odpowiedzialnosci za popehiony czyn przestgpny. By mowi¢ o odpowie-
dzialnosci za popetione przestepstwo nalezy ustali¢, czy po stronie sprawcy zaistniato
zawinienie. Zgodnie bowiem z norma art. 1 §3 kodeksu karnego nie popelnia przestep-
stwa sprawca czynu zabronionego, jezeli nie mozna mu przypisa¢ winy w czasie czynu.

Wina to inaczej psychiczny stosunek sprawcy do czynu.

Kodeks karny rozréznia dwie postacie winy: wing umyslng i wing nieumyslna.
Wedhtug art. 9 k.k. rozrozniamy dwa rodzaje umyslnosci (zamiaru):

— zamiar bezposredni (dolus directus) — gdy sprawca chce popetni¢ czyn

zabroniony,

— zamiar ewentualny, wynikowy (dolus ewemtualis) — gdy sprawca przewi-
duje mozliwos$¢ popetnienia czynu zabronionego i na to si¢ godzi. Zamiar
ewentualny zawsze wystgpuje obok zamiaru bezposredniego. Jako nizsza
forma umyslnosci.

Wina nieumy$lna nie jest prostym zaprzeczeniem umyslnosci. Nieumyslnosé
charakteryzuje naruszenie regul lub naruszenie ostrozno$ci w danych okoliczno-
$ciach. Art. 9 §2 k.k. stanowi, ze ,,Czyn zabroniony popetniony jest nieumyslnie,
jezeli sprawca nie majac zamiaru jego popehnienia, popetnia go jednak na skutek
niezachowania ostrozno$ci wymaganej w danych okoliczno$ciach, mimo ze mozli-
wos$¢ popelnienia tego czynu przewidywat albo mégt przewidzie¢”.

Nieumy$lno$¢ moze zatem by¢:

* lekkomyslnoscia (nieumyslnos¢ $wiadoma) — gdy sprawca przewiduje mozliwosé
popehienia czynu zabronionego i bezpodstawnie przypuszcza, ze go uniknie,

* niedbalstwem (nieumyslno$¢ nieSwiadoma) — gdy sprawca nie przewiduje mozli-
wosci popehienia czynu zabronionego cho¢ mogl, powinien byt to przewidzieé.
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Odpowiedzialnos¢ za czyn popetlniony umyslnie moze wystapic¢ tylko wtedy,
gdy przepisy przewiduja taka forme¢ zawinienia. Mowiac inaczej, musi istnie¢
norma prawna okreslajaca odpowiedzialnos$¢ za czyn popelniony nieumyslnie.

Reasumujac te wstgpne uwagi mozna je sprowadzi¢ do twierdzenia, ze odpo-
wiedzialno$¢ karna poniesie ten, kto popetni czyn bezprawny, spotecznie szkodliwy,
zagrozony karg i zawiniony.

Na potrzeby niniejszego artykuhu nalezy wspomnie¢ o jednym z kilkunastu podzia-
16w przestepstw. Otoz przestgpstwa mozna podzieli¢ na powszechne i indywidualne.

Przyktadem przestgpstwa powszechnego moze by¢ kradziez. Powszechno$¢
tego przestgpstwa polega na tym, ze moze by¢ ono popetnione przez kazdego.

Przestepstwo indywidualne to takie, ktére moze by¢ popetnione przez spraw-
cg o okreslonych cechach. Takim przestgpstwem jest pokrzywdzenie wierzyciela
(art. 300 k.k.). Stanowi on, ze kto, w razie grozacej mu niewyptacalnosci lub
upadtosci, udaremnia lub uszczupla zaspokojenie swojego wierzyciela przez to,
ze usuwa, ukrywa, zbywa, darowuje, niszczy, rzeczywiscie lub pozornie obciaza
albo uszkadza sktadniki swojego majatku, podlega karze pozbawienia wolnosci
do lat 3. W obecnym stanie prawnym niewyptacalno$¢ lub upadtos¢ wiaza si¢
wylacznie z dziataniami gospodarczymi. Pojgcia te nie dotycza osob fizycznych.
Zatem sprawca przestepstwa z art. 300 k.k. moze by¢ przedsigbiorca, a nie osoba
fizyczna. Skomplikuje ten stan rzeczy lub spowoduje koniecznos¢ nowego sfor-
mutowania tego przepisu wprowadzenie upadtosci konsumenckie;j.

Z tego skrotowo zarysowanego podziatu przestgpstw wynika, Ze rozpoczgcie
dzialalno$ci gospodarczej ma dla osoby podejmujacej taka dziatalno$¢ rowniez
skutki w sferze odpowiedzialnosci karne;j.

1. Rozpoczecie dzialalnosci gospodarczej

Na potrzeby niniejszego artykutu przyjeto uproszczenie pomijajac rézne for-
my organizacyjne podmiotow gospodarczych, takie jak spoiki prawa cywilnego
i handlowego. By nie komplikowa¢ wyktadu, przyjeto, ze dziatalnos¢ gospodar-
cza jest podejmowana przez podmiot indywidualny. Takie zatozenie pozwoli na
uniknigcie wdawania si¢ w dywagacje dotyczace odpowiedzialnosci w strukturze
organéw oraz odpowiedzialnosci podmiotéw zbiorowych, co przekroczyloby
znacznie ramy niniejszego opracowania.

Podstawowym aktem prawnym regulujacym kwestie rozpoczecia dziatalno$ci
gospodarczej jest ustawa z dnia 2.07.2004 r. o swobodzie dziatalnosci gospodarcze;j
(Dz.U. 2008 Nr 70 poz. 416).

Art. 2 cyt. ustawy podaje definicj¢ dziatalnosci gospodarczej. Jest nig zarob-
kowa dziatalno$¢ wytworcza, budowlana, handlowa, ustugowa oraz poszukiwanie,
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rozpoznawanie i wydobywanie kopalin ze zt6z, a takze dziatalnos¢ zawodowa, wy-
konywana w sposob zorganizowany i ciagly.

Wylacza spod swojego dzialania ustawa dziatalno$¢ wytworcza w rolnictwie
w zakresie upraw rolnych oraz chowu i hodowli zwierzat, ogrodnictwa, warzyw-
nictwa, lesnictwa i rybactwa $rodladowego, a takze wynajmowania przez rolnikow
pokoi, sprzedazy positkéw domowych i §wiadczenia w gospodarstwach rolnych
innych ustug zwiazanych z pobytem turystow.

Definiuje tez cyt. ustawa pojecie przedsigbiorcy. Zgodnie z art. 3, jest nim
osoba fizyczna, osoba prawna i jednostka organizacyjna niebedaca osoba praw-
na, ktorej odrebna ustawa przyznaje zdolnos¢ prawna, wykonujaca we wlasnym
imieniu dzialalno$¢ gospodarcza, a takze wspolnicy spotki cywilnej w zakresie
wykonywanej przez nich dziatalno$ci gospodarcze;j.

LW $wietle tej ustawy przedsigbiorca jest kazdy podmiot, ktory wedlug obowia-
zujacych przepisow prawa posiada status osoby fizycznej, osoby prawnej lub jednostki
organizacyjnej niebedacej osoba prawna, ktorej odrgbna ustawa przyznaje zdolnos¢
prawna, a jednoczes$nie prowadzi we wlasnym imieniu zarobkowa dziatalno$¢ wytwor-
cza, budowlana, handlowa, ustugowa oraz prowadzi dziatalno$¢ polegajaca na poszu-
kiwaniu, rozpoznawaniu i wydobywaniu kopalin ze zt6z, jak rowniez dziatalnos¢ za-
wodowa, wykonywana w sposob zorganizowany i ciagly. Zatem warunkiem uzyskania
statusu przedsigbiorcy przez podmioty wskazane w art. 4 u.s.d.g. jest prowadzenie we
wlasnym imieniu zorganizowanej i ciaglej dziatalnosci, majacej na celu pozyskanie ko-
rzy$ci majatkowej, ktora kwalifikowana jest do sfery gospodarczej rozumiane;j alterna-
tywnie jako dziatalno$¢ wytworcza, budowlana, handlowa lub ustugowa. Szczeg6lnego
znaczenia, a tym samym odrebnego traktowania, w aspekcie przepisow szczeg6lnych,
jak np. ustawa o radcach prawnych, adwokaturze czy notariacie, nabiera dziatalnos¢
zawodowa prowadzona przez osobe fizyczna Swiadczaca pomoc prawna’™.

Tak zdefiniowany przedsigbiorca z chwila rozpoczgcia dziatalno$ci gospodar-
czej staje si¢ rowniez podmiotem, do ktorego kierowane sa normy prawa karnego.

Momentem, od ktorego osoba fizyczna staje si¢ przedsigbiorca jest uzyskanie
wpisu rejestru przedsigbiorcow w Krajowym Rejestrze Sadowym albo do Ewidencji
Dziatalnosci Gospodarczej, zwanej dalej ,,ewidencja” (art. 14.1. cyt. ustawy).

Nalezy zatem przeanalizowac kwesti¢ odpowiedzialno$ci karnej i jej rozsze-
rzenia w momencie wpisu do ewidencji.

Jak stwierdzono wczes$niej, osoba fizyczna zdolna w mysl ustawy o swobodzie
gospodarczej do rozpoczecia dziatalnosci gospodarczej, to osoba posiadajaca zgod-
nie z art. 11 kodeksu cywilnego petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych, czyli
osoba petnoletnia. Zatem osoba taka ponosi juz pelng odpowiedzialnosc¢ za czyny
o charakterze karnym, bowiem zgodnie z art. 10 §1 kodeksu karnego taka odpo-
wiedzialno$¢ ponosi si¢ od ukonczenia 17 roku zycia.

' Vide Komentarz do art.4 ustawy z dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie dzialalnosci gospodar-
czej, A. Powatowski (red.), S. Koroluk, M. Pawetczyk, E. Przeszto, K. Trzcinski, E. Wieczorek,
Ustawa o swobodzie dziatalnosci gospodarczej. Komentarz, ABC, 2007.
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Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej wymaga ztozenia wniosku. Rozpo-
rzadzenie Rady Ministrow z dn. 24.03.2009 r. w sprawie wniosku o wpis do ewidencji
dziatalno$ci gospodarczej, ktore weszto w zycie w dniu 31.03.2009 r. (w przypisie:
Dz.U. Nr 50, poz. 399) uprawnia wnioskodawce do ztozenia do Centralnej Ewi-
dencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej (CEIDG) tak w formie pisemnej
na formularzu, jak i elektronicznej. Z dniem ztozenia wniosku osoba fizyczna
moze juz podja¢ dziatalnos¢ gospodarcza. Skutkiem ztozenia wniosku, urzad na-
daje przedsigbiorcy numer NIP, numer REGON oraz niezaleznie od osobistego
obowiazku zgtoszenia si¢ przedsigbiorcy w ZUS, zglasza go z urzedu. Dane ktore
wnioskodawca musi poda¢, winny by¢ prawdziwe.

Mozna wyobrazi¢ sobie sytuacje, ze dane zawarte we wniosku sa nieprawdziwe.
Na przyklad podaje si¢ tam informacj¢ o ustaniu matzenskiej wspolnosci majatko-
wej. Jest to informacje nieprawdziwa, podana celowo przez wnioskodawce.

W takiej sytuacji moga wystapi¢ dwa skutki. Pierwszym bedzie wykreslenie wpi-
su do ewidencji w trybie art. 38 ust. 1 cyt. ustawy. Drugim skutkiem bedzie powsta-
nie odpowiedzialnosci karnej za przestepstwo wyludzenia poswiadczenia nieprawdy.
Tym wyhludzonym poswiadczeniem nieprawdy bedzie wypis z Centralnej Ewidencji
i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej. W takiej sytuacji odpowiedzialno$¢ kar-
ng poniesie osoba fizyczna, ktdra swiadomie dopuscita sig przestepstwa wyludzenia
poswiadczenia nieprawdy. Jezeliby ustalono, Ze postuzono si¢ w tym celu podrobio-
nym dokumentem, odpowiedzialno$¢ rozciagnelaby si¢ réwniez na ten czyn. Wyro-
kujac w takiej sprawie sad moze poza orzeczona karg orzec §rodek karny wynikajacy
z art. 41§2 k.k. i moze orzec zakaz prowadzenia okreslonej dziatalnosci gospodar-
czej w razie skazania za przestepstwo popetione w zwiazku z prowadzeniem takiej
dziatalnosci, jezeli dalsze jej prowadzenie zagraza istotnym dobrom chronionym pra-
wem. Doprowadzitoby to do niemoznosci podjgcia przez osobg fizyczna w czasie
trwania $rodka karnego dziatalnosci gospodarczej. Opisane powyzej przestgpstwo
bytoby przestepstwem powszechnym, mozliwym do popehienia przez kazdego.

W przypadku zlozenia wbrew istniejacemu zakazowi wniosku o wpis do ewi-
dencji dziatalno$ci gospodarczej organ gminy na podstawie art. 32 cyt. ustawy
odmowilby wpisu. Ale takie dziatanie osoby fizycznej musialoby zosta¢ uznane
za naruszenie zakazu wynikajacego z orzeczonego $rodka karnego, co skutkowa-
loby konieczno$cia postawienia zarzutu z art. 244 k.k., ktory stanowi, ze kto nie
stosuje si¢ do orzeczonego przez sad zakazu |[...] prowadzenia dziatalnosci, [...]
podlega karze pozbawienia wolnosci do lat 3.

Podany powyzej przyktad pokazuje dobitnie, Ze zainicjowanie dziatan zmie-
rzajacych do rozpoczgcia dziatalnoSci gospodarczej i ztozenie wniosku o wpis do
ewidencji dziatalno$ci gospodarczej moze odnies¢ skutki w sferze odpowiedzialnosci
karnej osoby fizycznej, ale rowniez, mimo nierozpoczecia dziatalno$ci gospodarcze;j,
w sferze potencjalnej dziatalno$ci gospodarczej (zakaz jej prowadzenia).

Inaczej bedzie przedstawia¢ si¢ kwestia odpowiedzialnosci karnej osoby,
ktora na podstawie wpisu do stosownego rejestru stata si¢ przedsigbiorca. Poza
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odpowiedzialnoécia za popehienie przestepstw powszechnych (vide przytoczony
weczesniej przyklad kradziezy) fakt skutecznego zarejestrowania dziatalnoSci gospo-
darczej rozciaga odpowiedzialno$¢ przedsigbiorcy na przestgpstwa indywidualne. Sa
one wyszczegolnione w kodeksie karnym w rozdziale XXXVI ,,Przestepstwa przeciw-
ko obrotowi gospodarczemu”. Ustawodawca wymienia tam przestgpstwa: naduzycie
zaufania przy prowadzeniu spraw majatkowych (art. 296 k.k.), korupcja w sektorze
gospodarczym (art. 296a k.k.), korupcja przy organizowaniu zawodoéw sportowych
(art. 296b k.k.), wyludzenie subwencji (art. 297 k.k.), udaremnienie lub uszczuplenie
zaspokojenia wierzyciela (art. 300 k.k.), oszukanczy transfer majatku (art. 301 k.k.),
dziatanie na szkodg wierzycieli (art. 302 k.k.), udaremnienie lub utrudnienie przetargu
(art. 305 k.k.).

2. Odpowiedzialno$¢ karna przedsi¢biorcy

Kolejne przepisy dotyczace przedsigbiorcow mozna znalezé w kodeksie
spotek handlowych (ustawa z dnia 15 wrze$nia 2000 r. Kodeks spotek handlo-
wych; Dz.U. z dnia 8 listopada 2000 r.). Zawarte w kodeksie spotek handlowych
przepisy przewiduja odpowiedzialno$¢ karna za dziatanie na szkode spotki (art.
585 k.s.h.), niezgtoszenie upadtosci (art. 586 k.s.h.), oglaszanie nieprawdziwych
danych dotyczacych dziatalnosci spolki (art. 587 k.s.h.), dopuszczenie do nabycia wia-
snych udziatéw lub akcji (art. 588 k.s.h.), umozliwienie bezprawnego gtosowania na
walnym zgromadzeniu lub bezprawnego wykonywania praw mniejszosci (artr. 589
k.s.h.), niedopelnienie obowiazkow sprawozdawczych przez zarzad (art. 594 k.s.h.).

Ustawa z dnia 29 czerwca 1995 r. o statystyce publicznej (Dz.U. z dnia 31
lipca 1995 r.) przewiduje w art. 56, ze ,.kto wbrew obowiazkowi przekazuje dane
statystyczne niezgodne ze stanem faktycznym, podlega grzywnie, karze ograni-
czenia wolnos$ci albo pozbawienia wolnosci do lat 2”.

Szereg norm karnych wprowadza rowniez ustawa z dnia 27 kwietnia 2001 r. Pra-
wo ochrony §rodowiska. Z uwagi na ramy artykulu zamieszono tylko wzmiankg o tych
regulacjach prawnych. Przedsigbiorcy moga dotyczy¢ réwniez normy karne dotyczace
odpadow, gospodarki wodnej, praw pracowniczych, bezpieczenstwa i higieny pracy.

Poza przepisami kodeksu karnego, kodeksu spotek handlowych oraz wzmianko-
wanych innych ustaw przedsigbiorca podlega odpowiedzialnosci karnej wynikajacej
z kodeksu karnego skarbowego. Ustawa ta wymaga kilku zdan komentarza. Polski
system prawa przyjat, ze ustawy proceduralne byly uchwalane w odrgbnych aktach
prawnych i nie ,,mieszano” ich z ustawami materialnymi. Przyktadem moga by¢ ko-
deksy postgpowania karnego, administracyjnego, cywilnego z jednej strony i kodeksy
cywilne, karne z drugiej. Wylom w tej zasadnie tworzyto ustawodawstwo karne skar-
bowe. Niestawnej pamigci ustawa karna skarbowa potaczyta w jednym akcie praw-
nym przepisy materialne i proceduralne. Powielil to obecnie obowiazujacy kodeks
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karny skarbowy (ustawa z 10.09.1999 r.). Ustawa sktada si¢ z dwoch czgsci — cze-
$ci materialnej i czeg$ci procesowe;j.

System prawa karnego kieruje si¢ specyficznymi dla tej gal¢zi prawa zasadami.
Jedna z nich, jest zasada stosowania ustawy wzgledniejszej dla sprawcy. Sprowadza
si¢ to do tego, ze zasada jest stosowanie ustawy obowiazujacej w czasie orzekania
o odpowiedzialnos$ci karnej. Jednakze organy procesowe maja obowiazek stosowania
ustawy obowiazujacej uprzednio, w czasie popetnienia przestepstwa, jezeli jest ona
wzgledniejsza dla sprawcy. Na gruncie prawa karnego uznanie ustawy za wzgledniej-
sza sprowadza si¢ do przeprowadzenia analizy zagrozenia kara normy przewidywanej
przez ustawe stara i nowa. W zaleznosci od tego, jaka kara grozi za ten sam czyn i czy
jest to kara tagodniejsza, wskazuje ona na ,,wzgledniejsza” ustawe.

Jak wspomniano wyzej, kodeks karny skarbowy jest ustawa zawierajaca normy
prawa karnego materialnego i procesowego pomieszczone w jednym akcie prawnym.
Zatem poszukiwanie ,,wzgledniejszej” ustawy jest utrudnione, poniewaz poza analiza
zagrozenia kara nalezy rowniez prowadzi¢ analize przepiséw proceduralnych i poszu-
kiwa¢ przepisow wzgledniejszych. Moze si¢ wydawac, ze sygnalizowany problem
nie stanowi wigkszej trudnosci przy orzekaniu w sprawach karnych skarbowych. Na
podstawie wlasnego doswiadczenia orzeczniczego mogg jednak stwierdzic, ze postg-
powania karne skarbowe sg czgsto bardzo czasochtonne i to we wszystkich etapach
postepowania. Poczynajac na przyktad od wydania decyzji o wymiarze podatku do
jej uprawomocnienia poprzez odwolania instancyjne czasami ten okres wynosi kil-
ka lat. Niekiedy konieczne jest rowniez oczekiwanie na rozstrzygnigcie skarg stron
podnoszonych przed Wojewddzkimi Sadami Administracyjnymi i Naczelnym Sa-
dem Administracyjnym. Pominigcie tego etapu rozstrzygnigcia podstawy faktycznej
i prawnej pozniejszego zarzutu karnego moze doprowadzi¢ do paradoksalnych sytu-
acji, gdy stawia si¢ komus np. zarzut popelnienia przestepstwa podatkowego i dopiero
na etapie sadowym okazuje sig, ze decyzje administracyjne bedace podstawa wymia-
ru podatku zostaja uchylone w postgpowaniu przed sadami administracyjnymi. Tym
samym zarzut karny przestaje mie¢ swoje umocowanie w decyzji podatkowe;j, ktora
zostata uchylona. Ze nie sa to sytuacje bedace wytacznie éwiczeniem intelektualnym,
niech §wiadcza losy spotki ,,Optimus™ i jej wiasciciela czy poteznej wroctawskiej fir-
my komputerowej ,,Computerland”i jej wiascicieli.

Podane przyklady maja na celu uswiadomienie, ze pomiedzy zdarzeniem stano-
wiacym podstawe do formutowania zarzutow karnych skarbowych a czasem orzekania
o tym zdarzeniu uptywa nieraz kilka lat. Powoduje to konieczno$¢ ustalenia, jakie pra-
wo obowiazywalo w chwili zdarzenia i czy w chwili orzekania o tym zdarzeniu prawo
to jest takie samo. Moze bowiem byc¢ i tak, ze w chwili orzekania czyn nie stanowi juz
przestepstwa. W takiej sytuacji zgodnie z obowiazujaca zasada nullum crimen sine lege
(nie ma zbrodni bez ustawy) nalezy oskarzonego uniewinni¢. Gorzej, gdy ustawodawca
modyfikuje opis czynu zawarty w ustawie i nieznacznie zmienia jego znamiona. Wte-
dy konieczne jest przeprowadzenie analizy ,,wzglednosci” przepisow. Moze by¢ i tak,
co zdarza sig, gdy oskarzono kogo$ o czyn popetiony pod rzadami ustawy karnej
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skarbowej, a Sad orzeka wspoltczesnie na podstawie przepisow kodeksu karnego skar-
bowego, ze zagrozenia karami przewidywanymi przez tozsame przepisy obu przywo-
lanych ustaw sa jednakowe. W takiej sytuacji poszukiwanie ,,wzgledniejszej” ustawy
wymaga prowadzenia analizy systemowej rowniez czgsci proceduralnej. Moze by¢ bo-
wiem tak, ze przepisy procedury moga przewidywac fagodniejsze traktowanie sprawcy.
Wracajac do ustawy karnej skarbowej nalezy zaznaczy¢, ze w czgsci dotyczacej
przepiséw materialnych reguluje ona odpowiedzialno$¢ za przestepstwa i wykrocze-
nia skarbowe. Przestgpstwem skarbowym jest czyn spotecznie szkodliwy, zawiniony,
pod grozba kary w czasie jego popetnienia. Zatem definicja przestepstwa skarbowego
jest tozsama z pojeciem przestepstwa z kodeksu karnego. Wykroczeniem skarbowym
jest czyn zabroniony przez kodeks pod grozba kary grzywny okreslonej kwotowo,
jezeli kwota uszczuplonej lub narazonej na uszczuplenie nalezno$ci publiczno-
prawnej albo warto$¢ przedmiotu czynu nie przekracza pigciokrotnej wysokosci
minimalnego wynagrodzenia w czasie jego popetnienia. Wykroczeniem skarbowym
jest takze inny czyn zabroniony, jezeli kodeks tak stanowi.
Kodeks karny skarbowy przewiduje cztery rodzaje przestgpstw i wykroczen
skarbowych:
1. Przestgpstwa skarbowe 1 wykroczenia skarbowe przeciwko obowiazkom podat-
kowym i rozliczeniom z tytutu dotacji lub subwencji — art. 54-84,
2. Przestepstwa skarbowe i wykroczenia skarbowe przeciwko obowiazkom
celnym oraz zasadom obrotu z zagranica towarami i ustugami — art. 85-96,
3. Przestgpstwa skarbowe i wykroczenia skarbowe przeciwko obrotowi dewi-
zowemu — art. 97-1061,
4. Przestepstwa skarbowe 1 wykroczenia skarbowe przeciwko organizacji gier
1 zaktadow wzajemnych — art. 107-111.

Ad 1. Dziatalno$¢ gospodarcza podlega roznorakim obowiazkom podatkowym.
Cze$¢ z nich jest definiowana w ordynacji podatkowej, ustawie o podatku akcyzo-
wym, ustawie o VAT itd. Regulacje te zakreslaja obowiazki podatnika wobec Skarbu
Panstwa. Rzadko ktora z nich zawiera przepisy sankcjonujace za niedochowanie obo-
wiazkow podatkowych. Role sankcjonujaca petni kodeks karny skarbowy.

W rozdziale ,,Przestgpstwa skarbowe i wykroczenia skarbowe przeciwko obo-
wiazkom podatkowym i rozliczeniom z tytulu dotacji lub subwencji” ustawodawca
zawarl wszystkie stany prawne, ktore w jego ocenie winny by¢ sankcjonowane kara.

Wyszcezego6lnia ustawodaweca tutaj takie przestepstwa, jak uchylanie si¢ od opo-
datkowania (art. 54 k k.s.), firmanctwo (art. 55 k.k.s.), czyli postuzenie si¢ cudza fir-
ma w celu ukryca wilasnej dziatalnosci gospodarczej, oszustwo podatkowe (art. 56
k.k.s.), uporczywe niewptacanie podatku w terminie (art. 57 k.k.s.), nieprowadzenie
ksiag (art. 60 k.k.s.) lub prowadzenie ich w sposob nierzetelny (art. 61 k.k.s.), niewy-
stawienie faktury (art. 62 k.k.s.), naruszenie przepisow dotyczacych znakow akcyzy
(art. 63-74 k k.s.).

Juz pobiezna analiza zakresu znamion przywolanych powyzej przepisow po-
zwala na postawienie tezy, ze ustawodawca stworzyt szczelny system ochrony
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interesow finansowych panstwa poprzez objgcie najwazniejszych jego elemen-
tow ochrong karna.

Ad 2. Przestepstwa skarbowe i wykroczenia skarbowe przeciwko obowiaz-
kom celnym oraz zasadom obrotu z zagranica towarami i ustugami.

W rozdziale tym wyszczeg6lniono szereg czynéw godzacych w obrot towa-
rowy z zagranica. Przepisy te zostaly zintegrowane z dyrektywami Unii Europej-
skiej. Oczywistym jest, ze przepisy karne zawarte w tym rozdziale beda tyczy¢
tylko tych przedsigbiorcow, ktorzy rozpoczeli dziatalnos¢ polegajaca na ekspor-
cie lub imporcie towarow. Wsrdd przepisow karnych zwroci¢ uwage trzeba na
normy art. 85 k.k.s. (wyludzenie pozwolenia na obrot zagraniczny), art. 86 k.k.s.
(przemyt), art. 87 k.k.s. (oszustwo celne).

Ad 3. Przestepstwa i wykroczenia zawarte w tym rozdziale sa konsekwencja
karng przepiséw prawa dewizowego (ustawa z dnia 27 lipca 2002 r. — Prawo de-
wizowe; Dz.U. Nr 141, poz. 1178, z pdzn. zm.). Pojecia uzyte w redakcji przepisow
zaczerpnigte zostaly z ustawy Prawo dewizowe 1 tam tez nalezy szuka¢ wyjasnienia
ich znaczenia. Przepisy karne skarbowe dotyczace obrotu dewizowego maja charak-
ter norm powszechnie obowiazujacych tak osoby fizyczne, jak i inne podmioty
prawa (vide art. 2 ust. 1 Prawa dewizowego). Zatem sprawca przestepstwa skar-
bowego dewizowego moze by¢ osoba fizyczna lub osoba dziatajaca w imieniu
i na rzecz osoby prawnej. Pojecie dziatalnosci gospodarczej w przypadku wyko-
nywania jej w kraju to dziatalnos¢ gospodarcza w rozumieniu przepisOw ustawy
z dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie dziatalnosci gospodarczej (Dz.U. Nr 173, poz.
1807, z p6zn. zm.). Tym samym odpowiedzialnosci karnej skarbowej za przestepstwo
dewizowe podlega rowniez przedsigbiorca. W ramach tej odpowiedzialnosci karnej
odpowiada np. osoba prowadzaca kantor wymiany walut.

Ad 4. Przestepstwa skarbowe 1 wykroczenia skarbowe przeciwko organiza-
cji gier 1 zaktadow wzajemnych to konsekwencja karna przepiséw ustawy z dnia
29 lipca 1992 r. o grach i zaktadach wzajemnych. Przepisy karne zamieszczone
w kodeksie karnym skarbowym maja przede wszystkim na celu ochrong mono-
polu Panstwa w zakresie organizacji gier i zaktadow.

Powyzszy, skrotowy, przeglad sytuacji prawnej osoby fizycznej, ktora podejmuje
dziatalno$¢ gospodarcza moze prowadzi¢ do wniosku, ze na przedsigbiorce ,,czycha”
panstwo ze swoim aparatem przymusu. Jest to wrazenie bledne. System prawa karnego
dotyczacego przedsigbiorcy jest tak skonstruowany, by przede wszystkim chronit in-
teresy ekonomiczne panstwa. Pochodna tej ochrony jest takie uporzadkowanie obrotu
gospodarczego, by oczywiscie nieoptacalne bylo prowadzenie nieuczciwej dziatalno-
sci. Po to wlasnie stworzono normy prawa karnego, by ich stosowanie przeciwdziatato
nieuczciwemu obrotowi. Zadnemu z systeméw prawnych czy to opartych na regule an-
glosaskiej, czy tez regulowanych prawami stanowionymi systemu kontynentalnego nie
udalo si¢ jednak stworzy¢ idealnego, szczelnego systemu zabezpieczajacego dziatal-
no$¢ gospodarcza przed nieuczciwymi dziataniami uczestniczacych w nim podmiotow.
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Karne aspekty rozpoczecia dzialalnosci gospodarczej

Streszczenie

Artykut stanowi probe prezentacji odpowiedzialnosci karnej zwiqzanej z rozpocze-
ciem dzialalnosci gospodarczej. Podjecie dzialalnosci stawia przed przedsiebiorcami
wymagania ujete takze w rezimie odpowiedzialnosci karnej. Stqd przedsiebiorcy winni
nie tylko ocenia¢ swojq aktywnos¢ gospodarczq i przez niq podejmowac dzialalnos¢
gospodarczq, ale i mie¢ swiadomos¢ jakie niebezpieczenstwa , w tym karne a nie tylko
ekonomiczne stajq przed przedsiebiorcq.

Penal aspects of setting a business

Summary

This article is test of summary presentation of criminal responsibility which results
from beginning of economic activity. Registration process of such activity bears liability
of potential businessman in the case of false data being registrated. Registration of eco-
nomic activity causes that businessman starts to fall within criminal responsibility for ac-
tions exceeding economical criminal law norms. Therefore, he falls within responsibility
which results from his economic activity.
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Ekonomia eksperymentalna
a formy organizacji rynku

Wprowadzenie

Przedmiotem artykutu sa badania eksperymentalne, dotyczace instytucji or-
ganizujacych wymiang rynkowa. Ich prezentacja w literaturze przedmiotu czgsto
faczona jest z opisem studiow eksperymentalnych nad strukturami rynkowymi.
Przez instytucje rozumie¢ nalezy sformalizowane strumienie i zasady wymiany
informacji i zawierania transakcji miedzy kupujacymi i sprzedajacymi. Struktu-
ra rynkowa to okreslona sytuacja rynkowa generowana przez dana liczbg pod-
miotow po stronie popytu i podazy. Zardwno instytucje, jak i struktury rynkowe
podlegaja ocenie z punktu widzenia ich efektywnos$ci rozumianej jako stopien
zblizenia do rownowagi niekooperacyjnej w doskonatej konkurencji'. Innymi
stowy, poroéwnanie réznych instytucji w ramach danej struktury rynkowej przy-
nies¢ moze ich uszeregowanie zgodnie z malejaca suma nadwyzek producenta
i konsumenta. Podobnie poréwnanie roznych struktur rynkowych (ta sama liczba
kupujacych i r6zna liczba sprzedajacych) organizowanych przez t¢ sama instytu-
cje moze generowac ich uszeregowanie zgodnie z malejaca efektywnoscia. ,,Do
lat sze$¢dziesiatych ubieglego stulecia, w literaturze przedmiotu, rownowagi dla
konkretnych struktur rynkowych bylty wywodzone bezposrednio z uzywanych ad
hoc zatozen o ujawnieniu popytu lub «cenobiorczym» zachowaniu podmiotow”2.
Kolejne lata otworzyty nowy obszar badan eksperymentalnych nad rola instytu-
cji w budowaniu efektywnosci wymiany rynkowej. W swojej poczatkowej fazie
przyniosty one koncepcj¢ aukcji dwustronnej (double auction), ktora do dzi$ broni
si¢ jako najefektywniejsza instytucja rynkowa.

! Zgodnie z pogladami Marshalla, doskonata konkurencja generuje najwieksza z mozliwych
warto$¢ kreowang przez wymiang rynkowa rozumiang jako suma nadwyzek konsumenta i produ-
centa.

2 V.L. Smith, Theory, Experiment and Economics, “Journal of Economic Perspectives” 1989,
3;1,s. 151-169.
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1. Pierwsze eksperymenty z formami organizacji rynku

Za pionierskie studium eksperymentalne nad efektywnoscia wymiany rynkowe;j
powszechnie uznaje si¢ badania przeprowadzone przez Edwarda H. Chamberlina
w 1947 r.3. U podstaw przeprowadzenia tego eksperymentu lezato dazenie do spraw-
dzenia tezy, zgodnie z ktdra sytuacja rynkowa czgsto odbiega od oczekiwan wynika-
jacych z modelu doskonatej konkurencji.

Chamberlin zaprojektowat eksperymentalny rynek, wyznaczajac kazdemu
kupujacemu maksymalny poziom ceny, po ktorej moze kupi¢ jedna jednostke
dobra, i kazdemu sprzedajacemu minimalny poziom ceny sprzedazy tej jednost-
ki. Kupujac dobro po cenie nizszej od maksymalnej, nabywca osiaga korzysc,
podobnie jak sprzedajacy po cenie wyzszej od minimalnej. Korzysci, o ktérych
mowa miaty charakter hipotetyczny. Dobro miato charakter jednorodny i niepo-
dzielny. Gracze negocjowali miedzy soba transakcje kupna i sprzedazy. Rosnaca
liczba kupujacych przy malejacych cenach maksymalnych uktadata si¢ w krzy-
wa popytu, a rosnaca liczba sprzedajacych przy rosnacych cenach minimalnych
sprzedazy w krzywa podazy. 11o$¢ i cena rownowagi konkurencyjnej mogla by¢
jednoznacznie ustalona.

Eksperyment objat 46 modeli rynkow. Ilos¢, ktora podlegta wymianie byta
wieksza niz réwnowaga konkurencyjna na 42 sposrod nich. Srednia cena transak-
cyjna byla nizsza od ceny rownowagi, konkurencyjnej na 39 rynkach. Chamberlin
uznal wyniki eksperymentu za istotnie potwierdzajace podejrzenia o niedoskona-
losci konkurencji. Przy okazji, analiza przebiegu eksperymentu negatywnie zwery-
fikowata jego wczesniejsza tezg stanowiaca, ze kazdy z kupujacych, ktérzy mogliby
nabywac¢ dobro po cenie rownowagi, realizuje transakcje, nawet gdy rynek nie osia-
ga rownowagi. Okazalo sig, ze niektorzy kupujacy nie zawarli transakcji, poniewaz
sprzedawcy, ktorzy mogli im sprzeda¢ dobro, wczesniej sprzedali je innym ku-
pujacym po cenie nizszej od ceny rownowagi. Jakkolwiek Chamberlin traktowat
wyniki swojego eksperymentu jako wstepne i zachowywat duza rezerwe co do
mozliwosci zastosowania metod eksperymentalnych w ekonomii, to jego ekspery-
ment wyznaczyl wzorzec konstruowania eksperymentalnych modeli rynkowych.
Praktyka wymiany rynkowej, w catym swoim bogactwie postaci, oraz badania
eksperymentalne przyniosty bardzo duza réznorodno$¢ instytucji rynkowych.
W dalszej czgsci tego artykutu zostang przedstawione jedynie najwazniejsze.

3 E.H. Chamberlin, An Experimental Imperfect Market, “Journal of Political Economy” 1948,
56 nr 2, s. 95-108.
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2. Rodzaje instytucji rynkowych

Prezentacja form organizacji rynku, jego instytucji, oparta zostanie na klasy-
fikacji zaproponowanej przez Holta*. Zgodnie z nia, instytucje rynkowe mozna
pogrupowac w nastepujace podzbiory:

a) aukcje o cenach obwieszczanych,

b) rynki o jednolitej cenie,

¢) jednostronne aukcje sekwencyjne,

d) aukcje dwustronne.

Aukcje o cenach obwieszczanych (posted-offer)

W ramach tego typu instytucji sprzedawca oglasza ceng, po ktdrej chee sprze-
da¢ okreslona ilos¢ dobra. Kupujacy moze ofert¢ zaakceptowac lub zaniecha¢
zakupu (take it or leave it). Nie ma mozliwosci negocjacji lub udzielenia opustu
przez sprzedawce. W teorii gier, rynki tego typu analizowane sa jako gry oparte
na modelu Bertranda-Edgewortha’. Mechanizm aukcji o cenach obwieszczanych
dobrze charakteryzuja Plott i Smith®. Sprzedawcy w kazdym z okreséw rynkowych
zapisuja na swoich kartkach oferowane ceny. Kartki sa zbierane, a ceny przepisa-
ne na tablice w kolejnosci rosnacej. Nastepnie kupujacy sa wybierani w kolejno-
$ci ustalanej losowo. Pierwszy podaje, jaka ilo$¢ 1 od ktorego sprzedawcy pragnie
kupi¢. Wybrany sprzedawca ustala, jaka ilo$¢ chce sprzeda¢ (co najmniej jednostke
i maksymalnie tyle, ile chcial naby¢ kupujacy). Jesli pierwszy wybrany sprzedawca
nie zaspokoit catego popytu kupujacego, ten ostatni moze wybrac oferte kolejne-
go. Kiedy pierwszy kupujacy nabedzie zadang ilo$¢, na rynku pojawia si¢ nastepny
i dokonuje zakupow zgodnie z tym samym mechanizmem. Okres rynkowy dobiega
konca, gdy wszyscy kupujacy skorzystaja z mozliwosci dokonania zakupow.

Gdyby ,,nalozy¢” instytucje cen obwieszczanych na strukturg rynkowa mo-
nopolu bilateralnego, mozna by otrzymac jego wersj¢ z przywodztwem cenowym
sprzedajacego i teoretycznym wskazaniem rownowagi w punkcie Bowleya’. In-
stytucja cen obwieszczanych przynosi rownowage na wyzszym poziomie ceny
niz w przypadku sytuacji o rownorzednej pozycji kupujacych i sprzedajacych.
Dotyczy to nie tylko monopolu bilateralnego. Réwniez w oligopolu taka teza
znajduje teoretyczne uzasadnienie.

4 Ch.A. Holt, Industrial Organization, w: J.H. Kagel, A.E. Roth (red.), The Handbook of Ex-
perimental Economics, Princeton University Press, Princeton NJ 1995.

5 J.B. Kruse, S. Rassenti, S.S. Reynolds, V.L. Smith, Bertrand — Edgeworth Competition in
Experimental Markets, Econometrica 1994, 62:2, s. 343-371.

¢ C.R., Plott, V.L. Smith, An Experimental Examination of Two Exchange Institutions, Review
of Economic Studies 1978, 45, s. 152-153.

7 Punkt Bowleya to niekooperacyjna rownowaga w monopolu bilateralnym z przywodz-
twem cenowym sprzedawcy. Wybiera on taka ofert¢ cenowa, przy ktorej kupujacy, zamawiajac
optymalng ilo$¢ z punktu widzenia wtasnego interesu, maksymalizuje zysk sprzedawcy. Zob.
A.L. Bowley, On Bilateral Monopoly, “Economic Journal” 1928, 38, s. 651-659.
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Wykres 1. Srednie ceny rownowagi dla szesciu sesji aukcji z cena obwieszczana
w triopolu
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Zrédlo: ]. Ketcham, V.L. Smith, A.-W. Williams, Comparison of Posted Offer and Double Auction Pricing Institution,
Review of Economic Studies 1984, 51 October, s. 595-614.

Efekt podniesienia ceny znalazt ilustracje w wynikach eksperymentu Ketcha-
ma, Smitha i Williamsa®. Przeprowadzili oni porownawcze studium aukcji o cenach
obwieszczanych i aukcji dwustronne;j. Po stronie podazy na rynku byto trzech produ-
centow, z ktorych kazdy dysponowat pigcioma jednostkami dobra o kosztach mar-
ginalnych odpowiednio roéwnych -13, -3 1 7 (warto$ci normalizowane tak, aby cena
réwnowagi rynkowej w doskonatej konkurencji CE przyjmowala wartosci z przedzia-
ha wokot zera). Funkcja popytu pokazuje, ze przy cenie 12 jest popyt na siedem jed-
nostek. Sprzedanie kolejnych wymaga za kazdym razem obnizenia ceny o 5. Réwno-
waga doskonale konkurencyjna (CE) to ilos¢ réwna 9 i cena z przedziatu (-3;2).

Ilo$¢ rowna 9 na przecigciu popytu i podazy sprawia, ze jeden z ,tanszych”
sprzedawcow nie sprzeda wszystkich posiadanych jednostek dobra. Sktania to ich
do obnizenia ceny ponizej 7. Wyznaczenie rownowagi Nasha wymagato uwzgled-
nienia kolejno$ci pojawiania si¢ kupujacych. Efekt obliczen przyniost ceny 5, 61 8
odpowiednio dla pierwszego, drugiego i trzeciego gracza. W rownowadze Nasha’
wszystkie dziewig¢ jednostek dobra zostanie sprzedane po cenie 5 lub 6. Przepro-

8 J. Ketcham, V.L. Smith, A.W. Williams, Comparison of Posted Offer and Double Auction
Pricing Institution, “Review of Economic Studies” 1984, 51 October, s. 595-614.

? Rownowaga Nasha to taki zbior strategii wszystkich graczy, ktore sa najlepsza odpowiedzia
na siebie nawzajem. Opisany stan dotyczy gier nickooperacyjnych. Zob. J.F. Nash, Equilibrium
Points in N-Person Games, Proceedings of the National Academy of Sciences of the United States
of America 1950,36, s. 48-49.



Ekonomia eksperymentalna a formy organizacji rynku 101

wadzono sze$¢ sesji. Srednie wartosci ceny dla etapéw 7-9 kazdej z nich zaznaczo-
no gwiazdkami. Pi¢¢ $rednich znalazlo si¢ ponad przedziatem réwnowagi Nasha,
jedna blisko jej dolnej granicy. Wyniki eksperymentu byty zgodne z teza o wyno-
szeniu cen ponad poziom rownowagi niekooperacyjnej w wyniku zastosowania
mechanizmu aukcji z cenami obwieszczanymi.

Mechanizm cen obwieszczanych moze zostaé odwrocony. Wowcezas rolg ak-
tywnego przywodcy cenowego przejmuja kupujacy. Mamy wtedy do czynienia
z aukcja o obwieszczanych cenach zakupu (posted-bid auction). Tego typu instytucja
jest dosy¢ powszechna w przypadku rynkéw, na ktérych podaz reprezentuje jeden
podmiot. Przywodztwo cenowe kupujacych staje si¢ narzedziem ograniczenia po-
zycji monopolistycznej sprzedajacego. Jednoczesnie nalezy podkresli¢, ze ,,rynek
monopolistyczny zorganizowany w formie posted-offer auction jest modelem, ktory
daje mozliwos¢ petnego odwzorowania sytuacji rynkowej monopolu w warunkach
eksperymentalnych”!°.

Jezeli mamy do czynienia z posted-bid auction, na ktoérej ma by¢ sprzeda-
na okreslona ilo$¢ dobra rowna Q, rynek przybiera posta¢ aukcji dyskryminujacej
(discriminative auction). Kupujacy deklarujac ceng zakupu i ilo$¢ dobra szerego-
wani sa od najwyzszej do najnizszej ceny. Nastgpnie kumulowane sa ilosci dekla-
rowanych zakupéw w kolejnosci malejacej ceny. Transakcji dokonaja ci, ktorych
wielkosci popytu ,,zmieszcza si¢” w ilo$ci Q. Ostatni z nich bgdzie mogt zrealizo-
wac jedynie czg$¢ swojego zapotrzebowania. Kazdy kupuje po deklarowanej przez
siebie cenie. Taka organizacja rynku przypomina troch¢ dyskryminacje cenowa
monopolu. ,,Jeden z wariantow aukcji dyskryminujacej jest wykorzystywany przy
cotygodniowej sprzedazy amerykanskich bonow skarbowych™!.

Rynki o jednolitej cenie

Gdyby w mechanizmie aukcji dyskryminujacej zmieni¢ tylko jeden element,
przybrataby posta¢ aukcji konkurencyjnej (competitive auction). Tym elementem
jest ustalenie jednolitej ceny dla wszystkich transakcji. Jej poziom odpowiada
cenie ,,czyszczacej” rynek, czyli oferowanej przez pierwszego kupujacego, ktory
nie zdotat kupi¢ ani jednej jednostki dobra. Innymi stowy, jednolita cena to ta,
ktora byta najwyzsza odrzucong oferta.

Symetrycznym wariantem aukcji konkurencyjnej jest clearinghouse auction,
w ktorej zardwno kupujacy, jak i sprzedajacy podaja swoja ceng i 1los¢, ktora checa
sprzeda¢ lub kupié. Oferty sprzedajacych sa szeregowane 1 kumulowane wedlug
rosnacej ceny, a zapotrzebowania kupujacych wedtug malejacej ceny. Jednoli-
ta cena rownowagi zostaje ustalona na poziomie zréwnania si¢ skumulowanego
popytu ze skumulowana podaza. Tego typu instytucja znajduje zastosowanie na
wielu rynkach papieréw warto$ciowych. Warto przypomnie¢, ze na Warszawskiej
Gieldzie Papierow WartoSciowych w ten wlasnie sposob ustalano kurs dnia przed

1 Ch.A. Holt, Industrial Organization, w: J.H. Kagel, A.E. Roth, (red.), The Handbook of
Experimental Economics, Princeton University Press, Princeton NJ 1995, s. 381.

' Tbidem, s. 365.
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wprowadzeniem notowan ciagtych. Testy eksperymentalne pokazaty, ze clearingho-
use auction przynosi efektywnos¢ wymiany ustepujaca tylko aukcji dwustronnej'2.

Inna instytucja rynkowa o jednolitej cenie jest tzw. mechanizm walrasowski.
Polega on na sekwencji dopasowan. Prowadzacy aukcje podaje ceng. W odpo-
wiedzi kupujacy podaja ilosci, jakie gotowi byliby kupi¢ przy tej cenie, sprzeda-
jacy z kolei deklarujg ilosci, jakie chceieliby sprzeda¢. Prowadzacy podnosi ceng
w kolejnych dopasowaniach tak dtugo, dopoki wielko$¢ popytu nie zréwna si¢
z wielko$cia podazy. Walrasowski mechanizm dopasowania rzadko stanowi
przedmiot badan eksperymentalnych.

Jednostronne aukcje sekwencyjne

Szczegdlnym przypadkiem mechanizmu walrasowskiego jest sytuacja, w ktorej
jeden podmiot sprzedaje niepodzielna jednostke dobra. Automatyczny mechanizm
pokazuje wszystkim kupujacym kolejne zmniejszajace si¢ poziomy ceny. Dopo-
ki cena jest dostatecznie wysoka, nadwyzka podazy jest rowna calej, niepodziel-
nej ilosci wystawionego na sprzedaz towaru. Jesli przy kolejnym wskazaniu ceny
ktory$ z kupujacych pierwszy zglosi cheé zakupu, aukcja konczy si¢ zawarciem
transakcji. Ze wzgledu na wieloletnie stosowanie tej formy wymiany w handlu
kwiatami w Holandii, ten typ aukcji nazywany jest holenderska (Dutch auction).

Procedura dopasowania walrasowskiego dla niepodzielnej jednostki dobra moze
mie¢ odwrotny przebieg. Automatyczny mechanizm pokazuje ceny w kolejnosci ro-
snacej. W trakcie aukcji wycofuja sie kolejni kupujacy, dla ktérych nowe ceny sa za
wysokie. Aukcja si¢ konczy w momencie, w ktérym zostaje jeden kupujacy. Moze on
dokona¢ transakcji po cenie, przy ktorej wycofat si¢ przedostatni z kupujacych. Tego
typu instytucja zwana jest aukcja angielska (English auction). Jezeli aukcja (holender-
ska lub angielska) zakonczyla si¢ na niesatysfakcjonujacym sprzedajacego poziomie
ceny, prowadzacy oglasza jej koniec, a towar sprzedawany jest oficjalnie temu, kto go
wystawit. Ma on bowiem prawo pierwokupu po cenie, ktora zamknigto aukcje.

Innym rodzajem jednostronnej aukcji sekwencyjnej jest aukcja ofertowa
(one-sided offer auction). Jej istota polega na mozliwos$ci skladania ofert sprze-
dazy z cena w dowolnym czasie. Jednoczesnie kupujacy maja mozliwos¢ ak-
ceptowania ofert, ale nie moga zgtasza¢ wtasnych propozycji cenowych. Tego
rodzaju organizacja wymiany czgsto znajduje zastosowanie w przepadku gietd
towarowych. Lustrzanym odbiciem jednostronnej aukcji ofertowej jest jedno-
stronna aukcja nabywcoéw (one-sided bid auction). Rozni si¢ od swojej siostrza-
nej odmiany tym, ze kupujacy zglaszaja w niej propozycje cenowe, a kupujacym
pozostaje rola akceptujacych warunki. Proces zawierania transakcji ma charak-
ter ciagly i1 jednolitos¢ ceny jest stanem wystepujacym czasowo.

Aukcje dwustronne

Aukcja dwustronna (double auction DA) to instytucja organizujaca rynek tak,
ze ,,zardbwno kupujacy, jak i sprzedajacy moga zglaszac i przyjmowaé propozycje

12V.L. Smith, A.W. Williams, K. Bratton, M. Vannoni, Competitive Market Institutions: Dou-
ble Auctions versus Sealed Bid-offer Auctions, “American Economic Review” 1982, 72, s. 58-77.
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cenowe w sposob upubliczniony”"?. W trakcie okresu rynkowego kazdy sprzedajacy i
kazdy kupujacy moze podac ceng, po jakiej chee sprzedac lub kupi¢ jednostke dobra.
Po kazdej ofercie reprezentant drugiej strony transakcji moze t¢ oferte przyjac. Nie
dopuszcza si¢ mozliwosci indywidualnego targowania sig ani odsprzedazy.

Koncepcjg aukcji dwustronnej zawdzigczamy Vernonowi Smithowi, ktory
w pionierskich artykutach opisujacych eksperymentalne studia nad funkcjonowa-
niem instytucji rynkowych postuzyt sig jej mechanizmem'. Pierwsza seria ekspe-
rymentéw nie miata na celu gldwnie badania wptywu instytucji na efektywnosc¢
rynkéw. Smith w kompleksowym studium dziesigciu eksperymentéw wykorzystat
aukcje dwustronna jako forme zorganizowania wymiany w modelach, w ktorych
zmienialy si¢ interesujace go czynniki. Dopiero gdy zaobserwowatl zadziwiaja-
co silng tendencj¢ do zmierzania rynkow eksperymentalnych ku réwnowadze
doskonale konkurencyjnej (DK), porownawczo przetestowat zachowania sprze-
dajacych i kupujacych w ramach alternatywnej instytucji.

Wykres 2. Pierwszy z symulacyjnych modeli rynku w testach Smitha z 1962 roku
P
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Zrédlo: VL. Smith, An Experimental Study..., s. 111-137.

Procedura pierwszej serii eksperymentow miata jednorodny charakter. ,,.Grupa
uczestnikow zostala podzielona losowo na dwie podgrupy — kupujacych i sprzeda-
jacych. Kazdy kupujacy otrzymat karte, na ktérej znalazla sig, tylko jemu znana,

13 Ch.A. Holt, op. cit., s. 368.

14W zadnym z przywolanych artykutéw Smith nie postuzy? si¢ terminem double auction. Stosowna
terminologia rozpowszechnila si¢ dopiero przy pierwszych probach systematyzacji instytucji rynkowych.
Zob. V.L. Smith, An Experimental Study of Competitive Market Behavior, “Journal of Political Economy”
1962, 70;2, s. 111-137; V.L. Smith, Effect of Market Organization on Competitive Equilibrium, “Quarterly
Journal of Economics” 1964, 78;2, s. 181-201.



104 Stawomir Kalinowski

informacja o tym, ile jest maksymalnie gotow zaptaci¢ za jednostke fikcyjnego dobra.
Wyjasniono im, ze nie moga kupowac dobra po cenach wyzszych od podanych na
karcie. Im taniej uda im si¢ kupi¢ dobro, tym wigksza korzys¢ stanie sig ich udziatem.
Gdyby przyszto kupi¢ dobro po cenie maksymalnej, podanej na karcie, nalezy to uczy-
ni¢ jako dziatanie korzystniejsze od pozostawienia niezaspokojonej potrzeby. Kupu-
jacy zostali postawieni w roli podmiotow, ktdrych celem jest maksymalizacja réznicy
miedzy ceng maksymalng a zrealizowana cena transakcyjna”'®. Autor postawil kon-
sumentom zadanie maksymalizowania ich nadwyzki bez szczegétowego objasniania
tego pojecia.

Tabela 1. Wyniki pierwszej serii eksperymentéw Smitha

< é.&:} S S5 S
o2 2 5 2 25| 2wz 22y E‘E‘@
g S o 5 S 2=z S 388|552 =852|=s€E
g |l=ms|=s| o & S| EHE|ESE| 58| £XT
= s £l 88| =S| ES | moE| w4 | @mE 2|y N
2 cSS|zS|l5z|8s| v 5ERN| 5N E§CE|82 &
(3] E\ S 53 S| RS5|o5| g vl Es=]| € E = g8 =
= 2R ER|lzg|Y¥8Z 5E2S|E8S|58%|88x=
8 |SE|ga|fz|=s"|2E|288 (225|282 E¢
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© = 1% |5 SE |3FET|EENIR &S
3 3 a & 4
1 6 51 2,000 1,80| 11,8 5 0 5 0
2 6 50 2,000 1,86 8,1 5 0 5 0
1 3 6 50 2,00 1,02 5,2 5 0 5 0
4 6 71 2,00 2,03 5,5 5 1 5 1
5 6 6 2,00 2,03 3,5 5 0 5 0
1 15 16| 3,425| 3,47 9,9 4 2 3 1
2 2 15 15| 3,425| 3,43 5,4 4 2 3 1
3 15 16| 3,425| 3,42 2,2 4 2 3 0
1 16 17 3,51 3,49| 16,5 5 1 6 2
3 2 16 15 3,5| 3,47 6,6 5 0 6 1
3] 16| 15| 35| 356| 3,7 5 0 6 0
4 16 15 3,5 3,55 5,7 5 0 6 0
1 10 9 3,11 3,53 19,1 0 0 0 0
4A 2 10 9 3,1 3,37| 10,4 0 0 0 0
3 10 9 3,1 3,32 7,8 0 0 0 0
4 10 9 3,11 3,32 7,6 0 0 0 0
1 8 8 3,1 3,25 6,9 0 0 0 0
4B 2 8 7 3,1 33 7,1 0 0 0 0
3 8 6| 3,1] 329 65 0 0 0 0
1 10 11| 3,125| 3,12 2,0 7 0 7 0
SA 2 10 91 3,125| 3,13 0,7 7 1 7 0
3 10 10| 3,125| 3,11 0,7 7 1 7 0
4 10 91 3,125 3,12 0,6 7 0 7 0

S V.L. Smith, An Experimental Study..., s. 112.
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cd. tabeli 1
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oA 2 2] 12 1075] 707 387 7 1 7 0
3 12| 12 10,75] 9.06] 211 7 1 7 0
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Zrédlo: V.L. Smith, An Experimental Study...

Wykres pokazuje model rynku wykorzystany w pierwszym z serii ekspery-
mentow. Kazdy z jedenastu konsumentow byt gotéw zakupi¢ jednostke dobra.
Uszeregowano ich tak, ze ostatni miat najnizsza ceng maksymalna rowna 0,758.
Kazdy poprzedni mogt zaptaci¢ ceng maksymalnie wyzsza o 0,25$ od nastgpnego.
W ten sposob powstata krzywa popytu DD pokazujaca, ze jego wielko$¢ przy cenie
0,75$ wynosi jedenascie jednostek, a przy cenie powyzej 3,25$ jest rowna zero.

Kazdy z jedenastu sprzedawcéw ,,powinien dazy¢ do sprzedazy po cenach
wigkszych od minimalnych, przekazanych indywidualnie na kartach. Sprzedaz po
cenie wyzszej od wyznaczonego minimum przynosi czysty zysk. Sprzedawcy nie
moga sprzedawac taniej od kwoty podanej na karcie. Sprzedaz po tej cenie nie
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przynosi zysku, ale jest rozwiazaniem korzystniejszym niz pozostanie z niesprze-
dana jednostka dobra™®. Ceny minimalne utozone w kolejnosci rosnacej sktadaja
si¢ na krzywa podazy. Na opisywanym rynku nalezy oczekiwa¢ ceny réwnowagi
w wysokosci 23 i ilosci rownowagi rownej sze$¢ jednostek. Marginalny sprzedaw-
ca i marginalny kupujacy powinni dokona¢ transakcji pomimo braku nadwyzek.

Kazdy eksperyment byt sekwencja okresow rynkowych trwajacych od pigciu
do dziesigciu minut, w zalezno$ci od ilosci podmiotéw na rynku. Okres rynkowy
konczyt sig, gdy kolejne oferty cenowe przestaty znajdowaé akceptacje drugiej
strony potencjalnej transakcji. W kolejnych okresach rynkowych wszyscy uczest-
nicy eksperymentéw na nowo zgtaszali popyt lub podaz jednostki dobra. W wigk-
szosci rynkow zarowno po stronie popytu, jak i podazy wystgpowaty podmioty,
ktorych ceny referencyjne znajdowaty si¢ na prawo od ceny rownowagi. Takich
klientéw Smith okreslat jako submarginalnych!’. Nie byto niemozliwe, aby doko-
nali oni transakcji. Na przyktad, w pierwszym eksperymencie mogtoby si¢ zda-
rzy¢, ze konsument z cena maksymalnag rowna 1,758 kupi od sprzedawcy z cena
minimalna 1,25$ jednostke dobra za 1,5$. Zeby tak sig stato, wszyscy konsumenci
o wyzszych limitach cenowych musieliby nie przystapi¢ do takiej transakcji.

Tabela 1 pokazuje wyniki wszystkich eksperymentéow przeprowadzonych
w pierwszej serii. Niektore z nich podzielone zostaty na etapy A i B. W tych wy-
padkach po pierwszej serii okresow rynkowych zmieniano krzywa popytu (4, 6, 9)
lub obydwie krzywe (5). W eksperymencie 8 A zmieniono organizacje rynku tak,
ze tylko sprzedawcy mogli zglasza¢ oferty cenowe, kupujacy przyjac¢ je lub nie
(w 8B powrocono do aukcji dwustronnej).

Bardzo wazna kategoria, charakteryzujaca dynamike¢ eksperymentéw w ko-
lejnych okresach rynkowych byt wspotczynnik konwergencji a.. Smith zdefiniowat
go nastepujaco's: ”

. a= P—e 100%. (1)
gdzie: ¢

o, — odchylenie standardowe od oczekiwanej ceny rOwnowagi,

P —oczekiwana cena rtownowagi.

Im nizsza jest warto$¢ wspoélczynnika konwergencji, tym bardziej ceny
transakcyjne w danym okresie rynkowym skupione sa wokot ceny rownowagi.
Zgodnie z oczekiwaniem, w kolejnych okresach rynkowych ceny transakcyjne
powinny przynosi¢ coraz mniejszy wspotczynnik konwergencji. Efektywnosc¢ ryn-
ku osiaga swoje maksimum, gdy wspotczynnik konwergencji jest rowny zero.

Pierwszy eksperyment opierat si¢ na rynku o nastepujacej charakterystyce:

a) taka sama liczba podmiotow po stronie podazy i popytu,

b) taka sama warto$¢ nadwyzki konsumenta i producenta,

¢) symetryczny ksztalt obydwu nadwyzek.

16V.L. Smith, An Experimental Study..., s. 112.
7 Tbidem, s. 114.
¥ Ibidem, s. 116.
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W kolejnych eksperymentach testowano wptyw nastgpujacych zmian czyn-

nikow:

1) wiecej kupujacych o jednego, wigksza nadwyzka producenta, wigksze
rozmiary niedoboru i nadwyzki rynkowej przy tym samym odchyleniu
od ceny rownowagi,

2) wigcej sprzedajacych o jednego, wigksza nadwyzka konsumenta, mniejsze
rozmiary niedoboru i nadwyzki rynkowej przy tym samym odchyleniu od
ceny rownowagi,

3) podaz doskonale elastyczna (wszyscy sprzedawcy maja t¢ sama ceng
minimalna); w czgsci 4B popyt przesunigto w lewo o dwie jednostki dobra,

4) przesunigcie krzywej popytu w prawo i zwigkszenie bezwzglednej
wartosci jej nachylenia; przesunigcie krzywej podazy w prawo o jednostke
(zmiany krzywych prowadza od sytuacji wigkszej nadwyzki producenta
do zréwnania nadwyzek),

5) mniejsza liczba sprzedawcow niz konsumentow (skutkuje doskonale sztywna
podaza w punkcie rownowagi), wigksza nadwyzka producenta; w czesci 6B
spadek popytu,

6) bardzo duza przewaga nadwyzki producenta nad nadwyzka konsumenta,

7) instytucja aukcji o cenach obwieszczanych (posted-offer)w czgsci 8A,
symetria nadwyzek,

8) te same ceny maksymalne co w eksperymencie 7, ale kazdy kupujacy
o limicie cenowym wyzszym od ceny rownowagi ma za zadanie kupié¢
dwie jednostki dobra; w czesci 9B przesunigto krzywa popytu w prawo,

9) to samo co w 9A, ze zmniejszong ilo$cia konsumentéw submarginalnych.

Wyniki eksperymentéw pozwolity na sformutowanie niezwykle interesujacych

wnioskow!. Po pierwsze, nawet przy niewielkiej liczbie kupujacych i sprzedaja-
cych mozna osiagna¢ rownowage doskonale konkurencyjna, dopdki jest si¢ w stanie
zapobiec porozumieniu i zmowie oraz zapewni¢ upublicznienie wszystkich ofert ce-
nowych. W prawie wszystkich eksperymentach (poza 4B i 8A) wspotczynnik konwer-
gencji zmniejszyt sig, z czego w testach 2, 4A, 5, 6A, 7, 9A 1 10 spadek jego wartosci
miat charakter monotoniczny.

Po drugie, zmiany krzywych popytu powoduja zmiany rzeczywistych ilosci

1 cen transakcyjnych zgodne z predykcja modelu doskonatej konkurencji. Po trze-
cie, wyznaczenie statycznej rownowagi wymaga nie tylko informacji o punkcie prze-
cigcia sig krzywych popytu i podazy, ale rowniez wiedzy o ksztalcie tych krzywych.
Jaskrawym przyktadem ilustrujacym tg¢ tez¢ byt eksperyment 4, w ktéorym dosko-
nale elastyczna podaz spowodowala trwala tendencj¢ do utrzymywania si¢ ceny
transakcyjnej powyzej poziomu rOwnowagi.

Po czwarte, na rynkach, na ktérych oferty cenowe moga sktada¢ tylko sprzeda-

jacy wystepuje stabsza tendencja do zblizania si¢ do rownowagi konkurencyjnej niz
w przypadku aukcji dwustronnej. Taka forma organizacji rynku dziata na korzysc¢

9 Ibidem, s. 134.
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kupujacych, ktorzy majac w sSwiadomosci przewage strategiczna sprzedajacych
ujawniaja swoja ochotg do kupna w bardzo niewielkim stopniu. W konsekwencji
cena ksztattuje si¢ na poziomie nizszym niz wskazanie teoretyczne (zob. wyniki
eksperymentu 8 A w okresach rynkowych 3 i 4).

Po piate, tak zwana hipoteza Walrasowska? nie znalazta statystycznego uza-
sadnienia. Smith stwierdzit, Ze nalezatoby ja zastapi¢ hipoteza relacji nadwyzek,
zgodnie z ktora szybkos¢ dopasowania ceny transakcyjnej zalezy od algebraiczne;j
przewagi nadwyzki producenta nad nadwyzka konsumenta. Przyznaje zarazem,
ze dla peitnej weryfikacji tej tezy konieczne jest wprowadzenie wygranych pie-
nigznych do procedury eksperymentalne;.

Pierwsza seria eksperymentow Vernona Smitha jest przykltadem odkrycia
dokonanego przy okazji badan nad czym$ innym. Przeprowadzil badanie inspi-
rowane eksperymentem Chamberlina z 1948 roku, ktorego celem bylo prze-
testowanie wptywu cech modelu rynkowego na ksztaltowanie si¢ rownowagi.
W odréznieniu od pierwowzoru, badania Smitha przyniosty zaskakujaco powszech-
na i silng tendencjg zblizania si¢ do rownowagi doskonale konkurencyjnej. Jedynym
wyjasnieniem bylo zastosowanie szczeg6lnej formy organizacji rynku. To, co p6z-
niej nazwano aukcja dwustronng, musiato zosta¢ poddane doktadniejszym testom
porownawczym. Na wyniki takich badan nie trzeba byto dugo czekac.

3. Rozwdj badan nad aukcja dwustronna

W kolejnej serii eksperymentdw Smith przeprowadzit porownawczy test
efektywnosci rynku zorganizowanego w formie aukcji dwustronnej (R,,) z aukcja
jednostronna, w ktorej oferty cenowe moga sktadac tylko sprzedawcy (R,) lub tylko
kupujacy (R,)*'. W przypadku aukcji jednostronnych bierny uczestnik potencjal-
nej transakcji moze jedynie przyja¢ ofert¢ lub nie. Procedura eksperymentalna
byta podobna, jak w przypadku pierwszej serii eksperymentow, z jedna bardzo
istotna zmiana. Tym razem wyptacono graczom sume¢ nadwyzek uzyskanych we
wszystkich zrealizowanych transakcjach. Wyplata dla jednego uczestnika siggata
6,58 za 40 minut aktywnosci.

Testy przeprowadzono w dwodch seriach. W pierwszej (eksperymenty 1, 3, 5)
kazda z instytucji rynkowych zbadano na podstawie modelu rynku opisanego
krzywymi SS’ i DD’ oraz uczestnictwo 20 0s6b losowo dobranych w dwie dzie-
sigcioosobowe zbiorowosci sprzedawcow i kupujacych. Druga seria (testy 2, 4, 6) to
eksperymenty przeprowadzone na modelu SS i DD. W tym przypadku zwigkszyla si¢

20 Zgodnie z nig, im wigksza jest warto$¢ niedoboru rynkowego, tym szybciej cena zmierza ku
roéwnowadze (M. Blaug, Teoria ekonomii. Ujecie retrospektywne, Wydawnictwo Naukowe PWN,
Warszawa 2000, s. 417).

2L V.L. Smith, Effect of Market Organization..., s. 181-201.
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liczb kupujacych i sprzedajacych, rowno o cztery osoby. Obydwie serie ekspery-
mentow nioslty z soba teoretyczne oczekiwanie rownowagi w punkcie P =2,1$
i1 O =8. Za kazdym razem nadwyzka konsumenta jest rowna nadwyzce produ-
centa.

Wykres 3. Model rynku wykorzystany w drugiej serii eksperymentow Smitha

P

: D' D
0 T t 1Q
o 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

Zrédlo: V.L. Smith, Effect of Market Organization..., s. 181-201.

Eksperymenty przeprowadzono na podmiotach wybranych losowo. Nie oparto
si¢ na woluntariuszach, aby unikna¢ szczegolnych ukrytych motywacji, jakie mo-
glyby wystapi¢. Uczestnicy dowiadywali si¢ o eksperymencie w ostatniej chwili.
Szczegolna charakterystyka modeli, w ramach ktorych operowali uczestnicy, zostata
im przedstawiona dopiero po zakonczeniu wszystkich eksperymentow. Migdzy eks-
perymentami zasadniczymi, ktorych wyniki byly wazne dla autora, przeprowadzono
dwa calkiem inne testy dla utrudnienia orientacji nawet w przypadku pojawienia
si¢ ,,przeciekow” z wezesniejszych sesji.

Tabela 2. Numery eksperymentow, ich warunki oraz liczebnosci uczestnikow

Lic'zba’ Numer testu w warunkach | Catkowita liczba
podmiotéw odmiotéw
w tescie RS RSB RB P
Poréownanie A 20 1 3 5 60
Poréwnanic B 28 2 4 6 84
Calkowita liczba podmiotow 48 48 48 48 144

Zrédlo: VL. Smith, Effect of Market Organization...
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Gtéwnym celem badan byto przetestowanie czterech hipotez>:
Hipoteza 1 (H,). Poczatkowe ceny kontraktowe (zdefiniowane jako te z pierw-
szego okresu rynkowego) beda mialy sktonnos$¢ do uktadania si¢ w kolejnosé

P>PU>P. =120, 2)

Hipoteza 2 (H,) Wszystkie pozostate ceny kontraktowe (zdefiniowane jako te
z okresow rynkowych 2, 3, 4 1 5) beda miaty sktonno$¢ do uktadania si¢ w kolejnos¢

PS< P < p?, t=N+1N +2,.,N. 3)
gdzie:
N-N =liczba kontraktow w okresach rynkowych od 2 do 5,
P°— cena z transakcji t w warunkach R o
P2 cena z transakcji t w warunkach R -
P"— cena z transakcji £ w warunkach R .

Hipoteza 3 (H,) Oczekiwane ceny rownowagi (zdefiniowane jako te z ostatnich
dwoch okreséw rynkowych) beda mialy sktonno$¢ do uktadania sie w kolejnosé

E(P%) > E(P*) > E(P"). “4)

Hipoteza 4 (H,) Szybkos¢ konwergencji ku rownowadze doskonale konku-
rencyjnej jest wyzsza w warunkach R, niz w warunkach R lub R,.

Pierwsza hipoteze badano za pomoca testu Jonckheere’a?. Hipoteza zerowa
byto zalozenie, ze trzy proby obserwacji PSPt PP pochodza z trzech identycz-
nych populacji. Alternatywna hipoteza stanowila, ze pochodza z populacji ukta-
dajacych sie zgodnie z malejaca wartoscia P° > P > P*. Niestety, nie mozna byto
odrzuci¢ hipotezy zerowe;j.

Druga hipoteza rowniez podlegta testowi Jonckheere’a. Przeszta go pozytyw-
nie. Nie mozna odrzuci¢ hipotezy, ze ceny transakcyjne uktadaja si¢ w kolejnosci
zgodnej z H,. Test byt wysoce istotny. Hipotezg zerowa mozna byto odrzuci¢ na
poziomie istotnosci a:<0,001.

Tabela 3. Srednie ceny w okresach rynkowych 41 5

Srednia z testu w warunkach Srednia

inal
RS RSB RB marginalna
Porownanie A 2,08 2,13 2,17 2,13
Poréwnanie B 1,95 2,09 2,13 2,06
Srednia marginalna 2,02 2,11 2,15 2,09

Zrédlo: V.L. Smith, Effect of Market Organization...

2 V.L. Smith, Effect of Market Organization..., s. 183-184.

2 A.R. Jonckheere, 4 Test of Significance for the Relation Between m Rankings and k Ranked
Categories, “The British Journal of Statistical Psychology” 1954, 7;2, s. 93-100.
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Hipoteza H, byla testowana na podstawie danych pokazanych wyze;. Sred-
nie ceny z czwartego 1 piatego okresu ukladaja si¢ zgodnie z oczekiwaniami.
Istotnos$¢ zaleznosci zapisanej w hipotezie zbadano opierajac si¢ na wariancji
ze wzgledu na wykorzystang instytucje rynkowa. Okazalo sig, ze zwiazek jest
wysoce istotny (0<0,001). Wplyw zastosowania alternatywnych form organizacji
wymiany jest zgodny z kolejnoscia wskazana w hipotezie H..

Wyniki eksperymentow poréwnawczych Smitha uprawniaja do dwoch bar-
dzo istotnych konkluzji. Po pierwsze, aukcja dwustronna jest najefektywniejsza
instytucja rynkowa sposréd trzech wybranych. Po drugie, prowadzi najszybciej
do ustabilizowania sig ceny i ilosci rownowagi.

Tabela 4. Porownanie efektywnosci rynku réznych instytucji rynkowych

Aukcja Aukcja o cenach | Symetryczny rynek
Autorzy eksperymentow dwustronna obwieszczanych o jednolitej cenie
(double auction) (posted offer) (clearinghouse)
Davis i Williams [1986] 96% 82%
Ketcham, Smith i Williams [1984] 97% 94%
Davis, Harrison i Williams [1993] 97% 66%
Davis i Williams [1991] 98% 92%
S B
Friedman i Ostroy [1989] 96% 90%

Zrédlo: Ch.A. Holt, Industrial Organization, w: J.H. Kagel, A.E. Roth, (red.), The Handbook of
Experimental Economics, Princeton University Press, Princeton NJ 1995.

Jednoznacznos¢ i sita wnioskowan statystycznych pierwotnych studiéw Smitha
nad aukcja dwustronng uczynity ja powszechnym przedmiotem badan eksperymen-
talnych. Dominacja tej instytucji jako formy organizacji rynku, ktéra w najwyzszym
stopniu zapewnia jego efektywnos¢, byta wielokrotnie testowana. W tabeli 4 zesta-
wiono wyniki wybranych studiéw pordwnawczych. Wszystkie pokazuja wyzsza efek-
tywnos$¢ aukcji dwustronnej. Wedtug Holta, dominacja aukcji dwustronnej w duzym
stopniu wynika z jej sekwencyjnego charakteru, ktéry powoduje silng sktonnos¢ do
zmniejszenia oczekiwan cenowych pod koniec kazdego okresu rynkowego*. Mozna
dodac¢ do tego wplyw symetrii potencjalow negocjacyjnych obydwu stron transakcji.
Podmioty sa bardziej sktonne do ustepstw, jesli wiedza, ze druga strona ma te same
mozliwosci zglaszania ceny i akceptowania ofert. Ponadto, dwustronno$¢ aukcji po-
woduje intensywniejszy przeptyw informacji o cenach, ktory przyspiesza konwergen-
cje w kolejnych okresach rynkowych.

Aukcja dwustronna nie posiada oczywiscie ,,wladzy absolutnej” pozwalajacej
zawsze sprowadzi¢ rynek w bliskie okolice rownowagi doskonale konkurencyjne;.
Przy skrajnej asymetrii struktury rynku, z jaka mamy do czynienia w przypadku

2+ Ch.A. Holt, op. cit., s. 372.



112 Stawomir Kalinowski

monopolu, nawet aukcja dwustronna nie jest w stanie zapewnic osiggnigcia row-
nowagi doskonale konkurencyjnej. Trzeba jednak doda¢, ze aukcja dwustronna
skutecznie ogranicza eksploatacje¢ pozycji monopolistycznej. W odréznieniu od
posted offer auction, ta forma organizacji rynku rozszerza kompetencje kupuja-
cych. Oprocz przyjecia lub odrzucenia oferty monopolisty moga sami zgtosi¢
propozycj¢ cenowa. Jesli w poczatkowej fazie okresu rynkowego kupujacy sa
niezadowoleni z ofert monopolisty, moga wstrzymac si¢ od zakupu i w fazie
koncowej sformutowac nizsza propozycje. Monopolista zostaje poddany pres;ji.
Jesli sig jej oprze, nie sprzeda marginalnych jednostek dobra. Ta presja staje si¢
coraz skuteczniejsza w kolejnych okresach rynkowych.

Wymiana rynkowa w swoim teoretycznym ujgciu zaktadata obecnos$¢ konsu-
mentow jako ,,cenobiorcoOw”, ktdrzy moga jedynie przyjaé oferte cenowa sprze-
dawcy lub ja zignorowac. Eksperymentatorzy natozyli na uktad krzywych popytu
i podazy zmiennos¢ instytucji organizujacych wymiang. Wyniki olbrzymiej ilosci
eksperymentdw pokazaly, ze ten zabieg uchyla jednoznaczno$¢ teoretycznych
wskazan rownowagi, jaka dotychczas panowata. Jednocze$nie umozliwity syste-
matyzacje i doktadna charakterystyke r6znorodnych form organizacji rynku.

Podsumowanie

Podobnie jak w innych dziedzinach ekonomii eksperymentalnej, badania nad
instytucjami organizujacymi wymiang mialy postaé¢ testow empirycznych teorii.
Znakomitym przyktadem takiego eksperymentu byto prekursorskie studium Cham-
berlina. Jego celem bylo poddanie modelu doskonatej konkurencji testowi empi-
rycznemu. Podobny charakter miaty eksperymenty oparte na modelu monopolu
i aukcji o cenach obwieszczanych przez sprzedawcow (posted offer auction)?.

Wykorzystanie eksperymentow jako narzedzia indukcji niezupelnej pozwala-
jacej uporzadkowac obserwacje sktadajace si¢ na przestanki teorii znalazto miej-
sce w badaniach nad instytucjami rynkowymi. Pierwszym przyktadem jest nowa
koncepcja systemu mikroekonomicznego jako ukladu zbudowanego w oparciu
o $srodowisko (kupujacy, sprzedajacy, dobra) i instytucje®. Inna proba uogolnie-
nia teoretycznego mieszczaca si¢ w nurcie badan nad formami organizacji ryn-
ku to koncepcja narzuconego warto§ciowania zbudowana dla opisania zachowan

3 V.L. Smith, An Empirical Study of Decentralized Institutions of Monopoly Restraint, w: J. Quirk,
G. Horwich, (red.), Essays in Contemporary Fields of Economics in Honor of E.T. Weiler (1914-1979),
West Lafayette Press 1981, Purdue University Press, s. 83-106 oraz G.W. Harrison, M. McKee, Monop-
oly Behavior, Decentralized Regulation and Contestable Markets: An Experimental Evaluation, “Rand
Journal of Economics™ 1985, 16, s. 51-69.

20 V.L. Smith, Microeconomic Systems as an Experimental Science, “American Economic
Review” 1982, 72;5, s. 923-955.
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podmiotéw podejmujacych decyzje ekonomiczne?’. Podane przyktady nie maja
mocy teorii perspektyw, ktora zaowocowaty badania eksperymentalne nad r6zny-
mi koncepcjami uzyteczno$ci. Niemniej pokazuja, ze testy réznorodnych instytu-
cji rynkowych nie mialy jedynie charakteru jalowej kontestacji modeli rynkowych
sprzed lat szesc¢dziesiatych ubieglego stulecia.

Literatura

Blaug M., Teoria ekonomii. Ujecie retrospektywne, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2000.

Bowley A.L., On Bilateral Monopoly, Economic Journal 1928, 38.

Chamberlin E.H., An Experimental Imperfect Market, “Journal of Political Economy* 1948, 56 nr 2.

Davis D.D., Harrison G.W., Williams A.W., Convergence to Nonstationary Competitive Equilibria,
“Journal of Economic Behavior and Organization” 1993, 20.

Davis., D.D., Williams, A.W., The Effects of Rent Asymmetries in Posted Offer Markets, Journal of
Economic Behavior and Organization 1986, 7, s. 303-316.

Davis D.D., Williams A.W., The Hayek Hypothesis in Experimental Auctions: Institutional Effects
and Market power, “Economic Inquiry” 1991, 29.

Friedman D., Ostroy J., Competitivity in Auction Markets: An Experimental and Theoretical Investi-
gations, Working Paper 202, University of California at Santa Cruz 1989.

Holt Ch.A., Industrial Organization, w: Kagel J.H., Roth A.E. (red.), The Handbook of Experimental
Economics, Princeton University Press, Princeton NJ 1995.

Ketcham J., Smith V.L., Williams A., Comparison of Posted Offer and Double Auction Pricing
Institution, “Review of Economic Studies” 1984, 51 October.

Kruse J.B., Rassenti S., Reynolds S.S., Smith V.L., Bertrand — Edgeworth Competition in Experi-
mental Markets, “Econometrica” 1994, 62:2.

Nash J.F., Equilibrium Points in N-Person Games, “Proceedings of the National Academy of Sciences
of the United States of America” 1950, 36.

Plott C.R., Smith V.L., An Experimental Examination of Two Exchange Institutions, “Review of
Economic Studies” 1978, 45.

Smith V.L., An Experimental Study of Competitive Market Behavior, “Journal of Political Economy”
1962, 70;2.

Smith V.L., Effect of Market Organization on Competitive Equilibrium, “Quarterly Journal of Eco-
nomics” 1964, 78;2.

Smith V.L., Experimental Economics: Induced Value Theory, “Experimental Economics” 1976, 66;2.

Smith V.L., An Empirical Study of Decentralized Institutions of Monopoly Restraint, w: Quirk J.,
Horwich G., (red.), Essays in Contemporary Fields of Economics in Honor of E.T. Weiler
(1914-1979), Purdue University Press, West Lafayette Press 1981.

Smith V.L., Microeconomic Systems as an Experimental Science, “American Economic Review”
1982, 72;5.

Smith V.L., Theory, Experiment and Economics, “Journal of Economic Perspectives” 1989, 3;1.

Smith V.L., Williams A., Bratton K., Vannoni M., Competitive Market Institutions: Double Auctions
versus Sealed Bid-offer Auctions, “American Economic Review” 1982, 72.

27 V.L. Smith, Experimental Economics: Induced Value Theory, “Experimental Economics”
1976, 66;2, s. 274-279.



114 Stawomir Kalinowski

Stawomir Kalinowski

Ekonomia eksperymentalna a formy organizacji rynku

Streszczenie

Celem artykutu jest prezentacja dovobku ekonomii eksperymentalnej w zakresie
efektywnosci instytucji rynkowych. Przez instytucje rozumie¢ nalezy sformalizowane
strumienie i zasady wymiany informacji oraz zawierania transakcji miedzy kupujqcymi
i sprzedajqcymi. Liczne studia eksperymentalne wykazaly, ze rodzaj instytucji rynkowej
ma wplyw na efektywnosé rynku rozumiang jako osiqgniecie jak najwyzszego procentu
maksymalnej sumy nadwyzek konsumenta i producenta realizowanej w konkurencji do-
skonatej. W pierwszej czesci artykutu autor prezentuje istote roznych instytucji rynko-
wych: aukcji o cenach obwieszczanych, rynkow o jednolitej cenie, jednostronnych aukcji
sekwencyjnych i aukcji dwustronnych.

Druga czes¢ artykutu poswiecona zostata szczegolowej prezentacji dokonan Vernona
L. Smitha w zakresie badan nad aukcjq dwustronng. Jej integralng czesciq bylto porownanie
efektywnosci tej instytucji z alternatywnymi formami organizacji rynku. Wyniki licznych
eksperymentow pokazaly, ze aukcja dwustronna jest najefektywniejszq formq organizacji
rynku.

Experimental economics and market organisation forms

Summary

The article presents methodology and assumptions of experimental economics as
well as its workability in the area of market institutions effectiveness. The enterprise is to
be considered as formalized streams and rules of information exchange and concluding
a contract between the buyer and the seller. Numerous experimental studies have proved
the market institution type to affect market effectiveness understood as the highest possi-
ble percentage of a maximum sum of the consumer and the producer surpluses accompli-
shed under perfect competition. First, the author discusses the natures of different market
institutions: quoted price auction, homogeneous price markets, sequential unilateral auc-
tions, and bilateral auctions.

Secondly, the author examines in detail the achievements of Vernon L. Smith in the
area of bilateral auctions. The second part compares the effectiveness of the institution
with some alternative forms of market organization. The results of numerous experiments
have proved bilateral auction to be the most effective form of market organization.
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Modele zarzgdzania ryzykiem w procesie
innowacji produktu

1. Techniki identyfikacji ryzyka w procesie rozwoju nowego produktu

Wszelkie dziatania podejmowane w sferze zarzadzania RNP w wigkszym lub
mniejszym stopniu s zwiazane z bezpieczenstwem PRNP, charakteryzuja si¢ okreslo-
nymi kosztami, wigc i z ryzykiem. Na wykresie 1 przedstawiono wykres krzywej bez-
pieczenstwa ekonomicznego PRNP oraz krzywej ryzyka. Po przekroczeniu K, rosna
nadmiernie koszty zwiazane z utrzymaniem bezpieczenstwa. Rosng znacznie koszty
ryzyka, natomiast bezpieczenstwo ekonomiczne PRNP juz si¢ nie poprawia. Z wy-
kresu wynikaja takze okreslone zaleznosSci krzywej bezpieczenstwa ekonomicznego
1 krzywej ryzyka od kosztow. W kazdym badz razie, mozna méwi¢ o ocenie bezpie-
czenstwa ekonomicznego, a zarazem — ryzyka. Mozna rozwazac, czy przyjac lub nie
przyja¢ dany projekt, jednak kazdy generuje okreslony udziat w kosztach. Przyjecie
dobrego rozwiazania zmniejsza koszty ryzyka, natomiast przyjgcie niepewnego pro-
jektu (ale w razie sukcesu dajacego duze efekty), oznacza zwigkszenie kosztow ryzyka
i odpowiednio obnizenie bezpieczenstwa ekonomicznego PRNP.

Wykres 1. Idea krzywej bezpieczenstwa ekonomicznego i krzywej ryzyka

A

£ (b(k))

Ryzyko / Bezpieczenstwo PRNP

£(r(0) .

>

Koszty -

K, —koszty optymalne, przy ktorych krzywa bezpieczefistwa ekonomicznego osiaga optimum

f (b(k)) — krzywa bezpieczenstwa ekonomicznego

f (r(k)) — krzywa ryzyka (ryzyko w funkcji kosztow)

Zrédlo: Opracowanic whasne na podstawie: Z. Cygan, Innowacyjnosé a ekonomiczne ograniczenia bezpieczen-
stwa systemow, ,, Transformacje” 2001-2002, nr 27-34, s. 41.
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W sferze zarzadzania PRNP, procedura przyjecia okreslonych decyzji za-
myka si¢ na opracowaniu i ocenie alternatywnych rozwiazan, wskazujacych na
wybodr optymalnych projektow na podstawie wykorzystania duzej liczby réznych
informacji, pomagajacych uzasadni¢ podjete decyzje, poprzez obliczenie praw-
dopodobienstwa zajscia zdarzenia korzystnego.

Jednak rezultaty uzgodnienia oceny podejmowanych decyzji zaleza od $ro-
dowiska i warunkow, w ktérych podejmuje si¢ decyzje. Z punktu widzenia pro-
gnozowania mozliwych rezultatow, okoliczno$ci przyjecia danych rozwigzan
wyznaczane sg przez warunki stopnia okreslonosci lub nieokre§lonosci ryzyka.

W obszarze zarzadzania PRNP dziatania zespolu projektowego pozwalaja
nie tylko urzeczywistni¢ (realizowac) podjete decyzje, ale i organizowac systemy
oceny przyjetych (rozwiazan) decyzji. Ryzyko projektu wystepujace w poszcze-
golnych fazach PRNP mozna klasyfikowaé uwzgledniajac proces podejmowania
decyzji. Zastosowanie tego kryterium pozwala wyr6znié: ryzyko do czasu podjecia
decyzji, przy podejmowaniu decyzji oraz po podjeciu decyzji w bramie decyzyjne;.
Ryzyko do czasu podjecia decyzji zwiazane jest z ilo$cia, jakoscia i efektywnoscia
wspomagania informacyjnego PRNP. Konieczny jest na tym etapie dobrze opra-
cowany system modelowania informacji i ich wykorzystania, stuzacy formalizacji
i ujeciu postawionego problemu decyzyjnego zgodnie z przyjetym zatozeniem.

Ryzyko w procesie podejmowania decyzji zwiazanych z RNP zalezy rowniez
od tych czynnikow, ktore wynikaja z przyjetej wezesniej koncepcji dziatania. Nato-
miast ryzyko projektu po podjeciu decyzji jest rezultatem niewlasciwego podejscia
do nastepstw wynikajacych z podjetych decyzji w poszczegolnych fazach PRNP.
Ryzyko w tym przypadku mozna kwalifikowa¢ jako ryzyko zwiazane z nastgpstwa-
mi przyjetych rozwiazan (decyzji) oraz jako ryzyko wynikajace z nieprzemyslanej
do konca strategii nowego produktu czy ogolnej strategii dziatania przedsigbiorstwa.
Te wyszczegodlnione typy ryzyka posiadaja specyficzne metody oceny i swoja ceng.
Trudnos$¢ oceny powstaje w przypadku, gdy mamy do czynienia z badaniami, ktére
trwaja przez dhugi czas. W tej sytuacji waznym srodkiem ograniczenia ryzyka jest
jego przewidywanie, ktére w ramach zarzadzania ma charakter prognoz. Poprawa
przewidywanych wynikow w sferze decyzyjnej, w celu ograniczenia ryzyka, moz-
liwa jest przy odpowiednio efektywnym (z punktu widzenia techniki i technologii)
systemie wielowariantowego prognozowania. Jesli wybrana prognoza uwzglednia
potencjalne warunki ryzyka, to moze sta¢ si¢ podstawa dla podejmowania decyzji.

Ilo$ciowe wyznaczenie ryzyka ekonomicznego PRNP wynikajacego z po-
dejmowanych decyzji w tym procesie, w postaci nierowno$ci powinno uwzgled-
nia¢ nastepujace zmienne': N1 — naktady na dziatalno$¢ badawcza i tworcza,
N2 —naktady na projektowanie i prototypowanie, N3, —naktady na wytwarzanie,
N4, — nakfady na technologig, N5, — nakfady na testowanie, N6, — koszty ogolne,
N7, — naktady na marketing, C — cena jednostkowa produktu, S(t) — planowana

' Z. Cygan, Innowacyjnosé¢ a ekonomiczne ograniczenia bezpieczenstwa systemow, ,, Trans-
formacje” 2001-2002, nr 27-34, s. 42-43.
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minimalna liczba sprzedanych produktow w okresie t, Z(t) — planowany zysk,
Kb(t) — koszty usuwania btedow i usterek, Ku(t) — koszty ubezpieczenia, Ksz(t)
— koszty szkolenia zespotu, Kek(t) — koszty zwiazane z ochrona srodowiska
i inne zwiazane z dostosowaniem do wymogow prawnych. Ciagta analiza ksztal-
towania sig wartosci poszczegolnych sktadnikow jest niezbedna, gdyz w ten spo-
sob sa ujawniane zrodta powstajacych nieprawidtowosci. W przypadku procesu
rozwoju nowych wyrobow, aby przedsigbiorstwo mogto realizowac cele nowego
produktu oraz cele rozwoju, powinna zachodzi¢ nierownosc:

Z(t) = C x S(t) -[N1+N2+N3 +N4 +N5 N6 +N7 +Kb(t)+Kek(t+HKu(t+Ksz(1)].

Z prezentowanej nierownosci wynika, ze istniejg okreslone ograniczenia na
danym poziomie techniki, technologii i konstrukcji oraz wystepujace w otoczeniu
marketingowym, odno$nie do podejmowanych decyzji w PRNP, z punktu widzenia
bezpieczenstwa ekonomicznego tego procesu.

Zespoty projektowe odpowiedzialne za przebieg procesu rozwoju nowe-
go produktu powinny wdrozy¢ model zarzadzania ryzykiem projektu. Ryzyko
w PRNP jest wigc prawdopodobienstwem, ze nowy produkt, jako efekt koncowy
tego procesu, nie spetni oczekiwan odbiorcow, nie zostanie przygotowany zgod-
nie z harmonogramem oraz w ramach przyjetego budzetu®. Przecigtnie wysoki
wskaznik niepowodzen oraz wysokie koszty dowodza, ze rozwo6j nowego pro-
duktu jest procesem istotnie ryzykownym i niepewnym?. Te zjawiska lub tenden-
cje nalezy minimalizowa¢ wlasciwie zarzadzajac ryzykiem. Klasyczny proces
zarzadzania ryzykiem, prezentowany w roéznych zrodtach literaturowych, obej-
muje sekwencyjnie nastgpujace etapy: identyfikacja ryzyka, analiza iloSciowa
i jakosciowa ryzyka, priorytetyzacja i sporzadzanie mapy ryzyka, planowanie
1 podejmowanie dziatan zapobiegajacych ryzyku, monitorowanie ryzyka. Zarza-
dzanie ryzykiem w RNP dotyczy¢ powinno celow stawianych dla nowego produk-
tu, harmonogramu oraz kosztow realizacji procesu rozwoju nowego produktu. Pro-
cedury zarzadzania ryzykiem nalezy wdrozy¢ i rozpocza¢ we wczesnych fazach
PRNP. Ich generalnym celem jest identyfikacja oraz ograniczanie konsekwencji
negatywnego wptywu prawdopodobnych wewngtrznych kontrolowanych, a takze
zewngetrznych niekontrolowanych zjawisk, zdarzen i tendencji. Zarzadzanie ryzy-
kiem trwa przez caly czas realizacji zadania projektowego i powinno cechowac si¢
elastycznoscia i ograniczong formalizacja.

Zespot projektowy na etapie identyfikacji okresla i szczegétowo dokumentuje
mozliwe rodzaje ryzyka oraz ich prawdopodobienstwo wptywu na RNP. Poziom

? Prawdopodobienstwo, czyli mozliwo$¢, szansa wydarzenia si¢ czegos, czgstos¢ wzglgdna
zdarzen realizujacych si¢ w duzej liczbie przypadkéw w stosunku do zdarzen mozliwych.

* Ryzyko rozni si¢ od niepewnosci. Ryzyko wystepuje wowczas, gdy przynajmniej jeden
z elementow sytuacji, czyli warunkow okreslajacych problem, jest nieznany, ale znane jest prawdo-
podobienstwo jego wystapienia. Ryzyko dotyczy wigc zdarzen powtarzalnych, ktorych mozliwosci
zaistnienia mozna obliczy¢ statystycznie. W przypadku niepewnosci osoba podejmujaca decyzje nie
jest w stanie okresli¢ prawdopodobienstwa wystapienia elementéw sytuacji decyzyjnej.
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ryzyka na tym etapie nie powinien by¢ istotnym obszarem zainteresowania ze-
spotu. Efektami koncowymi etapu identyfikacji ryzyka powinna by¢ wyczerpujaca
wiedza o zrédlach ryzyka (niedoktadne szacunki, bledy oraz zmiana wymogow
projektu, bledne interpretacje, istotne pominigcia, brak wtasciwie zdefiniowanych
rol i odpowiedzialnos$ci, niskie kwalifikacje), potencjalnych przyczynach powo-
dujacych ryzyko (zjawiska, zdarzenia i trendy trudne lub niemozliwe do przewidze-
nia) oraz wiedza o symptomach ryzyka (sygnaly wczesnego ostrzegania). Narzedzia
i techniki identyfikacji ryzyka projektu zawiera tabela 1.

Analiza ilosciowa i jako$ciowa jest kolejnym etapem procesu zarzadzania ryzy-
kiem rozwoju nowego produktu. Zesp6t ocenia ilosciowo oraz jakosciowo czynniki
srodowiska procesu rozwoju nowego produktu, stwarzajace ryzyko i wymagajace
bezzwlocznej reakeji (tolerancje ryzyka, zrodla ryzyka, potencjalne czynniki ryzyka,
szacunki kosztow i czasy trwania dziatan).

Tabela 1. Narzedzia i techniki identyfikacji ryzyka rozwoju nowego produktu

Opis narzedzia i techniki

Zalety

Wady

Analiza zalozen — koncepcja nowego produktu
jest rozwijana na podstawie okreslonych faktow,
bedacych przestankami dalszego planowania, ale
te moga si¢ okaza¢ niedopuszczalne w toku reali-
zacji zadania projektowego

Wspomaga analizg
ilosciowa (np. analizg
wrazliwosci)

Brak jednoznacznosci

Burza moézgéw — zespot multidyscyplinarny
zglasza potencjalne ryzyka projektu opierajac
si¢ na swojej intuicji i doswiadczeniu. Zebrane
tym sposobem ryzyka sa nast¢pnie oceniane i se-
lekcjonowane

Konsoliduje i uruchamia
kreatywnos¢ zespotu,
technika prosta i przy-
jazna

Rezultaty moga by¢
postrzegane jako nie-
jednoznaczne i trudne
do powiazania

Spis kontrolny — bazuje na wiedzy i informa-
cjach wtornych (historycznych) systemu zarza-
dzania ryzykiem. Daje pewnos¢, Zze popetniane
dotychczas btedy nie sa powtarzane

Szybkos¢ i inteligencja

Brak spojrzenia
w przysztosé

Metoda delficka — technika stosowana w przy-
padku wystgpowania zlozonych problemow,
gdzie moga wystgpowac liczne poglady na natu-
r¢ problemu oraz sposoby jego rozwiazania. Ba-
dane problemy kierowane sa do rozstrzygnigcia
do wybranej grupy ekspertdéw w celu uzyskania
zgodnych opinii i stanowisk dotyczacych przy-
szlego rozwoju zjawisk, zdarzen, trendow

Budowany jest konsen-
sus, zwrotnie wydoby-
wa si¢ opinie ekspertow

Czasochtonnosc, rezul-
taty sq czgsto niejedno-
znaczne

Rewizja dokumentéw — pozyskiwanie, groma-
dzenie i analizowanie dokumentéw waznych
ze wzgledu na zawarto$¢ (znaczenie literalne)
oraz kontekst (zastosowanie).

Wstepne plany, szacunki, przeszte do§wiadcze-
nia, zatozenia strategii, przeglad i specyfikacja
wymagan

Wyznacza si¢ wspolng
bazg do dalszych analiz
i decyzji

Czasochtonnos¢
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cd. tabeli 1
Opis narzedzia i techniki Zalety Wady

Diagramy — rézne techniki tworzenia precyzyj- | Podej$cie analityczne, | Moga wystapi¢ trudno-
nych modeli zasobow, przeptywow, przyczyn |uzupetnia inne narzg- | $ci z ocena doktadnosci
i skutkow, decyzyjnych oraz szacunkéw (wy- | dzia i techniki

kres Ishikawy — rybiej o$ci)

Niezalezne oszacowanie — zewngtrzni specjali- | Wigksza obiektywno$¢, | Mniejszy udziat zespotu
$ci stosuja rozne techniki nadzorowania projektu | wszechstronno$é projektowego

i szacowania jego ryzyka

Wywiady — identyfikowanie nicokreslonego | Pytania kontrolne i Uchylanie si¢ od odpo-
ryzyka podczas normalnych czynnosci plani- | poglebiajace wiedzi

stycznych, analityk wydobywa wiedzg¢ o nowych

ryzykach poprzez zadawanie pytan i prowadze-

nie dochodzenia wséréd osob zainteresowanych

projektem

Sieé triangulacyjna — umozliwia identyfikacjg | Wysoka skutecznos¢ ‘Wymaga integracji
okreslonych symptomdéw oraz ostrzezen z roz- | zastosowania Zrozumienia systemu
nych miejsc obserwacyjnych. Wskazuje wystg- i znajomosci tolerancji
powanie ryzyka lub jego prawdopodobienstwo ryzyka

(analogia tablicy rozdzielczej)

Zrédlo: Opracowanie wlasne.

Te czynniki nazywane sa no$nikami ryzyka (fakty), totez wazne jest Sci-
ste okreslenie poziomu i waznosci ryzyka. Pozyskanie tych informacji pozwoli
wyznaczy¢ relatywna site wplywu poszczegdlnych czynnikéow ryzyka na pro-
jekt. Zatem zespot projektowy moze na bazie tych informacji dokonac prioryte-
tyzacji zidentyfikowanych czynnikow generujacych ryzyko w rozwoju nowego
produktu oraz podja¢ decyzje¢ o poziomie progu wyznaczajacego najwazniejsze
czynniki ryzyka®. Dysponujac ta wiedza, zesp6t projektowy moze rozwina¢ w dal-
szej kolejnosci plany dziatan zapobiegajacych wystapieniu czynnikow ryzyka,
jesli to mozliwe, badZ zmniejszajacych prawdopodobienstwo ich wystapienia’.
W kwantyfikacji ryzyka pomocne sa narze¢dzia i techniki analityczne prezento-
wane w tabeli 2.

4 Przyktadowo mozna przyja¢ nastepujace miary progdw, ktorych przekroczenie bedzie po-
wodowac koniecznos¢ wiaczenia si¢ Komitetu Rozwoju w procesy decyzyjne zwigzane z zadaniem
projektowym: przekroczenie kosztéw rozwoju produktu o 10% albo, gdy indeks wykonania kosz-
tow spadnie ponizej 95%, indeks wykonania harmonogramu spadnie ponizej 95%, gdy cechy para-
metréow projektowanego elementu przekrocza 125% cech parametrow zamierzonego projektu.

5 Plany dziatan obejmuja dokumenty zawierajace procedury zarzadzania ryzykiem podczas
realizacji procesu rozwoju nowego produktu, opis identyfikacji i kwantyfikacji ryzyka, zakres od-
powiedzialnosci za zarzadzanie ryzykiem, alternatywne strategie zabezpieczenia przed ryzykiem,
czynnos$ci do wykonania, gdy wystapi okreslony czynnik powodujacy ryzyko, rezerwy niezbgdne
do tagodzenia kosztu, a takze ryzyka harmonogramu, ubezpieczenia prawne zagrozen tagodzace
i redukujace ryzyko.
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Tabela 2. Techniki kwantyfikacji ryzyka rozwoju nowego produktu

Charakterystyka techniki analitycznej

Zastosowanie w programach
rozwoju nowego produktu

Analiza scenariuszowa — rozwija warianty mozliwych prze-
biegow zdarzen, opisuje okoliczno$ci, ktére moga zaistnie¢
w przysztosci, stanowi wybor zalozen i prognoz dotyczacych
przysztych zjawisk i zdarzen, obejmujacych zasadnicze czyn-
niki ryzyka, majacych wplyw na powodzenie rozwoju nowego
produktu

Planowanie strategiczne r6znych
poziomoéw reakeji konkuren-

cyjnej

Analiza wrazliwoSci — opiera si¢ na przewidywaniu wynikow
typu: ,,co by bylo, gdyby...”, przy zastosowaniu zmiennych ukta-
dow wejsciowych, np. czynnikoéw ryzyka, majacych wplyw na
wyniki. Dotyczy gloéwnie wrazliwosci optacalnosci podejmowa-
nia dziatan na zmiany warunkoéw $rodowiska zadania projekto-
wego. Jej istota jest obliczanie punktu zwrotnego, zwanego pro-
giem rentownosci

Testowanie i analiza szacunkoéw
poziomu cen oraz prawdopo-
dobienstwa zdarzenia i wplywu
ryzyka

Analiza decyzji/drzewo decyzyjne — ciag decyzyjny przed-
stawiany w formie sieci decyzyjnej. Przy dojsciu do kazdego
wezla sieci analizuje si¢ wzajemne oddzialywania decyzji oraz
powiazanych z nimi prawdopodobienstw zdarzen. Sa przed-
stawianymi graficznie etapami oceny i wyboru w procesie
rozwiazywania problemoéw. Przedstawia mozliwe rezultaty
alternatywnych decyzji albo prawdopodobienstw wydarzen.
W ten sposoéb mozna numerycznie wyznaczy¢ sumg wynikajaca
z kazdego wyboru

Angazowanie zasobow w dobrze
zdefiniowane alternatywy

Analiza rodzaju i skutkéw uszkodzenia (FMEA) — przy
wykorzystaniu FMEA mozliwe jest skuteczne eliminowanie
wad oraz ich przyczyn zaréwno z projektu, jak i z technologii
projektowania wyrobu i procesu wytwarzania. Jest to technika
ulatwiajaca analiz¢ projektu wyrobu lub procesu technologicz-
nego, majaca na celu uniknigcie wystgpujacych lub potencjalnie
mozliwych wad. FMEA jest metoda wykrywania mozliwych
btedow i ich skutkow wplywajacych na jakos¢. Cele FMEA sa
zgodne z zasada ciaglego doskonalenia, opierajac sig¢ przy tym
na zespole ludzi, ktérzy wykorzystuja wlasne doswiadczenie
do wskazania i wyceny ryzyka spowodowanego przez poten-
cjalne bledy.

Metoda stosowana w ocenie
niezawodno$ci ztozonych
produktéw technicznych
oraz procesow

Analiza rzeczywistych opcji — technika pozwalajaca zespoto-
wi zidentyfikowac¢ komponenty ryzyka i podjac¢ decyzje, ktore
z nich zaakceptowac¢, zabezpiecza¢ badz transferowaé. Zacho-
wuje elastycznos¢ 1 pozwala na czgste dopasowanie. Stosowanie
tej techniki moze prowadzi¢ do innych konkluzji niz w przypad-
ku stosowania technik stuzacych do oceny finansowej zadania
projektowego

Podejmowanie decyzji
inwestycyjnych dotyczacych
poszczegdlnych programow
rozwoju nowych produktow
w kolejnych fazach procesu
rozwoju nowego produktu
(model lejka)

Oczekiwana warto$¢ monetarna (EMV) — jest iloczynem
prawdopodobienstwa zdarzenia ryzyka (Pz) i wartosci wptywu
ryzyka (szacunek korzysci lub strat, ktore wystapia, jesli nasta-
pi wydarzenie powodujace ryzyko — Iv). Stosowana jest tacznie
z technika analizy decyzyjnej/drzewa decyzyjnego w dalszej
analizie. EMV =Pz * Iv

Selekcja wariantéw konfiguracji
produktu (koncepcji, projektow,
prototypoéw nowego produktu)
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Charakterystyka techniki analitycznej

Zastosowanie w programach
rozwoju nowego produktu

Technika Oceny i Kontroli Przedsi¢wzigcia (Program Evalu-
ation and Review Technique — PERT - time) — przeznaczona
do znajdowania harmonograméw wykonywania prac zwiaza-
nych z realizacja zadania projektowego, gdy dane sa jedynie
czasy trwania czynno$ci. Przedstawia si¢ zadania, zdarzenia
i dzialania za pomoca siatki czynnosci z oszacowaniem ich cza-
sOw trwania i kosztow oraz pokazuje si¢ ustalenia sekwencji
czynnosci niezbgdnych do wykonania programu

Szacowanie zbieznos$ci czasu

i wydatkow poprzez estymacije
trwania przecig¢tnego projektu
oraz wariancji

Metoda symulacji Monte Carlo — jest prostym i wydajnym
sposobem organizowania i prowadzenia obliczen zmierzaja-
cych do oceny ryzyka z wykorzystaniem symulacji zardwno
gdy dane uzyskane do obliczen sa znane z pewnym prawdo-
podobienstwem, jak i w przypadku, gdy nie wszystkie dane
niezbedne do obliczen sa okreslone. Metoda Monte Carlo to
sposob rozwiazywania zagadnien matematycznych droga tzw.

Szacowanie zbiezno$ci harmo-
nogramu z kosztami. Wyniki
symulacji sa wykorzystywane
do ilosciowego okreslania ryzy-
ka réznych wariantow harmo-
nogramow, strategii projektow,
zadan, dziatan

modelowania statystycznego, polegajacy na dobieraniu do roz-
wiazywanego problemu takiego procesu losowego, ktorego
parametry statystyczne (liczby charakteryzujace ogodlne wta-
snosci rozktadu prawdopodobienstwa, jak np. warto$¢ oczeki-
wana zmiennej losowej) przyblizatyby poszukiwanie warto$ci
rozwiazan. Metoda ta znajduje szczegdlne zastosowanie do roz-
wigzywania rownan rézniczkowych i catkowych, wyznaczania
prognoz, rozwiazywania skomplikowanych probleméw, ktorych
rozwiazanie metodami bezposrednimi nie byloby wykonalne lub
prowadzitoby do zbyt zmudnych rachunkéw

Zrédlo: Opracowanie wiasne.

Pelna procedura zarzadzania ryzykiem rozwoju nowego produktu zawiera
takze etap monitorowania ryzyka. Celem tego etapu jest zapobieganie zjawi-
skom, zdarzeniom i tendencjom powodujacym ryzyko w czasie trwania PRNP.
Monitorowanie ryzyka wymaga wykonywania powtarzalnych dziatan identyfika-
cji, analizy, kwantyfikacji i zapobiegania ryzyku, w sytuacji wystapienia zmian.
Zespot projektowy w procesie obserwacji i kontroli dziatan zapobiegajacych
ryzyku powinien korzysta¢ z informacji zawartych w planie dziatan i w mapie
ryzyka oraz podejmowac czynnosci korygujace plan dziatan zapobiegajacych
ryzyku i aktualizujace plan zarzadzania ryzykiem. Nieprzewidziane wydarzenia
powodujace ryzyko wymagaé moga od zespotu projektowego podejmowania
niezdefiniowanych dzialan zapobiegawczych, a w sytuacji wystapienia silne-
go efektu danego czynnika ryzyka, nawet powtdrzenia procedury zarzadzania
ryzykiem projektu.

Wazna dla przedsigbiorstw okazuje si¢ klasyfikacja Zrodet ryzyka pod wzgle-
dem konsekwencji, ktore pociaga za soba ryzyko w procesie innowacyjnym. Wy-
r6zni¢ zatem mozna ryzyko techniczno-produkcyjne, rynkowe i ekonomiczne.
Innowacja moze bowiem okaza¢ si¢ chybiona pod wzgledem technologicznym



122 Ireneusz P. Rutkowski

(gdy nowy produkt nie spetnia norm, nie spetnia oczekiwan w zakresie jako-
$ci, kosztu 1 czasu produkcji, poziomu produktywnosci itp.), moze nie uzyskaé
aprobaty rynkowej (gdy nie spetnia oczekiwan potencjalnych nabywcow), moze
rowniez sta¢ si¢ przyczyna strat finansowych przedsigbiorstwa (gdy nie osiaga
zatozonych poziomoéw rentownos$ci sprzedazy). Za najistotniejsze uznaé nalezy
ryzyko rynkowe, poniewaz na nic zda si¢ sukces techniczny, gdy nowy produkt
nie osiagnie powodzenia na rynku. Szczegdtowa liste warunkow, jakie powinny
zosta¢ spetnione dla redukcji ryzyka innowacji, bedaca jednoczesnie lista czyn-
nikéw oraz zrédet ryzyka w procesach innowacyjnych, opracowali J. Keizer,

J. Halman i M. Song (por. tabela 3).

Tabela 3. Klasyfikacja czynnikow oraz
w procesach innowacji produktow

lista warunkéw redukowania ryzyka

Ryzyko w zaKresie pozycjonowania
produktu i marki

Ryzyko w zakresie akceptacji produktu
przez posrednikéw handlowych

* nowy produkt jest zgodny z ogdlna strategia |

* nowy produkt wspiera budowg wartosci i sity
marki oraz pasuje do kreowanego wizerunku | ¢

* nowy produkt niesie mozliwosci dalszego .
rozwoju linii produktow

* nowy produkt przyczynia si¢ do utrzymania |
lub poprawy wizerunku przedsigbiorstwa

* nowy produkt nie wplynie istotnie negatywnie
na poziomy sprzedazy produktow obecnych .

przedsigbiorstwo stosuje wlasciwe kanaly

i strategi¢ dystrybucji

produkt spetnia standardy posrednikow
nowy produkt pasuje do strategii posrednikow
pod wzgledem wielkosci sprzedazy i marzy
nowy produkt spetnia standardy posredni-
kéw pod wzgledem mozliwoscei sktadowania

i ekspozycji

posrednicy spetniaja warunki sktadowania
informacje o nowym produkcie kierowane sa
do posrednikow handlowych

Ryzyko w zakresie technologii produktu

Ryzyko w zakresie konkurencji

 oczekiwane funkcje nowego produktu sa .
rozpoznane i produkt je spelnia
» warunki uzytkowania produktu przez klien- |
tOw sa znane
* wplyw warunkow uzytkowania, a takze pro- .
duktow komplementarnych na produkt jest

znany .
» gotowy produkt spelnia normy techniczne
i wymagania bezpieczenstwa .
« produkt charakteryzuje sig stabilnoscia w
poréwnaniu z normami konkurencyjnymi .
produktow
* produkt nie zmienia swoich wlasciwosci .

podczas transportu i przechowywania

produkt posiada wyrazng przewagg konku-
rencyjna

wprowadzenie produktu zmieni udziaty
przedsigbiorstwa w rynku

wprowadzenie produktu wptynie na biezacy
poziom cen

nowy produkt zostanie wprowadzony zanim
konkurenci wprowadza podobne produkty
przedsigbiorstwo przewiduje mozliwe reakcje
konkurentow

nowy produkt daje mozliwos¢ kreowania
barier dla konkurentow

reakcje konkurencji beda monitorowane i w
niezbednych przypadkach podejmowane beda
stosowne dziatania reaktywne lub proaktywne
skutki bycia liderem, pretendentem lub na-
$ladowca zostang zawczasu przewidziane
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cd. tabeli 3

Ryzyko w zakresie rynkowego cyklu
zycia produktu

Ryzyko w zakresie organizacji i zarzadzania
projektem

docelowy rynek jest jasno zdefiniowany na
podstawie doktadnych badan rynku
przewidywane poziomy sprzedazy sq reali-
styczne

zbadana jest przewidywana powtarzalnos¢
zakupow

szacowane poziomy marz sg oparte na prze-
konujacych danych rynkowych

zakladany poziom marz osiaga standardy
przyjete w przedsigbiorstwie
przedsigbiorstwo posiada wiedzg o cenowej
elastycznosci popytu na produktu

docelowy rynek posiada dtugoterminowy
potencjat

zabezpieczona jest stabilno$¢ produkeji i finan-
sowania sprzedazy

w skrajnej sytuacji mozliwy jest powrot do
poprzedniej wersji produktu

* w przedsigbiorstwie panuje pozytywne
podejscie do innowacji

» kierownictwo zdecydowanie wspiera

projekt

cele projektu sa jasno zdefiniowane i osia-

galne

* w sktad zespotu projektowego wchodza
wykwalifikowani cztonkowie

* role i zadania cztonkow zespotu zostaly

zdefiniowane

zespoOt jest odpowiednio zmotywowany

i oddany projektowi

» zapewniona jest efektywna komunikacja
w zespole

* potrzeby czasowe i finansowe zostaly ustalone
na rozsadnym poziomie

» zewngtrzne podmioty wspolpracujace
z zespotem projektowym znaja i sa w stanie
spelni¢ wymagania projektu

Ryzyko w zakresie technologii produkcji

Ryzyko w zakresie zrédel i lancucha
dostaw

surowce spetniajace zalozone wymagania sa
dostepne

fazy procesu technologicznego sa znane i
opanowane

dostawcy spetniaja wymagania w zakresie
jakosci

» wybrani dostawcy cechuja si¢ dobra pozycja
finansowa

Ryzyko w zakresie wlasno$ci
intelektualnej

Ryzyko w zakresie akceptacji
spolecznej

oryginalne rozwiazania w zakresie know-how
beda objgte ochrona

niezbedne licencje i know-how sa dostepne
relacje wobec praw patentowych konkurencji
zostaly rozpoznane

przedsigbiorstwo dazy do zastrzezenia
wzordéw przemystowych i znakow towa-
rowych

.

przedsigbiorstwo jasno definiuje, kto jest
odpowiedzialny za PR

znany jest skuteczny sposob dotarcia

do osob/podmiotéw kreujacych opinig
spoteczna

* przedsigbiorstwo antycypuje mozliwe nega-
tywne reakcje otoczenia w zakresie bezpie-
czenstwa, ochrony srodowiska, problemow
prawnych i politycznych
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cd. tabeli 3

Ryzyko w zakresie akceptacji przez

Klientow Ryzyko w zakresie kontroli i oceny

* znane sa preferencje i oczekiwania klientow |+ przedsigbiorstwo dokonuje pomiaréw w zakre-
 cechy nowego produktu spetniaja oczekiwania sie osiagania przez nowy produkt zaktadanych

konsumentow celow

* nowy produkt pasuje do przyzwyczajen « akceptacja nowego produktu przez kon-
klientow i warunkow uzytkowania produktu sumentow 1 posrednikow handlowych jest

» nowy produkt posiada unikalne cechy i war- systematycznie testowana
tosci dla odbiorcow * wplyw wdrozenia innowacji na warunki

* produkt odwotuje si¢ do ogolnie akceptowanych |  panujace na rynku podlega systematycznym
wartosci (zdrowie, bezpieczenstwo, ekologia) badaniom

* nowy produkt oferuje wigksza warto$¢ lub
nizsze koszty dla odbiorcow w poréwnaniu
z produktami konkurencji

* sposoby uzytkowania produktu przez klien-
tow inne niz podstawowe zostaly przewi-
dziane przez przedsigbiorstwo

* informacje o nowym produkcie docieraja do
docelowych grup

« profile nisz rynkowych sa znane

Zrédlo: Opracowanie wiasne na podstawie: J. Keizer, J. Halman, M. Song, From experience: applying the risk
diagnosing methodology, “The Journal of Product Innovation Management” 3/2002.

2. Model zarzadzania ryzykiem projektu
— strategie ograniczania ryzyka

Standardowy model zarzadzania ryzykiem projektu jest niezmiernie uzy-
teczng struktura dla zespotu projektowego, wspomagajaca i uzupetniajaca proces
zarzadzania ryzykiem projektu. Ten model komunikuje czynniki ryzyka projektu,
buduje zrozumienie i zaangazowanie w zespole do podejmowania wlasciwych
dziatan. Pozwala okresli¢ wazno$¢ ryzyka, przyczyny jego powstawania oraz
sformutowac strategie zarzadzania ryzykiem w rozwoju nowego produktu. Zro-
zumienie i zaangazowanie zespotu zwigksza jego proaktywna postawe w procesie
zarzadzania ryzykiem oraz zmniejsza calkowita strat¢ wystapienia ewentualnie
negatywnych skutkéw dziatania czynnikow ryzyka®. Wykres 2 prezentuje stan-
dardowy model zarzadzania ryzykiem projektu, ktorego sktadnikiem poczatko-
wym sa komunikaty opisujace ryzyka zjawisk, zdarzen i tendencji, wywotujace
potencjalna strate (sktadnik ryzyka zdarzenia). Te determinuja wptyw dzialania
ryzyka na poziom strat w przypadku, gdyby czynniki ryzyka si¢ ujawnity (sktadnik
wplywu ryzyka).

¢ G. Merrit, P.G. Smith, Using a risk model to build development team consensus, Project Manage-
ment Innovations, December 2001, vol. 6, issue 4.
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Wykres 2. Sktadniki standardowego modelu ryzyka projektu

Prawdopodobienistwo Prawdopodobienstwo
zdarzenia ryzyka P, wptywu ryzyka Py,

Calkowita
strata (S.)

zdarzenia

[ Noénik ryzyka ] [ Wplyw nosnika ]

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie: P.G. Smith, Managing risk proactively in product development
projects, New Product Dynamics, Portland, USA 2002, s. 2.

Wystapienie czynnikoéw ryzyka wyznacza rozmiary i waznos$¢ catkowitych strat
projektu w r6znych wymiarach, ujetych jako konsekwencje wystapienia czynnikow
ryzyka. Natomiast komponentami zmiennymi powyzszego modelu sa odpowiednie
prawdopodobienstwa ryzyka zdarzen i prawdopodobienstwa wptywu ryzyka na pro-
jekt oraz no$niki ryzyka i wptywu jego nosnikéw na projekt’.

Wartos¢ powyzszego modelu, jako struktury budowania konsensusu w zespole
projektowym, rezyduje w sktadnikach zmiennych, w szczeg6lnosci w nosnikach
ryzyka i wpltywu. Pozostate komponenty modelu, czyli prawdopodobienstwa oraz
catkowita strata, jak rowniez strategie obstugi ryzyka, pochodza wtasnie z faktow
kreujacych ryzyko.

Waznos$¢ kwantyfikacyjna ryzyka projektu zalezy wigc od catkowitej straty
oraz obu prawdopodobienstw. Zatem ilosciowo ujete spodziewane ryzyko projektu
(ekspozycja ryzyka projektu — strata ekspozycyjna (Se)) mozna przedstawi¢ w nastg-
pujacej formule:

S, =P xP_xS.
Nosniki ryzyka powinny dostarczy¢ zespotowi projektowemu wystarczajacych
argumentow, aby wiasciwie okresli¢ prawdopodobienstwa zdarzenia oraz poziom
wplywu ryzyka. Nosniki ryzyka wyznaczaja dzialania zapobiegajace ryzyku w pla-
nie prewencyjnym — proaktywnym, ktore nalezy podja¢ i kontrolowaé, aby nie
dopusci¢ do powstania czynnikow ryzyka.

Natomiast wpltyw no$nikow wyznacza warianty dziatan zawarte w planach
przeciwdziatajacych — reaktywnych, wowczas dziatania sa podejmowane, aby ogra-
niczy¢ skutki zdarzen czynnikow ryzyka®. Dysponujac rankingowym zestawieniem

"Nosnik jest czynnikiem ryzyka wystgpujacym w srodowisku projektu, ktory upowaznia zespot
do przypuszczenia, ze szczegbdlne zdarzenie moze wystapic, z okreslonym prawdopodobienstwem.

8 Proaktywnos¢ polega na wyprzedzajacej, wezesnej identyfikacji czynnikdéw ryzyka dla ich
uniknigcia lub ograniczenia ich skutkéw. Natomiast reaktywno$¢ polega na monitorowaniu reali-
zacji projektu, wykrywaniu zaistniatych zagrozen i ograniczaniu szkodliwos$ci skutkow. Szczegol-
nie wazne jest, aby zespol projektowy oszacowal wartos¢ wplywu czynnika ryzyka wedlug rangi
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czynnikow ryzyka (lista czynnikow ryzyka), uporzadkowanym wedtug ich waz-
nosci, zespot projektowy moze sformutowaé strategie zarzadzania ryzykiem
W procesie rozwoju nowego produktu, czyli zaplanowa¢ odpowiednie warianty
reakcji, zanim ryzyka ujawnia si¢ lub nie ujawnia w rzeczywistosci. Planowanie
powinno objac kazde zidentyfikowane ryzyko rozwoju nowego produktu. Generalne
warianty strategii zarzadzania ryzykiem projektu zawiera tabela 4.

Tabela 4. Ogdlne strategie zarzadzania ryzykiem rozwoju nowego produktu

Wariant strategii

zarzadzania ryzykiem Charakterystyka

Unikanie Eliminacja z zadania projektowego tych elementéw, w ktorych zidenty-
fikowano ryzyko, co moze prowadzi¢ do rezygnacji z atrakcyjnych pod
wzglegdem rynkowym oraz finansowym i jednoczesnie ryzykownych
projektow. Zespot unikajac ryzyka, traci czegsto atrakcyjne okazje

AKkceptacja W okreslonych sytuacjach wszelkie konsekwencje ryzyka o nieistotnej
randze sa akceptowane pasywnie badz aktywnie, poprzez przygotowa-
nie planu zabezpieczenia na wypadek zajscia zdarzenia czynnika ryzyka.
W praktyce stosowanie tej strategii oznacza zaniechanie obstugi ryzyka

Lagodzenie Redukowanie prawdopodobienstwa ryzyka oraz potencjalnych skutkow
wystapienia ryzyka do poziomu dopuszczalnych progéw. To dziatanie
powinno by¢ nastgpstwem badania i analizy przyczyn ryzyka, a podej-
mowane jest w sytuacji niemozno$ci przedsigwzigcia innych sposobow
obshugi ryzyka

Badania i analiza Ograniczanie niepewnosci przez badania i analiz¢ przyczyn ryzyka. Wy-
maga doktadnego rozpoznania zrodet ryzyka oraz oszacowania prawdo-
podobienstwa wystapienia ryzyka oraz potencjalnych skutkow ryzyka.
W ten sposdb mozna wyeliminowacé ryzyko lub zmniejszy¢ jego range
Zabezpieczenie Obejmuje okreslone czynno$ci oslaniajace zespot projektowy przed
konsekwencjami ryzyka. Typowe dziatania zabezpieczajace to: zagwa-
rantowanie dostepu do dodatkowych zasobow, wlasciwe sformutowanie
kontraktu, przyjecie wariantowe;j struktury projektu

Transfer Przenoszenie odpowiedzialnosci zespotu projektowego wynikajacej
z wystgpowania ryzyka na inne zewngtrzne podmioty poprzez wykupie-
nie ubezpieczenia, uzyskanie okreslonych gwarancji, wprowadzenie kar
umownych w kontrakcie, zlecenia zadan do realizacji podwykonawcom,
tworzenie joint ventures — venture capital

Zrédlo: Opracowanie wlhasne.

Poziom wyjatkowosci oraz niepowtarzalnosci projektu nowego produktu
wyznacza potencjalne zrodta czynnikow ryzyka projektu. Zagrozenia projektu
moga rowniez pojawic si¢ w kazdym elemencie struktury PRNP oraz jego $ro-
dowiska. Latwiej jest je dostrzec i kontrolowac, jesli zrodta czynnikow ryzyka
pojawiaja si¢ w najblizszym otoczeniu projektu. Uwzgledniajac rodzaj przestanek

i skali wptywu w danym $rodowisku projektu. Zatem obszar oraz poziom wplywu bedzie rézny,
w zalezno$ci od przedsigwzigcia projektowego i jego srodowiska, np. w niektorych firmach dwuty-
godniowe opoznienie projektu moze mie¢ nieistotny wplyw, gdy w innych takie opdznienie moze
mie¢ katastrofalny wplyw na realizacjg projektu.
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ryzyka, mozna wyrdzni¢ nastepujace zrodla czynnikow ryzyka’: wiasciwe, ktore
mozna prognozowa¢ na podstawie prawa wielkich liczb, czyli dotyczace zjawisk,
zdarzen, trendow niepewnych, ale majace znana i opisana histori¢, np. awaria sprzg-
tu; subiektywne — wynikajace z niekompetencji cztowieka dokonujacego analizy
i podejmujacego decyzje; obiektywne, czyli wynikajace z nieprzewidywalnosci przy-
sztych zdarzen, np. odkrycia naukowe, pozar, trzgsienie ziemi itp.

W procesie rozwoju nowego produktu powinno si¢ kontrolowa¢ zrodta czyn-
nikow ryzyka wlasciwego oraz eliminowac ryzyko subiektywne. Na ogoét zrodta
czynnikdw ryzyka obiektywnego sa poza wptywem i kontrola zespotu projek-
towego. Natomiast uwzgledniajac prawdopodobienstwo zaistnienia czynnika
ryzyka, mozna wyr6zni¢: ryzyko normalne, ktore musimy podjac, gdyz jest cha-
rakterystyczne dla danego typu projektow; ryzyko dopuszczalne, na ktore zespot
projektowy moze sobie pozwoli¢; niedopuszczalne, przekraczajace wyznaczony
prog czynnika ryzyka; niezbedne, ktore trzeba podjac.

Szczegblnie waznym kryterium kategoryzacji czynnikow ryzyka jest zakres
zadania projektowego. Stosowanie tego kryterium pozwala wyr6znic¢ kategorie
czynnikoéw ryzyka obejmujace wielko$¢, strukture oraz technologig zadania pro-
jektowego. Szczegotowe potencjalne czynniki ryzyka zwiazane z powyzszymi
kategoriami ryzyka prezentuje tabela 5.

Powyzsze ujgcia potencjalnych zrodet czynnikow ryzyka uswiadamiaja ztozo-
no$¢ zagrozen wystepujacych w PRNP. Nalezy sadzi¢, ze wiele procesow rozwoju
nowego produktu konczy si¢ niepowodzeniem spowodowanym przede wszystkim
niekompetentnym zarzadzaniem ryzykiem wtasciwym oraz subiektywnym.

Tabela 5. Potencjalne czynniki ryzyka ze wzgledu na wielkos¢, strukture i techno-
logi¢ zdania projektowego

Kategoria ryzyka Czynniki ryzyka
Wielko$¢ zadania Wymagana liczba roboczogodzin programu rozwoju nowego produk-
projektowego tu; Czas trwania programu; Wielko$¢ zespolu projektowego; Liczba

miejsc, w ktorych program rozwoju nowego produktu jest realizowa-
ny; Ilos¢ polaczen (interfejsow) pomigdzy rzeczywistymi systemami,
Poziom wymaganej koordynacji pomigdzy elementami informacyj-
nymi rozwoju nowego produktu

Struktura zadania Definicja zakresu programu; Definicja udziatlu odbiorcy w projekcie;
projektowego: Definicja korzysci nowego produktu; Ztozonos¢ potrzeb odbiorcow;
* definicja programu Wiedza odbiorcy o produkcie; Wiedza zespohu projektowego o technologii
i marketingu produktu; Dostgpnos¢, doktadnos¢ i aktualnos¢ dokumenta-
cji dotychczasowych produktow; Efekt zaawansowania i rozwoju innych
programow; Efekt rozwoju danego programu na inne

* sponsorowanie Partycypacja, zaangazowanie i wptyw sponsora na zadanie projektowe;

i zaangazowanie Poziom zaangazowania odbiorcy w programie; Stopien zaangazowania
organizacji partnerskich; zwiazek programu z realizowana strategia
rozwoju firmy

% Por. P. Stepien, Zarzqdzanie ryzykiem projektéw, ,,Zarzadzanie i Rozw¢j”, nr 9 2001/2, s. 7.
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cd. tabeli 5
Kategoria ryzyka Czynniki ryzyka

* wplyw nowych syste- | Wplyw zmiany oprogramowania CAD/CAM na organizacj¢ zespolu
moéw na organizacje | projektowego; Wplyw nowego oprogramowania CAD/CAM na opera-
cje komputerowe; Liczba zmian proceduralnych zwiazanych z zastoso-
waniem nowego systemu; Wplyw zmian w nowym oprogramowaniu ha
zmiany w strukturze organizacyjnej; Zmiany w zatozeniach rozwoju no-
wego produktu spowodowane nowym oprogramowaniem CAD/CAM

¢ obsada personalna Poziom doswiadczenia dyrektora ds. produktu; Czas dyrektora przezna-

stanowisk czony na program rozwoju nowego produktu; Czas zespotu projekto-
Wego przeznaczony na program rozwoju nowego produktu; Poziom
doswiadczenia zespotu we wspdlnej pracy; Poziom do$wiadczenia
zespotu w zakresie technologii produktu; Liczba miejsc kolokacji czton-
kow zespotu; Liczba podwykonawcow programu; Zastosowanie zagra-
nicznej metodologii analizy i projektowania badz niestosowanie zadnej
metodologii; Zmiana procedur zarzadzania podczas trwania programu;
Wystepowanie procedur zabezpieczania jakosci

Technologia zadania Nowe albo niestandardowe oprogramowanie (systemy informatyczne);
projektowego Dostegpnos¢ sprzgtu komputerowego w fazie prototypowania i testowa-
nia; Nowe narzgdzia i techniki rozwoju; Nowe systemy informatyczne
zarzadzania; Nowe menedzerskie bazy danych; Wiedza o stosowanych
pakietach oprogramowania; Wspoltpraca ze sprzedawca oprogramowa-
nia; Dopasowanie funkcjonalne pakietow oprogramowania do wymo-
gow systemu operacyjnego i zarzadzania; Zaangazowanie uzytkownikow
w wybor pakietow oprogramowania i sprz¢tu komputerowego

Zrédlo: Opracowanie wlasne.

Brak odpowiednich kompetencji w tym obszarze powoduje niedoskonatos¢
planowania, a zatem prowadzi do konstruowania planoéw nadmiernie optymi-
stycznych lub zachowawczych, co istotnie zmniejsza szanse powodzenia nowego
produktu juz w fazach wstepnych PRNP.

Rola lidera zespotu projektowego jest wigc odpowiednie postepowanie, po-
legajace na podejmowaniu dobrych, traftnych decyzji, uwzgledniajacych dostepna
wiedzg o najlepszych praktykach ograniczania ryzyka, czyli metodach zarzadza-
nia ryzykiem projektu. Zatem mozna zaleci¢ wyodrgbnienie w zespole projek-
towym osoby zajmujacej si¢ tym zakresem dzialan, wspomagajacej pracg lidera
zespolu, aczkolwiek wszyscy uczestnicy projektu powinni by¢ zobowiazani do
pisemnego zglaszania zagrozen w kazdej fazie PRNP i ich poddawania dalszym
procedurom zarzadzania ryzykiem. Nalezy rowniez podkresli¢, ze czynniki ryzyka
w PRNP maja w przewazajacej mierze charakter nietechniczny (okoto 90%)'.

10 P.G. Smith, Thirteen ways to mismanage development project risk: How to avoid those
erroneous routes, Product Development and Management Associates, Visions, July 2002, vol.
XXVIno. 3, p. 22.
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3. Najlepsze praktyki zarzadzania ryzykiem projektu

Wtasciwe zarzadzanie ryzykiem projektu ma decydujace znaczenie dla po-
wodzenia rozwoju nowego produktu. W ostatniej dekadzie badane przedsigbior-
stwa produkcyjne przeprowadzily raczej niewystarczajace zmiany w obszarze
zarzadzania ryzykiem projektu, co moze by¢ istotna przyczyna ciagtego utrzy-
mywania si¢ na wysokim poziomie wskaznika niepowodzenia nowego produktu.
Procedury zarzadzania ryzykiem zaliczane sa do trudnych, wymagaja wysokiej
kultury organizacyjnej zespotu projektowego, wyobrazni i kreatywnosci, partner-
skich relacji miedzy elementami informacyjnymi procesu rozwoju nowego pro-
duktu, adaptacyjnego podejécia do nieprzewidywalnej przysztosci. Prowadzone
badania ujawniaja, ze w wielu przypadkach zarzadzanie ryzykiem w rozwoju
nowego produktu jest niewlasciwe lub je si¢ pomija, co jest niedopuszczalne,
gdyz takie postgpowanie wywotuje losowos¢ przedsigwzigcia projektowego.
Na przyktad badania przeprowadzone w 2000 roku w Unii Europejskiej wyka-
zaly, ze: w ponad polowie badanych przypadkéw nie wyznaczono menedzerow
ryzyka, w ponad 25% przypadkdéw w ogole nie oceniono najwazniejszych czyn-
nikow ryzyka, zagrazajacych firmie, w ponad 30% przypadkow nie stosowano
zadnej formalnej metodyki zarzadzania ryzykiem projektu, a nawet nie zidenty-
fikowano czynnikoéw ryzyka, mniej niz potowa ankietowanych dyrektoréw byta
tylko czgs$ciowo przekonana o skuteczno$ci zarzadzania ryzykiem w ich firmach,
a zaledwie 10% z nich moglo stwierdzi¢, iz polegaja w pelni na dziatajacych
w ich przedsigbiorstwach systemach zarzadzania ryzykiem.

Mozna przypuszczac, ze praktyka wielu polskich firm w zakresie zarzadzania
ryzykiem w procesie rozwoju nowego produktu nie jest lepsza, o ile nie jest jesz-
cze gorzej, zwlaszcza moze to stwierdzenie dotyczy¢ zadan projektowych o matej
i $redniej skali. W przypadku duzych zadan projektowych, finansowanych ze zrodet
zewnetrznych, mozna zatozy¢, ze zarzady firm i zespoly projektowe dbaja o wiasci-
wa analiz¢ ryzyka, co jest czgsto warunkiem finansowania zadania projektowego.
Na etapie planowania finansowania zadania projektowego wymagane jest okreslenie
listy czynnikow ryzyka z nim zwiazanych. Ale, jak juz wczesniej zaznaczono, takie
sformalizowane podejScie moze by¢ niewystarczajace, a nawet wrecz zwigkszaé
poziom ryzyka, poniewaz zidentyfikowane czynniki ryzyka sa lekcewazone badz
nie sa podejmowane odpowiednie dzialania zwiazane z wczes$niej okreslona lista
czynnikow ryzyka.

Elementy procedury zarzadzania ryzykiem projektu powinny zawiera¢ opisy
ogolnych i szczegdtowych najlepszych praktyk systematycznego planowania, prze-
widywania oraz ograniczania — tagodzenia ryzyka, aby proaktywnie minimalizowac
jego wplyw na zadania projektowe. Tabela 6 prezentuje ogolne oraz szczegodtowe
praktyki w powiazaniu z celami zarzadzania ryzykiem rozwoju nowego produktu.
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Tabela 6. Najlepsze praktyki a cele zarzadzania ryzykiem projektu

Cele konkretne

Szczegotowe praktyki zarzadzania ryzykiem

Przygotowanie procesu
zarzadzania ryzykiem:
sformutowanie strategii
identyfikowania, ana-
lizowania i tagodzenia
wplywu ryzyka, jest to
udokumentowany plan
zarzadzania ryzykiem,
ukierunkowuje specy-
ficzne dziatania

i metody kontrolowa-
nia programu zarza-
dzania ryzykiem

Okreslenie Zrodel i kategorii ryzyka: dostarcza podstaw do systematycz-
nego badania zmieniajacej si¢ w czasie sytuacji i odkrywania okolicznosci,
ktore moga wptyna¢ na zdolno$¢ osiagnigcia celow zadania projektowe-
go (lista zrodet oraz potencjalnych czynnikéw ryzyka). Typowe zrodia
ryzyka sa nastgpujace: nicodpowiednie wymagania, bezprecedensowe
wysitki — niedostepne kalkulacje, niewykonalne projekty, niedostgpna
technologia, nierealistyczny harmonogram, niewlasciwa alokacja zaso-
bow, nicodpowiednie kompetencje, problemy z kosztami i funduszami,
niskie zdolnosci dostawcow i dystrybutorow. Identyfikacja kategorii
ryzyka wspomaga konsolidacje dziatan w planach tagodzenia ryzyka
Zdefiniowanie parametrow ryzyka: parametry sa wykorzystywane do
analizy, kategoryzacji oraz priorytetyzacji kontroli dziatan: prawdopodo-
bienstwo zdarzenia i wptywu ryzyka, progi wywotujace potrzebe dziata-
nia Komitetu Rozwoju

Sformulowanie strategii zarzqdzania ryzykiem: obejmuje zakres i cele
zarzadzania ryzykiem, metody i narzedzia, specyficzne zrodla ryzyka,
sposoby organizowania, kategoryzowania, pordwnywania, konsolidowa-
nia ryzyka oraz parametry ryzyka, techniki tagodzenia ryzyka (prototy-
powania, symulacja, rozwdj ewolucyjny), obejmuje takze definiowanie
miernikéw ryzyka dla potrzeb monitoringu sytuacji ryzyka, przedziaty
czasowe monitoringu lub przeszacowania ryzyka

Identyfikacja i analiza
ryzyka oraz okresSlenie
ich relatywnego zna-
czenia: identyfikacja
zrédet ryzyka wymaga
nastgpnie ich analizy
oraz oceny kazdego
zidentyfikowanego
czynnika ryzyka dla
okreslenia jego praw-
dopodobienstwa

i potencjalnych skut-
kow. Kategoryzacja ry-
zyka, oparta na ocenie
w relacji do okreslo-
nych kategorii ryzyka

i przyjetych kryteriow
w strategii zarzadzania
ryzykiem, dostarcza
niezbednych informacji
do obstugi ryzyka. Re-
latywne ryzyka moga
by¢ pogrupowane

w zaleznosci od spraw-
nosci wykorzystania
zasobOw zarzadzania
ryzykiem

Identyfikowanie i dokumentowanie ryzyka: rozpoznawane sa poten-
cjalne problemy, zagrozenia, niebezpieczenstwa oraz wrazliwosci, kto-
re moglyby negatywnie wptyna¢ na wysitki pracy lub plany, stanowi baze
dla sprawnego zarzadzania ryzykiem. Ryzyka sa dokumentowane w for-
mie Scistych stwierdzen, ktore zawieraja kontekst, warunki, konsekwencje
ujawnienia si¢ ryzyka. Identyfikacja ryzyka powinna mie¢ charakter podejscia
zorganizowanego, zdyscyplinowanego, catosciowego, stosowanego do wyszu-
kiwania realistycznego ryzyka, wykorzystujacego okreslone w strategii
kategorie oraz parametry ryzyka. Identyfikacja ryzyka obejmuje kosz-
ty rozwoju i finansowania projektu, harmonogramy i alokacje zasobow
w wewngtrznej strukturze procesu rozwoju nowego produktu, wydajnos¢
w poszczegolnych fazach zintegrowanego cyklu zycia produktu (ryzyko
zwiazane ze stawianymi wymaganiami dla nowego produktu, analiza i pro-
jektowaniem, zastosowaniem nowej technologii, rozmiarami fizycznymi,
ksztaltem, waga, wytwarzaniem, dziataniem i wydajno$cia funkcji, umoco-
waniem prawnym projektu), w zakresie ich oddzialywania na cele zadania
projektowego. Inne ryzyka moga by¢ zwiazane z konkurencja, okresem cy-
klu technologicznego, strajkami, wyczerpywaniem si¢ zrodet dostaw. Zatem
nalezy rowniez identyfikowac ryzyka w pozostatych elementach otoczenia
marketingowego, zwlaszcza w otoczeniu klienteli (stakeholders).

Ocena, kategoryzacja i priorytetyzacja ryzyka: ocena ryzyka jest nie-
zbedna do przyznania relatywnego znaczenia dla zidentyfikowanego
ryzyka oraz jest wykorzystywana przy nadawaniu mu statusu i poziomu
waznosci. Dziatania te sg okreslane mianem estymacji ryzyka lub analizy
ryzyka. Efektem tych dziatan jest lista ryzyka z przyznanym priorytetem
dla kazdego, utworzona przy wykorzystaniu zdefiniowanych parametréw
ryzyka: miar progow (ekspozycja ryzyka), prawdopodobienstwa (prawie
pewne zdarzenie, wysoko prawdopodobne, prawdopodobne, nieprawdo-
podobne, dalece nieprawdopodobne), skutki (stabe, umiarkowane, silne
lub nieistotne, marginalne, istotne, krytyczne, katastrofalne)
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Cele konkretne

Szczegotowe praktyki zarzadzania ryzykiem

Ograniczanie wplywu
ryzyka (fagodzenie
ryzyka): etapy
obstugiwania ryzyka
obejmuja rozwijanie
wariantow obshugi ry-
zyka, monitorowanie
ryzyka oraz wyko-
nywanie czynnosci
obstugi ryzyka, gdy
zdefiniowane

w strategii zarzadzania
ryzykiem odpowied-
nie miary progéw sa
przekroczone. Plany
tagodzenia ryzyka sa
rozwijane i wykony-
wane dla wybranych
ryzyk, aby proaktyw-
nie redukowac poten-
cjalny wptyw danego
czynnika ryzyka. Ten
cel zarzadzania ryzy-
kiem réwniez okresla
warianty dziatania
zawarte w planach
przeciwdziataja-
cych — reaktywnych,
woOwczas dziatania sga
podejmowane, aby
ograniczy¢ skutki
zdarzen czynnikow
ryzyka

Rozwijanie planow lagodzenia ryzyka: krytycznym elementem pla-
nu ograniczania wptywu ryzyka jest rozwoj alternatywnych wariantow
dziatan, obszarow dziatan oraz okreslanie pozycji odwrotu z zaleconym
wariantem dziatania, w sytuacji zaj$cia ryzyka krytycznego. Plan tago-
dzenia danego czynnika ryzyka zawiera zakres i rozmiar ewentualnych
szkod i strat oraz metody 1 techniki stosowane w celu uniknigcia, zredu-
kowania oraz kontroli prawdopodobienstwa ujawnienia si¢ ryzyka. Plany
tagodzenia ryzyka sa wdrazane w sytuacji przekroczenia miar progéw
ryzyka, w celu przywrdcenia poziomu ryzyka akceptowalnego. Jesli nie
mozna zlagodzi¢ ryzyka wprowadzane sa plany przeciwdziatania. Oba
rodzaje planéw sa przygotowywane dla wyselekcjonowanego ryzyka,
ktorego konsekwencje moga by¢ wysokie lub nie do zaakceptowania
(niedopuszczalne), inne ryzyka powinny by¢ akceptowane oraz moni-
torowane

Wykonanie planow ograniczania ryzyka: skuteczne kontrolowanie
i zarzadzanie ryzykiem wymaga postgpowania zgodnego z proaktywnym
programem ograniczania ryzyka, regularnego nadzorowania ryzyka, jego
statusu oraz skutkow ryzyka — ujmujace zaplanowane procesy. Strate-
gia zarzadzania ryzykiem definiuje przedziaty czasu, w ktorych status
ryzyka powinien by¢ zrewidowany. Efektem tej dziatalnosci moze by¢
odkrycie nowych ryzyk lub nowych wariantéw obstugi ryzyka, ktore
moga wymaga¢ zmiany plandw oraz szacunkow ryzyka. W innym przy-
padku akceptowane progi ryzyka nalezy poréwnac ze statusem ryzyka,
aby okresli¢ potrzebg wykonania planu tagodzenia ryzyka. Uaktualnia-
na jest lista czynnikow ryzyka oraz aktualizowane sa rowniez szacunki
prawdopodobienstwa, skutkow, progi ryzyka, warianty strategii dziatan
i czynnosci obstugi ryzyka, a takze plany tagodzenia ryzyka

Cele ogélne

Osiagniecie celow
konkretnych: proces
wspomaga i umoz-
liwia osiagniecie
celow szczegodtowych
w poszczegllnych
sktadnikach proce-
dury zarzadzania
ryzykiem

Ogélne praktyki zarzadzania ryzykiem

Wykonywanie szczegotowych najlepszych praktyk zarzqdzania ryzykiem
projektu i osigganie jego szczegotowych celow
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cd. tabeli 6

Cele konkretne

Szczegotowe praktyki zarzadzania ryzykiem

Instytucjonalizacja
kierowanego procesu
zarzadzania ryzykiem
projektu

Instytucjonalizacja
zdefiniowanego
procesu

Instytucjonalizacja
ilosciowo kierowanego
procesu

Instytucjonalizacja
zoptymalizowanego
procesu

Ustanowienie oczekiwan zespotu projektowego w zakresie planowania
i realizowania procesu zarzqdzania ryzykiem projektu: definiowanie strate-
gii oraz taktyki, identyfikowanie, analizowanie i ograniczanie ryzyka
Planowanie procesu zarzqdzania ryzykiem. W efekcie plan zarzadzania
ryzykiem powinien by¢ czgscia planu zadania projektowego
Przydzielenie niezbednych zasobéow w procesie zarzqdzania ryzykiem, np.
bazy danych, narzgdzia ograniczania ryzyka, prototypowania, modelowania
i symulacji

Okreslenie zakresu odpowiedzialnosci

Szkolenie czlonkow zespolu projektowego w zakresie zarzqdzania ryzykiem
Okreslenie struktury zarzqdzania ryzykiem

Identyfikacja i zaangaiowanie istotnych podmiotow otoczenia marke-
tingowego w proces zarzqdzania ryzykiem

Obserwowanie i kontrolowanie procesu zarzqdzania ryzykiem projektu,
w kontekscie planu oraz wymaganych dziatan korekcyjnych
Obiektywna ocena spdjnosci procesu, w kontekscie opisu procesu,
standardow, procedur oraz irodel niezgodnosci

Rewizja statusu ryzyka przy udziale Komitetu Rozwoju, w kontekscie
przegladu dzialan, statusu, efektow procesu zarzqdzania ryzykiem pro-
Jjektu, rozwiqzywania problemow

Ustanowienie zdefiniowanego procesu
Gromadzenie informacji niezbednej do usprawnienia procesu

Okreslenie celow ilosciowych procesu zarzqdzania ryzykiem, na pod-
stawie potrzeb odbiorcow oraz celow firmy
Stabilizowanie efektywnosci etapow procesu zarzqdzania ryzykiem

Ciggle usprawnianie procesu
Korygowanie Zrodel czynnikow ryzyka, przyczyn defektow i innych pro-
blemow w procesie zarzqdzania ryzykiem projektu

Zrédlo: Opracowanie wlasne.

Proponuje si¢ nastepujace dziatania majace na celu usprawnienie procesu

zarzadzania ryzykiem projektu'!:

»  zapewni¢ udziat calego zespotu projektowego w procedurze zarzadzania ry-
zykiem projektu,

*  podejmowac ryzyko niezbg¢dne, normalne i dopuszczalne w celu wykreowa-
nia nowego produktu oryginalnego,

*  podejmowac odpowiednie dziatania w stosunku do zidentyfikowanych czyn-
nikéw ryzyka wedhug ich rangi,

»  zrownowazy¢ spodziewane korzysci oraz przewidywane koszty zarzadzania

ryzykiem,

1 Por. P.G. Smith, G.M. Merritt, Proactive Risk Management: Controlling Uncertainty in
Product Development, New York: Productivity Press, 2002; S. Grey, Practical Risk Management
Assessment for Project Management, Chichester, UK, John Wiley & Sons, 1995; R. Bohn, Stop
fighting fires, ,,Harvard Business Review” 78 (4): 82-91 (July-August 2000).
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»  zidentyfikowac¢ fakty, ktore moga przyczyni¢ si¢ do ujawnienia si¢ ryzyka,

*  koncentrowa¢ planowanie na najwazniejszych czynnikach ryzyka,

*  przeprowadzac¢ szkolenia zespotu w zakresie procedur zarzadzania ryzykiem
projektu,

* eliminowa¢ proaktywnie problemy, ktére moga si¢ zdarzy¢,

» eliminowa¢ zrodta i przyczyny ryzyka, a nie jego skutki (zapobiega¢, nie
leczy¢),

»  proaktywnie zarzadza¢ ryzykiem projektu, rozpoznawaé czynniki ryzyka,
ktore moga wywolywaé problemy z budzetem i harmonogramem realizacji
zadana projektowego,

*  wykorzystywac specjalne oprogramowanie komputerowe wspomagajace
zrozumienie szczegolnych interakcji w przypadku wystgpowania ztozonych
czynnikow ryzyka,

*  utozsamia¢ wystgpowanie sytuacji kryzysowych (gaszenie pozarow) ze ztym
zarzadzaniem ryzykiem projektu,

» zacheca¢ do konstruktywnego negatywnego myslenia, co wspomaga proak-
tywne zarzadzanie ryzykiem.

Podejscie zespotu projektowego do problematyki zarzadzania ryzykiem pro-
jektu determinuje jego dojrzatos$¢ organizacyjna. Niektore firmy posiadaja wigk-
sze zdolnos$ci do prawidlowego zarzadzania ryzykiem rozwoju nowego produktu.
Jak wykazuja prowadzone badania, przedsigbiorstwa te charakteryzuja si¢ wyso-
ka konkurencyjnoscia, stabilnym wzrostem oraz rentownoscia'?. Firmy stosujace
wyrafinowane programy zarzadzania rozwojem nowego produktu przygotowuja
plany zadania projektowego, szczegotowo definiuja zakres projektu oraz wykorzy-
stuja wlasciwe metody, narzedzia i techniki realizacji i kontroli procesu rozwoju no-
wego produktu oraz zarzadzania ryzykiem, np. symulacje komputerowe, negocja-
cje, dokumentowanie planow i szacunkow, unikaja sytuacji kryzysowych (gaszenia
pozaréw) 1 ukrywania ryzyka. Takie podejécie determinuje wigc dojrzatos¢ kultury
organizacyjnej oraz spojnos¢ strategii rozwoju firmy ze strategia nowego produktu.
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Streszczenie

Wystepowanie ryzyka jest trwalym atrybutem kazdej dzialalnosci gospodarczej,
zatem wystepuje rowniez w dowolnych przedsiewzieciach, takze w procesie innowacji
produktu. Dzialajqc w obszarze ryzyka, mozna jednak odnosic¢ sukcesy techniczne, finan-
sowe i marketingowe. Przeglqd definicji ryzyka dzialalnosci gospodarczej jest na tyle
wystarczajqcy, aby mozna bylo jednoznacznie zdefiniowa¢ pojecie ryzyko. Najblizsza tym
oczekiwaniom wydaje sie definicja statystykow, ktorzy ryzyko definiujq jako prawdopodo-
bienstwo wyniku innego niz oczekiwany. Ryzyko jest prawdopodobienstwem poniesienia
strat w nastepstwie podjetych decyzji. Gdy nie jest mozliwe okreslenie tego prawdopodo-
bienstwa, wowczas mamy do czynienia z niepewnosciq. Najczesciej konieczne jest zato-
zenie prawdopodobienstwa wystqpienia czynnikow mogqcych mie¢ wplyw na realizacje
dzialan innowacyjnych i ich ostateczne efekty.

Na wysoki stopien ryzyka strategii innowacji produktu wplywa koniecznosé¢ ponosze-
nia znaczqcych kosztow i wysoki odsetek niepowodzen przy wdrozeniach nowych produk-
tow. Duze naklady na badania i rozwaj, projektowanie, budowe prototypow, testowanie,
badania marketingowe ponoszone sq zanim produkt zostanie wprowadzony na rynek,
a w wielu przypadkach rozwijane koncepcje nowych produktow nie osiqgajq nawet fazy
komercjalizacji. Oznacza to, Ze produkt, ktorego rozwoj zakonczyt si¢ pomysinie i zostal
wdrozony na rynek, musi zapewnic¢ zwrot nie tylko kosztow jego rozwoju, ale takze nakla-
dow ponoszonych na wiele pozostatych nietrafionych pomystow.

Rozpoznawanie ryzyka zwieksza ekonomiczne bezpieczenstwo firmy, w szczegolno-
sci jej systemow technicznych i produkcyjnych, finansowych i marketingowych. Jednakze
to bezpieczenstwo ma swoje ograniczenia. Decydujq o nich kryteria, ktore bierzemy pod
uwage, budujqc systemy bezpieczenstwa. Nastepujqce kryteria warunkujq budowe syste-
mu bezpieczenstwa: finansowe, marketingowe, techniczne i zwiqzane z rozwijanym pro-
duktem oraz ekologiczne, spoleczne, czasowe, psychologiczne (Swiadomosciowe), sytuacyj-
ne, ludzkie. Bezpieczenstwo procesu rozwoju nowego produktu (PRNP), z ekonomicznego
punktu widzenia jest zwiqzane z ryzykiem, to znaczy z ewentualnymi stratami, jakie firma
moze ponies¢ z tytulu blednie podjetych decyzji (np. na podstawie niepetnych lub falszy-
wych informacji), w wyniku nieprzewidzianych wypadkow losowych, bledow szacowania
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(zwiekszonych kosztow wymaganych zasobow rozwoju nowych produktow (RNP)), czasu
rozwoju, itp. Trudno przewidzie¢ posuniecia niezbedne i wystarczajqce dla zmniejszenia
prawdopodobienstwa pojawienia si¢ negatywnych rezultatow oraz lokalizacji negatyw-
nych nastepstw podejmowanych decyzji w PRNP.

Risk management models in the process of product

Summary

The occurrence of risk is durable attribute of every economic activity, therefore it
steps out also in any undertakings, also in process of product innovation. Yet it was been
possible to achieve technical, financial and marketing successes acting in area of risk.
Definition review of economic activity risk is on so many sufficient, so it was been possible
to defined risk notion unambiguously. The closest to this expectations is definition of
statisticians, which define the risk as the probability of result different, then awaited.
The risk is probability of losses in after-effect of decision. When possible qualification of
this probability is not known then we have to deal with uncertainty. Ofien is necessary
foundation of probability of factors which can influence realization of innovative workings
and theirs final effects.

Onto high degree of risk in product innovation strategy, influences necessity of bearing
significant costs and high percentage of failures at introduction of new products. Large
expenditures onto investigations and development, projecting, building of prototypes,
testing, marketing born investigations are before product will become introduced onto
market, and in many cases unrolled conceptions of new products do not even achieve
stage of commercialization. It marks this, that product, which development has finished
favourably and became initiated onto market, it has to assure return not only costs of his
development, but also expenditures on many remaining irrelevant projects.
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Wyzsza Szkota Komunikacji i Zarzqdzania w Poznaniu

Skutecznos¢ i efektywnos¢ dzialan sponsoringowych

Wprowadzenie

Jak kazde dzialanie prowadzone przez przedsigbiorstwo, rowniez sponsoring
pociaga za soba okreslone koszty. Organizacja powinna wiedziec, jakie skutki wywo-
luja jej oddziatywania na grupy celowe oraz znac koszty tych przedsigwzigC, najlepiej
w poroéwnaniu z efektami. Dlatego wazne jest, aby firma potrafita prawidtowo okresli¢
zaro6wno wysoko$¢ naktadéw niezbednych do realizacji zaktadanych celéw sponsoro-
wania, jak i mierniki oceny skutecznosci i efektywnosci dziatan sponsoringowych.

Poszukujac odpowiedzi na pytania dotyczace pomiaru, nalezy zauwazy¢, ze nie
ma jednorodnych wytycznych do opracowania systemu pomiaru dziatan sponsorin-
gowych. Poniewaz sponsoring nie wykszatlcit samodzielnych instrumentow pomia-
rowych, a jest instrumentem promocji, w pomiarze jego skutecznosci i efektywnosci
wykorzystuje si¢ te same instrumenty, ktore stosowane sa w diagnozowaniu skutkow
i efektow zaréwno promocji, jak i kampanii marketingowych Okazuje si¢ tez, ze nie
ma jednego instrumentu, za pomoca ktérego mozna by mierzy¢ efekty, jest nato-
miast bardzo wiele metod i technik, ktore stuza ewaluacji pojedynczych dziatan, firm,
organizacji.

1. Skutecznosc a efektywnos¢

Za skuteczne w prakseologii przyjgto uwazac takie dziatanie, ktore w jakims
stopniu prowadzi do skutku zamierzonego jako cel, tzn. ktére umozliwia lub uta-
twia jego osiagnigcie, lub powoduje jego osiagnigcie, catkowite lub czgsciowe'.
W zwiazku z tym mozna stwierdzi¢, ze skuteczno$¢ wyraza stosunek migdzy

' T. Kotarbinski, Traktat o dobrej robocie, Zaktad Narodowy im. Ossolinskich, Wroctaw —
Warszawa 1959, s. 131.
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zrealizowanym a nakre$lonym celem, stad skuteczno$¢ dziatan sponsoringowych
(SDS) mozna wyrazi¢ za pomocg wzoru:

SDS = zrealizowany cel dziatan sponsoringowych

nakreslony cel dziatan sponsoringowych

Dziatanie jest bardziej skuteczne, jesli stopien realizacji celu jest wyzszy.
Jezeli cel zostanie osiagnigty w 100%, oznacza to, ze dziatanie byto w peti sku-
teczne. Aby pomiar skutecznos$ci zdat egzamin, powinien by¢ realizowany w miarg
wymierny sposob, tak by mozliwe byto bezproblemowe i migdzyokresowe porow-
nanie uzyskanych rezultatow z zaktadanymi efektami.

W definicji pojecia skuteczno$¢ nie jest brany pod uwage koszt osiagnig-
cia celu dziatan sponsoringowych ani ich efekt ekonomiczny. Skutecznos¢ okresla
si¢ czasem efektywnoscia pod wzgledem celow, w przeciwienstwie do klasycznej
efektywnosci kosztowe;j.

Kategoria efektywnos$ci nie odnosi si¢ ani do autonomicznie rozpatrywanych
efektow dziatania (skutecznosc), ani do autonomicznie rozpatrywanych naktadow, lecz
do relacji miedzy nimi, ktore dla celow pordéwnawczych wyrazane sa w jednakowych
jednostkach ilosciowych lub wartosciowych, np. pienigznych. Dziatanie jest efektyw-
ne, jezeli w rzeczywistosci przyniosto nadwyzke mierzalnych efektow nad kosztami.
Dziatanie moze by¢ skuteczne i jednoczesnie nieefektywne, tj. osiagnelo zamierzone
wyniki, ale przyniosto realng strate netto, tzn. efekty byly mniejsze od kosztow?.

Czesto skutecznos¢ i efektywnos¢ sa ze soba mylone, docelowo za$ zdecydo-
wanie si¢ roznia. Skuteczno$¢ nalezy rozumiec jako stopien, w jakim zaplanowane
projekty, kampanie czy kompleksowa strategia zostaly zrealizowane, wyniki zas,
ktore zaplanowano, osiagnigte. Efektywnos¢ dzialan sponsoringowych (EDS)
natomiast mozna zdefiniowac jako relacje¢ migdzy osiagnigtymi efektami a nakta-
dami: jakie zostana wykorzystane do realizacji tych dziatan.

efekty dziatan sponsoringowych
EDS = ty p gowy

naktady na dzialania sponsoringowe °

Relacja pienigzna pomigdzy wynikami finansowymi przeprowadzonej kam-
panii lub realizowanej strategii a wielko$cia poniesionych naktadéw okreslana
jest jako efektywno$¢ finansowa. W przypadku dziatan wizerunkowych niezwykle
trudne jest ostateczne zidentyfikowanie efektow, ktore bardzo czesto sa niewymierne,
wrecz ulotne. Dlatego fatwiej mowic¢ o efektywnosci operacyjnej, ktdra wiaze na-
ktady z efektami w postaci zmian w postrzeganiu organizacji, zmian w relacjach
z wewngtrznymi i zewngtrznymi grupami otoczenia, liczba 1 jakoScia materiatow
medialnych, ktére ukazaty si¢ w zwiazku z podejmowanymi dziataniami, niz o efek-
tywnosci finansowej, na ktora ma wplyw wiele czynnikow nie tylko zaliczanych do
prowizerunkowych. Wyrazanie efektywnosci za pomoca relacji miedzy efekta-
mi a nakladami oznacza, ze skuteczno$¢ sponsoringu, czyli zdolno$¢ tworzenia

2 A. Lapinski, Badania mediow dla celéw reklamy, w: M. Rydel (red.), Komunikacja marke-
tingowa, Osrodek Doradztwa i Doskonalenia Kadr, Gdansk 2001, s. 349, 351.
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oczekiwanych efektow, jest waznym czynnikiem oraz warunkiem koniecznym
osiagania i zwigkszania jej efektywnosci. Jezeli promocja nie jest skuteczna, a wige
nie zapewnia przedsi¢biorstwu oczekiwanych efektow, to nie moze by¢ efektywna.
Jednakze skuteczno$¢ nie jest jedynym czynnikiem decydujacym o efektywnosci
sponsoringu. Sama skuteczno$¢ nie zapewnia automatycznie efektywnosci. Nawet
przy duzej skutecznosci oddziatywan sponsoringowych ich efektywnos¢ moze sig
ksztaltowac na niskim poziomie lub moze si¢ ona okaza¢ nieefektywnym sposo-
bem postgpowania przedsigbiorstw na rynku.

Efektywno$¢ sponsoringu zalezy réwniez od wielkos$ci naktadow, ktorych
wymaga jego skuteczne stosowanie przez przedsigbiorstwa w danych warunkach
rynkowych (rys. 1).

Skutecznos¢ sponsoringu Efekty

v

A

Efektywno$¢ sponsoringu

v

v

Naktady na sponsoring

Rys. 1. Skutecznos¢ i efektywnos¢ sponsoringu

Zrédlo: Opracowanie whasne na podstawie: Efektywnos¢ marketingu, red. W. Wrzosek, PWE, Warszawa 2003, s. 19.

Skutecznos¢ 1 efektywno$¢ rzeczywistego dziatania ocenia¢ mozna dopiero
po jego zakonczeniu. Jednakze aby tego dokonaé, nalezy zastosowaé mierniki,
ktore umozliwia dokonanie oceny?.

2. Wskazniki skutecznosci i efektywnosci dzialan
sponsoringowych a fazy przetwarzania informacji

Z uwagi na fakt, iz badanie wptywu komunikacji rynkowej na odpowiednie
dzialania konsumentow jest niezwykle ztozone, teoretycy wskazuja, iz proces
ten mozna roztozy¢ na podprocesy, ktére w koncowym efekcie pozwola na usta-
lenie, jaki faktyczny wplyw miata promocja za pomoca sponsoringu na dziatania za-
kupowe jej odbiorcow i w konsekwencji zmiany wynikow sprzedazowych podmiotow
gospodarczych. Zalecaja pomiar i analizg stopnia dotarcia przekazu do konsumentow,
nastgpnie badanie stopnia dotarcia informacji zawartych w przekaziedo $wia-
domosci adresatow, analiz¢ wplywu komunikacji na zmiang postaw odbiorcy

3 Por. Efektywnos¢ marketingu, op.cit., s. 18-19; D. Tworzydto, Pomiar efektywnosci dzia-
tan public relations, w: Public relations. Znaczenie spoteczne i kierunki rozwoju, red. J. Olgdzki,
D. Tworzydto, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2007, s. 124-125.
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w stosunku do przedsigbiorstwa czy produktu, a dopiero pézniej badanie wptywu
przekazu na zmiany wielkosci sprzedazy w stosunku do grupy odniesienia, niepod-
danej dziataniu przekazu®.

Pomoca moze stuzy¢ tu model przetwarzania informacji. Model ten wyrdznia
trzy fazy przetwarzania informacji (rys. 2): kognitywna (poznawcza), afektywna
(emocjonalna) i behawioralna (dziatania).

Faza kognitywna

Faza afektywna

Faza behawioralna

Rys. 2. Fazy przetwarzania informacji
Zrédlo: A. Czarnecki, Skutecznos¢ reklamy, ,,Marketing i Rynek” 1996, nr 3, s. 12.

W ramach fazy kognitywnej konsument otrzymuje informacj¢ zawarta w przeka-
zie promocyjnym, dochodzi ona do jego $wiadomosci. W fazie afektywnej informacja
ta zostaje przetworzona i prowadzi do wywotania okreslonego stanu emocjonalnego.
Wreszcie w fazie behawioralnej nastgpuje podjgcie okreslonych dziatan wywota-
nych zmiang przekonan®.

Faza kognitywna
W fazie kognitywnej najwazniejsze jest dotarcie przekazu do $wiadomosci,
czyli obserwacja biezacej reakcji cztonkow wybranej grupy otoczenia podmio-
towego przedsigbiorstwa (faza kognitywna) powinna umozliwi¢ ustalenie, czy
przekazane tresci sa interesujace 1 zrozumiate oraz czy wywotuja pozadane przez
przedsigbiorstwo reakcje. W tym celu dokonuje si¢ pomiaru poziomu istnienia
w $wiadomosci firmy, produktu, marki mierzonego za pomoca stopnia ich rozpozna-
wania badz zapamigtania.
Mozna si¢ postuzy¢ tutaj nastepujacymi wskaznikami:
e zasieg przekazu danych mediéw, czyli oszacowanie liczby 0sob do ktorych
przekaz mogt dotrzec®;
e spontaniczna §wiadomo$¢ marki (spontaneous brand awareness, unaided brand
awareness) stuzy do pomiaru stopnia zapamigtywania marek przez konsumentow.

4 Por. J. Kall, Reklama, PWE, Warszawa 1998, s. 173.
5 A. Czarnecki, op.cit., s. 12-13.

¢ Jezeli jedna informacja o przedsigbiorstwic ukazata si¢ w lokalnej gazecie o naktadzie 60
000 egzemplarzy, a inna w gazecie o naktadzie 20 000, to tacznie daje to potencjalny wplyw rzedu
80 000. Aby uscisli¢ dane o rzeczywistym odbiorze, liczbg t¢ nalezatoby przemnozy¢ przez prze-
cigtna liczbe czytelnikow jednego numeru i skorygowac za pomoca wskaznika recepcji. A wige
jesli jeden egzemplarz czytaja przecigtnie dwie osoby, przy czym artykuly np. sportowe ciesza si¢
zainteresowaniem 75%, to zasigg przekazoéw sportowych bgdzie odpowiednio mniejszy (80 000 x
2 =160 000; 160 000 x 75% = 120 000).



Skutecznosé i efektywnosé dziatan sponsoringowych 141

liczba 0sob, ktore
Spontaniczna spontanicznie wymienily dang markeg

i . .= x 100%.
$wiadomos¢ marki liczba wszystkich badanych ’

Wskaznik spontanicznej $wiadomosci marki pokazuje, jaki procent bada-
nych pamigta dang marke na tyle, by spontanicznie wymieni¢ jej nazwe. Jest to
pewnego rodzaju miara stopnia utrwalenia nazwy okreslonej marki w umysle
danej osoby. Wysoko$¢ tego wskaznika jest miernikiem skutecznosci dziatan
sponsoringowych zorientowanych na aktywna budowe pozycji i wizerunku
marki. Z reguly prowadzi si¢ okresowe pomiary tego wskaznika i analizuje
trend znajomosci marek.

Wskaznik spontanicznej $wiadomosci marki pokazuje stopien znajo-
mosci marki w danej populacji. Doktadniej mowiac, wskazuje, jaki procent
badanych wymienit dana marke spontanicznie, czyli jaki odsetek konsumen-
tow, mys$lac o danej kategorii produktéw, przypomina sobie dang marke.
Mozna powiedzie¢, ze wskaznik ten informuje, z jakimi markami kojarzy
si¢ badanym dana kategoria produktow. Znaczenie wskaznika spontaniczne;j
$wiadomosci marki dla sponsoringu wynika z zatozenia, ze w sytuacji plano-
wania lub faktycznego zakupu produktu z danej kategorii konsumenci beda
wybiera¢ sposrdd znanych sobie marek. Im zatem wyzszy wskaznik sponta-
nicznej $wiadomosci marki, tym lepiej, bo oznacza to wigksza jej popularno$¢.
Wysoki wskaznik $wiadomosci marki stawia ja w uprzywilejowanej pozycji
w sytuacji wyboru, poniewaz oznacza, ze jest ona jedna z pierwszych, jakie
przychodza konsumentom na mysl, gdy rozwazaja zakup produktu z danej
kategorii;
pierwsza wymieniona marka (top of mind brand awareness) informuje,
jaki procent wszystkich badanych wymienit spontanicznie dana marke jako
pierwsza. Badanie pozwala ustali¢, ktora marka jest najlepiej zapamigtana
przez konsumentow, a zatem jest najsilniejsza marka w danej kategorii:

liczba 0sob, ktorespontanicznie
Pierwsza wymienily dana marke jako pierwsza

. = x 100%.
wymieniona marka liczba wszystkich badanych °

Wskaznik pierwszej wymienionej marki informuje, ktéora marka jest dla
konsumentow glownym reprezentantem kategorii. Znaczenie tego faktu dla
praktyki sponsoringowej wynika z duzego prawdopodobienstwa, ze konsu-
menci, ktorzy wymieniaja dang marke jako pierwsza, przywotaja ja rowniez
jako pierwsza w sytuacji zakupu. Pierwszenstwo w kategorii moze mie¢ tylko
jednamarkaimozna stwierdzi¢, ze celem wszelkich dziatan marketingowych,
w tym réwniez sponsoringowych jest uplasowanie marki na tym wtasnie miejscu
— miejscu preferencji konsumentdw, uznania jakosci oraz renomy,
wspomagana Swiadomo$¢ marki (prompted brand awareness, aided brand
awareness) jest miernikiem stopnia zapamigtania danej marki przez badanych:
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liczba o0sob, ktore wskazaty
Wspomagana na li$cie marek z danej katregorii marke X

i : ;= x 100%.
Swiadomos¢ marki liczba wszystkich badanych

Badajacy prezentuje respondentowi wykaz marek z danej kategorii i prosi go o
wskazanie tych marek, ktore badany zna lub o ktorych styszat. Wskaznik pokazuje,
jaki procent badanych zna dana marke, a $cislej mowiac, jaki procent badanych ko-
jarzy dana marke ze zwiazanymi z nia elementami. Wskaznik ten ma znaczenie dla
firm, ktore inwestuja w swoje marki, ich rozpoznawalno$¢ i wizerunek, i jest jednym
z waznych miernikdw skutecznosci takich dzialan, poniewaz pokazuje, do jakiej
czescei populacji przekaz danej marki dotart w taki sposob, ze zostata zapamigtana.

Wskaznik wspomaganej §wiadomosci marki odpowiada na pytanie, jaki
procent populacji zapamigtat dang marke na tyle dobrze, ze wymienia ja na-
wet wtedy, gdy nie ma z nig kontaktu, czyli mierzy zapamigtywalnos¢ marki
na nizszym poziomie. Znaczenie tego wskaznika opiera si¢ na zatozeniu,
ze mimo iz konsument nie potrafi sobie spontanicznie przypomnie¢ pewnych
marek, to w kontakcie z nimi, na przyktad w sklepie, zwrdci na nie uwagg,
poniewaz byly mu znane wczesniej i albo miat z nimi do czynienia, albo
przynajmniej ma ich okre$lony wizerunek’.

Powyzsze wskazniki dotyczyly skutecznosci docierania przekazu sponsorin-

gowego, natomiast dalsze pokazuja efektywnos¢ operacyjna:

wskaznik kosztu dotarcia do 1000 odbiorcéw (cost per thousand, CPT)
to najczesciej wykorzystywany miernik przy poréwnywaniu realnych kosz-
tow wykorzystania r6znych instrumentéw w kampanii komunikacyjnej;

WskaZnik kosztu koszt kampanii sponsoringowej
dotarcia do 1000 = bantt 5p £owe % 1000.
odbiorcow (CPT) liczba odbiorcow przekazu sponsoringowego

Znajac koszt przekazu oraz wielkos¢ docelowego audytorium, do ktorego ten
przekaz dotrze, mozna obliczy¢ jednostkowy koszt dotarcia z komunikatem do
adresatow®;
wskaznik kosztu dotarcia do audytorium (cost per point, CPP) stuzy do
pomiaru kosztu przypadajacego na jeden punkt GRP® wsrod audytorium
objetego zasiggiem przekazu:

Wskaznik kosztu dotarcia koszt kampanii sponsoringowej

do audytorium (CPP) ~ liczba wygenerowanych punktow GRP

"R. Kozielski (red.), Wskazniki marketingowe, Oficyna Ekonomiczna, Krakow 2004, s. 260-261,

265-266, 270-271.

8 Ibidem, s. 325-326 1 331.
® GRP oznacza procent grupy docelowej, do ktorej dotart przekaz. W wypadku powtarzalno$ci

przekazu GRP reprezentuje sume¢ GRP dla wszystkich emisji i obliczany jest wg wzoru: GRP = czg-
stotliwos¢ przekazu x efektywny zasieg (odsetek odbiorcow, do ktorych przekaz dotart) — np. przekaz
byt emitowany 5 razy i kazda emisja docierata do 30% odbiorcow, wtedy GRP =5 x 30 = 150.
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Czasem zamiast GRP stosuje si¢ tzw. TRP (target rating point), ktéry pokazuje,
ile kosztuje dotarcie do 1% o0sob z grupy docelowej. Obliczany jest on przede
wszystkim w celu przeprowadzenia porownan kampanii i mediéw, pozwala-
jacych na oszacowanie ich efektywnosci, tj. relacji poniesionych kosztéw do
osiagnigtych rezultatow.

Faza afektywna

W fazie afektywnej mierzony jest wptyw na zmiang postawy i stosunku odbior-
cow przekazu do produktu i przedsigbiorstwa, a wigc ocena oddziatywania promocji
na przyszte zachowanie emocjonalne grupy otoczenia przedsigbiorstwa, co polega na
ustaleniu, jak zmienit si¢ pod wptywem przekazanych za pomoca sponsoringu tresci
stosunek cztonkow tej grupy do danego przedsigbiorstwa i jego wizerunku. W wyni-
ku badan wstgpnych ustalony zostaje stan wizerunku przedsigbiorstwa przed realizacja
programu. Za pomoca tych samych metod okresla sig stan wizerunku przedsigbiorstwa
po realizacji programu. Porownanie wynikow wykazuje, czy doszto do wyraznej po-
prawy wizerunku przedsigbiorstwa, z czego mozna wywnioskowac, ze skutki realizacji
programu sponsoringowego sa pozytywne. Brak zmian wizerunku przedsigbiorstwa
mozna uzna¢ za $wiadectwo nieskutecznos$ci programu, a zmiana wizerunku na gorszy
oznacza, ze realizacja programu przyniosta skutki odwrotne do zamierzonych.

Do metod pomiaru skutecznosci naleza:

*  metoda DAGMAR". Autor metody, R.H. Colley, napisat: ,,Potencjalny klient
musi by¢ swiadomy (awareness) istnienia danej marki lub firmy. Musi zrozumie¢
(comprehension), czym jest dany produkt i jakie oferuje korzysci. Musi nabra¢
przekonania (conviction) do zakupu. Wreszcie musi wzia¢ si¢ do dziatania — za-
kupu (action)”. Promocja, a wigc i dzialania sponsoringowe w przeciwienstwie
do innych instrumentéw marketingu mix przyczyniaja si¢ do realizacji celow
ekonomicznych przede wszystkim poprzez swe zadania komunikacyjne. Zatem
przekaz jest skuteczny nie tylko gdy doprowadza do postgpowania zgodnego
Z jego przestaniem, czyli do dziatania zgodnego z zamierzeniami nadawcy, lecz
takze gdy realizuje poszczegolne etapy ,,wtajemniczenia” komunikacyjnego,
zwane w tej metodzie stopniami hierarchicznymi. Metoda DAGMAR opiera si¢
na zalozeniu, zZe promocja, a wigc 1 sponsoring, jest jedna z sit oddziatujacych na
nabywcg, ktora przesuwa go przez rozne poziomy swiadomosci (z grupy odbior-
cow nieswiadomych, poprzez §wiadomych, rozumiejacych, przekonanych do
grupy odbiorcow aktywnych) odnoszacej si¢ do produktu lub marki oraz wplywa
na zmiang i utrwalenie jego stosunku do tychze. Przy pomiarze skutecznosci dzia-
fan sponsoringowych, po ustaleniu grup, bada sig, jaki procent wystgpujacych na
danym rynku (w jego segmencie) odbiorcow przekazu mozna zaliczy¢ do kazdej
grupy. Przekaz bedzie uwazany za tym bardziej skuteczny, im bardziej wzro$nie
liczebnos¢ grup osob znajdujacych si¢ na nizszych szczeblach wymienionej listy,
czyli w grupach ,,przekonani” i ,,aktywni nabywcy”. Stopien tych zmian mozna

""DAGMAR (Defining Advertising Goals for Measured Advertising Results) — w dostownym
tlumaczeniu oznacza okreslanie celow reklamy dla pomiaru jej wynikow.
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ustali¢ przez obliczenie procentowego sktadu tych grup przed przeprowadzeniem
dziatan sponsoringowych i poréwnanie z okresem po ich realizacji. Skutecznosé
100% oznacza, ze po zakonczeniu dziatan sponsoringowych wszyscy adresaci
przekazu znalezliby si¢ w grupie aktywnych nabywcow'!;
model Markova. Skuteczno$¢ przekazu sponsoringowego jest tu oceniana po-
przez wplyw i ksztaltowanie lojalnosci wobec marki. Z tego punktu widzenia
skuteczno$¢ przekazu bedzie tym wigksza, im wigkszy bedzie stopien lojalnosci
nabywcow, jaki si¢ za jego pomoca osiagnie. Model jest oparty na analizie zaku-
péw produktéw danej marki oraz decyzji konsumentéw o ponownych zakupach
lub rezygnacji z danej marki na korzys$¢ oferty konkurencji. Zaktada si¢ w nim,
ze na aktualny zakup wpltywa wytacznie wybdr dokonany przy poprzednim za-
kupie. Prawdopodobienstwo p oznacza szansg, iz ponowiony zostanie zakup pro-
duktu danej marki. Sredni czas pozostawania przy danej marce okresla wzor:
T=1/1-p.
Przekaz jest tym skuteczniejszy im T jest wigksze'?,
Event — Analysis. W tej metodzie wykorzystuje si¢ bezposrednie wywiady
z odbiorcami sponsorowanych wydarzen. Wywiady przeprowadzane sa pod-
czas trwania imprezy albo po jej zakonczeniu — najczgsciej telefonicznie (po
uprzednim zebraniu numerow telefondw). Przedsigbiorstwo analizuje w jaki
sposob wydarzenie zostalo przez widzéw odebrane, organizatorzy zas dowia-
duja sig, jak odbiorcy oceniaja impreze, jakie sa jej zalety i wady';
Attitiude Adjustment ROI. To jako$ciowa metoda pomiaru zmian w postawach,
zachowaniach, $wiadomosci 1 nastawieniu okres$lonych grup docelowych, na
ktore ma wptyw komunikacja firmy. Polega na przeprowadzeniu sondazy po-
staw wobec produktu wsrod grupy docelowej, do ktorej skierowany byt przekaz.
Sondaze nalezy przeprowadzi¢ przed rozpoczeciem i po zakonczeniu dziatan
sponsoringowych. Identyczne badanie poréwnawcze nalezy przeprowadzi¢ na
grupie, do ktorej przekaz nie byt kierowany. Dzigki temu mozna uzyska¢ tzw.
wskaznik zmiany postaw netto. Otrzymuje si¢ go po odjeciu zmiany zaistnialej
po przeprowadzeniu dziatan sponsoringowych od zmiany niezaleznej od tychze'.

Faza behawioralna
Wplyw na wielko$¢ sprzedazy (faza behawioralna), czyli zbadanie na ile

przekaz potrafit poruszy¢ odbiorcow do dziatania zgodnego z zamierzeniami fir-

my,

a wigc do zakupu jej produktow. Dopiero w tej fazie mozna ocenia¢ efektyw-

nos¢, poniewaz istnieja dane do porownan (koszty przekazu i wyniki sprzedazy),
nalezy jednak uwzgledni¢ zastrzezenia dotyczace pomiaru efektywnosci (trudnosci

" A. Sznajder, Sponsoring, czyli jak promowa¢ firme wspierajqc innych, Business Press Ltd.,

Warszawa 1996, s. 120-122.

12 J. Lodziana-Grabowska, Efektywnos¢ reklamy, PWE, Warszawa 1996, s. 104-112.
13 Por. Wroblewski R., Zastosowanie badarn marketingowych w planowaniu, optymalizacji i kontro-

li sponsoringu sportowego, w: Marketing sportowy. Szanse, mozliwosci, zagrozenia, korzysci, red. nauk.
H. Mruk, Katedra Strategii Marketingowych Akademii Ekonomicznej w Poznaniu, Poznan 2003, s. 42.

4'W. Waglowski, ROI w public relations. ,,Marketing w praktyce” 2006, nr 9 (103), s. 67.
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z przyporzadkowaniem efektow tylko jednemu instrumentowi zarowno marketingu,
jak i promotion mix, zjawiska time lag i carry over). Metody:

badanie sprzedazy w przeszlo$ci. Polega na badaniu zmian wielkosci sprze-
dazy w przesztosci oraz badaniu wykorzystywanych form i §rodkéw promoc;ji
(tutaj sponsoringu) oraz wydatkéw na ten cel. Wielkosci te probuje sig interpre-
towac, powiazac i ustali¢ relacje migdzy nimi, uwzgledniajac przy tym w miarg
mozliwosci takze i inne czynniki, ktore mogly w analizowanym czasie wptynac¢
na zmiang wielkosci sprzedazy. W ten sposob mozna dokona¢ porownania roz-
nych przeprowadzonych poprzednio dziatan sponsoringowych i ustali¢, ktére
z nich bylo najbardziej skuteczne, oraz wyciagna¢ wnioski na przysztos¢;
metoda uzyskiwania danych z jednego zZrédla. Jedna z nowoczesnych
metod badania i analizowania zaleznosci migdzy sponsoringiem a wielkoscia
sprzedazy jest metoda pojedynczego zrédta danych czy danych z jednego Zro-
dta (single — source data). Badaniem obejmuje si¢ okreslona probg gospo-
darstw domowych. Za pomoca urzadzen elektronicznych mozna rejestrowac
np. ogladane programy telewizyjne lub przekazy, a za pomoca skanerow za-
instalowanych w sklepach rejestruje sig¢ dokonywane przez te gospodarstwa
zakupy. Pozyskiwana w taki spos6b informacja umozliwia o wiele bardziej
precyzyjne niz dotad szacowanie efektow kampanii sponsoringowych'®,
wskaznik kosztu sprzedazy (cost per sale, CPS) jest uniwersalnym miernikiem
efektywnosci dziatan marketingowych (w tym sponsoringowych) opartym na
analizie kosztow pozyskania pojedynczego klienta:

warto$¢ srodkoéw przeznaczonych

na dane dziatania sponsoringowe

Wskaznik kosztu sprzedazy (CPS) = Ticzba Klientow pozyskanych

poprzez te dziatania

Wyliczany jest najczgsciej w odniesieniu do roznych programéw marketingo-
wych (a wigc 1 sponsoringu), ale mozna tez analizowac jego warto$¢ w odniesie-
niu do poszczegdlnych klientow. Wskaznik CPS pozwala ocenié, czy konkretny
program marketingowy (sponsoringowy) byl sukcesem czy porazka, gdyz
umozliwia odniesienie naktadow, ktore stanowia najczgsciej koszty przypisane
do konkretnej linii produktow, do wielkosci sprzedazy dla klientow, do ktorych
adresowane byly dziatania. Niska warto$¢ wskaznika CPS informuje o wysokiej
efektywnosci kampanii marketingowej (sponsoringowej). Nie zawsze jednak
uzyskanie niskiego CPS jest rdwnoznaczne z osiagnigciem celu programu.
Wazniejsze moze by¢ wywolanie reakcji okreslonej liczby klientow lub przeto-
zenie liczby tych reakcji na liczbg dokonanych transakcji'’.

15 Zob. F. Hansen, L. Scotwin, 4n experimental enquiry into sponsoring: what effect can be

measured? ,,Marketing and Research Today” 1995, volume 23, nr 3, s. 174; B. Fratczak-Rudnicka,
R. Adamski, Jak nas widzq na rynku? ,Marketing w praktyce” 1997, nr 3, s. 12.

' A. Sznajder, Sztuka promocji, czyli jak najlepiej zaprezentowac¢ siebie i swojq firme, Busi-

ness Press Ltd., Warszawa 1993, s. 100.

7 Wskazniki marketingowe, op.cit., s. 358.
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Nalezy zaznaczy¢, iz wskaznik kosztu sprzedazy jako miernik skutecznosci
dziatan sponsoringowych podlega istotnym ograniczeniom, a mianowicie:

— sprzedaz moze wzrasta¢ po uptywie znacznego czasu od momentu kon-
taktu miedzy konsumentem a bodzcem promocyjnym,

— zalezno$¢ pomigdzy kwotami wydawanymi na sponsoring a wielko$cia
sprzedazy nie ma charakteru liniowego, ich wzrost nie musi powodowac
proporcjonalnego wzrostu sprzedazy,

— sponsoring jako instrument promocji nie jest jedynym elementem mar-
ketingu mix oddziatujacym na nabywce, trudno wigc oddzieli¢ wptyw
wszystkich elementéw na finalny rezultat ekonomiczny,

— w wielu wypadkach budzet sponsoringowy okreslany jest przez procent
wielkos$ci sprzedazy, trudno zatem okresli¢ kierunki wptywu — czy wzrost
kwot na sponsoring wptynal na wzrost sprzedazy, czy tez odwrotnie,

— nie mozna ignorowac¢ wptywu dziatan firm konkurencyjnych, ktore moga
oddziatywac na koncowa wielkos$¢ sprzedazy;

*  ROI - return on investnment. Mozna rowniez traktowac koszty dziatan spon-
soringowych jak kazda inwestycje i prodbowac obliczy¢ stopg zwrotu. Z finan-
sowego punktu widzenia wyliczenie zwrotu z inwestycji jest tatwe. Jest to suma
zainwestowana w okre$lone dziatania w stosunku do mierzalnego wskaznika
(np. wzrostu sprzedazy czy wzrostu kursu akcji). W sponsoringu uchwycenie
zwrotu z inwestycji jest trudne, poniewaz cele dziatan sponsoringowych nie
zawsze sa tozsame z celami finansowymi. Zdecydowanie czgsciej celami sa
np. wzrost $wiadomosci marki, powiazanie marki z okreslonymi atrybutami,
poprawa reputacji firmy, zakomunikowanie okreslonej grupie docelowej istot-
nego komunikatu itp. Czy wobec powyzszego mozliwe jest w ogole wyliczenie
zwrotu z inwestycji w sponsoring? Choc¢ nietatwo jest znalez¢ bezposredni
zwiazek miedzy wydatkami na komunikacje¢ a sprzedaza, to odpowiedzia na to
pytanie jest zastosowanie metod bezposredniego pomiaru ROI:

— Common Sense ROI, gdzie zaklada sig zalezno$¢ poziomu sprzedazy od dziatan
sponsoringowych. Jest to podejscie intuicyjne bazujace na zatozeniu, ze pozy-
tywny odbior tych dziatan ma wptyw na wzrost sprzedazy. Przy tej metodzie
pomiaru nalezy ustali¢ nastepujace wskazniki: wyjsciowy poziom sprzedazy
oraz procent zmiany sprzedazy produktu uzalezniony od sponsorowania. Klu-
czowe zatozenie polega na ustaleniu, ile produktow na 1000 odbiorcow zosta-
nie dodatkowo sprzedane po odbiorze pozytywnej informacji w mediach’é;

18 Aby wyliczy¢ Common Sense ROI np. w odniesieniu do prasy, nalezy zbada¢ za pomoca typo-
wych narzedzi monitoringowych jako$¢ przekazu, poziom czytelnictwa, oszacowaé poziom zadanej gru-
py docelowej, ktora dowiedziata sig o produkcie z mediow. Na przyktad dziatania promocyjne wygene-
rowaty 150 wiadomosci o produkcie w mediach, z ktorych kazde jest $rednio czytane przez 50 tys. 0sob.
W ten sposob przekaz dotart do 7,5 mln osob. Zaktadajac, ze 50% z nich to grupa docelowa, a pozadany
przekaz znajdowat si¢ w 70% artykutow, mamy 2,65 mln osob z grupy docelowej, ktore miaty okazjg
zapoznac si¢ z pozadanym przekazem. Dalej zaktadajac, ze np. sprzedaz 3 sztuk na 1000 sprzedanych
produktow wynika z dziatan promocyjnych, otrzymuje si¢ 7875 artykuldw sprzedanych tylko i wylacz-
nie dzigki promocji. Jesli zysk ze sprzedazy jednej sztuki produktu wynosi 100 PLN, to daje to facznie
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— Marketplace ROI to poréwnanie zmian w poziomie sprzedazy w odniesie-
niu do dziatan komunikacyjnych. Jest to podejscie najbardziej empiryczne,
ale zarazem dos$¢ skomplikowane, poniewaz wymaga znalezienia polaczenia
migdzy poziomem sprzedazy a dziataniami sponsoringowymi. Dziatania te
nalezy wyodrebni¢ od ustalonego poziomu cen oraz innych elementow mar-
ketingu mix wptywajacych bezpos$rednio na sprzedaz. Trudno jest oddzieli¢
poziom zwrotu z zainwestowanego kapitatu i wyodrebni¢ wplyw czynnikow
niewymiernych na zysk, przychody lub inne wymierne i oczekiwane przez
firme wskazniki'®.

3. Analiza efektywnosSci dzialan sponsoringowych

Przy badaniu wptywu dziatan sponsoringowych na wielko$¢ sprzedazy trze-
ba roéwniez wzia¢ pod uwagg fakt, ze wigkszo$¢ z tych przedsiewzig¢ z zatozenia
nie osiaga celow od razu, lecz wptyw ich moze by¢ widoczny dopiero po pew-
nym czasie. Z jednej strony, jesli wigc wezmie si¢ pod uwage zbyt krotki okres,
to mozna oszacowac tylko cze$¢ efektow. Z drugiej strony przy analizowaniu
efektow tych dziatan nalezy takze uwzgledni¢ zjawiska:

e spill over, czyli fakt, iz korzysci dla firmy mogly powsta¢ w innych niz zakta-
dane przez nig sferach;

*  carry over, a wigc fakt, iz obecne dziatanie moze wywrze¢ wplyw na skutecz-
nos¢ srodkow zastosowanych przez firme¢ w przysztosci lub, Ze obecne rezultaty
to wynik wczesniejszych oddziatywan; w badaniu efektywnosci sponsoringu
oznacza¢ to moze, iz na obecny stan stosunkow z otoczeniem mogly wptynac¢
nie tylko ,.kontrolowane”, ostatnie dziatania, lecz takze dawne oraz, ze czgs$¢
zrealizowanych ostatnio przedsigwzig¢ moze zaowocowac dopiero za jakis czas,
np. w wyniku mechanicznego nasladownictwa zachowan i nastawienia do orga-
nizacji liderow opinii, innowatorow;

* time lag, tj. odlozenia si¢ w czasie planowanych efektow obecnych dziatan
sponsoringowych.

Jesli zatozone cele zostang osiagnigte, stanowia one punkt odniesienia pozwala-
jacy oceni¢ powodzenie przedsigwzigcia (inaczej skuteczno$¢ dziatan). Poréwnanie
tego, czego oczekiwano, z tym, co udalo si¢ uzyskaé, pokazuje sukces lub klgske
programu, ale nie odpowiada na pytanie, czy te same lub lepsze rezultaty mozna
byto osiagnaé w inny sposob i przy mniejszych kosztach lub alokacji mniejszych
srodkow (czyli oceni¢ efektywnos$¢).

787.5 tys. PLN zysku. Zwrot z inwestycji w tym przypadku wynosi 787,5 tys. PLN podzielone przez
koszt przeprowadzenia dziatan. T¢ metodg pomiaru efektywnosci Fleishman — Hillard stosuje na $wie-
cie m.in. dla produktow Johnson & Johnson, Hallmark czy firmy Bayer (W. Waglowski, op. cit., s. 67).

19 Zob. W. Waglowski, op. cit., s. 66-67; D. Tworzydto, op.cit., s. 125-126.
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Analiza efektywnosci ekonomicznej dziatan sponsoringowych polega na kon-
frontacji poniesionych naktadow i otrzymanych efektow ekonomicznych i mozliwa
jest tylko woweczas, gdy firma rozpozna i zmierzy efekty. Kompletne i spojne badania
komunikacji powinny zawiera¢ zarowno pomiary wartosci poniesionych naktadow,
jak tez dokumentacje efektow. Mozna powiedzie¢, ze ustalenie efektywnosci dziatan
jest fatwe i trudne zarazem. Pomiar naktadow i efektow jest zadaniem tatwym, po-
niewaz istnieja wielkoSci do porownan (koszty dziatan i efekty: wielko$¢ zysku czy
sprzedazy) 1 ich uzyskanie nie nastrecza wielkich trudnosci (faktury, raporty sprzeda-
zy). Glowna trudno$¢ w mierzeniu skutecznosci i efektywnosci sponsorowania polega
na problemach z oddzieleniem ich efektéw od wplywu innych dziatan i okolicznosci,
niemoznosci przyporzadkowania okre§lonych w danym czasie efektow ekonomicz-
nych tylko dziataniom sponsoringowym, zwlaszcza wtedy, gdy bylo ono zintegro-
wane z innymi instrumentami promocji. Ewentualny wzrost sprzedazy moze by¢
(i najczegsceiej jest) pochodng dziatania réznych instrumentéw promocyjnych.

Szczegolnie klopotliwa jest kontrola efektéw ekonomicznych sponsorowania,
innymi stowy, czy wpltyneto ono na efekty ekonomiczne w postaci zysku. Jej wyniki
przedstawiaja z reguly walory wysoce wzgledne i nader przyblizone. Komplikacje
i problemy zwigzane z analizami ekonomicznymi sponsoringu w praktyce wynikajg
z trudnosci, jakie sprawiaja: identyfikacja i jednoznaczne przyporzadkowanie skut-
kow podejmowanych dziatan temu tylko instrumentowi promocji oraz oddzielenia
efektow reklamy, promocji sprzedazy, public relations od efektéw sponsoringu,
zwlaszcza gdy przedsigbiorstwo nie prowadzi dla dziatan sponsoringowych odreb-
nego budzetu, a pozostale instrumenty promocji sa z nimi zintegrowane. Na wyrazna
wzglednos¢ rezultatdw przeprowadzonych badan wptywa nie tylko niedoskonatos¢
stosowanych metod kontroli i sprawdzania, ale w znacznej mierze to, ze bardzo czgsto
nie da si¢ w ogole okresli¢ punktu koncowego oddziatywania oznaczonego zaangazo-
wania sponsora. Oceng calego zagadnienia utrudniaja nadto nastepujace okoliczno$cei:
*  bezposrednie oddziatywanie dziatan sponsoringowych w czasie ich trwania,
*  posrednie oddziatywanie sponsoringu wyrazajace si¢ w przekazywaniu tresci

przez adresatow pierwotnych nast¢gpnym kregom osob, ktore nie zetkngty sig

jeszcze z tym oddziatywaniem?®,

*  wtorne i odblaskowe oddzialywanie, jakie moze mie¢ miejsce juz po zakon-
czeniu dziatan sponsoringowych,

* nawiazanie kontaktow z przedsigbiorstwem przez podmioty, ktorym fakt
sponsorowania przez przedsigbiorstwo w ogole nie jest znany,

*  moze okazac¢ sig, ze naktady poniesione w okresie t znajduja odzwierciedle-
nie w efektach okresow: t, t ,....t

12 Loty

20 Wedtug badan najwiekszej brytyjskiej agencji badawczej Market & Opinion Research Interna-
tional Ltd. (MORI), o 22% wzrasta akceptacja firmy wsrdd osob, ktore znaja kogo$, kto tam pracuje,
0 16% — wérdd tych, ktorzy korzystali juz z jej produktu lub ushugi firmy, o 8% — wérdd tych, ktorzy
pamigtaja logo firmy, o 7% — wsrdd tych, ktorzy slyszeli o niej w radio, telewizji lub czytali w prasie.
Natomiast jedynie o 1% zwigksza si¢ sympatia tych, ktorzy przypominaja sobie jej reklameg (K. Pode-
mski, Badania opinii publicznej na potrzeby PR, ,,Aida Media” 1997, nr 7, s. 9-10).
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Podsumowanie

Okreslenie skutecznosci 1 efektywnosci dziatan sponsoringowych wymaga wy-
znaczenia wartosci odpowiednich wielkos$ci przed ich rozpoczeciem (np. §wiadomosé
marki czy poziomu sprzedazy), kosztow poniesionych na dziatania komunikacyjne,
anastegpnie poréwnanie, czy nastapita pozadana zmiana wartosci wczesniej zmierzo-
nych cech oraz czy przyrost zatozonych wielkosci przewyzsza koszty poniesione
w zwiazku z przygotowaniem i przeprowadzeniem dziatan. Dane te porownuje si¢
ze wskazaniami w grupie odniesienia, tj. wérdd osob, ktdre nie zetknely si¢ z prze-
kazem, ale dokonaty okreslonej czynnosci, np. zakupowej. Czg¢scia sktadowa pro-
cesu analizy i oceny jest okreslenie parametréw medialnych na podstawie wynikow
badan wykorzystania mediow przez grupy docelowe, okreslenie kosztow kontaktu
z przedstawicielami wskazanej grupy docelowej, a nastgpnie zweryfikowanie w ba-
daniach ex-post, czy spelnione zostaly dane zatozenia i okreslenie realnego kosztu
dotarcia. Ponadto, przedsigbiorstwo, dzigki porownaniu bezposrednim z wynikami
dziatan konkurentéw lub branzy, ma mozliwos¢ zweryfikowania, jak bardzo sku-
tecznie i efektywnie komunikuje si¢ w danym $rodowisku rynkowym?'.
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Marek Datko

Skutecznos¢ i efektywnos¢ dzialan sponsoringowych

Streszczenie

Artykul ma charakter teoretyczny. Przedstawione w nim rozwazania dotyczq pro-
blemu pomiaru skutecznosci, a przede wszystkim efektywnosci dziatan sponsoringowych.
Dokonano w nim rozroéznienia obu pojec (czesto traktowanych synonimicznie) oraz za-
proponowano stosowanie wskaznikow do pomiaru tych wielkosci. Ukazano takze trudno-
Sci zwiqzane z powiqzaniem kosztow konkretnych dziatan sponsoringowych z ich efektami
(w postaci zmiany postaw zakupowych lub zmian behawioralnych,).

The Succesfulness and effectiveness of sponsoring acts

Summary

There is theoretical article. The topic of deliberations was a problem of measure-
ment of succesfulness and first of all effectiveness of sponsoring acts. The both terms (tre-
ated often synonymously) were distinguished. There were the indicators for measurement
of those quantities proposed. There were problems of connection between costs of specific
sponsoring acts and their effects (change of buying attitudes or behavior).
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Wyzsza Szkota Komunikacji i Zarzqdzania w Poznaniu

Spoleczna odpowiedzialnos¢ marketingu

Wprowadzenie

Marketing jest filozofia dziatania oraz sposobem postrzegania podstawo-
wych zasad, jakimi powinien kierowac¢ sie wspolczesny biznes!. Na przestrzeni
ostatnich kilkudziesigciu lat zasady biznesu ewoluowaty, a tym samym zmienito
si¢ spojrzenie na marketing. Zrodet marketingu upatruje si¢ w rewolucji przemy-
stowej, gdzie wraz z rozwojem technologii produkcyjnych pojawity si¢ pierwsze
problemy marketingowe, takie jak chociazby kwestia jakosci produktow. Okres
p6zniejszy to silna koncentracja na organizacji sprzedazy i rozwdj promocji. Za-
uwazy¢ nalezy w tym okresie ogromny rozwoj technik sprzedazy, pojawiaja si¢
tu m.in. sprzedaz wysytkowa i bezposrednia. Dynamicznie rozwija si¢ réwniez
promocja, traktowana jako dziatanie wspierajace i aktywizujace sprzedaz. W latach
szesc¢dziesiatych XX wieku pojawita sig orientacja marketingowa. Zapoczatkowata
ona bardziej $wiadome spojrzenie na rynek, gdzie oferta ksztattowana jest jako
pochodna oczekiwan i mozliwosci klientoéw. Duzego znaczenia nabraly analizowanie
rynku i badania marketingowe. Z czasem marketing zaczat odgrywaé¢ w przedsig-
biorstwach strategiczne znaczenie. Dzi$ definiuje si¢ go jako filozofi¢ prowadzenia
biznesu dostrzegajaca koniecznos$¢ orientacji na klienta, jako podstawy wzrostu
efektywnosci firmy. Dzisiejszy marketing jest traktowany jako orientacja przed-
sigbiorstwa jako, sposob patrzenia na rynek.

Celem artykutu jest ukazanie wielorodnosci probleméw spotecznych w obszarze
dziatan marketingowych firmy.

''W. Pizlo, Marketing relacji a marketing spoleczny, Roczniki Naukowe SGGW, tom VII,
zeszyt 3, Warszawa, s.139.
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1. Istota i zrodla spolecznej odpowiedzialnosci marketingu

Zrodet omawianego zagadnienia upatruje si¢ z jednej strony w ewolucji marketin-
gu, z drugiej —w jednym z nurtdw teorii zarzadzania, jakim jest spoteczna odpowiedzial-
nos¢ biznesu (CRS — Corporate Social Responsibility). Spoteczna odpowiedzialnos¢
marketingu to z jednej strony problemy etyczne, bezpieczenstwo, z drugiej — troska
o Srodowisko naturalne. Marketing spoteczny zaktada, iz firma powinna podejmowac
decyzje marketingowe, biorac pod uwage pragnienia i dtugofalowe interesy konsu-
mentow, wymogi firmy oraz interesy spoteczenstwa w dtugim okresie.

Marketing spoteczny z jednej strony rysuje si¢ jako kolejne, ewolucyjne stadium
marketingu, z drugiej — jego podstaw mozna doszukiwac si¢ w idei spotecznej odpo-
wiedzialno$ci biznesu.

Poczatki odpowiedzialnego biznesu zwiazane sa z filantropia i ze Stanami Zjed-
noczonymi, gdzie miaty miejsce narodziny nowoczesnej firmy. Pod koniec XIX wie-
ku pojawita si¢ tam idea, zyskujaca na popularnosci w okresie wielkiego kryzysu,
ktéra mowila, ze biznesmeni powinni by¢ odpowiedzialni wobec spoteczenstwa.
Nowoczesne spojrzenie na spoleczna odpowiedzialno$¢ biznesu pojawito si¢ w la-
tach 50. za sprawa Howarda Bowena. W opublikowane;j ,,Social Responsibilities of
the Businessman” wyjasniat, ze aktywno$¢ biznesowa dotyka zwyktych ludzi, spo-
feczenstwa 1 dlatego biznes powinien prowadzi¢ takie dzialania, ktére beda spojne
z celami i warto$ciami spotecznymi. W nast¢pnych latach wskazywano, ze spoteczna
odpowiedzialno$¢ biznesu zwraca uwage menedzeréw na szczeg6lne relacje pomig-
dzy biznesem i spoteczenstwem, ktorych firma powinna by¢ swiadoma.

W latach 60. i 70. miata w USA miejsce dyskusja dotyczaca etyki w biznesie,
ktora zbudowata podwaliny wspotczesnych narzedzi, takich jak np. audyt spoteczny.
Nastepnie, poczynajac od USA i Europy, za teoria podazyta praktyka i badania. Kon-
cepcja spotecznej odpowiedzialno$ci biznesu caly czas ulega rozwojowi. U progu
XXI wieku jest ona powszechnie znana na calym §wiecie, a odpowiedzialny biznes
stat sig zjawiskiem globalnym. Idea spotecznej odpowiedzialnosci biznesu, od wielu
lat obecna w Europie, ostatnio zyskuje na popularnosci takze w Polsce. Sektor biz-
nesu, ktorego z definicji celem jest osiaganie zyskow, podejmuje dziatania na rzecz
swoich interesariuszy i spotecznosci, traktujac je nie jako koszty, ale inwestycje, kto-
re prowadza do osiagnigcia powyzszego celu, jednoczes$nie dbajac o interesy wszyst-
kich zainteresowanych osiagnigciami firmy. Coraz czg¢sciej eksponuje si¢ potrzebe
zwracania uwagi przez przedsigbiorstwo, na szersza niz klienci grupg interesariu-
szy. Spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu okresla si¢ jako koncepcjg, dzigki ktorej
przedsigbiorstwa na etapie budowania strategii dobrowolnie uwzgledniaja interesy
spoteczne i ochrong $rodowiska, a takze relacje z réznymi grupami interesariu-
szy. Bycie odpowiedzialnym nie oznacza tylko spetnienia wszystkich wymogow
formalnych i prawnych, ale oprocz tego zwigkszone inwestycje w zasoby ludzkie,

2 www.csrinfo.org
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w ochrong srodowiska i relacje z otoczeniem firmy, czyli dobrowolne zaangazowa-
nie. Spoteczna odpowiedzialnos¢ jest procesem, w ramach ktorego przedsigbiorstwa
zarzadzaja swoimi relacjami z réznorodnymi interesariuszami, ktorzy moga miec
faktyczny wplyw na sukces w dziatalnosci gospodarczej, nalezy je zatem traktowac
jako inwestycje, a nie koszt.

Odpowiedzialny biznes to taki, ktory przynosi zyski, przestrzega prawa, postgpuje
etycznie i wspiera spoteczenstwo (jest dobrym obywatelem).

Termin ,,marketing spoteczny” zostat po raz pierwszy uzyty prze Ph. Kotlera
1 G. Zeltmana w 1971 roku w odniesieniu do zastosowania narzgdzi marketingu
komercyjnego w celu rozwiazywania problemow spotecznych i zdrowotnych.
U podstaw tego zatozenia lezy przekonanie, ze takie zagadnienia, jak zdrowie,
bezpieczenstwo czy ochrona srodowiska, moga by¢ promowane i sprzedawane
jak mydto, samochdd czy batoniki?.

Koncepcja marketingu spotecznego polega na okreslaniu potrzeb, wyma-
gan 1 interesow rynkéw decelowych oraz dostarczaniu pozadanego zadowolenia
w sposob bardziej efektywny i wydajny niz konkurenci, przy jednoczesnym za-
chowaniu lub podniesieniu dobrobytu konsumentoéw i spotecznosci®.

Marketing spoteczny stanowi tg filozofi¢ funkcjonowania przedsigbiorstwa,
w ktorej zadaniem firmy jest rtownowazenie trzech aspektow polityki marketingowe;j
— dobrobytu ludzi (spoteczenstwa), osiagania zyskow przez firme oraz zaspokojenia
pragnien konsumentow.

Podstawowym celem tak definiowanego marketingu jest zmiana w zachowa-
niach, wartosciach zaré6wno jednostek, jak i grup czy organizacji, jaka ma si¢ do-
kona¢ pod wptywem okreslonego oddzialywania. Bez wzglgdu na to, czy naktania
si¢ do podjecia zachowan pozadanych (np. badan profilaktycznych) czy tez zaniecha-
nia dziatan niepozadanych (np. siadania po pijanemu za kierownicg), zawsze jest to
zmiana na lepsze’.

Odpowiedzialnos¢ spoleczna organizacji, jako element dziatan podejmowanych
w ramach marketingu spotecznego, moze by¢ rozumiana jako odpowiedzialno$¢
wobec:

— ,.elektoratu” organizacji, ktorymi sa: klienci, pracownicy, lokalna spotecz-
nos¢, wladze samorzadowe, instytucje panstwowe, stowarzyszenia i partie
polityczne, dostawcy, wierzyciele etc.,

— $rodowiska przyrodniczego,

— ogolnego dobrobytu spotecznego, rozumianego jako dzialanie na cele dobro-
czynne, na rzecz stowarzyszen non profit, ktorych celem jest np. przeciw-
dziatanie patologiom spotecznym, poprawa opieki zdrowotnej, oswiata®.

3 M. Wieczorkowska, Elementy marketingu spolecznego i ich zastosowanie w kampanii antyni-
kotynowej, ,,Quit&Win”, ,,Marketing 1 Rynek” 3/2000, s. 24.

4 Ph. Kotler, Marketing. Analiza, wdrazanie i kontrola, Gebethner&ska, Warszawa 1994, s. 25-27.
5 M. Wieczorkowska, op.cit., s. 25.
¢ R.W Griffin, Podstawy zarzqdzania organizacjami, PWN, Warszawa 1996, s. 146-149.
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2. Problemy spolecznej odpowiedzialnosci marketingu

Problemoéw spotecznej odpowiedzialnosci marketingu dopatrywacé si¢ mozna
we wszystkich obszarach marketingu — zar6wno w polityce produktu, jak i ceny,
w ich dystrybucji oraz promocji. Jednym z obowiazkdéw przedsigbiorstwa w zakre-
sie jego spotecznej odpowiedzialnosci jest rowniez dbatos¢ o pracownikow.

Zdecydowanie najwigksza uwage w obszarze spolecznej odpowiedzialnosci mar-
ketingu koncentruje si¢ na konsumentach. Firma powinna mie¢ $wiadomos¢, iz po-
mijajac dlugofalowe interesy konsumenta i spoteczenstwa nie przyshizy si¢ im. Istota
problemu polega na tym, ze w wigkszosci przypadkow, biorac pod uwagg potrzeby
konsumenta, jego pragnienia i dlugofalowe interesy sa zbiezne, sami wigc konsumenci
najlepiej osadza, co jest dla nich dobre, a co zte. Nie zawsze jednak klienci podejmuja
decyzje, ktore sa dla nich korzystne. Ludzie np. zycza sobie jes¢ thusto, co szkodzi ich
zdrowiu. Niektorzy chea palic¢ papierosy, wiedzac, ze palenie skraca im zycie, a innym
zanieczyszcza otoczenie. Konsumenci pija alkohol, mimo jego zgubnych skutkow.

Pojawia si¢ tutaj widoczna sprzeczno$¢ pomig¢dzy tym, co dobre dla konsu-
mentow a tym, co przez nich pozadane. W przypadku czeéci produktow (alkohol,
papierosy, leki) na strazy interesu spolecznego stoja regulacje prawne obejmuja-
ce zasady sprzedazy, promocji. Pewna forma ,,rehabilitacji” przedsigbiorstw sa
dziatania promocyjne przez nie podejmowane, ostrzegajace konsumentow przed
skutkami uzywania produktow.

Drugi problem dotyczy tego, ze pragnienia konsumentdéw staja niekiedy
w sprzecznosci z dobrobytem spotecznym. Konsumenci pragna wygody i presti-
zu zwigzanych z meblami, drzwiami, ramami okiennymi wykonanymi z pelnego
drewna, natomiast spoteczenstwo chcialoby zachowac lasy deszczowe nad Ama-
zonka. Konsumenci stosuja w swoich mieszkaniach i biurach klimatyzacje, nie
zwazajac na jej szkodliwe dziatanie dla atmosfery.

Marketing zorientowany na spoteczenstwo powinien wdraza¢ produkty, kto-
re nie tylko sprawiaja zadowolenie, lecz takze przynosza korzysci konsumentom,
sa dla nich bezpieczne i zdrowe.

Produktow uwzgledniajacych troskg o zdrowie konsumenta jest na rynku co-
raz wigcej —sa to np. soki, w ktdrych ograniczono ilo$¢ dodawanego cukru, mniej-
sze porcje i opakowania artykutdw spozywczych, co jest odzwierciedleniem troski
o zdrowie konsumenta. Mowiac o spotecznej odpowiedzialnosci w zakresie oferowa-
nych produktéw, nie mozna nie dostrzec tych, ktére pomimo ze sa bardzo przydatne,
sa malo atrakcyjne dla klientow, tak jak np. pasy bezpieczenstwa w samochodach.

Jednym z zasadniczych problemow spotecznej odpowiedzialno$ci marketingu jest
konsumpcjonizm spoteczny. Konsumpcja, ktora dynamicznie ro$nie, powodujac z jednej
strony poprawg standardu zycia, z drugiej — negatywne skutki gospodarcze i spoleczne.

Swiat konsumuje dobra i ustugi w niemozliwym do utrzymania tempie, co nie-
sie ze soba powazne konsekwencje dla dobrobytu ludzi i planety, donosi coroczny
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Raport o Stanie Swiata’. Rosnaca konsumpcja pomogta zaspokoi¢ podstawowe
potrzeby ludzi i stworzy¢ nowe miejsca pracy. Jednakze ten niespotykany wcze-
$niej popyt konsumentéw zaktoca naturalne mechanizmy w przyrodzie, od ktérych
uzaleznione jest nasze zycie i sprawia, ze co raz trudniej jest biednym ludziom
zaspokoi¢ ich podstawowe potrzeby.

Skutki nadmiernej konsumpcji, takie jak:

— zwigkszona otylo§¢ — w Stanach Zjednoczonych okoto 65% dorostych ma
nadwagg lub jest otyte, co byto przyczyna 300 000 zgonéw w 1999 roku i wy-
datkéw na opieke zdrowotna wysokosci co najmniej 117 miliardéw dolarow,

— osobiste zadluzenie,

— chroniczny brak czasu, czgsto zwiazany z wydtuzeniem czasu pracy, by za-
spokoi¢ przyzwyczajenia konsumpcyjne — by ulepszac, posiada¢ lub utrzy-
mywac rozne rzeczy. Amerykanie sa jednym z najbardziej przepracowanych
narodow w uprzemystowionym $wiecie, biorac na siebie rocznie 350 godzin
(9 tygodni roboczych) pracy wigcej od przecigtnego Europejczyka,

— zniszczone $rodowisko

sa sygnalem, ze nadmierna konsumpcja obniza jako$¢ zycia wielu ludzi.

Prywatne wydatki na konsumpcje — sumy pieniedzy wydawane na dobra i ustu-
gi na poziomie gospodarstwa domowego — wzrosty od roku 1960 czterokrotnie,
przekraczajac w roku 2000 sumg 20 bilionow dolarow. Zamieszkujace Ameryke
Poétnocna 1 Europe Zachodnia 12 procent ludnosci $wiata, odpowiada za 60 pro-
cent tej konsumpcji, podczas gdy jedna trzecia zamieszkujaca Potudniowa Azje
i Afryke odpowiada jedynie za 3,2 procent. W Stanach Zjednoczonych jest obecnie
wigcej prywatnych samochodow niz ludzi, ktorzy maja prawa jazdy.

Przecigtny rozmiar lodowki w amerykanskim gospodarstwie domowym
zwigkszyt si¢ o okoto 10% w latach 1972-2001, wzrosta takze ich liczba w przeli-
czeniu na gospodarstwo domowe.

W roku 2002, okoto 1,12 miliarda gospodarstw domowych — okoto trzy czwar-
te ludnosci §wiata — posiadato przynajmniej jeden telewizor. Nowe domy w Stanach
Zjednoczonych byty w roku 2000 o 38% wigksze niz w roku 1975, pomimo tego,
ze na jedno gospodarstwo domowe przypada mniej osob. W wyniku tych wzorcow
konsumpcyjnych, ludnos¢ Stanow Zjednoczonych, mimo iz stanowi jedynie 4,5%
populacji $wiata, jest odpowiedzialna za 25% $wiatowej emisji dwutlenku wegla.

Jednakze, jak dowodza wyniki badan spotecznych, poprawa poziomu zycia
zwiazana ze zwigkszona konsumpcja nie przyniosta Amerykanom ,,szczescia”.
Zaledwie okoto jedna trzecia Amerykanow twierdzi, ze jest bardzo szczgsliwa.
Jest to doktadnie taka sama liczba jak w roku 1957, gdy byli o potowe biedniejsi®.

7 Raport o Stanie Swiata” wydawany corocznie przez Worldwatch Institute. Worldwatch In-
stitute zostat zalozony w 1974 roku przez Lestera Browna. Dzigki potaczeniu badan interdyscypli-
narnych, analizowaniu zagadnien z globalnej perspektywy i przystgpnie napisanym publikacjom,
instytut stat si¢ jednym z gtéwnych zrédet informacji odno$nie trendéw w dziedzinie ochrony $ro-
dowiska, spraw socjalnych oraz ekonomicznych, www.raport.org.pl

8 Ibidem.
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Konsumpcja wsrod bogatych elit Swiata i coraz czgéciej wsrod klasy sredniej,
przeszta ponad zaspokajanie potrzeb i spetnianie marzen, by sta¢ si¢ celem samym
W sobie.

Swiatowe wydatki na reklame osiagnelty w 2002 roku sume 446 miliar-
dow dolaréw (w dolarach z roku 2001). Byt to wzrost prawie dziewigciokrotny
w stosunku do roku 1950. Ponad potowa tych pienigdzy wydawana jest w Stanach
Zjednoczonych. Zaréwno dzialania promocyjne, jak i organizacja handlu sa dzi$
bardzo skuteczne w celu pobudzenia sprzedazy. W sklepach znalez¢ mozna coraz
wigcej rzadko dotad stosowanych srodkéw zachecajacych do zakupdéw. Organiza-
cja ruchu w supermarkecie, reklamy nad potkami, na podtodze, na wozkach lub
przy kasach, hostessy zachgcajace do zakupu badz sprobowania produktu, personel
gotowy do pomocy, promocje cenowe, fakt wystgpowania kolejek przy kasach,
dach nad parkingiem samochodowym czy nawet dogodny dojazd przez przebudo-
wane skrzyzowanie lub rondo, maja olbrzymi wptyw na wybor konkretnego sklepu
jako miejsca ulubionych zakupdow, a nastepnie nabycia konkretnego produktu.

Manipulowanie klientem poprzez dziatania w obszarze polityki cenowej,
sposobu i technik sprzedazy oraz promocji stanowi istotny problem etyczny
wspolczesnego marketingu.

Mowiac o etycznym wymiarze konsumpcji, nalezy przede wszystkim uwzgledni¢
nastgpujace problemy:

— manipulacje klientem,

— pracg dzieci,

— godziwe warunki pracy,

— zapewnienie sprawiedliwej placy i sprawiedliwej ceny,

— przestrzeganie praw czlowieka,

— degradacj¢ Srodowiska naturalnego,

— wykorzystanie zwierzat do doswiadczen naukowych (badania medyczne

i testy kosmetyczne),

— chow i1 uboj zwierzat w celach spozywczych lub w celu pozyskania futra,

— produkcje zywnosci modyfikowanej genetycznie,

— prostytucj¢ i pornografig,

— zakup narkotykow, papierosoéw i alkoholu,

— zakup podrobek produktow,

— zakup tanich produktéw z kradziezy.

Odczuwanie tych problemow jest kwestia wychowania, wyksztatcenia, tradycji,
zwyczajow, indywidualnej wrazliwosci 1 poziomu zamoznos$ci. Ma wigc, oprocz kul-
turowego, wyrazny aspekt ekonomiczny®.

Warto réwniez zwroci¢ uwage na problematyke ekologii, jeden z obszarow
spotecznej odpowiedzialnosci marketingu. W ostatnich latach znaczna uwage
koncentruje si¢ wiasnie na ekologicznych aspektach funkcjonowania przedsie-
biorstw i oferowanych przez nie produktow.

? J. Rachocka, Rola konsumentow w spoleczenstwie obywatelskim, ,,Marketing i Rynek” 3/2006, s. 17.
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Wprowadzane zmiany proekologiczne w przedsigbiorstwach dotycza trzech

plaszczyzn:

— redukcji negatywnego wptywu na srodowisko,
— przetwarzania produktow (recykling),
— ponownego wykorzystania tych produktow!®.

Tabela 1. Wybrane dziatania proekologiczne przedsigbiorstw

Rodzaj sektora| Przyktad REDUKCJA RECYKLING PONOWNE
uslugowego UZYCIE
Ochrona Szpital Ograniczenie zuzycia Zwrot plastikowych [Rezygnacja z odzie-
zdrowia wody przez wprowadzenie |butelek, w ktorych  |zy jednorazowej na
krandw 1 prysznicOw ni-  |przechowywana jest |rzecz odziezy nada-
skoprzeptywowych woda czy sol fizjolo- |jacej si¢ do ponow-
giczna nego uzycia
Finansowy  [Bank Ograniczenie druku Zwrot makulatury w [Ponowne napehnia-
wyciagow bankowych  |postaci niewykorzy- [nie kartridzow do
w celu oszczednos$ci stanych formularzy, |drukarek zamiast
papieru prébnych wydrukow |ich utylizowania
Turystyka Hotel Czasowe wylaczanie Zwrot butelek i pu-  |Gromadzenie zu-
ogrzewania lub klima-  |szek zuzytych przez |zytej wody w celu
tyzacji pion gastronomiczny |pielegnacji ogrodu
Rozrywka Pole golfowe |Zastosowanie do na- Wykorzystanie Gromadzenie otow-
wierzchni traw o niz- Scigtej trawy jako  |kow do zapisywania
szych wymogach (na-  |kompostu do nawo- |wynikéw gry i ich
wadnianie, nawozenie) zenia ponowne uzywanie
przez gosci
Ustugi Magazyn Sktadowanie produktow |Przetwarzanie Stosowanie elektro-
logistyczne przyjaznych srodowisku |opakowan nicznych oznakowan
zbiorczych opakowan zamiast
tradycyjnych
Edukacja Uniwersytet |Wydluzenie godzin zaje¢ w |Zwrot Przekazanie kom-
ciagu tygodnia w celu skro- [makulatury puteréw wyco-
cenia semestru (oszczed- fanych z uzytku
nos¢ z tytuhu redukeji innym podmiotom,
konsumpcji energii) np. domom dziecka
Naprawczy | Warsztat Stosowanie duzych opa- |Gromadzenie oleju |Ponowne wykorzy-
samochodowy [kowan materiatdw wyko- |pochodzacego stanie czg$ci samo-
rzystywanych w warszta- |z wymiany, w celu |chodowych
cie (np. smary, oleje) za-  |ponownego, innego
miast ich jednostkowych, |zastosowania
matych odpowiednikow

Zrédlo: Opracowanie wiasne na podstawie: 1. Rudawska, Ekologiczna odpowiedzialno$é przedsiebiorstw,
,,Marketing i Rynek” 5/2008, s. 10.

Powszechna jest opinia (dowodza jej wyniki badan prowadzonych w krajach
europejskich!'), ze najwyzszy poziom $wiadomosci ekologicznej reprezentuja firmy
skandynawskie. Odpowiedzialnos¢ ekologiczna przedsigbiorstw jest tam jednym

101, Rudawska, Ekologiczna odpowiedzialnos¢ przedsiebiorstw, ,,Marketing i Rynek” 5/2008, s. 10.
' Corporate Responsability: results of a Fact-Fining Mission on Private Initiatives, zal. Rudawska,

op. cit, s. 12.
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z priorytetow. W podmiotach pozostatych panstw europejskich odpowiedzialnos¢
za ekosystem powinna by¢ nadal budowana. Istotna role w tym wzgledzie moze
odegra¢ marketing, rozumiany jako sztuka budowania satysfakcjonujacych relacji
z interesariuszami w ekosystemie.

Marketing jest funkcja zarzadzania identyfikujaca potrzeby spoteczne. W mysl
nowoczesnego podejscia do marketingu te grupy spoteczne to nie tylko klienci,
dostawcy, odbiorcy, ale przede wszystkim pracownicy.

Jednym z obowiazkéw przedsigbiorstwa jest jego troska o zatrudnionych
pracownikow. Nalezy zauwazy¢ réwniez, iz bez ich §wiadomos$ci marketingo-
wej nie moze by¢ mowy o pelnym zaspokajaniu potrzeb klienta. Tak wigc cecha
charakterystyczna wspotczesnego marketingu jest to, ze w efekcie realizacji tej
strategii w danej firmie nast¢puje integracja przedsigwzig¢ wewngtrznych z ze-
wnetrznymi. Mozna jednak sformutowac teze, ze przedsigwzigcia wewngtrzne
musza poprzedza¢ przedsigwzigcia zewngtrzne.

Zrodet koncepcji marketingu wewnetrznego mozna szukaé¢ w ideach marketin-
gu spotecznego'?. Zaktada on, iz przedsigbiorstwo jako czg$¢ szerszej spotecznosci
winno by¢ odpowiedzialne przed spoleczenstwem, a dobro tego spoteczenstwa po-
winno by¢ uwzgledniane w podejmowanych decyzjach marketingowych. Tak wigc
przedsigbiorstwo powinno identyfikowac i zaspokajac potrzeby konsumentow w taki
sposob, aby przyczynia¢ si¢ do dobra ogdlnospotecznego®®.

Istota marketingu wewngtrznego jest przeniesienie rozwinigtej koncepcji marke-
tingowej przedsigbiorstwa na stosunki migdzy kierownictwem firmy a jej pracowni-
kami, co oznacza rozszerzenie perspektywy marketingowej takze na procesy w przed-
sigbiorstwie, powodowanie, aby pracownicy przedsigbiorstwa stosowali marketing w
praktyce. Marketing wewngtrzny to z jednej strony ksztaltowanie proklientowskiego
nastawienia firmy, a z drugiej — instrument ,,sprzedawania” pracownikom pomystow,
idei, zadan i polecen. Rynkiem jest w tym przypadku wnetrze przedsigbiorstwa, pro-
duktem — warunki pracy, tozsamos$¢ firmy, producentem — wtasciciele firmy, a klien-
tami — pracownicy. Marketing wewnegtrzny wymaga wrazliwosci na potrzeby, sposob
percepcji i aspiracje pracownikow'®. W firmach o rozwinigtej kulturze dbania o klien-
ta, marketing wewngtrzny uznaje sig¢ za bardzo wazny obszar dziatalnosci.

W ramach marketingu wewngtrznego podejmowane sa roznorodne dziatania, za-
réwno te odnoszace si¢ do zarzadzania zatrudnionymi pracownikami (motywowanie,
szkolenie), dotyczace realizowania funkcji personalnej, jak i dziatania sensu stricto
marketingowe, dotyczace promowania firmy, wartosci w niej panujacych, kreowania
wizerunku firmy, badania marketingowe dotyczace poziomu zadowolenia pracowni-
kow etc.

12°J. Struzyna, Doskonalenie zarzqdzania zasobami ludzkimi w przedsigbiorstwie, Prace
Naukowe Akademii Ekonomicznej im. Karola Adamieckiego w Katowicach, Wydawnictwo Aka-
demii Ekonomicznej, Katowice 1997, s. 115.

13 K. Przybylowski, S.W. Hartley, R. A. Kerin, W. Rudelius, Marketing, Dom Wydawniczy
ABC, Warszawa 1998, s. 23.

14 R.W. Griffin, op. cit., s. 146-149.
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Wplyw postaw pracownikow na sukces przedsigbiorstwa zauwaza wielu autorow
m.in. M. Kostera'®, J. Niemczyk'®, L. Zbiegien-Maciag'’. W projekcie badawczym —
»Marketing XXI wieku”, realizowanym przez Wielkopolska Szkolg Biznesu przy Aka-
demii Ekonomicznej w Poznaniu, rowniez potwierdzono wptyw takich czynnikow,
jak: poziom zadowolenia pracownikow z wykonywanej pracy, stopien fluktuacji
kadr — na wyniki ekonomiczne przedsigbiorstw'®. Pomimo statego wzrostu zaintere-
sowania praktykow marketingiem wewngtrznym, problematyka ta jest rzadko poru-
szana w publikacjach dotyczacych zagadnien marketingowych.

Podstawowym zadaniem marketingu wewngtrznego jest wypracowanie ta-
kiego mechanizmu funkcjonowania firmy, ktéry warunkuje pelne zaangazowanie
wszystkich pracownikow w realizacje¢ doskonatej obstugi klientow, budowania ich
zadowolenia'®. Marketing wewngtrzny uwydatnia konieczno$¢ rownoczesnego
zorientowania na klientow i1 pracownikow. Wewnetrzne zorientowanie na klien-
tow 1 pracownikdw nie moze by¢ izolowane od zewngtrznego zorientowania na
klientow. Cele musza by¢ traktowane na réwni. W perspektywie dazenia do uzy-
skania mozliwie wysokiego zadowolenia klientow, pozyskanie, utrzymywanie
i rozwijanie dobrze motywowanych i zorientowanych na klientow pracownikow
moze by¢ traktowane jako rownowazny cel marketingu wewngtrznego®.

Realizacj¢ marketingu wewnetrznego nalezy traktowac jako warunek zaistnienia
orientacji rynkowej przedsigbiorstwa.

Podstawowymi elementami marketingu wewngtrznego sa:

— sposob postgpowania wobec klientow wewngtrznych i zewnetrznych,

— przygotowanie atmosfery wspdlnoty pracowniczej (np. rodzina Amway,

rodzina Coca-Coli),

— przygotowanie zasad przyjaznego zarzadzania na podstawie elementow

kultury i etyki,

— sposob kierowania ludzmi, motywowanie, ocenianie itp.,

— zaplanowanie kariery pracownikow, mozliwosci ich samorealizacji,

— tworzenie warunkow samodzielnosci i odpowiedzialnosci,

— budowanie reputacji firmy na podstawie wigzi, zaufania, zgody, integracji*'.

Zarowno w literaturze, jaki i w wypowiedziach praktykow coraz czgsciej
pojawia sig opinia, iz posiadanie programu marketingu wewnetrznego daje firmie

15 Z. Mikotajczyk, M. Stolarska, Zarzqdzanie potencjatem spolecznym w przedsiebiorstwach
polskich i francuskich, w: Zarzqdzanie kadrami — perspektywy badawcze i praktyka, Prace Nauko-
we Akademii Ekonomicznej we Wroctawiu nr 871, Wroctaw 2000, s. 68.

16 J. Niemczyk, Marketing wewnetrzny — wskazéwki praktyczne, Prace Naukowe Akademii
Ekonomicznej we Wroctawiu nr 825, Wroctaw 1999, s. 309.

17 L. Zbiegien-Maciag, Zarzqdzanie kadrami w koncepcji marketingu personalnego, Materia-
ty z migdzynarodowej konferencji, Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej, Krakéw 1997, s.301.

18 K. Fonfara, Rynkowa orientacja polskich przedsiebiorstw, ,Marketing i Rynek” 12/2001, s. 19-26.
1Y K. Fonfara, Marketing partnerski na rynko przedsiebiorstw, PWE, Warszawa 2004, s. 104.
2 C. Gronroos, Internal Marketing — an Integral Part of Marketing Theory, Chicago 1981, s. 11.
21 L. Zbiegien-Maciag, op.cit., s. 303, 304.
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szereg korzysci. Najczesciej podkreslanymi sa: zadowolenie pracownikow, identy-
fikacja pracownikow z firma, ich lojalno$¢, wyzsza jakos$¢ pracy, a to bezposrednio
przektada si¢ na wzrost konkurencyjnosci firmy.

Dopelieniem niniejszego artykulu niech bedzie stwierdzenie, iz pomimo
ze wyzwan stojacych przez wspotczesnymi przedsigbiorstwami w ramach spo-
tecznej odpowiedzialnos$ci marketingu jest bardzo wiele, przedsigbiorstwo moze
liczy¢ w tym zakresie na pomoc i wsparcie ze strony konsumentéw. Coraz cze-
Sciej posiadaja oni $wiadomos¢ spoteczng, ekologiczna. Mozna si¢ spodziewac,
iz beda oczekiwaé dziatan spotecznie uzytecznych od przedsigbiorstwa, beda
rowniez wyrozumiali dla dziatan, ktére jako skutek np. oszczednosci ( w trosce
o dobro $rodowiska) moga narazi¢ ich na pewne pogorszenie komfortu konsumpcji.
Zmiany spoleczne i ekonomiczne dokonujace si¢ w ciagu ostatnich lat doprowa-
dzity do powstania nowego typu konsumenta?.

W roku 1991 F. Popkorn opublikowata w wydanej przez siebie ksiazce®
10 trendow konsumenckich charakterystycznych dla spoleczenstwa amerykan-
skiego. Z czasem lista ta ulegla wydtuzeniu.

Dzi$ wsrod najwazniejszych trendow konsumenckich widocznych na rynku
wskazuje sig:

1. Zachowania proekologiczne, dbatos¢ o Srodowisko naturalne (np. segregacja

odpadoéw, zakup produktow przyjaznych dla srodowiska, ekologiczne opako-

wania), powrdt do natury.

Nowe trendy w odzywianiu (np. zdrowa zywno$¢, diety, wegetarianizm).

Aktywne formy wypoczynku i dbato$¢ o kondycjg fizyczna.

Profilaktyka zdrowotna.

Edukacja konsumencka — poznanie mozliwosci dochodzenia swoich praw

jako konsumentow (np. prasa i audycje dla konsumentow, przynaleznos¢ do

ruchéw konsumenckich).

6. Ograniczenie zakupu duzej ilosci produktow na rzecz zwigkszania zakupow
produktéw wysokiej jakosci — poprawa jakosSci zycia.

7. Zakupy produktoéw ,,0szczedzajacych czas” (bary szybkiej obstugi, gotowe potrawy).

8.  Atrakcyjne spedzanie wolnego czasu (czgste wycieczki, spotkania towarzyskie,
obcowanie z kulturg).

. Zakupy w duzych centrach handlowych.

10. Zakupy poza tradycyjnym miejscem sprzedazy (np. zakupy na telefon, wysylt-
kowe, sprzedaz bezposrednia, zakupy przez Internet).

11. Cheg¢ wyrdznienia si¢ w danym srodowisku — akcentowanie wlasnej indywi-
dualnosci.

12. Podazanie za moda — modny ubior, wystroj mieszkania.

nhwbo

22 A. Matysa-Kaleta, Zmiany jakosciowe w konsumpcji Polakéw na tle proceséw integra-
cyjnych, w pracy zbiorowej pod red. B. Gregora, Marketing-Handel-Konsument, Wydawnictwo
Uniwersytetu Lodzkiego, £.6dz 2004, s. 176.

2 F. Popkorn, The Popkorn Report: Faith Popkorn on the Future of Your Company, Your World,
Your Life, Doubleday, New York 1991.



Spoteczna odpowiedzialnosé marketingu 161

Zauwazy¢ nalezy, iz wskazane powyzej trendy w wigkszosci ukazuja wzrost Swia-
domosci spotecznej, zdrowotnej i ekologicznej. Trendy konsumenckie krajow wysoko
rozwini¢tych przenikaja na grunt polski. Jest to spowodowane procesem globalizacji,
ktory w sferze konsumpcji prowadzi do upodobniania czy wrecz ujednolicania za-
chowan.

Szczegolnego znaczenia nabiera efekt nasladownictwa, gdyz polscy konsumenci
daza do osiagnigcia podobnego poziomu zycia oraz wyrazania siebie w okreslonym
stylu zycia, wzorujac si¢ na spoteczenstwach zachodnich. Przejmowanie niektorych
wzorcdw zachowan moze by¢ réwniez przejawem rosnacej $wiadomosci niektérych
grup konsumentow?*.

Globalizacja informacji 1 handlu zaczyna pociagac za soba rozwdj globalne;j
odpowiedzialno$ci. Konsumenci dojrzewaja, maja coraz wigksze oczekiwania
takze w sferze oceny moralnej. Jezeli kupuja produkty firmy, ktora stara si¢ by¢
odpowiedzialna spotecznie, ekologicznie i ekonomicznie, wspieraja co$, co ma
pozytywny skutek spoteczny dla obecnej i przysztych generacji.
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Spoleczna odpowiedzialnos¢ marketingu

Streszczenie

Celem artykulu jest ukazanie marketingu w aspekcie spotecznym. Pokazanie, iz obok
funkcji biznesowych i ekonomicznych, istniejq inne plaszczyzny marketingu, jak min. plasz-
czyzna spoleczna. Marketing spoleczny stanowi te filozofie funkcjonowania przedsiebiorstwa,
w ktorej zadaniem firmy jest rownowazenie trzech aspektow polityki marketingowej — dobroby-
tu ludzi (spoleczenstwa), osiqgania zyskow przez firme oraz zaspokojenia pragnien konsumen-
tow. Cho¢ zdecydowanie najwiekszq uwage w obszarze spolecznej odpowiedzialnosci marke-
tingu koncentruje sie na konsumentach, problemow spoltecznej odpowiedzialnosci marketingu
dopatrywac sie mozna we wszystkich obszarach marketingu — zarowno w sferze kreowania
produktu, ceny, dystrybucji oraz promocji. Jednym z obszarow w zakresie spolecznej odpowie-
dzialnosci przedsiebiorstwa jest rowniez dbalosc o pracownikow.

Social responsibility of marketing

Summary

The paper is to show the social aspect and responsibilities of marketing. The paper
proves that apart from business and economical functions, there are some other aspects
of marketing, e.g. its social aspect. Social marketing is a philosophy of a business func-
tioning assuming that it is the business that is equalise the three areas of marketing policy
— social welfare, attaining profits and meeting consumers’needs and demands. Although
social responsibility of marketing focuses mainly on consumers, it may be also traced in
all other areas of its activities, e.g. product placement, price, distribution and promotion.
Taking care of the employees is also an instance of a business social responsibility.
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Wyzsza Szkota Komunikacji i Zarzqdzania w Poznaniu

Nieuczciwa konkurencja — teoria i praktyka

Wprowadzenie

Zjawisko konkurencji wystgpuje we wszystkich systemach gospodarczych,
takze w tych, ktore programowo niejako odrzucaja mozliwos¢ jej legalnego istnienia
1 wystgpowania. Jest ona jednak kojarzona przede wszystkim jako immanentny ele-
ment gospodarki rynkowej. Bez konkurencji trudno sobie wyobrazi¢ funkcjonowa-
nie mechanizmu rynkowego, rozwdj stosunkow towarowo-pienigznych czy wreszcie
rozw0j jakiejkolwiek dziedziny zycia. Nie sposob jednak nie zauwazy¢, iz niektore
podmioty chcac za wszelka ceng zrealizowac swe zamierzenia, uciekaja si¢ do
dziatan stojacych w sprzecznosci z uznanymi normami post¢gpowania w biznesie,
a takze z powszechnie przyjetymi zasadami uczciwosci.

Celem artykutu jest przeglad najczesciej wystepujacych w praktyce zachowan
konkurencyjnych sprzecznych z wymienionymi powyzej zasadami i normami,
a takze wskazanie mozliwo$ci przeciwstawiania si¢ takim dzialaniom.

Autorzy piszacy o konkurencji na ogot wychodza z zatozenia, ze dziatania konku-
rencyjne polegaja na stworzeniu przewagi nad innymi podmiotami, uznanymi za kon-
kurentow. Ta przewaga moze dotyczy¢ roznych aspektéw dziatalnosci, gtdwnie takich,
ktore sa istotne dla klienta lub ktére moga mie¢ decydujacy wptyw na jego decyzje.

Na ogot panuje zgodnos¢, iz w trzech aspektach, zwanych strategiami konku-
rencji', firmy moga stosowac strategig:

— wiodacej pozycji pod wzgledem kosztéw catkowitych,

— zrdznicowania,

— koncentracji.

W ramach strategii wazne jest przyjecie okreslonego stylu konkurencji dla
odpowiedniej realizacji celu danej strategii. Najczgsciej stosowane style to:

— styl lidera rynku,

— styl agresywnego pretendenta,

' R. Niestroj, Zarzqdzanie marketingiem, Aspekty strategiczne, Wydawnictwo Naukowe PWN,
Warszawa — Krakow 1998, s. 163.
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— styl mtodego lidera,

— styl ostroznego pretendenta,

— styl nasladowcy,

— styl uzupetniajacego nisze.

Zachowania firm w ramach poszczegodlnych stylow konkurowania zaktadaja,
iz podmiot dziata w ramach uznanych i akceptowanych norm postgpowania, jedy-
nie styl agresywnego pretendenta mozna kojarzy¢ z dziataniami niezgodnymi z tymi
normami, gdyz agresywny pretendent stara si¢ na ogét dziata¢ za wszelka ceng, nie
ogladajac si¢ na reakcje obecnych na rynku podmiotow.

Piszac o zachowaniach konkurencyjnych, autorzy czgsto nie poruszajq zagad-
nienia nieuczciwej konkurencji, zaktadajac milczaco, iz jest to zjawisko marginalne,
ktéorym powinni zajmowac si¢ gtdwnie prawnicy. Okazuje si¢ jednak, Ze jest to
zjawisko na tyle czgste i dokuczliwe, Zze wymagalo nie tylko przeciwdziatania w sfe-
rze moralnej, ale rowniez sprawa ta musiata zosta¢ skodyfikowana. W krajach Unii
Europejskiej wprowadzone zostalty odpowiednie uregulowania prawne, ale i w Pol-
sce w roku 1993 uchwalono ustawe o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji’. Ustawa
ta definiuje i wymienia zachowania o cechach nieuczciwej konkurencji. Warto jed-
nak przy tej okazji zastanowi¢ si¢ nad proba ich klasyfikacji, co mogloby pomac
w analizowaniu zjawiska. Nasuwa si¢ w tym miejscu podziat wedtug kryterium
podmiotowego i przedmiotowego.

1. Istota czynu nieuczciwej konkurencji

W ujeciu podmiotowym czyny nieuczciwej konkurencji nalezatoby podzieli¢
w zaleznosci od tego, kto jest ich sprawca (i najczesciej beneficjentem). Moga to by¢:

— dziatania podejmowane przez producentow,

— dziatania podejmowane przez ustugodawcow,

— dziatania podejmowane przez dystrybutorow,

— dziatania podejmowane przez reklamodawcow.

W ujeciu przedmiotowym mozna mowic o czynach zwigzanych z okreslonym
aspektem dziatalnosci firmy:

— nazwa, marka,

— nazwa produktu materialnego, jego cechami, opakowaniem,

— dzialaniami o charakterze komunikacyjnym z rynkiem,

— ushugami $wiadczonymi wraz ze sprzedaza produktu lub rozdzielnie.

Cytowana ustawa, jak juz wspomniano, zawiera wykaz czynéw nieuczciwej
konkurencji, stanowiacy, jak si¢ wydaje, ich kompletny katalog.

2 Ustawa z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji. Dz.U. z 2003 r.
Nr 153, poz. 1503 ze zm.
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W art. 3.1. Ustawy okre$la si¢ jako czyn nieuczciwej konkurencji ,,dziatanie
sprzeczne z prawem lub dobrymi obyczajami, jezeli zagraza lub narusza interes inne-
go przedsigbiorcy lub klienta”. To z natury rzeczy ogdlne stwierdzenie jest w dalszych
artykutach ustawy doprecyzowane poprzez szczegdtowa enumeracje roéznych dziatan
uznanych za przejawy nieuczciwej konkurencji. Warto, przytaczajac kolejno te zacho-
wania, zastanowic sig, na ile w powszechnym odbiorze sa one utozsamiane wtasnie
z czynami nieuczciwej konkurencji, jakie rodza implikacje natury organizacyjnej
i jak sa 1 moga by¢ postrzegane zarowno przez klientow, jak i przez przedsigbior-
codw. Z obserwacji wydaje sig, iz to wlasnie mate i §rednie przedsigbiorstwa czgsciej
niz duze ulegaja pokusie dziatan sprzecznych z cytowana ustawa, cho¢ zdarza sig to
réwniez firmom duzym, ktére cho¢by z uwagi na funkcjonujace w nich biura prawne
powinny by¢ lepiej poinformowane i wyczulone na omawiane kwestie.

Warto wspomnie¢, iz nieuczciwa konkurencja jest nie tylko zachowaniem praw-
nie nagannym. Jest ona takze zjawiskiem obyczajowym, spoltecznym, etycznym czy
wreszcie nalezacym do poje¢ z dziedziny moralnosci. Zakres jej akceptacji i uspra-
wiedliwiania moze by¢ rézny w réznych spoteczenstwach czy grupach spotecznych.
Trzeba zdawac¢ sobie sprawe z faktu, iz nie zawsze jest ona postrzegana jako co$
nagannego, czego nie nalezy czyni¢, inne jest bowiem spojrzenie klienta, przedsig-
biorcy — konkurenta, a inne panstwa i jego organow. O wiele czgsciej spotka¢ mozna
w omawianym zakresie swoisty relatywizm norm post¢gpowania, ktory skutkuje
rozpowszechnianiem zjawiska.

2. Czyny nieuczciwej konkurencji

Ustawa jako pierwsze dzialanie o charakterze nieuczciwej konkurencji wymie-
nia oznakowanie przedsigbiorstwa wprowadzajace w btad ewentualnego klienta co
do tozsamosci. Najczesciej polega to na nieuprawnionym uzywaniu logo znanej fir-
my. Czgsto spotykane jest to m.in. na rynku motoryzacyjnym, gdzie firmy handlujace
czgsciami do samochodéw znanych marek, a niemajace odpowiednich porozumien
oznakowuja swa siedzibe logo znanego producenta w taki sposob, ze niezorientowany
klient moze odnie$¢ wrazenie, iz nabywa oryginalne czgsci zamienne wlasnie u tego
producenta. Jest to praktyka spotykana zwlaszcza w mniejszych miejscowosciach,
gdzie nie docieraja przedstawiciele znanych firm 1 nie sktaniaja skutecznie do zdjgcia
nieuprawnionych oznakowan. Trzeba tu jednak zaznaczy¢, iz coraz czgsciej firmy
chronig swa tozsamos¢, a 1 wsrdd przedsigbiorcow ,,small business” upowszechnia
sig¢ wiedza na temat ochrony znakdéw towarowych i logo firmy — zwtaszcza znane;.

Kolejnym czynem nieuczciwej konkurencji jest opatrywanie towarow lub
ustug falszywym lub oszukanczym oznaczeniem geograficznym wskazujacym na
kraj lub region pochodzenia. Przedsigbiorcy wykorzystuja nierzadko najczesciej
spotykane w spoteczenstwie pozytywne stereotypy zwiazane z okreslonym krajem
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lub regionem. Mozna tu poda¢ kilka przyktadow takich stereotypoéw: szwajcarska
precyzja, niemiecka organizacja, francuski gust, wloska moda, grecka kuchnia itp.
Ponadto, wraz z rozwojem wymiany gospodarczej z wieloma krajami §wiata oraz
z rozwojem turystyki, konsumenci sa coraz lepiej poinformowani o miejscu wytwa-
rzania wielu produktow regionalnych w réznych krajach i szukaja ich w sklepach. Po-
niewaz technologia ich wytwarzania jest na 0ogot znana, a i surowce, cho¢ nie zawsze
oryginalne, dostgpne, wigc zdarzaja si¢ producenci, ktorzy aby przyciagna¢ klientow,
znakuja swe wyroby przymiotnikami: metoda szampanska, rodzaj wtoski itp. Cieka-
we, ze z dylematem oznakowania pochodzenia towaru nie maja na ogdt problemu
duze firmy producenckie, ktore wytwarzaja swe wyroby w roznych krajach i czasami
wolatyby nawet ukry¢ fakt, ze produkt jest wytwarzany np. w Chinach, a nie w Japo-
nii, cho¢ firma miesci si¢ w Japonii i produkt sprzedawany jest pod jej logo. Otdz naj-
czesciej podaje si¢ wtedy rzeczywisty kraj wytworzenia, czasem zaznaczajac, ze jest
to produkt zaprojektowany dla danej firmy. Polityke taka stosuje m.in. firma IKEA,
ktéra na produktach zaznacza kraj wytworzenia (np.Made in India) oraz podaje na-
zwisko projektanta wyrobu oraz ,,designed for lkea”. Jest to pozytywny przyktad
radzenia sobie z coraz czgstszym, wynikajacym z proceséw globalizacyjnych, roz-
dwojeniem miejsca wytworzenia, siedziby wlasciciela logo i oczekiwan nabywcow.

Jako czyn nieuczciwej konkurencji okresla si¢ braki w oznakowaniu produktu
takie, ktore moga spowodowac dezinformacjg klienta, a nawet narazi¢ go na ryzyko
zwiazane z uzytkowaniem zakupionego w dobrej wierze produktu. Mozna tu mo-
wi¢ o dwu rodzajach dezinformacji: polegajacej na podawaniu nieprawdziwych
informacji (np. na wielu opakowaniach margaryn podawane sa informacje, iz ich
spozywanie obniza poziom cholesterolu, co jak zostalo wielokrotnie udowodnio-
ne, na ogot nie polega na prawdzie) lub zatajaniu informacji niewygodnych dla
producenta, z ktérych mogtoby wynikaé, iz produkt ustgpuje jakoscia lub walorami
uzytkowymi innym produktom (czasami niektore artykuty spozywcze nie zawieraja
informacji nt. ich kalorycznosci).

W sferze ustug czgsto spotka¢ mozna dezinformacje cenowa, ktora polega na
niepodawaniu wszystkich sktadnikow ceny, przez co sprawia si¢ wrazenie, iz cena,
ktora bedzie sig placito za ustuge, bedzie nizsza niz w rzeczywistosci. Bywa tak-
7e, 1z ceny w ogole si¢ nie podaje lub jest ona tak ukryta, iz klient jej nie widzi.
Praktyki takie sa szczegolnie czesto spotykane w réznych przetargach na wy-
konywanie ustug, gdzie oferenci, chcac przelicytowac konkurentow, zanizaja swe
ceny, nie podajac np. kosztow dojazdu do klienta w celu wykonania ustugi itp.
Podobne dezinformacje dotycza takze os6b wykonujacych dang ushugg. Zamiast
bowiem deklarowanego specjalisty po odpowiednim przeszkoleniu ustugg realizu-
ja czesto osoby przyuczone, ktorych kompetencje sa niewystarczajace®.

* Innym, juz historycznym przyktadem dezinformacji byta kampania reklamowa samochodu
Polski Fiat 126p realizowana w latach siedemdziesiatych XX wieku.. Potencjalnym nabywcom obie-
cywano samochdd rodzinny, pigcioosobowy, zdolny do ciagnigcia przyczepy campingowe;j. I takie
oficjalnie parametry figurowaty w dokumentacji produktowej. Praktyka eksploatacyjna wykazata
jednak, ze rzeczywiste parametry tego samochodu byty nieco skromniejsze, co nie wptynglo jednak
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Nastepnym rodzajem dziatan nieuczciwej konkurencji jest przekazywanie,
ujawnianie lub wykorzystywanie cudzych informacji, stanowiacych tajemnice
przedsigbiorstwa albo ich nabycie od osoby nieuprawnionej, jezeli zagraza to lub
narusza interes przedsigbiorcy.

Mozliwe spektrum zachowan nagannych w tym kontekscie jest bardzo szero-
kie. Oscyluje bowiem od profesjonalnie prowadzonego wywiadu gospodarczego,
stosowanego zarowno na szczeblu rzadowym w celu wykradania np. projektow
urzadzen o charakterze militarnym lub takich, ktorych zakup w legalny sposéb
bylby niezwykle kosztowny lub z przyczyn formalnych niemozliwy, po zacho-
wania spotykane czgsto w matych firmach, polegajace na pokatnej obserwacji,
podpatrywaniu i wykorzystywaniu zdobytej w ten sposob wiedzy o konkurentach
do kreowania dziatalnosci swego przedsigbiorstwa.

Temat wywiadu gospodarczego jest niezwykle szerokim zagadnieniem. Po-
zyskiwane tymi metodami informacje dotyczy¢ moga dokumentacji projektowych
lub technologicznych produktow, informacji o charakterze operacyjnym, planow
i zamierzen firmy, przewidywanych zmian kadrowych, kierunkéw ekspans;ji itp.

Wiele matych firm stosuje rozne formy kopiowania produktéw konkurencyj-
nych. Mozna to spotkac zwlaszcza w piekarnictwie, przetworstwie rolno-spozyw-
czym oraz w ushugach. Czgsto spotyka sig to zjawisko takze w branzy meblarskie;j,
odziezowej 1 obuwniczej. Niektorzy producenci zastrzegaja sobie w urzedzie paten-
towym nazwe, sklad lub technologi¢ co powoduje, iz wyroby staja si¢ chronione i nie
moga by¢ masowo i zbyt tatwo kopiowane.

Innym, réwnie niebezpiecznym w kontekscie walki konkurencyjnej zacho-
waniem jest namawianie pracownikow firmy do nienalezytego wykonywania
swych obowiazkoéw w celu przysporzenia korzysci innej firmie. Nieraz spotykamy
sig np. ze sprzedawca, ktory ogdlnikowo 1 wrecz obojgtnie prezentuje sprzedawany
przez siebie produkt, zachwalajac jednocze$nie konkurencyjny*.

W sferze ustug czesto niestety ma miejsce walka o klienta polegajaca na nama-
wianiu go do skorzystania z ustug innej firmy, nawet poprzez rozwiazanie umowy
o wspolpracy. Operatorzy telefonii komorkowych, ktorzy namawiaja przedsigbiorcow
do zmiany operatora przy zachowaniu dotychczasowych numerow i obiecuja zmie-
niajacym operatora pokrycie wszelkich zwiazanych z tym kosztow, sa dobrym tego
przyktadem. Podobnie ma si¢ sytuacja w przypadku operatorow telewizji satelitarne;.

Nasladowanie gotowego produktu jako czyn nieuczciwej konkurencji bylo juz
powyzej przytoczone. Warto jednak zwroci¢ uwage na fakt, iz podrabiane sa przede
wszystkim dobrze sprzedajace si¢ produkty. Podrabianie dotyczy nie tylko produktow
(np. zegarkow), ale rowniez opakowan. W Polsce na przyktad, pomimo uporczywych
dziatan producenta, ciagle spotka¢ mozna na rynku ptyny do mycia naczyn w opako-
waniach prawie identycznych jak popularny ,,Ludwik”. Kopiowanie opakowania jest

na zmniejszenie popytu na ten samochadd, a bylo juz wynikiem éwczesnej sytuacji na rynku motory-
zacyjnym w Polsce.

4 Ciekawe implikacje prawne tego rodzaju dziatan znalez¢ mozna w: Ustawa o zwalczaniu nieuczci-
wej konkurencji, Komentarz pod red. J. Szwaji, Wydawnictwo C.H. Beck, Warszawa 2000, s. 335 i n.
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bardzo skutecznym sposobem przyciagania uwagi klientow zwlaszcza w supermar-
ketach, gdyz znane i akceptowane opakowanie kojarzy si¢ jednoznacznie z produk-
tem 1 dopiero podczas jego uzytkowania, a wiec juz po zakupie, klient przekonuje si¢
o roznicach jakosciowych pomigdzy produktem podrobionym i oryginalnym.

Bardzo niebezpiecznym i trudnym do udowodnienia w przypadku ewentualne-
go procesu sadowego jest rozpowszechnianie nieprawdziwych lub wprowadzajacych
w btad wiadomosci o swoim lub innym przedsigbiorcy albo przedsigbiorstwie w celu
przysporzenia korzysci lub wyrzadzenia szkody. Niebezpieczenstwo tej formy nie-
uczciwej konkurencji polega na tym, iz odbywa si¢ ona gléwnie poprzez tzw. mar-
keting szeptany, a wigc zrodtem informacji sg nieetycznie postgpujacy pracownicy
firm podczas bezposrednich kontaktow z klientami. Rozmowy te, np. podczas wy-
konywania ushug serwisowych — zwtaszcza u klienta — traktowane sa przez niego
jako wiarygodne zrédto informacji. Serwisant lub przedstawiciel handlowy, zwtasz-
cza taki, ktory regularnie odwiedza tego samego klienta, jest traktowany jako osoba
zaufana i wszelkie informacje, ktére przekazuje przyjmowane sa jako prawdziwe lub
zblizone do prawdy. Czgsto wowczas dochodzi do ukazywania firm konkurencyj-
nych w bardzo ztym $wietle, do rozsiewania informacji niszczacych wizerunek firmy,
podkopujacych jej dobra reputacje, dezawuujacych jej dziatalnos¢ itp.

Pomawiane w ten sposob firmy maja niewielkie mozliwosci przeciwdziatania,
zwlaszcza na drodze prawnej, gdyz udowodnienie pracownikom konkurencyjnej
firmy inkryminowanych czyndéw jest bardzo trudne. Jak bowiem sktoni¢ klientow,
aby przed sadem poswiadczyli fakt przekazywania im nieprawdziwych informacji?

Jak si¢ wydaje, jednym z bardziej skutecznych narzedzi przeciwdziatania tego
rodzaju praktykom jest umiejgtne i skuteczne stosowanie marketingu wewngtrzne-
go. Jego celem jest, jak wiadomo, m.in. ksztaltowanie u pracownikéw lojalno$ci
wzgledem pracodawcy oraz solidarnosci wzgledem wspotpracownikow, natomiast
w aspekcie zewngtrznym wiasciwa obstuga klientow oraz réznicowanie w stosun-
ku do konkurencji. Z do$wiadczen wynika, iz lojalny i identyfikujacy si¢ z firma
(i pracodawca) pracownik z jednej strony nie pozwoli sobie na przekazywanie szka-
lujacych firmeg informacji, a z drugiej jest w stanie skutecznie zdeprecjonowac takie
informacje rozsiewane przez pracownikow firm konkurencyjnych. Klienci bowiem
sa wyczuleni na zachowania nielojalne 1 cho¢ nierzadko z nielojalnosci korzystaja
(np. ushugi wykonywane bez rachunku — taniej), to jednak doceniaja identyfikacje
pracownika z firma jako zachowanie pozadane i gwarantujace dobra wspotprace
w przysztosci. Ma to swoje znaczenie zwlaszcza w relacjach B2B.

Dalszym zachowaniem noszacym znamiona nieuczciwej konkurencji jest
utrudnianie innym przedsigbiorcom dostepu do rynku. Odbywac si¢ to moze na
roézne sposoby.

Pierwszym ze sposobow jest dumping, czyli sprzedaz towardéw lub ushug
ponizej kosztow ich wytworzenia lub pozyskania.

Praktyki takie spotyka si¢ w wielu krajach i cho¢ ich naganno$¢ nie budzi na ogot
watpliwosci, to jednak nie zawsze osad jest tu jednoznaczny. Dotyczy to zwlaszcza
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transakcji migdzynarodowych, kiedy zagraniczni sprzedawcy oferuja analogiczne to-
wary lub ustugi po nizszych cenach niz krajowe, co moze by¢ nastgpstwem znacznej
roéznicy cen surowcow, pracy zywej lub po prostu kursu walutowego. Znajduje to
odzwierciedlenie w terms of trade.

Spotykang takze forma dziatan jest naktanianie osob trzecich do odmowy
sprzedazy innym przedsigbiorcom lub niedokonywania zakupow towaréw lub ustug
od innych przedsigbiorcéw. Stosowanie tego swoistego ostracyzmu handlowego
spotyka si¢ najczesciej w silnie zintegrowanych sieciach dystrybutorskich, gdy
wylaczny dostawca danego produktu zabrania dystrybutorom zintegrowanym w da-
nej sieci dokonywania zakupu tego produktu np. u dostawcéw zagranicznych (lub
krajowych, lecz spoza sieci), gdzie ceny moga by¢ nierzadko znacznie nizsze. Taki
zakup traktowany by¢ moze jako ,,zdrada gléwna” i podlega¢ karze poczawszy od
obnizenia naleznej marzy do usunigcia z sieci dystrybucyjnej wlacznie. Jest to jedna
z czgstych praktyk monopolistycznych, zwtaszcza duzych firm producenckich.

Zaobserwowa¢ mozna takze inna forme nieuczciwej konkurencji, polegajaca
na nieuzasadnionym zréznicowaniu w traktowaniu niektorych klientow. Polega to
z reguly na stosowaniu innego cennika dla okreslonej grupy klientow lub klienta.
Jest to znoéw sytuacja bardzo trudna do udowodnienia, gdyz zawsze mozna rdznice
w cenie lub w warunkach transakcyjnych oferowanych danemu klientowi uzasad-
ni¢ wzgledami promocji (zwtaszcza w relacjach B2B) Iub tradycjami kontaktow
handlowych z tym wtasnie klientem.

W polskim handlu detalicznym, zwlaszcza w duzych obiektach handlowych
upowszechnil si¢ zwyczaj pobierania od dostawcow tzw. ,,potkowego”, tj. specjalnej,
dodatkowej optaty za wystawienie danego produktu w okreslonym miejscu na sali
sprzedazowej, na okreslonej potce, w sposob gwarantujacy skupienie uwagi klienta
na produkcie. Optata ta to nic innego jak wymuszanie wyzszej marzy kosztem produ-
centa, ktory placi, liczac na szybki zbyt towaru. Podobny charakter ma wymuszanie
wydhizonych (do 120 dni) termindw zaptaty za dostarczony towar. Poniewaz kredytu
tego udziela producent, a dotyczy on zwykle towaréw szybko rotujacych, jest to ko-
lejny przyklad praktyk nieuczciwej konkurencji i wykorzystywania silnej pozycji na
rynku — zwlaszcza wobec stabszych partnerow.

Warto zwrdci¢ uwagg na wystepujace nierzadko korumpowanie osdb pelniacych
funkcje publiczne przez przedsigbiorcéw badz ich prawomocnych przedstawicieli.
Jest to zachowanie nie tylko sprzeczne z prawem karnym, ale takze o charakterze nie-
uczciwej konkurencji. Nalezy przy tej okazji nadmienic, iz w celu zapobiezenia tym
zjawiskom Sejm uchwalit Ustawe o zamowieniach publicznych®, obligujaca wszyst-
kie jednostki publiczne do dokonywania zakupow w drodze przetargdw, to jednak nie-
ustannie media informuja o przypadkach korupcji na r6znych szczeblach administracji
1 jednostek budzetowych. Réwniez miejsce Polski w rankingach panstw ogarnigtych
korupcja nie pozwala na stwierdzenie, iz problem korupcji ma wymiar historyczny.

5 Ustawa z dnia 29 stycznia 2004, Prawo zamowien publicznych (tekst jednolity), Dz.U.
2007 Nr 223, poz. 1655.
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Wsrdd innych dziatan o charakterze nieuczciwej konkurencji szczeg6lna rolg od-
grywaja te, ktore wiaza si¢ z reklama. Sa to zwlaszcza dzialania sprzeczne z obowia-
zujacym kodeksem reklamy, uznane za nieetyczne, rozpowszechniajace nieprawdg,
kryptoreklama, reklama nachalna. Powyzsze zastrzezenia dotycza takze reklamy po-
réwnawczej, ktora sama w sobie budzi kontrowersje i jej stosowanie powinno odbywac
si¢ z duza ostroznos$cia i wyczuciem. Ustawa szczegotowo precyzuje te cechy reklamy
poréwnawczej, ktore powinna mie¢, aby nie stanowita dziatalnosci zakazanej.

Nalezy przy tej okazji podkreslic dwa aspekty dziatan reklamowych, ktore czasa-
mi uchodza uwagi reklamodawcow: sa to kryptoreklama i reklama dla dzieci.

Kryptoreklama pojawia si¢ czgsto w mediach elektronicznych oraz drukowa-
nych. Informacje, artykuty niby o charakterze informacyjnym, a w rzeczywistosci re-
klamujace okreslony produkt lub kreujace wizerunek firmy. Rowniez w tzw. pismach
kolorowych spotka¢ mozna sesje zdjeciowe 1 reportaze np. z zycia znanych osob,
ktore przekazuja w istocie tresci reklamowe. Walka z tym procederem jest trudna,
gdyz reklama ta trudnia si¢ niektorzy dziennikarze i cho¢ organizacje zawodowe te-
pia takze praktyki, to jednak wysokie dochody mozliwe do osiagnigcia sa czynnikiem
walke t¢ utrudniajacym.

Dziecko jest bezbronnym odbiorca reklamy. Czgsto spotka¢ mozna poglad,
ze dzieci w ogole nie powinny by¢ celem dziatan reklamowych. Warto przy tym
zwréci¢ uwage na fakt, iz w Polsce, w przeciwienstwie do innych krajow UE, dziecko
nie jest prawnie chronione przed dziataniami reklamowymi. Znane sa przypadki re-
klam dla dzieci umieszczanych w szkotach przez operatorow telefonii komorkowe;.
Akcja spoteczna skutecznie przyhamowata te proby. Trzeba jednak powiedziec,
iz zwlaszcza producenci specjalizujacy si¢ w wytwarzaniu artykulow dla dzieci
organizuja dziatania reklamowe — czgsto korzystajac z konsultacji psychologow
dziecigcych badz organizacji spotecznych.

Wsrdéd wymienionych w Ustawie o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji
dziatan warto takze zwroci¢ uwage na tworzenie loterii, w ktérych tudzi si¢ klien-
ta pewnos$cia wysokiej wygranej pod warunkiem dokonania zakupu okre$lonych
towarow lub wplacenia organizatorowi pewnej kwoty pienigedzy. Loterie takie sa
bardzo czgsto anonimowe, to znaczy, ze klient nie wie naprawdg kto ja organi-
zuje a na wysylanych materiatach brak danych adresowych organizatora. Czgsto
rowniez produkty oferowane klientom w rzeczywistosci znacznie odbiegaja in
minus od wizerunku zamieszczanego w ofercie. Nierzadko bywa, iz to wlasnie
dystrybucja tych produktow jest gtéwnym celem rzekomych loterii.

Za czyn o charakterze nieuczciwej konkurencji uchodzi takze organizowanie
tzw. sprzedazy lawinowej, zwanej takze marketingiem sieciowym. Naktania si¢
tu czgsto osoby do kupowania produktow nie tylko w celu zaspokojenia indywi-
dualnych potrzeb, ale takze w celu ewentualnej dalszej ich dystrybucji, obiecujac
przyszte zyski z tytutu rozwoju sieci sprzedazy i obrotow.

W latach 90. systemy takie bardzo si¢ w Polsce rozwingly, oferujac na ogoét dro-
gie produkty konsumpcyjne, z reguty niesprzedawalne w normalne;j sieci handlowej
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z uwagi m.in. na wysokg ceng. Organizatorzy tej formy sprzedazy na ogot nie
umozliwiaja zwrotu zakupionych produktow ,,demonstracyjnych” tym klientom,
ktorzy nie potrafia, nie moga lub nie chca zajmowac si¢ ich dystrybucja.
Przejawem nieuczciwej konkurencji jest takze organizowanie tzw. sprzedazy
w systemie argentynskim, inaczej zwanym systemem konsorcyjnym. Rowniez
w latach 90 systemy te byly w Polsce stosowane (np. na rynku samochodowym),
jednak uznano ich charakter za sprzeczny z etyka handlowa i w zasadzie obecnie

nie wystepuja.

Podsumowanie

Omowione, najczesciej spotykane, przejawy nieuczciwej konkurencji skta-
niaja do stwierdzenia, iz na rozwijajacym si¢ rynku problem ten bynajmniej nie
traci na znaczeniu, Wrecz przeciwnie, staje si¢ coraz bardziej zauwazalny. Wydaje
sig, iz zardbwno izby przemystowo-handlowe, jak i media powinny wigksza uwage
poswigci¢ temu zagadnieniu. Nowe technologie informatyczne stwarzaja bowiem
nowe mozliwosci prowadzenia dziatan konkurencyjnych — nie zawsze uczciwych.
W procesie ksztatcenia menedzerow, ale i pracownikdéw nizszego szczebla, powin-
no si¢ takze wigkszy nacisk potozy¢ na kwestie etyczne w biznesie. Na rynku poja-
wiaja si¢ coraz to nowe firmy, kierowane nie zawsze przez znajacych zasady etyki
biznesu osoby. Z drugiej strony, klienci stawiaja swym kontrahentom coraz wyzsze
wymagania nie tylko w zakresie jakosci dostarczanych produktow i ustug, ale takze
oczekuja, iz beda obstuzeni w sposodb wolny od jakichkolwiek podejrzen o nierze-
telnos¢. Uswiadamianie tego bedzie sprzyjac niewatpliwie wzrostowi zadowolenia
klientéw 1 pozwoli lepiej zaspokajac ich potrzeby.
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Piotr Rzepczynski

Nieuczciwa konkurencja — teoria i praktyka

Streszczenie

Zjawisko nieuczciwej konkurencji nasila sie w ostatnich latach stajqc sie uciqzliwym
elementem zachowan rynkowych wielu podmiotow. W artykule dokonano zdefiniowania
nieuczciwej konkurencji i jej najczesciej spotykanych przejawow. Omawiajqc poszcze-
golne rodzaje zachowan autor wskazuje na ich najczesciej spotykany kontekst rynko-
wy oraz na mozliwosci przeciwdziatania im. Praktyka nieuczciwej konkurencji stanowi
Jednoczesnie wyzwanie dla instytucji prawa, ktore nie zawsze sq wstanie skutecznie jej
przeciwdziatac.

Dishonest competiotion — theory and practice

Summary

Dishonest competition phenomenon has been escalating recently and thus has be-
come a business behaviour pattern of many entities. The paper defines dishonest compe-
tition and lists its most conspicuous examples. In the course of discussing the behaviour
examples, the author points to the most common market contexts as well as some possibi-
lities of counteractions. The practice of dishonest competition also poses a challenge for
legal institutions, which cannot always counteract the phenomenon.
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