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Przedmowa

Wspolczesne spoteczenstwa i gospodarki znajdujg si¢ pod wptywem S$ciera-
jacych si¢ tendencji: do wspdtuzaleznienia z jednej strony oraz gospodarczej
i spoteczno-kulturowej niezaleznosci z drugiej. Dzi$§ zwlaszcza $wiat gospoda-
rek kapitalistycznych stanowi wazny punkt odniesienia dla rozwazan na temat
spotecznych podstaw dziatania rynkow i przedsigbiorstw gospodarczych, a takze
stosunkow wlasnosci oraz pozostatych zjawisk i procesow zwigzanych z istnieniem
i funkcjonowaniem tej waznej sfery zycia spotecznego, jaka jest gospodarowanie.
Avner Greif, profesor ekonomii na Uniwersytecie Stanforda, w przedmowie do
znakomitej ksigzki pod redakcja Victora Nee oraz Richarda Swedberga The Eco-
nomic Sociology of Capitalism, stwierdza, ze kapitalizm jest ,.kregostupem
wspotczesnych gospodarek zaréwno rozwinigtych, jak i rozwijajacych sig”.
Podkresla takze, iz to wlasnie socjologia, jako nauka majaca w tym zakresie
dluga i bogata tradycje, siegajaca prac Marksa i Webera, moze pomoc zrozu-
mie¢ kapitalizm, jego nature, pochodzenie oraz zr6znicowanie.

W niniejszej monografii podj¢to probe rozwinigcia zasadniczych proble-
mow, klasycznej skadingd dyscypliny, jaka jest socjologia gospodarki. Probie
tej towarzyszyto glebokie przekonanie redaktorow oraz autoréw poszczegdlnych
rozdzialow, ze w dobie wcigz powotywanych do zycia nowoczesnych i ultranowo-
czesnych subdyscyplin socjologicznych (o karkotomnych niekiedy i przewaznie
trudnych do zaakceptowania nazwach) powrdt do problemow wskazanych wieki
wczesniej przez myslicieli takich, jak: Adam Smith, David Ricardo, Karol Marks,
Emile Durkheim, Max Weber, Georg Simmel czy Talcott Parsons, by wymienic¢
tylko niektorych, stanowi cieckawg mozliwos¢ przetworzenia i aplikacji klasycz-
nych teorii, koncepcji lub ledwie zarysowanych pomystow teoretycznych, do anali-
zy wspolczesnych zjawisk i procesow spotecznych. W tym sensie stanowi takze
wazng perspektywe empirycznego poznania dzisiejszej rzeczywistosci, zrazu zwanej
kapitalistyczna, wreszcie postkapitalistyczng, ponowoczesng, a nawet kapitalistycz-
na, lecz bez kapitalistow. Podkreslmy takze, iz socjologia gospodarki, nie znajduje
si¢ w ,,wieku dzieciecym”, jak sa o tym przekonani niektdrzy wspotcze$ni badacze,
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lecz raczej w wieku co najmniej dojrzatym — zwlaszcza gdy uwzgledni si¢ dluga
tradycje w ujmowaniu jej przedmiotu (tak przez socjologow, jak i wezesniej filo-
zofow 1 ekonomistow). Innymi stowy — przedmiot i obiekt badan socjologii gospo-
darki nie jest ani mtody, ani niedookreslony. Tym bardziej natomiast nietrudno
okresli¢, nad czym znoéw glowia si¢ badacze spotecznych podstaw gospodarowania,
stawiajagc przy tym niemato pytan, czym jest gospodarka! Horyzont roztrzasan,
w ktorym to momencie polskiej transformaciji pojawita si¢ socjologiczna subdyscy-
plina zwana industrialng, ekonomiczng, gospodarczag czy socjologia gospodarki,
jest w niniejszym tomie juz na wstgpie przekroczony, m.in. dzieki uwzglednieniu
bogatego dorobku klasycznych myslicieli. Dodajmy takze, iz owa subdyscyplina
ma pewien dorobek rozwijany na rodzimym gruncie. I to jeszcze w okresie
przedtransformacyjnym!

Tak jak Max Weber wskazat ongi§ na konieczno$¢ rozroézniania miedzy
zjawiskami gospodarczymi, uwarunkowanymi gospodarczo oraz gospodarczo
doniostymi, jako warunkiem metodologicznej poprawnosci, tak i prezentowane
w tomie uj¢cia wybranych probleméw te Weberowska dyrektywe przyjmuja
i rozwijaja. Obecne jest w nich przekonanie, iz miedzy gospodarczymi struktu-
rami nowoczesnych spoleczenstw oraz pozagospodarczymi sferami zycia spo-
fecznego wystepuja wzajemne relacje, od ktorych sily i1 charakteru zalezy ksztatt
jednych 1 drugich. Pomieszczone w niniejszym tomie rozwazania nie tylko
uwzgledniajg 6w horyzont, lecz — co wigcej — ich autorzy starajg si¢ te relacje
wywazy¢ 1 wskaza¢ na punkty krytyczne, przyczyniajgce si¢ m.in. do powsta-
wania i poszerzania si¢ zakresu patologii w ich obrebie.

Autorzy wskazujg rowniez na spoleczny charakter gospodarek i dzialan go-
spodarczych, zgodnie z tezg, ktora wyglosit swego czasu wybitny polski ekonomi-
sta Oskar Lange, sytuujgc ekonomi¢ w ramach socjologii. Twierdzit on bowiem,
iz jesli uznamy, Ze socjologia jest naukg o spoteczenstwie, to ekonomia, jako nauka
o gospodarowaniu cztowieka, jest jej czesScig. Niemniej, nie o relacj¢ zawierania si¢
tutaj chodzi, lecz jedynie o fakt spotecznego charakteru zjawisk i procesow gospo-
darczych. Taka perspektywa przyswiecata redaktorom tomu oraz autorom poszcze-
golnych rozdziatow, cho¢ nie zawsze jest ona explicite wyrazona.

Tadeusz Kowalik otwiera pierwsza cze$¢ ksigzki poswiecong klasycznym
rozwazaniom na temat relacji mi¢dzy gospodarka a spoleczenstwem. Polski uczony
juz po raz kolejny zwraca uwage, iz w Polsce, w wyniku przemian poczatku lat
dziewigédziesiatych, ,,powstat jeden z najbardziej niesprawiedliwych ustrojow
spoteczno-ekonomicznych Europy drugiej polowy XX wieku”. Autor z cala moca
podkresla spoteczny charakter nauk o gospodarce (zgodny z klasycznym okre-
$leniem ,,ekonomia polityczna”) oraz zrdéznicowanie poszczegdlnych modeli
gospodarczych. Kowalik zwraca takze uwage na olbrzymie i dajace si¢ jednak
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przewidzie¢ koszty tzw. transformacji czy ,.terapii szokowej”, ktorg nazywa,
szeroko swoja tezg argumentujac, szokiem bez terapii.

Nastepny rozdziat, autorstwa Leszka K. Gilejki, nawigzuje zarowno do
polskich przeobrazen spoteczno-gospodarczych lat dziewieédziesiatych i ich
konsekwencji, jak i do szerzej rozumianych procesé6w modernizacyjnych,
wraz z przemianami w sferze publicznej. Autor wielostronnie analizuje te procesy,
wyraznie wskazujgc na ich konfliktowy oraz ekskluzywny charakter. Gilejko zwra-
ca uwage, iz restrukturyzacja przedsi¢biorstw czy catych sektoréw gospodarki
odbywata si¢ nierzadko bez uwzglednienia perspektywy lokalnej, tj. wplywu
przemian na lokalny rynek pracy i bezrobocie, na losy miast i gmin.

Kolejnym rozdzialem tej czgsci ksiazki jest Rynek. Kazimierz Doktor zwraca
W nim uwagg na znaczenie tego pojecia dla analiz ekonomicznych oraz socjolo-
gicznych. Rynek nie moze by¢, zdaniem autora, utozsamiany wytacznie z popy-
tem i podazg. Ktocitoby si¢ to bowiem nie tylko z tradycjg ujmowania miejsca
i roli rynku w gospodarce i spoleczenstwie, lecz takze z praktyka funkcjonowa-
nia rynkdw w rozmaitych modelach gospodarczych. Dlatego wtasnie pojawiajg si¢
w rozwazaniach Kazimierza Doktora takie pojecia, jak: wiez (miedzy uczestnikami
rynkowej wymiany), potrzeby, interesy, moralno$¢, umowa spoteczna czy komer-
cjalizacja zycia spotecznego, ktdre nasycajg ,,rynek” socjologicznie. Ponadto, autor
rozpatruje rynek jako istotny czynnik ksztaltujacy strukture dawnych i wspot-
czesnych spoteczenstw, jako moment wyznaczajacy szanse zyciowe jednostek,
ich styl zycia czy dostep do wtadzy.

Janusz Sztumski w kolejnym rozdziale rowniez podejmuje kwestie wtadzy.
Skupia si¢ jednakze na relacjach wzajemnych migdzy gospodarka a demokracjg.
Autor zwraca uwage, iz nagminnie tgczy si¢ kapitalizm, jako system gospodarczy,
z demokracja jako typem ustroju politycznego, co jest uzasadnione ,,zashugami”,
jakie dla rozwoju demokracji ponidst kapitalizm wlasnie. Sztumski krytycznie
odnosi si¢ jednak do hasel rowno$ci szans oraz rownosci wobec prawa z uwagi na
wytwarzane przez kapitalizm (wspotwystepujacy czgsto z demokracja) nierownosci
spoteczne. Ponadto, wraz z pojawieniem si¢ kapitalizmu monopolistycznego ob-
serwuje si¢ systematyczne ograniczanie demokracji. Autor upomina si¢ zatem
o upodmiotowienie jednostek jako cztonkdéw spoleczenstwa tak w sferze poli-
tycznych wyborow, jak i w sferze gospodarczej. Jesli bowiem podmiotowos¢ jed-
nostek nie stanie si¢ faktem, coraz wicksza czgs¢ cztonkoéw nowoczesnych spote-
czenstw bedzie marginalizowana i bedzie skazana na zycie w n¢dzy.

Stanistaw Kozyr-Kowalski® podejmuje w swych rozwazaniach niezwykle
istotny problem wyzysku w gospodarce, konfrontujgc w tym zakresie mys$l Karola

* Tekst prof. Stanistawa Kozyra-Kowalskiego zamieszczamy dzigki uprzejmosci Pani Zofii
Wecel-Kowalskiej, wdowy po Profesorze, za co niniejszym sktadamy Jej serdeczne podzigkowania.
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Marksa z zasadniczymi ideami szkoty austriackiej w ekonomii, w szczegolnosci zas
z teoretycznymi koncepcjami Eugeniusza Bohm-Bawerka. Spor Béhm-Bawerka
z Marksem stuzy polskiemu socjologowi do uwydatnienia niezwykle waznego
zagadnienia, jakim jest niewatpliwie teoria wartosci, w tym teoria warto$ci oparta
na pracy. Rozwazania autora, oparte na zrédlowych badaniach oraz wnikliwej
i samodzielnej interpretacji mysli obu ekonomistow, prowadza do wniosku,
iz w trakcie ,,pozytywnego przezwyci¢zania” Karola Marksa teorii wyzysku
austriacki ekonomista nie obywa si¢ bez sofizmatow i tez catkowicie nietrafnych.
Co wigcej, zarzuty stawiane Marksowi przez przedstawicieli szkoty wieden-
skiej, w szczegdlnosci zas przez samego Bohm-Bawerka, byly pdzniej stawiane
wlasnie tej szkole. Zaliczajg si¢ do nich: , monokauzalizm, nieprawomocne
naukowo i pochopne uogoélnienia, odwolywanie si¢ do sofizmatow w rozumo-
waniach, sprzecznos¢ z faktami”. Jednocze$nie, Bohm-Bawerk wiele tez oraz
pomystow teoretycznych Marksa ocenia pozytywnie. Tak jest miedzy innymi
w przypadku teorii wartosci towardw, ktorej sens empiryczny jest niezaprzeczal-
ny, ktorej jednakze odmawia Bohm-Bawerk statusu teorii ogodlnej, wyrazajac
swoj stanowczy sprzeciw w stosunku do pracowej koncepcji wartosci towarow.
Punktow spornych w tej dyskusji, miejscami niezwykle ostrej, jest znacznie wigce;.
Kozyr-Kowalski odtwarza je, interpretuje, przeksztalca, wykorzystujac przy tym
znakomitg znajomo$¢ mysli obu autorow i konfrontujac ja nieustannie z rzeczywi-
sto$cig spoteczno-gospodarcza.

Jacek Tittenbrun, w kolejnym rozdziale pierwszej czgsci ksiazki, omawia re-
lacje wzajemne miedzy gospodarka a spoleczenstwem w ujeciu Talcotta Parsonsa
i Neila Smelsera, wyrazone najpelniej w Economy and Society. Autor prowadzi
swoje analizy mysli amerykanskich socjologéw na dwoch poziomach: ontolo-
gicznym — probujac wskazaé na proponowang przez nich koncepcje gospodarki
i jej relacji do pozostatych sfer zycia spolecznego i epistemologicznym — od-
twarzajac obrane przez nich sposoby poznawania tych struktur. Tittenbruna
odczytanie klasycznej juz socjologicznej pozycji sprawia, Zze nie Wszyscy roz-
poznaja tu ,,swojego” Parsonsa. Autor dowodzi migdzy innymi, iz amerykanski
socjolog ,,nie waha si¢ mowi¢ o ukrytym konflikcie intereséw migdzy pracodaw-
cami i pracobiorcami bez wykluczenia mozliwo$ci jego wybuchu”, a takze o an-
tagonistycznym charakterze ,,systemow postaw i ideologii ludzi $wiata interesu
i ludzi pracy w nowoczesnym spoteczenstwie przemystowym”. Wszystko to spra-
wia, ze tezy niektorych interpretatorow o konserwatyzmie i reakcyjnym charakterze
teorii Parsonsa zwigzane sg z powierzchownym odczytaniem jego mysli raczej,
anizeli z poglebiong i samodzielng jej analizg.

Pierwsza cze$¢ ksiazki zamykaja rozwazania Radomira Minskiego, ktory
zastanawia si¢ nad zréznicowaniem wspotczesnych gospodarek opatrywanych
rozmaitymi okre$leniami, jak choc¢by kapitalistyczna i rynkowa. Autor probuje
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je interpretowac i uyymowac socjologicznie. Ponadto, stawia przed soba zadanie
wskazania swoistych cech polskiej transformujacej si¢ gospodarki.

Nastepna czes¢ ksigzki poswiecona jest funkcjonowaniu wspolczesnych
gospodarek oraz ich glownych aktorow. Otwiera ja Andrzej Suwalski rozpatru-
jacy problematyke uspotecznienia cztowieka ekonomicznego. Autor stawia tezg,
ze cztowiek socjologiczny moze by¢ rownorzgdnym konkurentem homo oecono-
micus, to znaczy ujmowanie gospodarujacej jednostki nie tylko w kategoriach
racjonalnos$ci dokonywanych wybordéw, lecz takze jako cztonka spotecznosci,
nosiciela okreslonych spotecznie wartosci itd. moze stanowi¢ ciekawszg i — przede
wszystkim — blizszg rzeczywistosci perspektywe analityczng. Suwalski przeciw-
stawia zatem spoteczne zakorzenienie ,,zekonomicznieniu”, postugujac si¢ przy
tym bogatymi odniesieniami do ekonomicznych i socjologicznych koncepcji.

Dalej Felicjan Bylok analizuje zjawisko konsumpcji, rozprzestrzeniajace
si¢ od XVIII wieku oraz zwigzane z nim powstanie spoleczenstwa konsumpcyj-
nego. Z socjologicznego punktu widzenia mozna je rozpatrywac na poziomie
wielkich struktur oraz matych struktur spotecznych i jednostek, wraz z ich po-
trzebami 1 aspiracjami. Autor stawia takze niezwykle odwazng teze, iz wspot-
cze$nie to wlasnie konsumpcja staje si¢ istotnym czynnikiem zréznicowania
spotecznego, natomiast tracg na znaczeniu takie czynniki, jak dochody czy —
dodajmy — wiasnos$¢. Zdaniem Byloka, konsumpcja okresla takze status spo-
feczny jednostki i jej prestiz. Mozna nawet moéwi¢ o konsumpcji prestizowej
oraz — co za tym idzie — grupach pluralistycznych stanowigcych, zamiast klas
i warstw spotecznych, podstawowe sktadniki struktury spoteczne;j.

Nastepny rozdzial po§wigcony jest miejscu i roli ustug w gospodarce opartej
na wiedzy. Autorzy: Matgorzata Suchacka, Marek S. Szczepanski oraz Weronika
Slezak-Tazbir przekonuja w nim, ze w obrebie rozwinietych gospodarek nastepuje
przesuniecie ludzkiej aktywnosci z sektora dziatalnosci przemystowej w kierunku
szeroko pojetych ushug. Autorzy przywotuja w swych rozwazaniach klasyczny
podzial na trzy sektory gospodarki (pierwotny, wtdrny, trzeci) autorstwa Colina
Clarka i dowodza, ze wspotczesnie szczegdlna rola przypada sektorowi ustug
profesjonalnych, ktére charakteryzuje wysoka chtonno$¢ wiedzy oraz pogiebia-
jaca si¢ specjalizacja. Ponadto, szczegdlna rola przypada w spoleczenstwie wie-
dzy tzw. ustugom matriksowym, ktore dotycza Internetu, jednakze ich skutki
przebiegajg w realnej a nie wirtualnej rzeczywistos$ci. Aby natomiast w Polsce
tworzenie gospodarki opartej na wiedzy bylo mozliwe, konieczne jest zaanga-
zowanie w te procesy rozmaitych kategorii spotecznych, m.in.: uczonych, przedsie-
biorcow czy samorzadowcow.

Pawel Ruszkowski porusza w kolejnym rozdziale wazna problematyke
struktur spolecznych nazywanych grupami interesu, do ktorych zalicza si¢ za-
roOwno tzw. interesariuszy, jak i dysfunkcjonalne grupy interes6w obejmujace
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klasycznie rozumiang przestgpczos¢ oraz przestepczos¢ ponowoczesng, w tym
plagiatyzm, kreatywng ksiegowos$¢ i in. Ponadto, uwzgledniajac zdolno$¢ do
wywierania wptywu na decyzje gospodarcze i polityczne, autor wyrdznia grupy
kontraktualne, srodowiskowe oraz branzowe grupy wplywu. Ruszkowski podej-
muje zagadnienie funkcjonalnosci i dysfunkcjonalno$ci grup interesow. Podkresla,
ze niektore grupy interesow przyczyniaja sie do oligarchizacji zycia spotecznego,
co w praktyce oznacza stosowanie przez nie nieformalnych regut gry, ktore
ostatecznie zastepuja liberalno-demokratyczny porzadek.

W dalszej czgsci ksigzki Andrzej Przestalski podejmuje rozwazania na temat
zawodu oraz sposobow jego analizy w dawnej i w nowej socjologii. Autor, odwo-
lujac sie do klasycznej teorii socjologicznej reprezentowanej m.in. przez Augusta
Comta, Karola Marksa, Herberta Spencera, Emila Durkheima, Maxa Webera
czy Ferdynanda Tonniesa, wprowadza pojecie podziatu pracy (dodajmy — poje-
cia nieslusznie dzi§ zapomnianego) jako fundamentalnego zjawiska spotecznego.
Zawodowy podzial pracy oraz w szczegdlnosci sam zawod, jako jego podstawowa
forma, stanowig we wspotczesnych rozwazaniach i badaniach empirycznych istotny
wskaznik potozenia spotecznego. Z takim pogladem Przestalski podejmuje wazng
i opatrzong wieloma argumentami dyskusje, zmierzajaca do wykazania, iz w uje-
ciach niektorych autorow widoczne jest nazbyt odwazne oraz — jednoczeSnie —
niedookreslone postugiwanie si¢ konglomeratem poje¢é, w sklad ktdrego wchodza:
zawod wyuczony, zawod wykonywany, status, dochdd, prestiz, wiadza i in.
Wszystko to sprawia, ze zawdd przestaje by¢ traktowany jako zjawisko autono-
miczne, lecz redukowany jest do roli wskaznika, zreszta wskaznika syntetycznego,
ktory kryje takie zjawiska i stosunki spoteczne, jak: wladza, wlasnos$¢ czy prestiz.

Nastepny rozdzial, autorstwa Stawomira Banaszaka, poswigcony jest miejscu
1 roli menedzerow w strukturach wspotczesnych spoleczenstw. Autor uzasadnia
podjecie tematu doniostoscig funkcji pelnionych przez przedstawicieli tej kate-
gorii spotecznej. Miejsce menedzeré6w w spoteczenstwie jest, zdaniem Bana-
szaka, wyznaczone przez podziat pracy oraz podziat ekonomicznej whasnosci.
Przyjecie paradygmatu wtasnosciowego, wprowadzonego do polskiej socjologii
1 reprezentowanego przez Stanistawa Kozyra-Kowalskiego, pozwala autorowi
wyrdzni¢ zarowno makroklasy menedzerskie, jak i liczne mikroklasy oraz usy-
tuowac je na tle pozostatych klas i stanow spolecznych. Stawomir Banaszak
analizuje wigc relacje wzajemne micdzy menedzerami a wlascicielami kapitatu,
migdzy menedzerami a specjalistami, wskazujac jednocze$nie na wewnetrzne
zréznicowanie samych menedzerow — od kierownikow bezposredniego dozoru,
przez $redni szczebel zarzadzania az po naczelnych dyrektoréw korporacji.

Przemystaw Wechta, reprezentujac rowniez paradygmat wlasnosciowy w uj-
mowaniu rzeczywistosci spotecznej, podejmuje w rozdziale zatytutowanym Socjo-
logiczna analiza przedsiebiorcy w teorii Josepha Schumpetera rozwazania na
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temat funkcji przedsiebiorcy w nowoczesnych spoteczenstwach i gospodarkach.
Punktem wyjscia czyni teori¢ austriackiego ekonomisty i — jak przekonuje —
socjologa, ktorego postac jest kluczowa dla socjologicznej subdyscypliny —
socjologii przedsigbiorczosci. Wechta, za Schumpeterem, traktuje przedsiebior-
c¢ jak indywidualnego przywodce ekonomicznego, ktory procz sity woli, pono-
si pelna odpowiedzialnos¢ za efekty swojej dziatalnosci, dla ktorej centralnym
pojeciem jest innowacyjnos¢, rozumiana jako oryginalne skombinowanie czyn-
nikow produkcji (ziemi, pracy i kapitatu). Przedsi¢biorca jest zatem ,,tworczym
niszczycielem” przetamujacym nierzadko spoteczny opor przed zmiang.

Kolejny rozdziat drugiej czesci ksigzki poswigcony jest samorzadowi go-
spodarczemu jako instytucji zrzeszajacej przedsigbiorcow. Autor — Jan Sikora —
wprowadza pojecie tadu spolecznego, ktory wraz z systemem gospodarczym,
stanowi podstawe analizy spoteczenstwa. Sikora, za Stanistawem Ossowskim,
przywoluje takze dwa aspekty tadu spotecznego: instytucjonalny i behawioralny
oraz cztery jego modele: tad przedstawien zbiorowych, tad policentryczny, mo-
nocentryczny i tad porozumien. Autor podejmuje probe aplikacji tej koncepcji
do analizy wspodtczesnych zjawisk i proceséw gospodarczych, w szczegdlnosci
za$ przemian, jakie zapoczatkowane zostaty w Polsce w roku 1989. W rozwa-
zaniach Sikory obecne sg odniesienia do struktury spolecznej wspoélczesnej
Polski, tezy o elicie spotecznej i czynnikach ja ksztaltujgcych oraz o biedocie
i jej spotecznym sktadzie. W centrum zainteresowan autora znajduja si¢ relacje
migdzy strukturg gospodarcza a pozostatymi strukturami zycia spotecznego,
w szczegdlnosci natomiast kategoria przedsigbiorcow, wraz z ich funkcjami i
sktonno$ciami do organizowania sig.

Druga czgs¢ ksiazki zamykajg refleksje Wojciecha Widery na temat §wia-
domosci ekonomicznej Polakéw. Ten oparty na empirycznych badaniach autora
rozdziat porusza szereg istotnych probleméw przemian spoteczno-gospodarczych
roku 1989 i — rzecz jasna — lat nastepnych, jak: podzialy spoteczne i réznice do-
chodowe, bezrobocie czy dostep do wyksztatcenia. Tezy Widery zyskuja na
doniostosci, gdy uwzgledni si¢ ich reprezentatywny charakter (dla danego czasu,
czyli 2003 r.) oraz — przede wszystkim — probe zastosowania analizy klasowe;j
czy klasowo-warstwowej w badaniu opinii i postaw respondentow. Mimo ze
kryteria spotecznych podzialow milczaco badz otwarcie przyjmowane przez
autora mogg si¢ wyda¢ dyskusyjne, to jednak okazuje si¢, ze badani sami nadaja
sens strukturze spolecznej, poszczegdlnym jej klasom i warstwom — nie tylko,
jak nalezy sadzi¢, w opiniach i odpowiedziach na zadawane przez socjologow
pytania, lecz przede wszystkim w codziennych dziataniach.

Trzecia, ostatnia czg$¢ ksiazki poswigcona jest miejscu i roli przedsigbior-
stva w nowoczesnej gospodarce. Otwiera ja rozdzial autorstwa Kazimierza
Doktora pt. Przedsiebiorstwo. Autor analizuje modele oraz ewolucje refleksji na
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temat przedsigbiorstwa. W szczegolnosci jednak przedsigbiorstwo jest tu trakto-
wane jako system spoteczny, w ktdérym dokonuje si¢ instytucjonalizacja stosun-
kow gospodarczych. Socjologicznie rozpoznany uklad rél i grup spolecznych,
stosunkdéw spotecznych, a takze spoteczna struktura przedsiebiorstwa obejmujaca
tak funkcjonalne, jak i dysfunkcjonalne grupy o formalnym i nieformalnym
charakterze, to punkt widzenia znaczaco odmienny od przesyconego dgzeniem
do osiggania zyskow ujecia ekonomicznego. Kazimierz Doktor podkresla rowniez
znaczenie przedsigbiorcy, ktorego obraz — by tak rzec — odbrgzawia. Jednocze$nie,
wprowadza typologie 16l przedsiebiorcow: od inwestora, przez zatozyciela i orga-
nizatora az po Schumpeterianskiego innowatora, jako zorientowanego na rynkowa
dominacje i walke konkurencyjng. Autor zwraca takze uwage na komplementarny
charakter ,,wzrostu gospodarczego” oraz ,;rozwoju spotecznego” zaréwno na
poziomie refleksji teoretycznej, jak i przede wszystkim na poziomie polityki
gospodarczej. Na zakonczenie wyraza nadzieje, iz interdyscyplinarne wysitki
badawcze mogg przynies¢ rezultaty w postaci poglebionej refleksji na temat
przedsicbiorstwa.

Kolejny rozdziat dedykowany jest spotecznej odpowiedzialnosci biznesu
jako problematyce, procz oczywistej warto$ci poznawczej, wazkiej praktycznie.
Henryk Januszek podkresla, iz przyjmowanie przez przedsi¢biorstwa dodatko-
wych zobowigzan o bardzo zréznicowanym charakterze prowadzi zwykle do
utworzenia trwalszych form partnerstwa przy jednoczesnym poglebieniu relacji
z interesariuszami. Dodatkowo, dzialania te przyczyniajg si¢ do zwigkszenia wia-
rygodno$ci przedsigbiorstwa w spotecznym odbiorze oraz czynig je bardziej
przewidywalne. Autor, wbrew obiegowej praktyce, zwraca uwage na koniecznos¢
dokonania wyraznej dystynkcji pojeciowej miedzy odpowiedzialnoscig biznesu
a etyka biznesu. Oba terminy pozostajag we wzajemnych relacjach, pierwszy z nich
jest jednak rodzajem dlugofalowej strategii podejmowanej dobrowolnie, z kolei
drugi — wiaze si¢ z aksjonormatywnym systemem funkcjonowania gospodarki
oraz innych sfer zycia spotecznego. Januszek stwierdza, ze dobiegaja konca czasy
tradycyjnie zarzadzanych przedsigbiorstw, skupionych wylacznie na osigganiu
zyskow w mozliwie krotkim okresie. Ich miejsce zajmujg przedsigbiorstwa zarza-
dzane w sposob przyjazny dla cztowieka, zhumanizowane — zardwno na poziomie
relacji wewnetrznych, jak i relacji z otoczeniem. Niestety — jak dodaje autor — ,,ro-
dzimy biznes ma w chwili obecnej niewiele wspolnego z odpowiedzialnoscia
spoteczng”.

Kryspin Karczmarczuk, autor nastgpnego rozdziatu, podejmuje problema-
tyke nadzoru korporacyjnego. Stwierdza, ze forma nadzoru i relacji miedzy
akcjonariuszami oraz interesariuszami rézni si¢ w zaleznos$ci od systemu gospo-
darczego. Dodaje takze, ze w zakresie corporate governance mamy do czynienia
z niewatpliwym opieraniem si¢ ogoélnoswiatowym tendencjom do ujednolicania
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pewnych wzorcow, a nawet opierania si¢ procesom globalizacyjnym. Za Neilem
Fligsteinem i Robertem Freelandem przyjmuje autor koncepcje uwarunkowan
ksztattu nadzoru korporacyjnego. Jest on tu uzalezniony od procesu industrializa-
cji 1 pozniejszego rozwoju instytucjonalnego danego spoleczenstwa, od formy
panstwowego interwencjonizmu, wreszcie od ,,spotecznej organizacji narodo-
wych elit biznesu”. Naturalnie, Karczmarczuk wprowadza do swych rozwazan
kategori¢ wlasnosci — czy $cislej praw wilasnosci — ktora, podobnie jak sam
model nadzoru wilascicielskiego, jest zroznicowana: inna w kontynentalnej Eu-
ropie i Japonii, inna na przyktad w USA czy Wielkiej Brytanii. Dalej porusza
kwestie swoistosci systemow nadzoru korporacyjnego w krajach postsocjali-
stycznych, w tym w Polsce.

Przedsigbiorczo$¢ w zarzadzaniu, jej uwarunkowania i relacje z otoczeniem
stanowig z kolei podstawowe zagadnienia, ktore porusza Lestaw H. Haber w na-
stepnym rozdziale. Autor sytuuje dyskusje o przedsigbiorczosci czy nawet ,,przed-
siebiorczych spoteczenstwach” w ramach szerokiej problematyki roli panstwa
w gospodarce, technologicznego postepu oraz przemian w sferze ludzkich po-
trzeb, postaw i — przede wszystkim — dzialan. Zwraca takze uwage, iz analizy
przedsigbiorczo$ci pojawiajgce si¢ juz w pismach Adama Smitha, Jeana Baptisty
Saya, Josepha Schumpetera oraz pozniejszych, w tym i polskich teoretykow,
akcentujg takie wyznaczniki dzialan przedsigbiorczych, jak: otwarto$§¢ na nowe
wyzwania, akceptowanie i przyjmowanie nowych wzorcow czy zdolno$¢ do
uczenia si¢ nowych sposobéw rozwigzywania probleméw. Dziatania te zawsze
zwigzane sg z jakim$ typem innowacyjnosci, niekonwencjonalnym rozwigzaniem
probleméw technicznych, ekonomicznych, organizacyjnych i in. Haber wprowadza
typologi¢ dziatan przedsicbiorczych, obejmujaca: przedsigbiorczosé, zywiolowa,
ewolucyjng, normatywna oraz systemowg i podkresla, ze z uwagi na korzysci, jakie
przynosza, moga one by¢ egocentryczne badz socjocentryczne. Proponuje rowniez
1 charakteryzuje model przedsigbiorczego zarzadzania.

Ostatni rozdzial poswigcony jest dziedzinie wiedzy, ktdrg nazywa si¢ zarza-
dzaniem talentami. Krzysztof T. Konecki, procz wstgpnych uwag na temat definicji
talentu, podkresla znaczenie dziatan przedsigbiorczych dla efektywnosci przed-
sicbiorstw. Powiada on, ze ,,0soby posiadajace talenty przedsigbiorcze maja
najwigksza zdolnos¢ do tworzenia w firmach wartosci dodanej”. Jednakze, zarza-
dzanie takimi przedsigbiorczymi talentami wymaga, zdaniem autora, stworzenia
odpowiednich warunkéw, w tym tworzenia kultury organizacyjnej oraz klimatu
otwartosci, wspolpracy, a takze eliminowania negatywnych stanow emocjonalnych
z organizacyjnego zycia. Konecki przytacza i analizuje koncepcje amerykanskiego
socjologa Thomasa Scheffa dotyczaca geniuszu i jego uwarunkowan.
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W rozwazaniach wszystkich autorow gospodarka stanowi specjalng strukturg
ztozong z sit produkcyjnych, stosunkow wiasnosci, przedsigbiorstw, instytucji i ryn-
kow, ktore zawsze umieszczone sg (i takoz analizowane) w kontekscie spolecznym.

Tym samym, spajajaca te rozwazania subdyscyplina, nazywana socjologia
gospodarki (a w innych brzmieniach: ekonomiczng lub gospodarczg) obejmuje
zaréwno zalezno$ci migdzy ludzmi i ich pracowymi zdolno$ciami a srodkami
produkcji, jak i stosunki kooperacji miedzy samymi pracownikami, stosunki
wlasnosci w zyciu spotecznym, miejsce i rolg przedsiebiorstw w strukturach
nowoczesnych spoteczenstw, a takze spoteczne podstawy funkcjonowania rynkow
i relacji miedzy rynkami a na przyktad strukturami politycznymi. Dodatkowo,
jak juz wspominali§my, analizy na gruncie socjologii gospodarki obejmuja rela-
cje wzajemne migdzy gospodarka a innymi strukturami spotecznymi.

Charakterystyczne dla pomieszczonych w niniejszej monografii ujeé jest takze
uwzglednienie obu istotnych perspektyw: makrosocjologicznej oraz mikrosocjolo-
gicznej. Jednoczesnie, autorzy umiej¢tnie te perspektywy zmieniajg, przecho-
dzac od jednej do drugiej, ktore to postepowanie, procz walorow poznawczych,
posiada niekwestionowany walor metodologiczny, poniewaz owo dynamiczne
podejscie do obu perspektyw wpisane jest w kazde postgpowanie naukowe, nie
tylko w naukach spotecznych.

Zamystem redaktorow przystepujacych do opracowania tego ogdlnopolskie-
go projektu, jakim miata stac si¢ i stata monografia naukowa, byla, procz rezulta-
tow poznawczych, chec integracji $rodowiska badaczy spolecznych podstaw
dziatan gospodarczych wokot problematyki niezwykle doniostej praktycznie.
Mozemy nieskromnie stwierdzi¢, iz oba te cele zostaly zrealizowane. Tym sa-
mym oddajemy w rece Czytelnikow ksigzke wspdttworzong przez znakomitych
specjalistoéw, obejmujaca szeroka problematyke a jednoczesnie zwartg, niewykra-
czajacg poza zapowiadane tytutlem zagadnienia. Wszystko to sprawia, Ze potencjal-
ny krag odbiorcéw jest bardzo szeroki: od uczonych zmagajacych si¢ z problemami
gospodarowania na gruncie socjologii, ekonomii, zarzadzania, pedagogiki czy an-
tropologii kulturowej, przez studentow tych kierunkéw studiow az po praktykow
gospodarczych.

Stawomir Banaszak i Kazimierz Doktor
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Ekonomia i socjologia
a transformacja systemowa

Czym jest ekonomia?

Socjologia i ekonomia nalezg do nauk spotecznych, ale roznica migdzy nimi
jest taka, ze spoleczny charakter tej drugiej jest, raz po raz, co najmniej od konca
XIX wieku, kwestionowany. Pada nawet zarzut, ze w wersji ekonomii matema-
tycznej staje si¢ ona po prostu dzialem matematyki. Czgsto zreszta odrdznia sig
ekonomi¢ (economics), ktdéra ma by¢ nauka o stosunku cztowieka do rzeczy, od
ekonomii politycznej lub w nieco innym sensie spolecznej. Chociaz i prace
z zakresu socjologii bywaja mocno sformalizowane, to jednak dziwnie by
brzmiat zarzut aspotecznego jej charakteru, bo jest ona spoteczna z racji samej
etymologii.

Poruszam te¢ kwesti¢, poniewaz w moim przekonaniu, ekonomia, jesli ma
wypetniaé, objaé, caly obszar dzialalnosci gospodarczej, to musi by¢ otwarta na
spora czgs¢ problematyki bedacej rowniez przedmiotem zainteresowania socjolo-
gii. Mysle takze, ze samo pojawienie si¢ subdyscypliny zwanej socjologia eko-
nomiczng jest gtdwnie rezultatem tego, ze ekonomisci niedostatecznie spetniali
swoja funkcj¢. Te chorobe ekonomistow zawezajacych zakres ich dyscypliny
wypranej z tkanki spotecznej okresla si¢ niekiedy jako schorzenie ekonomi-
styczne, czyli redukujgce ekonomi¢ do problematyki stosunku cztowieka do
rzeczy. Ignorowany jest zarowno spoteczny charakter dziatan ekonomicznych,
jak i spoteczne (socjalne) skutki tych dziatan. Przyktadow takiego postepowania
jest wiele. Rozpoczng od ilustracji takiego podejscia w kwestiach tyczacych
naszej transformacji systemowe;.

Oto ambitna, jesli chodzi o zakres tematyczny, ksigzka Macieja Baltowskiego
i Macieja Miszewskiego, Transformacja gospodarcza w Polsce (Krakow, 2006).
W poczatkowych partiach mozna w niej znalez¢ odwotania do réznych kierunkow
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i szkol, nie tylko do gldéwnego nurtu, lecz takze do ekonomii marksistowskiej
i instytucjonalnej, chyba jednak po to tylko, by si¢ nastepnie ich problematyki
pozby¢. W analizie planu Balcerowicza z 1990 roku, rozwaza si¢ ograniczenie
inflacji, spadek produkcji, PKB, z tego punktu widzenia poréwnuje si¢ Polske
z innymi krajami. Ale zabraklo omowienia spotecznych skutkéw planu, zubo-
zenia duzej czesci spoteczenstwa, wejscia na droge masowego i permanentnego
bezrobocia, powstania spoleczenstwa dwubiegunowego, nowej konstelacji in-
stytucjonalnej, jesli przyja¢ weberowskie pojecie instytucji. Szeroko omawia si¢
zmiany wlasno$ciowe, ale uderza brak zainteresowania spotecznymi, strukturo-
tworczymi, instytucjonalnymi i dochodowymi skutkami owych zmian, powsta-
niem w jej wyniku spoteczenstwa pierwotnej akumulacji kapitatu.

Jedna z przyczyn tego stanu rzeczy jest permanentna sktonno$¢ ekonomi-
stow do utozsamiania instytucji z organizacjami'. Nie bierze sie pod uwage
tego, ze organizacje ,,instytucjonalizujg si¢” dopiero w miarg¢ internalizacji przyje-
tych przez nie regutl. Internalizacja za$ moze przybrac¢ roézne formy: akceptujaca,
przystosowawczg do warunkow lub interesow lokalnych, zrecznie obchodzaca
nakazy lub zakazy organow nadrzgdnych, najczeséciej wiadzy panstwowej. Utoz-
samianie to ma powazne skutki. Rodzi tak czesta u ekonomistéw sktonnos¢ do
brawury. Nietrudno to zilustrowa¢ wlasnie na przyktadzie ksigzki Battowskiego
i Miszewskiego.

Autorzy akceptujg okreslenie transformacji, ktorej cechg podstawowa ma
by¢ ,,przerwanie cigglo$ci procesOw rozwojowych i przemian ustrojowych”
(Battowski, Miszewski, 2006: 13), chociaz przeczy temu tre$¢ klasycznego,
a calkowicie zignorowanego przez autorow, dzieta Karla Polanyi’ego, The Great
Transformation ([1944], 1964), ktéry opisuje ewolucyjny, poza wyjatkami, cha-
rakter procesow ‘wiecznej’ transformacji. Wspodlczes$nie, twierdzenie autorow
falsyfikuja doswiadczenia chinskie i wietnamskie. Tylko w odniesieniu do naglej
transformacji narzuconej przez panstwo ma sens poglad o przerwaniu ciaggtosci.

Ekonomistyczne podejécie autoréw najwyrazniej przejawia si¢ w ich pole-
mice z Janem Szomburgiem. Ten czotowy ideolog gdanskiego konserwatyw-
nego liberalizmu uzasadniat celowo$¢ podazania droga ,,gry wolnorynkowe;j”
z uwagi na to, ze kulturowo Polacy lepiej si¢ w niej znajduja niz w ,,grze insty-
tucjonalnej” typu niemiecko-japonskiego. Okreslajac stanowisko Szomburga
jako przejaw wiary w koncepcje path dependency, autorzy oponuja: ,,Transfor-
macja powinna przezwyci¢za¢ opory spoleczne zwigzane z uwarunkowaniami
kulturowymi, a nie podaza¢ biernie w kierunku wskazywanym np. przez tradycje
narodowa” (Battowski, Miszewski, 2006: 49).

! Taki zarzut postawit ekonomistom Douglas North w swym wyktadzie noblowskim (1993).
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Jedno zdanie, a parg uproszczen, jesli nie przektaman. Po pierwsze, Szomburg
daleki jest od biernego podporzadkowania si¢ tradycji. System spoteczno-
-ekonomiczny jest dlan przedmiotem swiadomego wyboru. ,,Praktycznie wybor ten
dokonuje si¢ niejako ciagle, w toku wielu decyzji legislacyjnych i wykonawczych
[...] Chodzi o to, by mozliwie od poczatku i$¢ w generalnie ‘wlasciwym’ kierunku
i w ten sposob fundowac system bardziej konkretny i mogacy szybciej pracowac
efektywnie” (Szomburg, 1993: 10). Po drugie, koncepcja path dependency nie
oznacza biernosci, lecz zacheca do brania pod uwagg pewnych idei kierunkowych,
zgodnych z tym, co Szomburg nazywa ,,kulturowa adekwatnoscia”. W jego mnie-
maniu chodzi gtownie o sktonnoé¢ do ryzyka oraz o stosunek indywidualizmu
do wspolnotowosci. Mozna si¢ nie zgadza¢ z jego charakterystyka spoteczenstwa
polskiego ani z wyborem kierunku, ale w warstwie teoretycznej jest to, w moim
przekonaniu, wyraz rzadkiego u zwolennika wolnego rynku przejawu glebokiego
rozumienia proceséw transformacji. Po trzecie, nie sposdb pomingé zademon-
strowanej przez autorow Transformacji gospodarczej w Polsce brawurowosci.
Namawiajgc do przetamywania tradycji autorzy ani slowem nie wspominaja
problemu internalizacji skutkow proponowanego gwattu na tradycji. Czy aby
spoteczenstwo nie bronitoby si¢ przed narzuconymi regutami omijajac je, boj-
kotujac, przeksztatcajac w taki sposob, ze rezultaty okazatyby si¢ odwrotne od
zamierzonych?

I wreszcie po czwarte, uproszczenie moze najwazniejsze. Uwarunkowania
kulturowe, narodowa tradycja, tworza zdaniem autorow tylko opory, sg hamul-
cem przemian ustrojowych. A przeciez bywajg takze tradycje dobre, warte ich
kontynuacji, czasem przejecia, a kiedy indziej pewnego ich przystosowania —
transformacji wtasnie, a nie odrzucenia. Nietrudno o przytoczenie przyktadow
z doswiadczen polskiej transformacji, ktore podwazaja pojmowanie transfor-
macji w ogole jako koniecznego zerwania cigglosci proceséw rozwojowych.

Przyktad pierwszy. Polska nalezata do krajow, ktére miaty najbogatsza trady-
cje roznego typu spotdzielczoscei, ktora przetrwata w systemie komunistycznym,
acz w do$¢ zbiurokratyzowanej, zetatyzowanej formie, niszczacej jej najwazniejsze
cechy: autonomi¢ i samorzadnos¢. Czy nalezato ja jednak odrzuci¢, by kilka lat
pozniej bezskutecznie nawotywac do tworzenia ,,grup producenckich”? Czy nie
mozna bylo tylko jg odetatyzowac?

Nie mniej wymowny jest przyktad drugi. Wérod krajow komunistycznych
Polska miata najbogatsze, najbardziej rozwini¢te instytucje partycypacji pracow-
niczej. Powstate w dodatku, inaczej niz w Jugostawii, w sposob samorzutny, od-
dolny. Istniaty nie tylko rady robotnicze, lecz takze Stowarzyszenie Dziataczy
Samorzadéw Pracowniczych, nieformalna sie¢ wielkich zaktadéw, odbywajaca
systematyczne spotkania, a nawet mialy swoje pismo i instytut. W nowych
warunkach, dzialacze tego ruchu opracowali pare¢ koncepcji przedsigbiorstw
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uwzgledniajacych partycypacje pracownicza lub pracowniczo-wlascicielska.
Spotkata si¢ ona ze strony czotowych politykow, jak Leszek Balcerowicz
i Krzysztof Lis, z wrogim przyjeciem jako przejaw kryptosocjalizmu (Jezioranski,
1990)°. Uporczywa walka grupy dziataczy i postow zwanych ‘spotdzielnia’ wy-
walczyla w ustawie o prywatyzacji z 9 lipca 1990 roku furtke dla jednej odmiany
spotek pracowniczych — opartych na leasingu. Narzucono trudne warunki ich
tworzenia, znacznie ostrzejsze niz podobnych tworéw w USA znanych pod
nazwg ESOP’. Staly sie one najczestsza forma wybierang dla przeksztalcen
wlasnosciowych firm panstwowych. Byly, jak pisata Maria Jarosz, ,,0azami
spokoju’ (Jarosz, 1994). Takze pod wzgledem efektywnosci gospodarczej nie-
zle, poczatkowo nawet bardzo dobrze, dawatly sobie rade, cho¢ sptaty rat leasin-
gowych obnizaty ich mozliwosci inwestycyjne (Jarosz, 1994; Uvalic i Vaughan-
-Whitehead, 1996). A mimo to wladze caly czas traktowaty je jako obce ciato,
twory przejsciowe do ,,prawdziwie prywatnych” spotek. Narzucaty im inwestorow
zewngetrznych. Nawet obecnie, po kilkunastu latach mocno ambiwalentnych do-
swiadczen z prywatyzacja, owa tradycje partycypacji pracowniczej neguje si¢
tak konsekwentnie, ze tworzac narzucong przez Uni¢ Europejska ustawe
o radach pracownikéw, dano im uprawnienia wrecz szczatkowe.

Jeszcze wyrazniejszym objawem nieliczenia si¢ z logikg podej$cia instytu-
cjonalnego jest poglad autorow na prywatyzacje. Wyrazajg zaskakujacy poglad,
ze stabos$cig pakietu ustaw sktadajacego si¢ na plan Balcerowicza byt brak ustawy
prywatyzacyjnej. ,,Skutkiem tego byto zmarnowanie historycznej szansy radykal-
nych, nieodwracalnych przemian gospodarczych na poczatku 1990 roku, w warun-
kach nadzwyczajnego zaufania spotecznego do wtadzy panstwowe;j” (Battowski,
Miszewski, 2006: 233). Pomys$lmy. Szokowe zaaplikowanie owego planu ozna-
czalo gwaltowny spadek produkcji. W samym styczniu owego roku spadek ten
wyniost 30%. Zarzadzony przez wladze wzrost cen no$nikow energii i zwigzany
z tym og06lny wzrost cen mocno uderzyt w ptace i dochody rolnikéw. Pojawito si¢
masowe i juz permanentne bezrobocie. I w tych warunkach autorzy byliby sktonni
skaza¢ gospodarke na szok rownolegty, a wige jeszcze dotkliwszy — prywatyzacyjny,
nie zastanawiajac si¢ ani nad socjalnymi skutkami tego szoku, ani nad kreowaniem
dhlugofalowych zachowan wywolanych tym szokiem. Oto, do czego prowadzi igno-
rowanie tkanki spotecznej w projektowaniu przemian gospodarczych. A nie jest to
przypadek wyjatkowy. Przeciez Leszek Balcerowicz od dawna wybrzydza na przy-
miotnik ‘spoteczny’, a ostatnio zaczal wrecz potepiaé przejawy uspotecznienia kapi-
talizmu. W odczycie dla Polskiej Rady Biznesu powiedziat: ,,[...] Rozbudowane

2 Przed krucjata przeciw samorzadowi i akcjonariatowi pracowniczemu przestrzegat Jan Mujzel,
dowodzac, ze ,,W $rodowisku samorzadowcow trzeba i mozna mie¢ poteznego sojusznika prze-
ksztalcen whasnosciowych”.

3 Employee Stock Ownership Plans, popierane tam m.in. przez Ronalda Reagana.
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panstwo socjalne jest wynikiem zlej 1 niemoralnej polityki. Jego zwolennicy [...]
zashuguja na moralne potepienie” (Balcerowicz, 2006).

Czym by¢ powinna?

Od potowy lat 90. pojawit si¢ i staje si¢ coraz mocniejszy, odmienny model
ekonomii, znacznie szerzej ujmujacy jej zakres, bardziej zwrocony ku proble-
mom spotecznym. Cho¢ w dyskursie ekonomicznym nie jest jeszcze dominujacy,
reprezentujg go uczeni wybitni. Czolowa postacig tego nurtu jest Joseph Stiglitz.
To byty szef Rady Doradcéw Prezydenta USA, a nastgpnie wiceprezes Banku
Swiatowego. Po opuszczeniu tego stanowiska pod naciskiem Amerykanéw, zostat
wyrozniony nagroda Nobla. Ma znaczacy dorobek zaréwno w teorii ekonomii,
jak i w analizie polityki gospodarczej. Uchodzi za wspottworce ekonomii informa-
¢ji, mocno si¢ przyczynit do rozwoju studioéw nad sektorem publicznym. Co zreszta
doprowadzito go do pogladu, ze gospodarki wspdlczesnego $wiata kapitali-
stycznego sg gospodarkami mieszanymi, regulowanymi przez rynek i panstwo.
Oba te regulatory majg swoj zakres dziatania, swoiste zalety i wady.

Stiglitz dokonat takze istotnej rewizji pogladu na wzajemny stosunek efek-
tywnosci 1 rownosci. Studia nad gospodarkami wschodnio-azjatyckimi doprowa-
dzity go do wniosku, iz mniejsze nierownosci dochodowe, a zwlaszcza majatkowe
moga sprzyja¢ wzrostowi efektywnosci. Na tej zasadzie odrzucit dawne prze-
konanie (sformutowane pierwotnie przez dwoch Noblistow, Simona Kuznetsa
i Arthura Lewisa), ze warunkiem i skutkiem uprzemyslowienia jest wzrost nie-
rownosci. Wynika stad doniosta, dystrybucyjna rola panstwa. Stiglitz poddat
ostrej krytyce polityke rzadu amerykanskiego (z pomocg MFW), ktory narzuca
innym krajom rozwigzania wolnorynkowe, zwlaszcza liberalizacj¢ rynkéw finan-
sowych w Trzecim Swiecie, chociaz we wlasnym kraju ucieka si¢ czesto do
rozwigzan interwencjonistycznych (od dawna wysoki deficyt budzetowy, ochrona
wlasnego rynku).

Stiglitz kategorycznie potepit praktykowang w krajach pokomunistycznych
praktyke ‘skoku’ w nowy system. Pisal: ,, Trwaty rozw¢j i trwate reformy opie-
rajg si¢ na ideach, interesach i koalicjach. Powtarzam wigc, Ze tego typu zmiany
nie mogg by¢ wymuszone. Zmiany w sposobie myslenia potrzebuja czasu. Oto
dlaczego reformy oparte na conditionality najczesciej konczyly si¢ niepowo-
dzeniem. [...]. Dlatego tez bolszewicka metoda zmiany spoteczenstwa — wymu-
szanie ich przez awangarde rewolucyjng — zawodzity jedna za druga. Szokowa
terapia w podejéciu do reform okazywata si¢ rownie zawodna jak Kulturalna
Rewolucja [w Chinach] i Rewolucja Bolszewicka” (Stiglitz, 2001: 30). Od dawna
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uwazal, ze kraje pokomunistyczne powinny szuka¢ wtasnych rozwigzan systemo-
wych (Stiglitz, 1990: 70 i 1994: 279)*.

Wybor systemu a konstruktywizm

W drugiej potowie XX wieku — uksztattowaty si¢ tak odmienne systemy
ekonomiczne, jak japonski czy nordyckie (skandynawskie) — z jednej strony
oraz anglosaski, zwlaszcza szczeg6lnie wyraziscie sprofilowany amerykanski —
z drugiej. W Polsce dos¢ popularne byly réwniez: zachodnioniemiecki model ,,spo-
fecznej gospodarki rynkowej” oraz ,,partnerski” model austriacki. Oczywiscie, nie
mogto wchodzi¢ w gre skopiowanie ktoregokolwiek z nich. Moglo natomiast cho-
dzi¢ o wybor glownego zrédta doswiadczen i sformutowanie pewnych , kierunko-
wych idei”, jakimi chciano by si¢ kierowa¢ w procesie zmian systemowych.
O dziatania, ktére moga lub musza si¢ znalezé w gestii wladz panstwowych oraz
organizacji spotecznych 1 partii politycznych. Trzeba tez pamigtac, Zze przedmiotem
swiadomego dziatania o$rodkéw decyzji politycznych i gospodarczych mogg by¢
tylko zmiany organizacyjne i legislacyjne. Zmiany instytucjonalne natomiast, jesli
postugiwaé si¢ ich socjologicznym znaczeniem, zaktadaja internalizacj¢ przez
podmioty gospodarcze (jednostki, gospodarstwa domowe, firmy, administracja)
pewnych nakazow, zakazow i1 rekomendacji. Internalizacja za$ — powtoérzmy — nigdy
nie jest prostym wcieleniem w zycie ptynacych z gory dyrektyw czy apeli, lecz re-
zultatem odpowiedniego przystosowania ich do warunkow lokalnych, do interesow
1 $wiadomosci obywateli, do ich kultury. Kleska ,,socjalizmu realnego” polegata

4 Juz na poczatku 1990 r. wyrazit w wyktadach sztokholmskich nastepujacy — jakze daleki od samo-
zadowolenia wielu ekonomistow glownego nurtu — poglad: ,,Odpowiedzi, jaka dawat socjalizm na ciagle
powracajace pytania [...] okazaly si¢ bledne. Opieraty si¢ na blednych lub przynajmniej niekompletnych
teoriach, ktore szybko przechodza do historii. Wszelako przy$wiecaty im ideaty i wartosci, z ktorych wiele
ma charakter trwaty. Wyrazaja, bowiem, odwieczne dazenie do bardziej ludzkiego i bardziej egalitarnego
spoleczenstwa. Wielki poeta amerykanski Robert Frost zaczyna jeden z wierszy tymi stowami:

W lesie rozchodzily sie¢ dwie drogi

Wybratem mniej uczeszczang

1 to wlasnie oznaczato ogromngq roznice

(And that has made all the difference).

Byle kraje socjalistyczne rozpoczgly wedrowke, majac przed soba wiele drog. Nie ma tylko
dwoch drog. Jest ich wiele, takze mato uczeszczanych — a nikt nie moze wiedzie¢ dokad one prowadza.
Jednym z najwigkszych kosztow trwajacego 70 lat eksperymentu socjalistycznego byto to, ze zamykat
on mozliwo$¢ zbadania wielu mozliwych drog. U poczatkdw podrozy bytych krajow socjalistycznych
mozna wyrazi¢ nadzieje, ze beda one kierowaty sig¢ nie tylko waskimi kwestiami ekonomicznymi, ktore
analizowatem w mych wykladach, ale takze szerszym zespolem ideatéw, ktére motywowaty wielu
tworcow tradycji socjalistycznej. Moze niektore z tych krajow wejda na droge mniej uczeszczana,
co moze odmieni¢ zycie nie tylko ich, ale nas wszystkich”.
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m.in. na tym, ze zarzadzenia odgorne napotykaty liczne opory w spoteczenstwie,
okazywaty sie¢ na ogdt niezyciowe. Wskutek tego, znaczng czes$¢ energii spotecznej
trwoniono na obchodzenie nakazéw wtadzy, na reakcje obronne, do ktérych moga
naleze¢: bojkot, ignorowanie zarzadzen wtadz, korupcja, kradzieze, ucieczka w szarg
strefe gospodarki itp. System stawat si¢ przez to coraz mniej sterowny.

Roéwniez w nowo powstajacym ustroju mamy do czynienia z bogactwem
reakcji spotecznych na dziatania wladz. I odwrotnie. Ksztattowanie si¢ nowego
systemu to skutek wielobarwnych reakcji spotecznych na dziatania wladz oraz
interakcji ré6znych grup spotecznych. Od konsekwencji wiladz, ich sily, od ich
zdolno$ci do wilasciwego odczytywania aspiracji i mozliwosci roznych grup
spolecznych zalezy, czy proces formowania si¢ ustroju bedzie przynajmniej
w zasadzie odpowiadal wspomnianym wyzej ,,ideom kierunkowym”, czy tez
nastgpi rozejscie si¢ intencji i poczynan z zachowaniami spotecznymi.

Z historii wiemy, ze nawet okupanci mogg narzuci¢ nowe systemy spotecz-
no-gospodarcze (przypadek Japonii, a po czgsci takze powojennych Niemiec
Zachodnich), ktore okazaty si¢ dos¢ trwate 1 zywotne. Tak si¢ jednak dzieje, gdy
okupanci wlasciwie odczytaja spoteczne preferencje i, co nie mniej wazne, po-
zwola na wzajemna adaptacj¢ narzucanej koncepcji z owymi preferencjami
decydujacych grup spotecznych — gdy dobrze rozpoznajg margines wyboru,
jakimi wtadze i spoteczenstwo w danym momencie dysponuja.

Musimy tu zatrzymac si¢ przy roli socjotechniki, czyli mysli konstruktywi-
stycznej w powstawaniu 1 wspottworzeniu nowego tadu spoteczno-gospodarczego,
odwotujgc si¢ do doswiadczenia innych krajow. Przypomnijmy, ze krytycy czesto
zarzucali programowi Leszka Balcerowicza okreslanemu jako terapia szokowa
lub nawet Big Bang (wielki wybuch), wtasnie konstruktywizm sprzeczny z tradycija
liberalng. Sam okreslitem Leszka Balcerowicza i jego ekipe rzadowsa kierujaca
gospodarka w latach 1989/1990 jako ,,etatystycznych liberatow”. Dobrze sg znane
przestrogi przed konstruktywizmem, czyli niebezpieczenstwem totalnej (sys-
temotworczej) socjotechniki. Zwracali na nie uwagg szczegoélnie Karl Popper
i Friedrich A. Hayek. Ksigzka tego drugiego Droga do zniewolenia (1996) —
The Road to Serfdom (1944) byta wlasciwie w calosci poswigcona temu niebez-
pieczenstwu. Popper z kolei podkreslat nie tylko zagrozenie dla wolnosci, lecz
takze duzy zakres zjawisk i1 procesow nieprzewidzianych i niechcianych, jakie
przynosi taka totalna socjotechnika’. Konstruktywistyczne proby ksztattowania
nowego systemu sg bowiem podejmowane w warunkach nieznanej przysztosSci.

5 Zwolennik Poppera, ktory chciatby z tego punktu widzenia spojrzeé¢ na najwickszy w historii
Polski eksperyment konstruktywistyczny od czasu proby wcielenia w Zycie utopii komunistycznej, na
stynny plan Balcerowicza, mialby wielkie uzywanie, gdyz plan ten drastycznie rozminat si¢ z jego
rezultatami, bardziej niz ktorykolwiek z planéw PRL! A mimo to, znalezli si¢ apologeci dowodzacy
wysokiego profesjonalizmu jego autorow.
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Po doswiadczeniach z narzuconym systemem sowieckim, ktorego szczyto-
wym uciele$nieniem stal si¢ stalinowski totalitaryzm, nie nalezy si¢ dziwié,
iz reakcje na konstruktywizm systemowy byly tak skrajne. Gdy jednak chtodnym
okiem spojrze¢ na znane w drugiej polowie XX wieku systemy, to nietrudno za-
uwazy¢, ze wszystkie one powstawaly przy duzej dozie (moze najmniejszej
w przypadku systemu amerykanskiego) konstruktywizmu. Przypomnijmy nie-
ktore aspekty ich powstawania.

Mysl konstruktywistyczna szczegdlnie wyraznie poprzedzata tworzenie
nowego systemu w Niemczech Zachodnich. Zarys ,,spotecznej gospodarki
rynkowej” istniat juz w czasie wojny w licznych publikacjach ekonomistow
skupionych gtéwnie wokdt szkoty Ordoliberalizmu. Chodzi o grupe autorow,
ktorzy stworzyli teoretyczng alternatywe dla obu totalitaryzmow: stalinow-
skiego 1 faszystowskiego. Autorzy ci wierzyli, ze tylko gospodarka rynkowa
moze stanowi¢ bezpieczng podstawe dla demokracji i wolno$ci. Panstwo musi
jednak aktywnie przeciwdziala¢ negatywnym skutkom zywiotowego rynku,
dba¢ o szeroko pojetg infrastrukture gospodarki, nie tylko materialna, lecz takze
w dziedzinie kapitatu ludzkiego, tagodzi¢ nieréwnosci, zapewnia¢ petne zatrud-
nienie.

Ordoliberalizm skupiat jednak malo wplywowa, nieliczng grupe teorety-
kéw, 1 gdyby nie catkowita kleska wojenna Niemiec i dgzenia wtadz okupacyj-
nych, zwlaszcza amerykanskich, do stworzenia atrakcyjnej przeciwwagi dla
sowieckiego komunizmu, pozostatby zapewne jednym z mniej waznych nurtéw
mysli ekonomicznej. Rownorzednym celem bylo dazenie do demokratyzacji
struktur gospodarczych i spotecznych, zabezpieczajacych Niemcy przed odro-
dzeniem si¢ tendencji faszystowskich. Gléwny okupant, Stany Zjednoczone,
byly wowczas jeszcze owiane rooseveltowskim duchem New Dealu.

Takie byly gtéwne determinanty nowatorskiej dziatalnosci Ludwiga Erharda,
ktory potrafil potaczy¢ daleko idacy zakres interwenciji panstwa w gospodarke
(ok. 70% powojennego budownictwa mieszkaniowego opieralo si¢ na finansowa-
niu wladz centralnych i lokalnych, a jeszcze w latach 1953-54 udzial panstwa
w inwestycjach byl wiekszy niz prywatnego biznesu) ze stopniowym rozszerzaniem
1 prawnym zabezpieczaniem konkurencji rynkowej, trosk¢ o wzrost gospodarki
z troskg o rozwoj kapitatu ludzkiego.

Doswiadczenie niemieckie jawi si¢ wigc jako udany przyktad umiarkowa-
nego konstruktywizmu, i to nie tylko pod wzgledem gospodarczym. Powojenne
Niemcy dowiodly, ze mozliwa jest sterowana przez rzad, daleko idgca zmiana
systemowa, ktora nie tylko nie zagraza wolno$ci i demokracji, lecz je rozszerza.
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Przeczyto to pogladowi Hayeka, Ze interwencjonizm zawsze musi doprowadzi¢
do ograniczenia wolnosci (Hayek, 1996)°.

Warunki i sposdb powstawania systemu japonskiego byty zblizone do nie-
mieckich. Réowniez w Japonii wladze okupacyjne odegraty wazng role. Moze
nawet z Japonczykami obeszly si¢ bardziej arogancko niz z Niemcami, poniewaz
Japonczycy nie dysponowali wlasng wizja powojennej gospodarki. Konstytucja
Japonii zostala po prostu napisana w kwaterze wladz okupacyjnych i niezbyt
udolnie przettumaczona na japonski. Przede wszystkim wiadze okupacyjne
zlikwidowaty stynne wielkie fortuny rodzinne (zaibatsu) oraz narzucity radykalng
reformg rolng. Oznaczato to likwidacje klasy obszarniczych i finansowych rentie-
roéw 1 stworzenie podwalin pod daleko idacy egalitaryzm majatkowy.

Rowniez wzorcowy dla innych krajow skandynawskich system szwedzki
zawdzigcza swe powstanie w znacznym stopniu mysli i dziataniom konstruktywi-
stycznym. Najpierw uksztaltowala si¢ reformistyczna doktryna szwedzkiej so-
cjaldemokracji, a jej ideologowie i teoretycy (wsrdd ktorych znalazty si¢ takze
wybitne indywidualno$ci) bezposrednio uczestniczyli we wtadzach lub stuzyli im
radg. Wszelako konstruktywizm mysli szed! tu w parze z dzialaniem stopniowym,
ewolucyjnym.

W konkluzji wypada stwierdzi¢, ze odrzucenie totalnego konstruktywizmu
(komunistycznego i faszystowskiego) nie powinno przekresla¢ jego tagodnej postaci,
ktora daje si¢ kojarzy¢ ze spontaniczno$ciag. Mozemy wowczas mowic o transfor-
macji interakcyjnej, ktorg Jerzy Hausner (1994) przeciwstawial strategii impera-
tywnej, oznaczajacej narzucanie odgornie wymyslonych rozwigzan systemowych.

Szok bez terapii

Powr6¢my teraz do zmian systemowych w Polsce lat 90. Gtéwne zatozenia
programowe oraz podstawowe decyzje nowego rzadu zapadly jesienig i zima
1989 r. W pazdzierniku 1989 r. przedstawiono ogdlny zarys programu (opubli-
kowany w ,,Rzeczpospolitej” jako dodatek broszurowy). Dekretowano: ,,Polska

8 Nic nie wskazuje na to, ze Hayek by} zmartwiony polityka L. Erharda. Natomiast Erhard mogt-
by dowodzi¢, ze wziat sobie do serca przestrogi Hayeka. W cytowanej ksiazce ostrzegat przed zbyt
pospiesznym (szokowym) przechodzeniem od gospodarki wojennej do rynkowej. Pisat on: ,,Jest to by¢
moze whasciwe miejsce, by podkresli¢, ze jakkolwiek bardzo by sobie nie zyczy¢ szybkiego powrotu
do wolnej gospodarki, nie moze to oznacza¢ usunigcia wszystkich wojennych ograniczen za jednym
zamachem. Nic bardziej nie zdyskredytowatoby systemu wolnej przedsigbiorczosci niz gwattowana
i prawdopodobnie krotkotrwata dyslokacja oraz niestabilno$¢” (ibidem: 210). Nieco dalej za$ pisat, iz
,,WspOlczesna demokracja nie moze znie$¢ powaznego obnizenia stopy zyciowej w warunkach pokoju
lub nawet dlugotrwatej stagnacji gospodarczej” (ibidem: 210).
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gospodarka wymaga zasadniczych zmian systemowych. Ich cel to budowa systemu
rynkowego zblizonego do tego, jaki istnieje w krajach wysoko rozwinigtych. Musi
to nastapi¢ szybko, za pomoca dziatan radykalnych, aby jak najbardziej skroci¢
ucigzliwy dla spoleczenstwa okres przejéciowy [...]. Zadne dziatania dorazne nie sa
w stanie zmieni¢ sytuacji. Tylko odwazny zwrot na miar¢ historycznego wyzwa-
nia, przed jakim staneta Polska, pozwoli jej na wydzwignigcie si¢ z zapasci
cywilizacyjnej, na budowe tadu odpowiadajacego spotecznym oczekiwaniom™’.

Mistyfikacja polegata na tym, Ze ogdlne pojecie krajow wysoko rozwinigtych

wiasciwie likwidowato zasadnicze wybory migdzy réoznymi systemami istnieja-
cymi wewnatrz tej grupy: na przyktad, miedzy modelem szwedzkim, niemieckim
(spoteczna gospodarka rynkowa) czy anglosaskim. Szybko okaza¢ si¢ miato, ze
chodzito o nasladowanie wzoréow zza Atlantyku, i to tych funkcjonujacych nie
w realnym $wiecie, lecz upigkszonych w anglosaskich podrgcznikach. Wskazuje
na to juz sposob artykulacji podstawowych zmian systemowych zapowiedzianych
w cytowanym dokumencie. Oto najwazniejsze:

— Przeksztalcenia wlasnoSciowe zblizajace strukture wilasnosci do istnie-
jacej w krajach wysoko rozwinietych.

— Zwigkszenie samodzielno$ci przedsigbiorstw panstwowych.

— Pelne wprowadzenie mechanizmu rynkowego, a w szczegolnosci swo-
bodg stanowienia cen oraz likwidacje reglamentacji i obowigzkowego
posrednictwa.

— Stworzenie warunkéw dla konkurencji wewnetrznej przez polityke an-
tymonopolowg oraz pelng swobode tworzenia nowych przedsigbiorstw.

— Otwarcie gospodarki na §wiat przez wprowadzenie wymienialnosci zto-
tego.

— Uruchomienie rynku kapitatowego.

— Utworzenie rynku pracy.

»ByliSmy jak barany”

Jak miato si¢ niebawem okaza¢, byla to jedyna cato$ciowa ekspozycja pro-
gramu, ktéry pozniej nazywano planem Balcerowicza. W koncu grudnia 1989 r.
Sejm, w ktorym przewage maty partie i stronnictwa starego ukladu, niemal
jednoglosnie uchwalil przedstawione przez rzad ustawy operacjonalizujace powyz-
szy program. Weszly one w zycie z dniem 1 stycznia 1990 r. Forma prezentacji
planu Balcerowicza oraz pospiech w uchwalaniu uniemozliwity opinii publicznej

7 Zatozenia i kierunki polityki gospodarczej rzadu, Ministerstwo Finansoéw 1989, tekst po-
wielany.
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odczytanie jego istotnej tresci, a zwlaszcza skokowego charakteru operacji. Nad
ostateczng wersjg programu nie mogto by¢ i nie bylo w tych warunkach, rzeczywi-
stej publicznej debaty na miarg historycznej wagi podejmowanych decyzji.

Nawet w tej ekspresowej debacie jednak nie byto oznak euforii. Zaréwno ten
fakt, jak i zdumiewajaco trzezwy wykrzyknik, jakim zwycigstwo w czerwcowych
wyborach powital Lech Walgsa (,,Na nasze nieszcze$cie, wygralismy!”), przecza
czestemu thumaczeniu przyjecia nazbyt radykalnego programu spoteczna euforia,
jaka miata rzekomo panowa¢ wskutek niespodziewanego zwycigstwa wyborczego
,.Solidarnosci” (por. Domaraniczyk, 1990)°. Zwtaszcza w czasie uchwalania planu
Balcerowicza nastroje byly minorowe. Dat im wyraz Jacek Moskwa piszac na
tamach ,,Rzeczpospolitej”, ze ,,nastroje oscylujg miedzy zaufaniem do rzadu
Tadeusza Mazowieckiego a rosnagcym niepokojem, co przyniosg najblizsze ty-
godnie. Publiczna dyskusja moze te nastroje poglebi¢” (Domaranczyk, 1990: 334).
Podobnie, poset Stronnictwa Demokratycznego Tadeusz Bien juz wowczas prze-
strzegatl, e ,,spoteczenstwo jest podminowane, nie wie, czego si¢ ma spodziewac.
Panuje atmosfera zagrozenia ekonomicznego i1 egzystencjalnego” (ibidem: 344).
Stowa te wypowiedzial w debacie sejmowej nad pakietem ustaw Balcerowicza.
I nie byty one wcale odosobnione. Az blisko 70 postow zadawato pytania, wyra-
zato watpliwosci. Odpowiadato na nie, poza wicepremierem Balcerowiczem, az 13
cztonkdéw rzadu. Zdaniem publicysty, postowie wyrazali obawy ,,czy program
rzadowy — wskutek odzegnywania si¢ od wszelkiego interwencjonizmu panstwo-
wego — nie jest swoim ostrzem skierowany przeciwko ludziom pracy, nastawiony
za$ na przysporzenie korzysci tym, ktorzy sa zasobni w kapital” (ibidem: 345)’.
I te whasnie wypowiedzi okazaty si¢ prorocze.

W swietle tych faktow odnosi si¢ wrazenie, ze parlamentarzy$ci, mimo
licznych zastrzezen, woleli wierzy¢, ze wchodzimy — jak zapewnil Balcerowicz
— w er¢ ,,zycia udanego, miast udawanego” i zaglosowali in gremio za przedsta-
wionym planem. Wiele lat p6zniej, d6wczesny wicemarszalek Sejmu Aleksander
Matachowski (2001) ujat to lapidarnie: ,,ByliSmy troch¢ jak barany prowadzone
na rzez i tatwo ulegaliSmy obietnicom politykow, majacych decydujacy glos
w praktycznym wecielaniu w zycie szkodliwych rozwigzan. Pami¢tam jak la-
two, jeszcze w Sejmie Kontraktowym, zgodziliémy si¢ na szokowga terapi¢

8 Przecza temu takze sondaze, ktore caly czas wskazywaly raczej na sceptycyzm respondentow.
Pytani, czy uwazaja, ze wskutek czerwcowych wyboréw nastapia w Polsce jeszcze w biezacym roku
odczuwalne zmiany, tylko 36,1% mialo nadziej¢ poprawy. Nie spodziewato si¢ jej 33,5%, a 15,1%
obawialo si¢ zmian na gorsze, przy ponad 15% niemajacych zdania.

% Trzeba tu jednak odnotowa¢ schizofreniczne rozdwojenie spotecznych niepokojow. Kroni-
karz, z ktérego czerpiemy te fakty, odnotowuje, ze na przetomie 1989/90 r. az 90% spoleczefistwa
wyrazato uznanie dla premiera, dodajac, ze ,,zaden z dotychczasowych premierdw nie cieszyt si¢
taka spoteczng sympatig” (ibidem: 350). Popierajac jednak polityke rzadu, uznawano tylko (1?!)
,,za nietrafne zmiany warunkéw materialnych zycia”(ibidem: 350).
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Balcerowicza [...]. Jedyne, na co potrafiliSmy si¢ zdoby¢, to byta napisana przez
Ryszarda Bugaja uchwala, stawiajgca rzadowi pewne warunki i wymogi co do
tej terapii [...] Balcerowicz [...] 1 jego mentor, profesor (Jeffrey) Sachs, zwy-
czajnie nas, postow bez do§wiadczenia, oszukali...”.

Formalnoscig bylo zawiadomienie zwiazkow zawodowych. Zreszta wiele
wskazuje, ze Walesa (przewodniczacy NSZZ ,,Solidarno$¢”) zaakceptowat plan,
zanim opracowano jego ostateczna wersje (Gajdzinski, 1999: 89-90)". Po prostu
zrgeznie wykorzystano ogromny kredyt zaufania, ktorym spoteczenstwo darzy-
lo pierwszy rzad niekomunistyczny.

Skala ,,przestrzelenia”

Plan Balcerowicza sktadatl si¢ wiasciwie z dwoch réznych programéw:
stabilizacji oraz zmian systemowych. Pierwszy miat polega¢ gtownie na $rod-
kach przywracajacych rownowage rynkowa, a zwlaszcza redukujacych inflacje.
Z tego punktu widzenia najwazniejsze byly trzy stabilizujgce ,.kotwice”: na-
tychmiastowa wewnetrzna wymienialnos$¢ zlotego przy jego glebokiej dewalu-
acji (ustalono sztywny kurs wymienny ztotego do dolara na poziomie 9500 zi,
ktory obowigzywat 16 miesiecy), drastycznie niska stopa indeksacji ptac oraz
rownie drastyczny podatek od ponadnormatywnego wzrostu ptac (popularnie
zwany ,,popiwkiem”). W styczniu 1990 r. stopa indeksacji wyniosta 0,3, a w na-
stepnych miesigcach tylko 0,2, co oznaczalo, ze kompensowano placobiorcom
tylko 30% lub 20% rzeczywistej inflacji. Ceny wzrosty w tym miesiacu o prawie
80%, co oznaczalo, ze ponad 50% wzrostu cen nie zrekompensowano. ,,Popiwek”
za$ dochodzit niekiedy do 500% w stosunku do wzrostu funduszu ptac.

Do tych trzech kotwic nalezy doda¢ wprowadzenie wysokiej stopy procen-
towej od kredytow, chociaz nie zdotano doprowadzi¢ do natychmiastowego
ustalenia jej dodatniej warto$ci. Z drugiej strony, nie rewaloryzowano (lub re-
waloryzowano tylko w matej czgsci) oszczednosci bankowych. Popyt krajowy
skurczyt si¢ takze z powodu kilkakrotnego wzrostu cen no$nikow energii.

Skutki planu w pierwszym i drugim roku byly, poza paroma wyjatkami,
bardzo dalekie od oczekiwanych. Do wyjatkow nalezata natychmiastowa rowno-
waga na rynku towaréw. Skok cenowy oraz skurczenie si¢ realnych oszczednosci

1% Jest cos porazajacego w tym, Ze na pytanie: czy Mazowiecki lub Balcerowicz przedstawili
Walgsie, wowczas przywodcy pracowniczej ,,Solidarnosci”, zatozenia przebudowy polskiej gospo-
darki, ten odpowiedzial: ,Nie, chyba nie, cho¢ doktadnie to juz tego nie pamigtam”. A przeciez
pamigtamy, ze wlasnie po otrzymaniu pakietu Balcerowicza, Walgsa domagal si¢ nadzwyczajnej
Sciezki legislacyjne;.
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sprawity, ze potki sklepowe zapehnily si¢ btyskawicznie. Osiggnigciem byto szybkie
przestawienie si¢ firm przemystowych z rynkow wschodnich na zachodnie.
Wzrost eksportu na Zachdd niemal natychmiast zrekompensowat spadek eksportu
do krajow RWPG. Moze nadmiernym sukcesem stalo si¢ zrownowazenie budzetu
panstwa (w 1990 r. osiggni¢to nawet pewna nadwyzke). Inne korzysci wynikajace
z drastycznego zaostrzenia ograniczen budzetowych firm mialy si¢ ujawni¢ w dtuz-
szym okresie.

,,Przestrzelenie” programu okazato si¢ jednak kolosalne. Prognozy i zato-
zenia rozmijaly si¢ z wynikami najczgéciej o kilkaset procent. Oto zestawienie
najwazniejszych rozbiezno$ci. Roczna stopa inflacji miata by¢ juz pod koniec
1990 roku jednocyfrowa, co osiagnigto dopiero po dziewigciu latach. Za caty rok
1990 inflacja wyniosta blisko 600%. PKB miat spas¢ w tym roku o 3%, spadek
za$ wynosit ponad 11% w pierwszym roku realizacji, a w drugim o dalsze ponad
7%. Spadek produkcji przemystowej prognozowano na 5%, a wyniost pigciokrotnie
wigcej — spadia o 25%. Byl to glownie skutek drastycznego spadku produkcji
0 30% w pierwszym miesigcu realizacji programu. Bezrobocie miato wynies¢ ok.
400 tys. 0sob 1 by¢ tymczasowe, wzrosto za§ w pierwszym roku do ponad milio-
na, w drugim do dwoch, nastepnie zblizylo si¢ do trzech miliondw osob. Do tego
nalezaloby doliczy¢ sporg liczbe 0sob, ktore przeszty na wezesniejszg emeryturg
lub zbyt tatwo otrzymaty status rencisty. Place realne zamiast kilku procent, obni-
zyly si¢ w pierwszym roku o ponad jedng trzecig i spadaty az do 1994 roku.

Wskutek spadku wzglednych cen na produkty rolne, w porownaniu do ar-
tykulow przemystowych, dochody rolnikow ulegty redukcji w pierwszym roku
do ponad potowy, a w nastepnym jeszcze o jedng pigta''. Dodajmy, ze po parolet-
nim wzro$cie pod koniec lat 90. dochody rolnikéw ponownie spadly do poziomu
niewiele wyzszego niz w czasie pierwszego szoku. Dopiero wejscie do UE popra-
wito sytuacj¢ dochodowa sporej grupy rolnikow. Place realne osiggnety poziom
sprzed ,,szokowej terapii” dopiero w okolicach roku 2000.

W swietle tych danych nie dziwi fakt, iz juz w potowie 1990 roku socjolog
i polityk spoleczny powaznie si¢ zastanawial na tamach ,,Tygodnika Solidarnos¢”
nad tym: Dlaczego moze upasé¢ rzqd Mazowieckiego? (Dziewigcka-Bokun, 1990).
Autorka wychodzita bowiem z zalozenia, ze ,,Obywatele Rzeczypospolitej Pol-
skiej o tyle zainteresowani sg restauracjg kapitalizmu, o ile jego polska wersja
[...] zapewni w stosunkowo krétkim czasie awans cywilizacyjny spoleczenstwu
jako catosci, a przynajmniej jego zdecydowanej wigkszosci. Koncepcja, w ktorej
awans Ow jest ofertg dla nielicznych, nie moze liczy¢ na trwale poparcie”. Rosnaca
falg protestow Lech Walesa umiejetnie wykorzystal w prezydenckiej kampanii

" Oczywiscie, trzeba pamietaé, ze z uwagi na uwolnienie cen zywnosci rok 1989 byt dla
rolnikow wyjatkowo korzystny. Ale poréwnania z rokiem 1988 zmieniajg skalg zmian tylko o parg
punktéw procentowych.
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wyborczej. Pokonat jednak tatwiej Tadeusza Mazowieckiego niz mato znanego
reemigranta, Stana Tyminskiego. Rozpoczat si¢ okres rozwigzywania kryzysow
politycznych przez czgste zmiany ekip rzadzacych (Walgsa okreslat premieréw
mianem ,,zderzakow”, skazanych na czestg ich wymiang stuzacg jako substytut
zmiany polityki). W ciggu zaledwie szeSciu lat Polska miata szeéciu premieréw
i nie mniej ministrow finansow.

Nowa struktura spoleczna

Do jakiego stopnia 6w szok byt nieuchronny? Ze wzgledu na wysoka infla-
cj¢ oraz nierbwnowage budzetows, trudno bylo unikngé recesji adaptacyjnej
o skutkach zblizonych do tych, ktore rzad przewidywat, opracowujac program.
Blad jednak polegat na tym, iz rzad zastosowat tak drakonskie $rodki, jak gdy-
by$Smy znajdowali si¢ w fazie rozpasanej i postepujacej hiperinflacji ciggle
kreujacej pusty pienigdz. Tymczasem wywotana uwolnieniem cen zywnosci
miesigczna inflacja byla wprawdzie wysoka (w pazdzierniku wyniosta ponad
50%), ale juz w koncu roku 1989 szybko spadata (do 23 i 18%). Chocby dlatego,
nie mozna byto jej okreslac jako hiperinflacji. A co najwazniejsze, wlasnie infla-
cja zlikwidowata pod koniec tego roku nadwyzke ,,pustego” pienigdza, co tez
autorzy programu przeoczyli, dokonujac zbednej ,,konfiskaty” pienigdza praw-
dziwego.

Rozbieznos$¢ miedzy projekcja a wykonaniem wynikata wiec glownie ze ztego
odczytania przez rzad i ekspertow szybko zmieniajacej si¢ sytuacji, a przede
wszystkim z niedostatkdw sztuki przewidywania.

Z poczatkiem roku 1990 podjeto kilka waznych dziatan oznaczajacych
zmiany systemowe. Przede wszystkim radykalnie zmniejszono bariery celne, co
miato daleko idgce konsekwencje. Mawiano woweczas, ze Polska stata si¢, zaraz
po Hongkongu, najbardziej leseferystycznym (wolnohandlowym) krajem $wia-
ta. Konkurencja zagraniczna wymuszata na mocniejszych firmach krajowych
restrukturyzacje, ale i zwickszala bezrobocie przez zalew tanich produktow,
wwozonych bez cta i obcigzen podatkowych, a czgsto takze nie ponoszac kosztow
czynszu lokalowego. Niskie cta oraz niesprawny aparat skarbowy, nieskory i nie-
zdolny do $ciggania podatkow, tacznie z samouwlaszczaniem si¢ nomenklatury
oraz zywiolowa matg prywatyzacja (aptek i matych zakladéw produkcyjnych),
stworzyly prawdziwe Eldorado dla handlu bazarowego. Korzystali z tego nowi
przedsigbiorcy, konsumenci, tracit natomiast panstwowy przemyst wytworczy,
handel spotdzielczy i panstwowy oraz rzemiosto, ktore uleglo zdziesigtkowaniu.
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Spoleczenstwo pierwotnej akumulacji kapitalu

Recesja spowodowata donioste zmiany spoteczne. Wskutek glebokiej rece-
sji, z jednej strony, oraz nadzwyczajnej ekspansji sektora prywatnego z drugiej,
w latach 1990-1993 dokonata si¢ ,,prawdziwa rewolucja w dochodach” (wyrazenie
Czestawa Bywalca). Udzialy poszczegdlnych grup ludnosci w jej ogélnych docho-
dach zmienity si¢ jak w tabeli:

Tabela. Struktura dochodéw ludnos$ci w latach 1989 1 1993

Wyszczegélnienie 1989 1993
Dochody ludnosci ogotem 100,0 100,0
w tym:
Wynagrodzenia 46,2 28,2
Swiadczenia pieniezne 15,7 20,1
Dochody rolnikéow indywidualnych 13,5 6,3
Dochody z dziatalnoéci gospodarczej poza rolnictwa® 7,2 17,5

0sob fizycznych, spotek, fundacji oraz jednostek prywatnych, pomniejszone o wydatki na inwe-
stycje zwigzane z produkcjg oraz przyrostem zasobow na rachunkach pieni¢znych.

Zrédio: (Bywalec, 1995); oparte na Rocznikach Statystycznych, 1993 i 1994 oraz na obli-
czeniach wlasnych i szacunkach Bywalca dot. roku 1993.

Powyzsze liczby Czestawa Bywalca publikowano parokrotnie, takze w jezyku
niemieckim. Skoro nikt ich nie zakwestionowat, mozna je przyjac jako odpowiada-
jace z grubsza rzeczywistosci. Ukazujg one rewolucje w dochodach wyjatkowo
gleboka. Z liczb tych wynika, ze udziat w dochodach ludno$ci ptacobiorcow
spadl z poziomu niewiele nizszego niz polowe, do ponad jednej czwartej! Bardziej
niz o potowe spadly dochody rolnikéw indywidualnych. Dochody za$ ,,zysko-
biorcow” (nawet pomniejszone o naklady inwestycyjne) wzrosty dwuipotkrotnie.
W warunkach pokojowych byta to zmiana struktury dochodowej (oraz spotecznej)
wrecz bezprecedensowa.

Znaczny wzrost udzialu w dochodach transferéw socjalnych nie oznaczat
poprawy losu ludzi zyjacych ,,na garnuszku” panstwa. Byt to bowiem wzrost
udzialu w pomniejszonym o prawie jedng piata dochodu narodowego przy nagtym
wzroscie klientow kasy panstwowej. Wydatki te kryty w sobie nowg rzeczywistos¢
okoto trzech milionéw bezrobotnych oraz przedwczesnych emerytow i nierzadko
,hacigganych” rencistow.

W s$wietle powyzszego, uzasadnione wydaje si¢ twierdzenie, ze operacja szo-
kowa, majaca gldwnie na celu stabilizacje gospodarki, stata si¢ skutecznym narze-
dziem tworzenia nowej struktury spotecznej, struktury kapitalizmu pierwotne;j
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akumulacji kapitatu. Spauperyzowane zostaly dwie podstawowe klasy spoleczne
ptacobiorcow i rolnikow. Nowa klasa posiadaczy nie powstawata wedlug pod-
recznikowych kanonoéw ciezkiej pracy, zwickszania wydajnosci, purytanskiej
oszczednosci i akumulacji nadwyzki'>.

Liczba nowych przedsigbiorstw prywatnych podwoita si¢. Wszelako, jak
podaje (Domanski, 1997) wérod przedsigbiorcow prywatnych az 38% stanowili
pracownicy fizyczni (bez kwalifikacji 21%, oraz wykwalifikowani 17%). Byt to
zatem proces rodzenia si¢ stanu $redniego o obliczu szczegdlnie zacofanym.
Tym m.in. thumaczy si¢ znaczne pogorszenie warunkow pracy w sektorze pry-
watnym. Poniewaz za$§ zwiazki zawodowe, przede wszystkim ,,Solidarnos¢”,
roztoczyly parasol nad tak dotkliwymi spotecznie przemianami, recesja dra-
stycznie oslabila t¢ reprezentacj¢ pracownicza.

Niezaleznie wigc od rzeczywistych intencji tworcow i realizatorow pro-
gramu byla to nie tyle recesja transformacyjna, postrzegana jako nieuchronny
koszt wielkich przemian, lecz transformacja recesyjna. Wielka przemiana spo-
leczna dokonana za pomocg recesji jako narzedzia tworzenia spolaryzowanego
spoteczenstwa. Dalszy proces polskiej transformacji polegal raczej na petryfi-
kacji (,,konsolidacji”’) tego typu spoteczenstwa, niz na naprawianiu skutkow
,przestrzelenia” (Frasyniuk, 2004)13 .

Tak by¢ nie musialo

Czy Polska mogta w 1989 roku lub pdzniej obroni¢ swa niezalezno$¢, wybie-
rajac inng droge niz wyznaczana przez ,,Waszyngtonski konsens” ? Czy istniata
alternatywa wobec tego, co nidst ze sobg plan Balcerowicza? Wedtug oficjalne;,
natretnie powtarzanej wersji, innej opcji nie byto. Nie tylko Balcerowicz, co bardziej

12 Leszek Balcerowicz lubit uzasadnia¢ szok stabilizacyjny, rozlegtos¢ i drastyczno$é zmian
twierdzeniem, Ze pozaru nie gasi si¢ na raty (jego zdaniem gospodarka znajdowala si¢ w tak
tragicznym stanie, jak dom w czasie pozaru). Trawestujac te stowa, mozna by powiedzie¢, iz owo
masowe zbiednienie jednych i wzbogacenie drugich dokonato si¢ ,,w trakcie gaszenia pozaru”.

13 Niezaleznie od tego, czy to tytut do chwaty, Wiadystaw Frasyniuk, przewodniczacy Unii
Wolnosci mial racje, piszac: ,,W Wielkiej Brytanii zelazna Margaret Thatcher przez dziesigé lat
zmagala sie z tym, co my$my zrobili w pot roku. Ta Zelazna Lady przy Mazowieckim to praw-
dziwa zoétwica!”. Roznica migdzy Polska i Brytania polega jednak na tym, iz po obaleniu jej
rzadow przez jej najblizszych wspolpracownikow, konserwatywny rzad Johna Majora naprawiat
skutki jej polityki przez cale siedem lat. Zwigkszal dochody najbiedniejszych, naktady na ustugi
spoteczne. A mimo to, liczba ubogich pozostawata w 1999 r. trzykrotnie wigksza niz przed obje-
ciem rzadow przez owg Zelazng Lady (z czterech milionéw wzrosta do dwunastu). Ale wiasnie
dlatego, ze ma racje¢, Frasyniuk nie powinien ciagle zy¢ w zdziwieniu, Ze jego partia znalazla si¢
poza parlamentem.
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zrozumiale, lecz takze Prezydent Aleksander Kwasniewski wypowiadali si¢ na
ten temat niemniej kategorycznie. Na pytanie: ,,czy mozna bylo lepiej i mniejszym
kosztem?” odpowiedzial: ,,Sadze, ze tak, ale dzisiaj wszyscy sa madrzy. A nikt
nie byt taki madry wczesniej” (por. Lamentowicz, 1977; Klepacki i Lawniczak,
1974)'*. Zdaniem piszacego te stowa, ani dzisiaj nie wszyscy sa tacy madrzy, ani
nie jest prawda, iz w czasie decydujacych wyboréw, ,,nikt nie byt taki madry”.
Nietrudno wymieni¢ wielu.

Doswiadczenie szwedzkie

Zapomina si¢ lub przemilcza, Ze dostatecznie wcze$nie poszukiwano alter-
natywy. Juz na poczatku 1989 roku postarano si¢ przelozy¢ duza popularnosé
modelu szwedzkiego na jezyk praktyczny (Podgorska i Wilk, 2003)"°. Z ramienia
Konsultacyjnej Rady Gospodarczej (6wczesnego ciala doradczego rzadu) uda-
la si¢ wowczas do Sztokholmu studyjna grupa dziewigciorga ekonomistow pod
kierunkiem prof. Jana Mujzela. Powstal obszerny, ponad 70-stronicowy raport
dos¢ szczegdtowo omawiajacy mozliwosci wykorzystania w Polsce doswiadczen
tego kraju. Wprawdzie raport ten upowszechniono w formie powielonej dopiero
w czerwcu 1989 r., ale krazyt on zapewne wczesniej w formie maszynopisu.

Pare mysli tego raportu warto przypomnie¢. Zasadnicze rozpoznanie autorow
byto nastgpujgce: ,,Gospodarka szwedzka funkcjonuje w warunkach ostrych
rygorow efektywnosciowych narzuconych przez rynek migdzynarodowy. Z tego
m.in. powodu nie ma w niej miejsca na paternalizm w stosunku do przedsie-
biorstw czy branz trwale nieefektywnych. Jednak nawet olbrzymie programy
restrukturyzacyjne, jak np. likwidacja catego praktycznie przemyshu stocznio-
wego (do niedawna uchodzacego za jeden z najnowocze$niejszych na $wiecie),
przebiegaja tam w warunkach spokoju spolecznego, mimo stale utrzymujacej si¢
znacznej sity zwigzkow zawodowych. Tajemnica sukcesu tkwi w tym, co Szwedzi
nazywaja aktywna polityka zatrudnienia. Zamiast przeznacza¢ pienigdze na
zasitki dla bezrobotnych, najpierw szuka si¢ mozliwosci pracy dla potencjalnych

' Przy takim stanowisku glowy panistwa nietrudno o przyzwyczajenie sie elit wtadzy do maso-
wego 1 permanentnego bezrobocia. Oto gléwny doradca ekonomiczny Prezydenta A. Kwasniewskiego,
Witold Ortowski, glosi opini¢ (trudno si¢ oprze¢ wrazeniu, ze nalezy ona do Patacu Prezydenckiego),
ze ,nauczyliSmy si¢ z nim [wysokim bezrobociem — T.K.] zy¢ i zapewne bedzie tak az do lat
2010-2015, kiedy czynniki demograficzne same wymusza obnizenie bezrobocia. Wybuch spo-
feczny to sg pobozne zyczenia politykow populistow, ktorzy chcieliby, zeby$my juz byli na skraju
wulkanu”. Jego zdaniem ,,w Polsce nastgpilo dostosowanie spoteczenstwa do stanu wysokiego
bezrobocia na zasadzie rezygnacji” (ibidem).

15 Wezesniej ukazato sie pare ksiazek poswieconych doswiadczeniu szwedzkiemu.
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kandydatow na bezrobotnych. Sposroéd pracownikow zlikwidowanych stoczni nikt
nie zostal pozostawiony wlasnemu losowi [...]. Radykalizm gospodarczy wspotist-
nieje w Szwecji z solidaryzmem spotecznym, a filozofia rozwigzywania sytuacji
konfliktowych jest zaprzeczeniem thatcheryzmu. W Anglii likwidacja nierentow-
nych przedsiebiorstw przewaznie pociaga za sobg wzrost bezrobocia, a co za tym
idzie strajki i napigcie spoteczne” (Konsultacyjna, 1989). Autorzy zwracajg uwagg,
ze likwidacji przemyshu stoczniowego dokonali socjaldemokraci, gdy sprawujacy
wczesniej wladze konserwatySci subsydiowali ten przemyst. W przestrzeganej
w Szwecji zasadzie ,,rownej placy za rowna place”, niezaleznie od kondycji firmy
na rynku, autorzy dostrzegli interesujacy mechanizm automatycznej restrukturyza-
cji gospodarki. Konfrontowali ponadto realia szwedzkie zpotrzebami polskimi
w odniesieniu do takich kwestii, jak: stosunek podstawowych sit spotecznych do
zmian strukturalnych w przemysle, pojmowanie priorytetow w procesie tych
zmian, ich mechanizmy oraz aspekty finansowe, zarzadzanie przedsigbiorstwami
oraz struktura organizacyjna sterowania przemystem.

Ogolne przestanie adresowane do wtadz polskich robi wrazenie, jak gdyby
chciano dochowaé wierno$ci pozniejszej Konstytucji RP: ,,Dostrzec mozna zatem
znaczne podobienstwo migdzy warto$ciami, ktorym podporzadkowana jest poli-
tyka gospodarcza i spoteczna socjaldemokratdéw w Szwecji oraz tymi, ktore
urzeczywistniamy lub staramy si¢ urzeczywistni¢c w Polsce: pelne zatrudnienie,
ptaca uzalezniona od wkladu pracy, bezpieczenstwo socjalne. Tym bardziej do-
swiadczenia szwedzkie warte sg przestudiowania, a niektore z nich mogg by¢
bezposrednio uzyteczne dla procesu reform gospodarczych oraz biezacej polityki”
(ibidem: 5)'°. (Por. Gotz-Kozierkiewicz, 1989).

Nie wiadomo, dlaczego omawiany dokument zostat calkowicie zignorowany.
Jest zastanawiajace, ze takze uczestnicy studyjnej wycieczki do Szwecji, a pdzniej
biorgcy udziat w obradach okraglego stotu (prof. J. Mujzel i M. Swiecicki) ani
razu nie odwotali si¢ do szwedzkiego dos§wiadczenia.

Pézniej, juz po powolaniu rzadu Tadeusza Mazowieckiego, przeciwnikow
koncepcji ,,skoku” w gospodarke rynkowa byto wielu. I to jacy? Nawet George
Soros, ktéry sprowadzit Jeffreya Sachsa do Warszawy, publicznie si¢ zastanawial,
czy nie bytoby rozsadniej rozdzieli¢ reformy. Najpierw ograniczy¢ si¢ do wprowa-
dzenia ,,wolnych cen i indeksacji ptac”, a dopiero potem zabra¢ si¢ za zasadnicza
reforme stabilizacyjng. Nawet nie wspominatl o prywatyzacji. Nade wszystko jed-
nak uwazal, ze nowego systemu nie mozna spoteczenstwu narzucaé (,,niezwykle
wazne jest, by ta alternatywa byta przed spoteczenstwem jasno zarysowana.

' Przywiazujac szczegolng wage do polityki przemystowej, a w szczegolnosci do restruktury-
zacji starych branz, autorzy opracowali specjalne aneksy konsensualnej restrukturyzacji przemystow:
stalowego 1 stoczniowego. opublikowala artykut o systemie podatkowym, a opracowanie na temat
ogolniejszych zasad szwedzkiej polityki przemystowej znajdowato si¢ do wgladu w siedzibie KRG.
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Ludzie i rzad powinni zdecydowac¢, ktory wariant rozwoju sytuacji wybieraja”).
Podobne propozycje wysuwat byly wieloletni pracownik MFW, cztowiek o wiel-
kim doswiadczeniu, dr Marcin Wyczatkowski. W memoriale przeznaczonym dla
wiladz, wskazywat na organizacyjne trudnosci zmiany systemu, radzit ,,wyelimino-
wa¢ inflacje¢ przed rozpoczgciem reformy” (Wyczatkowski [1991], 2004) i naciskat
na ,.konieczno$¢ powolniejszej, stopniowej zmiany systemu i prywatyzacji”. A juz
w lipcu 1990 r. skierowat do L. Balcerowicza list zawierajacy krytyke wcielanego
programu oraz propozycje alternatywne. Zaréwno te wczesne teksty, jak i wiele
pozniejszych pozostaly bez echa.

,»Takim madrym” — parafrazujac stowa Aleksandra Kwasniewskiego — okazat
si¢ rowniez Kazimierz Laski (byly prorektor SGPiS, od 1968 roku zamieszkaty
w Wiedniu), ktory jako recepte sugerowal ,,mieszanke typu poludniowokoreanskie-
go czy wczesniej japonskiego”. Widziat to jako ,,umiejetne tgczenie najlepszych
cech gospodarki rynkowej 1 prywatnej z najlepszymi cechami interwencjonizmu
panstwa”. Pozniej za$, juz w reakcji na plan Balcerowicza, opracowat dla swego
ucznia, kierujacego Centralnym Urzedem Planowania, Jerzego Osiatynskiego, eks-
pertyze, w ktorej do§¢ doktadnie przewidziat skale spadku produkcji i dochodu
narodowego oraz gleboko$¢ recesji, jesli plan ten zostanie wdrozony. Jacek
Rostowski z London School of Economics, 6wczesny doradca rzadu, publicznie
zrugat Laskiego, radzagc mu, by od$wiezyl sobie elementarne wiadomos$ci pod-
recznikowe.

Obroncy polskiej koncepcji transformacji przez glgboka recesje powotujg
si¢ na fakt, iz wigkszo$¢ krajow postkomunistycznych podazata podobna droga,
co ma $wiadczy¢ o pewnej prawidtowosci. Ale moze tez §wiadczy¢ o oportuni-
stycznej imitacji tych innych krajow, na strazy ktorej staty dziatania Mig¢dzynaro-
dowego Funduszu Walutowego oraz Banku Swiatowego. Przeciwnicy Big Bangu
od dawna odwotuja si¢ do imponujacego doswiadczenia chinskiego, ktorym
przechodzenie do prywatnej gospodarki rynkowej nie przeszkadza osigganiu
nieprzerwanie wysokiej stopy wzrostu PKB, co trwa juz trzydziesci lat. Niewiele
gorszymi rezultatami moze si¢ poszczyci¢ takze Wietnam. Te przyktady jednak
odrzuca si¢ na zasadzie dwdch argumentow. To skrajnie zacofane, przewaznie
rolnicze kraje o matym sektorze przedsigbiorstw panstwowych. Nie miaty wigc
wielkiego problemu niedostosowania produkcji do potrzeb ujawnianych przez
rynek. A po drugie, odbywa si¢ to w warunkach wtadzy autorytarnej, jesli nie
totalitarnej, co w naszym regionie bytoby nie do pomyslenia.

Wprawdzie argumenty te sg dla autora tego tekstu mato przekonywajace,
gdyz, zwlaszcza w Polsce, na strazy gradualistycznych Porozumien Okragtego
Stotu oraz wyborczych deklaracji starego i nowego uktadu mogly stana¢ obie silne,
wowczas wzglednie samodzielne organizacje zwigzkowe. Po stronie ,,Solidarnosci”
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wilasnie spoteczne skutki operacji szokowej (glebokiej recesji) utatwily ,,wojng na
gorze” 1 doprowadzity do rozktadu (rozdrobnienia) sceny polityczne;j.

Ale ci, ktorzy odrzucajg doswiadczenie Chin i Wietnamu, na wyzej wska-
zanej podstawie, stajg si¢ pozbawieni jakichkolwiek argumentow w odniesieniu
do najwyzej rozwinigtego kraju pokomunistycznego — Stowenii. Wydana przez
Bank Swiatowy obszerna ksigzka zbiorowa o transformacji systemowe;j tego
kraju daje $wiadectwo madrosci tamtejszych elit wiadzy (Mrak, 2004). W Stowenii
takze znalazta si¢ grupa ekonomistow z J. Sachsem, ktdra proponowata stabilizacjg
za pomoca szokowej terapii. Proponowano sztywny kurs wymienny jako kotwice,
odpowiadajacg mu polityke monetarng, zrownowazony budzet, zagraniczng pomoc
finansowa, sterowang przez rzad restrukturyzacje przemystu wytworczego i syste-
mu bankowego. Po ostrej debacie, i wycofaniu si¢ z rzadu jednego z architektow
reformy, zwolennika drogi ewolucyjnej, wicepremiera Joze Mencingera, obrano
ostatecznie drogg przemian stopniowych i Stowenia najlepiej wsrod krajow tego
regionu na tym wyszta (Mencinger, 2004). Ma najbardziej stabilng gospodarke
o wysokiej stopie wzrostu. Odpada tez argument, ze kraj ten korzystat z lepszych
niz Polska warunkéw startu. Po opuszczeniu Jugostawii, zmieniajgc ustrdj, Stowe-
nia tworzyla jednoczesnie panstwowe organa suwerennego panstwa. Byla wiec
w podobnie trudnej sytuacji jak kraje nadbattyckie. A i stan gospodarcze]j nie-
rownowagi przypominal Polske roku 1989. Inflacja w 1990 r. wyniosta tam ok.
3500%, by zaledwie po pigciu latach spas¢ do jednocyfrowej, nie pociagajac za
sobg wysokich kosztow spotecznych. Nigdy nie poswigcano tam zatrudnienia
i wzrostu na ottarzu walki z inflacja.

Jaki kapitalizm polski?

Czym byt wigc plan Balcerowicza? W oczach specjalisty ekonomii porow-
nawczej (Kowalik, 2005), byl on przede wszystkim poczatkiem niefortunnej
drogi przemian ustrojowych. Dokonana wowczas bezprecedensowa w czasie
pokoju rewolucja w dochodach radykalnie zmienita strukture spoleczng — zapo-
czatkowala tworzenie tadu spotecznego metodg pierwotnej akumulacji kapitatu.

Najwyzsza cene zaplacil spoteczny ruch ,,Solidarnosci”, co dla Jacka Kuronia
stato si¢ jasne juz w 1994 r.: , Kleska ‘Solidarnosci’ nastgpita dlatego, ze wytonione
z niej wladze panstwowe, miast stanag¢ na czele masowego ruchu przebudowy,
dziataly ponad spoteczenstwem. Ponad jego glowami realizowano program etaty-
styczno-technokratyczny, co spychato wigkszo§¢ w roszczeniowa lewicowos¢”
[...] w latach 1990-93 dokonalo si¢ zniszczenie ruchu ‘Solidarno$ci’ przez rzad
i administracj¢” (Kuron, 1994).
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Obecnie zatamala si¢ juz oficjalna doktryna sprowadzajaca sukces polskiej
transformacji do do$¢ wysokiego tempa wzrostu PKB. Nie sposob juz ukry¢ jej
,»orzydkiej twarzy”, ignorowac pytanie: komu ten wzrost stuzy. A shuzy niewiel-
kiej mniejszosci. Zaledwie nieco ponad potowa ludnoséci w wieku produkcyjnym
znajduje zatrudnienie. Tylko co ésmy zarejestrowany bezrobotny otrzymuje zasitek
z tego tytutu. Przed exodusem na Zachdd, okoto 40% ludzi mtodych nie miato
pracy. Nie ma dla nich tanich mieszkan. Mocno ponad potowa bezrobotnych nie
ma pracy dhuzej niz rok. Z trzech czwartych gospodarki niemal catkowicie wy-
eliminowano zwigzki zawodowe przy biernym wspoétudziale wtadzy. Nic wiec
dziwnego, ze w ponad potowie badanych firm zalega si¢ z wyptata wynagro-
dzen, nierzadko — wielomiesi¢cznej placy, co polski papiez nazwat ,,grzechem
wolajacym o pomste do nieba”.

Od ponad dziesigciu lat w bezprecedensowo szybkim tempie wzrasta liczba
ludzi zyjacych w nedzy (ponizej lub na granicy minimum egzystencji, niekiedy
okreslanego jako biologiczne). Tylko w latach 1996-2005 ich liczba wzrosta
niemal trzykrotnie (z 4,3 do 12,3%). Juz okoto dwoch trzecich spoleczenstwa
znalazto si¢ w strefie minimum socjalnego. Alarmuje si¢ o istnieniu miliona lub
dwodch niedozywionych lub glodujacych dzieci. Dokonato si¢ to w warunkach,
gdy PKB wzrdst o ponad jedna trzecig. Kolejne rzady przejawiaja biernos¢ wo-
bec tych procesow. Co wigcej, podejmuje sie wiele aktow legislacyjnych sprzy-
jajacych bogatym. Do najjaskrawszych nalezy zniesienie podatku od spadkow
i darowizn dla najblizszych, co znajduje niewiele przyktadow w $wiecie wspot-
czesnym. Lamane sg podstawowe gwarancje Konstytucji RP.

Wszystkie te dtugo utrzymujace si¢ osobliwosci sktonity mnie do wyrazenia
ponad dziesig¢ lat temu (1996) opinii, ze w Polsce powstat jeden z najbardziej
niesprawiedliwych ustrojéw spoteczno-ekonomicznych Europy drugiej polowy
XX wieku. Dalszy bieg wypadkow umacnia mnie w tym przekonaniu.
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Socjologia restrukturyzacji

Wspolczesna ranga zmiany

Nieomal powszechny jest poglad, ze jedng z najwazniejszych cech wspotcze-
sno$ci sg nie tylko zmiany, ale ich duza dynamika i zasi¢g. Zmian¢ uznano nawet
za fenomen wspotczesnosci, a spoteczenstwa przeksztalcajace si¢ w wyniku tych
procesOéw — spoteczenstwami podwyzszonego ryzyka.

Szczegodlne znaczenie zmian wspoéiczesnie wynika z rdznych przyczyn,
a kreowane przez nie procesy obejmujg wszystkie dziedziny zycia spolecznego.
Najogolniej rzecz biorac, obejmuja one trzy najwazniejsze obszary, tworzace
podsystemy spoteczne: ekonomiczny, polityczny i kulturowy. Tak jak zawsze,
koncentrujg si¢ one w podsystemie ekonomicznym i politycznym, a ich utrwa-
lanie i dodatkowa dynamika wynika ze zmian w sferze kultury. Na przetomie
stuleci, wieku XX 1 XXI, ponownie najbardziej zmiennotworczy, dynamiczny
okazuje si¢ podsystem ekonomiczny, zwlaszcza, jesli potraktujemy go szerzej
jako sprzegnigty z technika i technologia, stowem sferg wytworczo$ci, wymiany
i wielkich transferow kapitatu, techniki i ludzi. Cecha wspotczesnosci sg wielkie
transfery, a rozwdj technik, w tym $rodkéw masowej komunikacji, powoduje,
ze czas 1 przestrzen nabraty nowych wymiarow. Przestrzen ulegla redukcji i to
w wymiarze $wiatowym, globalnym, a czas nabrat gwattownego przyspieszenia.

Jednym z najwazniejszych proceséw spolecznych wystepujacych wihasnie
w szeroko rozumianej sferze czy podsystemie ekonomicznym jest modernizacja
gospodarki.

Proces ten zawsze mial bardzo istotny wptyw na przechodzenie od jednego
do drugiego typu gospodarki i spoleczenstwa, i koncentrowaty si¢ na nich rézne
teorie rozwoju spotecznego, w szczegolnosci teorie modernizacji. Teorie moder-
nizacji zajmujace si¢ spoleczenstwem przemystowym, czy postindustrialnym,
uznawaly, ze jedng z najwazniejszych cech przejscia i wlasciwos¢ nowego
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spoleczenstwa byt wielki transfer aktywno$ci zawodowej 1 dziatalnosci gospo-
darczej najpierw z tradycyjnych przemystéw do nowoczesnych, a nastgpnie ze
sfery produkcji do sfery ustug. Ta ostatnia sfera w spoteczenstwie postindustrial-
nym staje si¢ najwazniejsza, dominujaca i co jest szczegolnie wazne nastepuje jej
wewnetrzna wielka rozbudowa, zréznicowanie i zwielokrotnienie. W krajach
rozwinigtych okoto 70% pracownikow zatrudnionych jest w tej sferze. Mamy
do czynienia z ksztalttowaniem nowego spoteczenstwa, nazywanego spoleczen-
stwem informacyjnym, spoteczenstwem wiedzy lub postmodernistycznym.

Za wazne cechy spoleczenstwa nowoczesnego uznawano i uznaje si¢ dosc¢
powszechnie z jednej strony rozwoj odpowiednio wysoki infrastruktury gospo-
darczej; sektora finansowego, ubezpieczeniowego, nowoczesnych typoéw trans-
portu, srodkow tacznos$ci na bazie technik satelitarnych itp. Z drugiej za$ strony,
w sferze §wiadomosci 1 zachowan za cechy nowoczesnos$ci uznano wzrost postaw
kreatywnych, otwartych osobowosci, do ktdrych z czasem dolgczono tolerancje
i wielokulturowos¢. W spoleczenstwie informacyjnym pojawity si¢ nowe pod-
stawy stratyfikacji, z ktorych najwazniejszg zaczgta by¢ wlasnie informacja,
dostep do niej, posiadanie i umiej¢tnosci wykorzystania.

Wazna cechg i przyczyna modernizacji jest stale w istocie trwajaca restruktu-
ryzacja przemystu. Wynika to takze z dazenia do poszukiwania nowych zrodet
energii, majacej zastapic jej tradycyjne zrodia (np. wegiel), podyktowane rowniez
wzrastajgcym zagrozeniem srodowiska naturalnego.

Jednym ze sktadnikow proceséw modernizacji, zwlaszcza w krajach europej-
skich, staty si¢ zmiany w sektorze publicznym. Jak wiadomo, w Europie sektor
publiczny byt i pozostaje bardzo waznym segmentem gospodarki, a w ustugach
publicznych nawet dominujacym.

Modernizacja w odniesieniu do sektora publicznego polega na poszukiwaniu
nowych, bardziej efektywnych form zarzadzania, elastycznych typow zatrudnienia,
no i oczywiscie wyposazenia administracji publicznej w odpowiednie urzadzenia
techniczne (informatyzacja). Waznym elementem procesu modernizacji ustug
publicznych, w tym szczegdlnie administracji jest decentralizacja. Zwigksza ona
efektywno$¢ funkcjonowania, a to przeciez jest jednym z najwazniejszych celow
modernizacji.

Modernizacja wszedzie jest nie tylko zjawiskiem cywilizacyjnym, przejawem
rewolucji technicznej, ale procesem spotecznym. Posiada ona swoje uwarunko-
wania spoteczne i1 rodzi spoteczne skutki. Najogoélniejszym tego wyrazem jest
przechodzenie od jednego do drugiego typu spoteczenstwa, ale istotne zmiany
zaczynaja si¢ wczesniej 1 obejmujg rdézne obszary zycia spotecznego.

Dotycza one, o czym juz wspominano, zmian w strukturze spotecznej. Wielkie
transfery pracownikow (aktywnosci zawodowej) z przemystu do ustug, we-
wnatrz branz i sektoréw przemystowych oraz wewnatrz sektora ustug, z sektora
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publicznego do prywatnego tworzg nowa sytuacje, kreuja grupy spoleczne.
Modernizacja miata swoj udziat w dynamicznym rozwoju nowych klas trzecich,
a tym samym wptyw na stawanie si¢ przez spoteczenstwa najbardziej rozwinigte,
najbardziej zasobne w techniczne zdobycze modernizacji — spoteczenstwami
klas trzecich. Profesjonalisci sg tworcami postepu technicznego, rewolucyjnych
wregcz zmian w tym zakresie, a jednocze$nie staja si¢ najwazniejsza grupa, klasa
spoteczna.

Nowoczesna, stale modernizujgca si¢ gospodarka potrzebuje coraz wigcej
pracownikow o najwyzszych kwalifikacjach.

Z réznych prognoz, na przyktadzie dotyczacych gospodarki i spoleczenstwa
amerykanskiego wynika, ze tzw. ludzie wiedzy beda stanowili wigkszo$¢ wsrdd
zatrudnionych i poszukiwanych pracownikow.

Spoteczenstwo wiedzy czy spoleczenstwo informacyjne sg produktami
proceséw modernizacji. Przechodzenie nie jest jednoczesnie procesem wylacz-
nie prowadzacym do rozwoju. Rodzi nowe, przywraca stare, badz potgguje
istniejgce kwestie 1 problemy spoteczne. Pierwszym z nich sa zmiany i trudnosci
na rynkach pracy, wzrost bezrobocia, obejmujgcego przede wszystkim mtodych
i zwigzane z nim zjawisko wykluczenia spolecznego, marginalizacji. Wiagze si¢ to
oczywiscie z drugim zjawiskiem, wzmozonymi migracjami z potudnia na pdinoc
i ze wschodu na zachdd. W krajach bogatych utrwalajg si¢ enklawy wykluczenia,
usytuowane w niektorych dziedzinach badZ na obrzezach wielkich aglomeracji.
Sa miejscem gromadzenia si¢ frustracji spotecznej, zjawisk anomii, zréodtem na-
pie¢ 1 konfliktow przybierajacych coraz ostrzejsze formy.

Modernizacja i zwigzana z nig, czy tak naprawde bedaca jej forma restruktu-
ryzacja gospodarki miala i ma nadal wszgdzie wyrazisty wymiar przestrzenny.
Tradycyjne przemysty byly podstawg uksztaltowania si¢ starych regionéw prze-
mystowych, ktore, zwlaszcza w okresie formowania si¢ spoleczenstwa przemysto-
wego, stawaly si¢ jedng z najwazniejszych jego cech. Towarzyszylo im w okresie
rodzenia si¢ i rozwoju produkcji wieloseryjnej dzielnic przemystowych w duzych
aglomeracjach miejskich. W dobie industrializacji przemyst stat si¢ gtéwnym
czynnikiem miastotworczym. Zwigzany z tym byt dalszy rozwdj przemystowych
dzielnic mieszkaniowych, ktérych mieszkancy — gtdéwnie robotnicy — tworzyli
nowg spoteczno$¢ miejska.

Symbolem architektury miejskiej w spoteczenstwach przemystowych stawaty
si¢ mniej lub bardziej nowoczesne bloki mieszkalne. Wraz z pracg przy tasmie,
uczestnictwem z postepujacym podzialem pracy i jej fragmentaryzacja procesy te
stawaty si¢ podstawg do umacniania si¢ integracji, solidarnosci, dzialan grupo-
wych na rzecz realizacji swoich intereséw, przede wszystkim wsrodd robotnikdw.
Byli oni wowczas najliczniejsza grupa spoteczno-zawodowa, dobrze zorganizo-
wana klasa spoleczna.
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Wraz z unowocze$nianiem, zanikaniem badz upadkiem starych przemystow
w regionach ich szczegdlnej koncentracji, wyrosty ostre problemy spoteczne.
Zmiana pracy, bezrobocie, zjawiska zwigzane z dezindustrializacja stworzyty
skomplikowane problemy spoteczne, psychospoteczne i kulturowe rzutujgce na
styl zycia, rodzine, obyczaje, stowem na catoksztalt zycia nie tylko jednostek,
ale duzych grup ludzi przemystu. Stad pojawila si¢ potrzeba programoéw, rewi-
talizacji, ochrony przed silnym regresem regiondow, na terenie ktérych byty
zlokalizowane restrukturyzowane sektory przemystowe. Proces ten, z réoznym
nasileniem trwa nadal nawet w krajach, ktorych gospodarki majg juz za soba
kumulacje dziatan restrukturyzacyjnych gléwnych sektorow przemystowych.
Dowodem tego jest chociazby fakt, ze tzw. fundusze strukturalne i spdjnosciowe
Unii Europejskiej sa przeznaczone nie tylko dla krajow i regionéw o relatywnie
niskim poziomie rozwoju, lecz rowniez dla obszaréw objetych restrukturyzacja.

Modernizacja jest takze procesem konfliktowym, narusza interesy jednych
grup lub stawia je wobec ostrych wyzwan adaptacyjnych, innym stwarza nowe
szanse. Sg z nig zwigzane 1 uwiklane duze grupy spoleczno-zawodowe, klasy
spoteczne, rozne grupy pokoleniowe. Po stronie pracownikow sg to najczesciej
grupy zorganizowane, wyposazone w zasoby organizacyjne, posiadajace doswiad-
czenie 1 wypracowane strategie dziatania na rzecz realizacji swoich interesow. We
wszystkich krajach procesom modernizacji i restrukturyzacji towarzyszyly ostre,
czesto bardzo spektakularne formy protestow i napieé, stowem wyraziste konflikty
spoteczne.

Zorganizowana jest rowniez druga strona nie tylko uczestniczaca w proce-
sie zmian, ale bedaca ich kreatorem, gldownym strategiem przedsigbiorcy i ich
organizacje. Biora w tym oczywiscie udziat menedzerowie, bo restrukturyzowane
sektory to wielkie organizacje kierowane przez zawodowych menedzerow.
Uczestniczy w tym procesie wreszcie panstwo, najwazniejsze jego instytucje,
czesto jako wiasciciel czy wspotwlasciciel restrukturyzowanych sektorow.

Modernizacja i restrukturyzacja jest wiec skomplikowanym procesem spo-
lecznym, jednym z najwazniejszych procesow wystepujacych we wspotczesnych
spoteczenstwach. Biorg w niej udziat silne, zorganizowane grupy aktorskie, wy-
wotuje liczne skutki w skali lokalnej, regionalnej, makro, a nawet coraz bardziej
globalnej, miedzynarodowej, $wiatowej. Jest i powinna by¢ jeszcze bardziej
przedmiotem zainteresowania socjologii, a zwlaszcza socjologii ekonomiczne;.

Dotyczy to zwlaszcza krajow, ktore sa w sytuacji spdznionego przechodnia,
w ktorych proces restrukturyzacji ma wigkszy zasieg, musi mie¢ szybkie tempo
i stanowi sktadowy element ogolniejszego procesu, nazywanego procesem trans-
formacji.

Przyktad Polski jest w tym wzgledzie szczegdlnie wazny i pouczajacy.
Co wynika ze specyficznych cech polskiej zmiany systemowe;.
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Restrukturyzacja gospodarki — wyzwanie praktyczne
i poznawcze

Restrukturyzacja gospodarki w Polsce, tak jak prywatyzacja, tworza dwa naj-
wazniejsze procesy zmian w sferze ekonomicznej. Restrukturyzacja jest nawet trud-
niejsza, bardziej zlozona, wywoluje wielostronne skutki, ma konfliktowy charakter.

Dotyczy ona calej gospodarki, a przede wszystkim tych sektorow, ktore do
niedawna traktowano jako kluczowe. Stad tez nadawano im nazwg i rangg sek-
tordéw strategicznych. W gospodarce upanstwowionej byty to sektory uprzywi-
lejowane, korzystajace z poparcia i szczegdlnego zainteresowania ze strony
centralnej wiadzy politycznej i administracyjnej. Wedlug dos¢ powszechnej
opinii ekspertow dzieli si¢ je nadal na dwie grupy. Jedng tworzg te, ktorych
moce produkcyjne powinny by¢ znacznie ograniczone, a produkcja i zatrudnienie
zmniejszone. Mozna je nazwaé sektorami schytkowymi lub delikatniej nierozwo-
jowymi. Drugg grupe tworzg sektory przysztosciowe, rozwojowe, ale wymagaja-
ce glebokiej modernizacji. Do pierwsze]j grupy zalicza si¢ w Polsce: gornictwo,
hutnictwo, przemyst zbrojeniowy, przemyst widkienniczy i czeSciowo transport
kolejowy. W drugiej grupie lokuja si¢: energetyka, telekomunikacja, elektronika,
cze$¢ przemystu chemicznego. Do listy tej trzeba oczywiscie dotaczy¢ rolnictwo,
ktore w warunkach polskich jest sektorem szczegdlnie trudnym.

Ekonomiczna kondycja sektorow stojacych wobec wyzwan restrukturyza-
cyjnych byla i jest, jak wiadomo, bardzo zréznicowana. Sektory najtrudniejsze
sg deficytowe, a ich restrukturyzacja jest szczegdlnie skomplikowana i wymaga
duzych naktadow finansowych.

Specyfika restrukturyzowanych sektorow polega nie tylko na tym, ze do
niedawna traktowano je jako strategiczne, a obecnie staty si¢ wielkim problemem
1 wymagaja glebokiej restrukturyzacji. Dodatkowa, wazna okoliczno$cig jest
obecnos¢ w nich silnych, lepiej od innych zorganizowanych grup interesu. Sita
pracowniczych grup interesu (gornikow, hutnikdéw, kolejarzy i innych) polega nie
tylko na tym, ze sg one liczne i skoncentrowane, ale i na tym, ze sg stosunkowo
dobrze zorganizowane. Przy ogolnym duzym spadku liczby cztonkow zwigzkow
zawodowych w dawnych sektorach strategicznych pozostajg one silng formacja.
Poziom syndykalizacji (,,uzwiazkowienia”) wynosi w dalszym ciggu ponad 60%,
podczas gdy wsrod ogétu zatrudnionych spadt on gwattownie i nie przekracza
14%. Zwiazki zawodowe dzialajace w sektorach problemowych i sami pracownicy
majg przy tym swiadomo$¢ swojej ,,wagi spoleczno-politycznej” oraz doswiad-
czenia kontestacyjne. Strajki gornikow, kolejarzy i hutnikéw oraz demonstracje
pracownikéw przemystu zbrojeniowego mialy zawsze najwigkszy zasieg, sto-
sunkowo duza skutecznos¢ i spektakularny charakter.
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Wazna cechg dynamiki sektorow strategicznych jest, co podkreslono wyzej,
ze odznaczajg si¢ one wysokim poziomem koncentracji przestrzennej. Tworzy to
nowe problemy, gdyz lista sektoréw restrukturyzowanych pokrywa si¢ w znacznej
czeéci z kryzysogennymi regionami. Tak wigc proces restrukturyzacji dawnych
sektorow strategicznych jest wielce skomplikowany i trudny, ma liczne uwarun-
kowania i wywotuje wielorakie skutki spoteczne, angazuje liczne grupy aktorskie.
Jest procesem konfliktowym.

Restrukturyzacja zaczeta si¢ z poczatkiem lat dziewigcdziesiagtych. Byta to
jej pierwsza faza. Najogo6lniej rzecz biorac zmiany przewidziane w programach
restrukturyzacji, zwlaszcza w pierwszej jej fazie obejmowaty: a) restrukturyzacje
organizacyjna, b) finansowa, ¢) redukcje zatrudnienia, d) czgSciowe zmiany
wlasnosciowe, e) ograniczenie produkcji (ustug) i mocy produkcyjnych.

Najbardziej wyraziste, a jednoczes$nie dos¢ drastyczne zmiany przewidziano
wlasnie w zakresie wielkosSci produkcji 1 poziomu zatrudnienia.

Przypomnijmy, Ze programowe zmiany wielkosci produkcji w przypadku
sektora weglowego mialy prowadzi¢ do ograniczenia wydobycia ze 190 min ton
w poczatkach minionej dekady, do 90-100 min oraz likwidacj¢ 24 z 70 kopaln.
Zmniejszenie zatrudnienia obejmowalo ,,zej$cie” z poziomu 400 tys. ,,pracuja-
cych w weglu” w roku 1990 do 128 tys., a nawet mniej. W przemysle hutniczym
programy restrukturyzacyjne przewidzialy ograniczenie produkcji stali o 40%,
likwidacje najstarszych i tzw. najbrudniejszych hut oraz zmniejszenie zatrudnie-
nia 0 50% (z ponad 78 tys. w roku 1990 do 36 tys.). W PKP program, zreszta
tak jak i w innych przypadkach zmieniony po pewnym okresie realizacji, zakta-
datl skrécenie linii kolejowych, zmniejszenie liczby potaczen, a przede wszyst-
kim redukcje zatrudnienia, rowniez o 50%.

Jedynie w sektorze elektroenergetycznym redukcja zatrudnienia miata by¢
mniejsza, za to znacznie szybciej miat si¢ tutaj dokonywaé proces prywatyzacji.
Programy rzadowe zakladaty, poza formulowaniem konkretnych propozycji
prywatyzacyjnych, ze restrukturyzacja sektora dokona si¢ w relacjach pomiedzy
inwestorem strategicznym a zarzadem przedsigbiorstwa, oczywiscie przy udziale
zwigzkoéw zawodowych. Mialo to wiec nastgpi¢ wedhug formuly ,,zdecentralizowa-
nej”. Programy rzadowe zaktadaty, ze prywatyzacja ma dotyczy¢ przede wszystkim
przedsiebiorstw produkcyjnych energie elektryczng (podsektora wytworczego),
czesciowo dystrybucyjnego (zaktadow energetycznych). Linie energetyczne (pod-
sektor przesytania energii), zarzadzane przez wyodrebniong spotke Polskie Sieci
Energetyczne (PSE) miaty pozosta¢ wiasnoscig Skarbu Panstwa, ale dostgp do
nich majg mie¢ zagraniczne towary, rOwniez zagraniczni producenci.

Najwazniejszym, a jednocze$nie najtrudniejszym elementem pierwszej
fazy restrukturyzacji byla niewatpliwie redukcja zatrudnienia. Poza jej roz-
miarami, redukcja zatrudnienia dotyczyta przynajmniej trzech specyficznych
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grup pracownikow: gornikow, hutnikoéw i kolejarzy. Pierwsze dwie grupy obej-
mowaty pracownikow o waskich specjalizacjach, a jednocze$nie wykonujgcych
zawody, ktorych charakter oddzialywat na cate ich nieomal Zycie. Dotyczylo to
zwlaszcza gornikéw, z kolei kolejarze nalezeli do jednego z podstawowych
segmentoéw shuzb i1 ustug publicznych, tzw. sieciowych formacji gospodarczych
tworzacych infrastrukture gospodarki.

O rozmiarach redukcji zatrudnienia i jego formach informujg ponizsze tabele.
Tabela 2 zawiera informacje o formach restrukturyzacji, ktoére jednoczesnie
nazywane byty pakietami socjalnymi lub pomoca w przejsciu do innego rodzaju
aktywnosci zawodowe;j.

Tabela 1. Restrukturyzacja zatrudnienia (w tys.)

Zatrudnienie
Sektor - "
1990 r. 2000 r. (koniec dekady) | po restrukturyzacji
Weglowy 400,0 158,0 128,0
Energetyka 130,0 126,0 ok. 100,0
Hutniczy 78,2 38,7 35,0
Zbrojeniowy 250,0 58,0 36,0
PKP 300,0 170,5 128,0
Zrédlo: Opracowanie wiasne.
Tabela 2. Formy restrukturyzacji zatrudnienia”
Sektor weglowy |Elektroenergetyka| Hutnictwo Prz.em.ysl PKP
zbrojeniowy
— Wczeéniejsze |- Zobowiazania — Odejsciana |- Odejscia na — Swiadczenia
emerytury i eme-| socjalne inwestorow | emeryture emeryture przedemerytalne
rytury pomosto- strategicznych |- Zasitki — Swiadczenia |- Jednorazowe
we PTZCYVldUJ ace S'tab'l' i$wiadczenia | przedemerytalne | odprawy pie-
— Zasilki socjalne lizacjg zatn.lfjn'lem.a przedemery- (100% emerytury)| nigzne
(65% zarobkéw) | (poza przejciami talne — Programy prze- |~ Szkolenie prze-
— Odprawa naemerytur¢) na | Odprawy kwalifikowania | kwalifikujace
(12 $rednich okresod2do3 lat | peswarun- dla miodych pra- |~ Odprawy i
pensji) kowe cownikow rekompensaty
— Jednorazowa — Kontrakty dla 0s6b zwal-
odprawa szkoleniowe nianych
(20 pensji) - Przejs'iia do — Dodatki wyréw-
— Specjalna dota- spotek nawcze dla
cja na rozpocze- (najwiecej pracownikow,
cie dziatalnosci 0s0b) ktorym zmienia
gospodarczej si¢ stanowisko
(25 wynagro- pracy
dzen $rednich)

*poza energetyka rozwigzania te wchodzity w sktad tzw. pakietow socjalnych

Zrédlo: Opracowanie wiasne.
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Pakiety i zobowigzania socjalne, o ktorych informuje powyzsza tabela sa
efektem negocjacyjnego sposobu rozwigzywania sprzecznos$ci interesow jak
twierdza jedni, badZ ceng wzglgednego pokoju spotecznego i to cena wysoka,
jak dowodzg inni.

Restrukturyzacja wigc, konieczna ze wzgledow ekonomicznych i cywiliza-
cyjnych, a dodajmy jeszcze ekologicznych, generuje duze koszty, rodzi nowe
lub zaostrza i tak dostatecznie drastyczne kwestie spoteczne. Inaczej méwiac
posiada liczne aspekty spoteczne. Przy czym zjawiska tworzace te aspekty maja
charakter dynamiczny, zmienny, podlegaja procesom kumulacji, a ich trakto-
wanie 1 ocena wylacznie w kategoriach ekonomicznych skutkuje dodatkowym
zaostrzeniem.

Do najwazniejszych spotecznych aspektow restrukturyzacji mozna zaliczy¢:

— zmiang pozycji rangi sektorow restrukturyzowanych w catej gospodarce,
rangi z ktorej w przesztosci wynikaty nie tylko ,,zadania”, lecz i przywileje,

— istnienie w nich aktywnie dziatajacych, zorganizowanych grup interesu,
majacych swiadomos$¢ swego znaczenia, stosunkowo duze zasoby orga-
nizacyjne 1 doswiadczenia skutecznych na ogoét presji i kontestacji,

— dynamike i zakres zmian, szczego6lnie w obszarze restrukturyzacji za-
trudnienia,

— silne oddziatywanie restrukturyzacji na lokalne rynki pracy, zwlaszcza
tam, gdzie i tak wystgpuje wysokie bezrobocie, a jednoczesnie zwalnia-
ni pracownicy ,,zasilajg” te grupy, ktoére i tak majg trudnosci na rynku
pracy (wiek, typ kwalifikacji, poziom wyksztatcenia itp.),

— skutki o charakterze psychospotecznym, zmieniajgce sposob na zycie,
zwlaszcza rodzin gérniczych i czgsciowo hutnikdéw, charakteryzujacych
si¢ tradycyjng obyczajowos$cig, rytmem Zzycia wyznaczonym czasem
kopalnianej szychty, syreng fabryczng, bardziej niz w innych rodzinach,
wyraznym wystepujacym podziatem rol,

— Sciste zwigzki miedzy restrukturyzacjg a ogélng sytuacja i problemami
spotecznymi lokalnych, tacznie z dylematem fabrycznych osiedli, ich
infrastrukturg zalezng od firmy itp.

Restrukturyzacja ma najbardziej konkretny wyraz wtasnie w wymiarze lo-
kalnym. Dzieje si¢ tak zwlaszcza wtedy, tak jak to ma miejsce w Polsce, gdy
przedsigbiorstwo podlegajace restrukturyzacji miato duzy wplyw na spotecznosé
lokalna, lokalne rynki pracy, stanowilo fundament i gléwna konstrukcje nosng
calej gminy, miasta i najblizszej okolicy, dawato prace takze dla absolwentow
szkot czesto zresztg ksztalconych pod jego potrzeby. Restrukturyzacja na pozio-
mie makro, czy nawet sektorowo-branzowym ma charakter ogélnych programéw,
wariantu strategii, daje si¢ statystycznie mierzy¢ i ocenia¢. W §rodowisku lokal-
nym za$, konsekwencje te sa bardziej wielowatkowe, widoczne ,,gotym okiem”.
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Sa doswiadczeniem konkretnych ludzi, pracownikoéw i ich rodzin. Od tego,
jakie konsekwencje przynosi restrukturyzacja w $rodowisku lokalnym zalezy
ocena calos$ci procesu, takze innych zmian, ktorych restrukturyzacja jest cze$cia
sktadowg, a niekiedy wrecz symbolem. Silna przestrzenna koncentracja restruktu-
ryzowanych firm dodatkowo zaostrza ten problem.

W procesie restrukturyzacji szczegdlnie wyrazi§cie wiec wystepuja wza-
jemne zwiazki miedzy efektywnoscia ekonomiczng i spolecznymi kosztami,
mi¢dzy wymiarem branzowo-sektorowym i lokalnym. Wystepuje takze udziat
aktoréw, ktorych zasoby pozwalaja na aktywne dziatania, wybory strategii.

Aktorzy procesu restrukturyzacji

Poza spotecznymi uwarunkowaniami i skutkami restrukturyzacji pytaniem
bardzo waznym dla socjologii jest ksztaltowanie si¢ i funkcjonowanie spolecznego
mechanizmu tego procesu. Mechanizm ten tworzg i spelniaja w nim szczegdlnie
istotng role aktorzy spoteczni, zorganizowani, instytucjonalni.

Lista tych aktoréw jest powszechnie znana i zreszta typowa dla procesu re-
strukturyzacji, stanowi swego rodzaju standard w tego typu zmianie. Na liScie
tej wystepujg: przedstawiciele wladzy (politycy i administracja rzgdowa), me-
nedzerowie 1 wlasciciele strategicznych badz wigkszo$ciowych pakietow akcji
restrukturyzowanych spotek, zwigzki zawodowe, reprezentujgce pracownikow
oraz rdzne formacje wtadzy regionalnej i lokalne;j.

Role, znaczenie wymienionych wyzej grup aktorskich sa niejednakowe,
zroznicowane. Najwazniejsze przypadajg przedstawicielom wiladzy, menedze-
rom i wihascicielom oraz zwigzkom zawodowym. Znaczenie przedstawicieli
wladzy i wiascicieli tacznie z menedzerami zalezy od tego, czyja wlasnoscig sa
restrukturyzowane branze.

Jesli nawet nie sg przedsiebiorstwami lub spoétkami panstwowymi, to w pro-
cesie restrukturyzacji zawsze uczestniczy panstwo. Rola przemystu surowcowego
(weglowego) czy hutnictwa byla 1 pozostaje w wielu krajach na tyle znaczaca,
ze zmiany dokonujg si¢ zawsze przy udziale panstwa. Tym bardziej odnosi si¢ to
do energetyki, transportu czy przemystu zbrojeniowego.

Energetyka i transport to typowe sektory infrastrukturalne, traktowane nawet
jako dobra publiczne i nalezgce do sektora publicznego. Kolejowy transport pasa-
zerski zaliczany jest nawet do ustug publicznych. Ich funkcjonowanie nalezy do
obowigzkéw panstwa. Przemyst zbrojeniowy ma réwniez wszgdzie specyficzny
charakter, chociaz jest on bardziej komercyjny niz wymienione wyzej sektory
infrastrukturalne.
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Migdzy przemystem zbrojeniowym a panstwem istniejg wszedzie nie tylko
ekonomiczne relacje. Odnosi si¢ to przede wszystkim do krajow transformacji,
w ktorych wszedzie restrukturyzowane sektory byty nie tylko sktadowa czescia
dominujacego sektora panstwowego, ale traktowane jako wyjatkowo wazne
sektory strategiczne.

W krajach europejskich, rowniez obecnie, przynajmniej dwa z nich, ener-
getyka 1 transport sa traktowane jako sektory tworzace dobra publiczne lub
swiadczace ushugi publiczne. Podlegaja one rowniez restrukturyzacji, ale skala
zmian i poziom ich zlozono$ci sg o wiele wigksze w krajach transformac;ji.

Podstawa analizy socjologicznej zachowan gtéwnych aktoréw procesu restruk-
turyzacji moga by¢ dwie ogdlniejsze teorie: wlasnie teoria aktorow spotecznych
(A. Touraine) i teorie grup interesu (R. Dahrendorf). Teorie aktorow spotecznych,
zwlaszcza postrzeganych jako czynnik zmianotworezy i to zmian na skale procesu
spotecznego podkreslajg ich kreatywna role jako generatora zmiany, modyfikacji
istniejgcego stanu rzeczy, tworzenia nowych struktur i sytuacji. Aktorzy w takim
rozumieniu nie tylko grajg swoje aktorskie role mniej lub bardziej perfekcyijnie,
ale dazg do zmiany, sg animatorami procesoOw spotecznych i nadajg im szcze-
g6lng dynamike, a wiec tempo, zasi¢g, tworza dramaturgi¢ wydarzen.

Grupy interesu natomiast, jak sama nazwa wskazuje, ksztaltujg si¢ przede
wszystkim pod wpltywem posiadania wspdlnego interesu. Nie sg one na og6t
traktowane jako zbiorowo$¢ dzialajaca na rzecz zmiany, a jesli uczestnicza
w procesie zmian, to dbajg przede wszystkim o swoje interesy. Nie znaczy to
oczywiscie, ze nie dgzg do zmian chociazby zasobow swojej wladzy, kontrolo-
wanego pola autonomii czy korzystnych dla siebie decyzji ze strony wiladzy
panstwowej. Grupy interesu postrzegane s3 jednak czesciej jako formacje kon-
serwatywne, bronigc status quo zwtaszcza wtedy, gdy jego zmiana stawiataby je
wobec nowych wyzwan, poszukiwaniu form wplywu na wladzg czy grozita
ostabieniem pozycji, zmniejszeniem posiadanych zasobow itp.

Przy charakterystyce procesow restrukturyzacji i kreujacych je mechanizmow
bardzo czgsto stosuje si¢ obydwa te ujgcia. Z tym, Ze na ogot jako klasycznych
przedstawicieli grup interesu i to wtasnie o wyraznie zachowawczej orientacji wy-
mienia ,Jludzi branzy” (menedzeréw, gltéwnych akcjonariuszy, a zwtaszcza
zwiazki zawodowe reprezentujgce pracownikow). Jesli restrukturyzowane sektory
sg wlasnosciag panstwa, a nawet wtedy, gdy gldéwnym reformatorem jest wiagnie
wiadza panstwowa, to ona jest traktowana jako aktor zmiany. Oczywiscie, wsparta
jest zawsze przez doradcow i ekspertow, ktorzy opracowujg programy restruk-
turyzacji. W takim ujeciu wladza i eksperci to gtowni aktorzy zmiany.

W sytuacji, gdy restrukturyzowane sektory sa wilasnoscig duzych korporacji
prywatnych, zmiany w nich wystepujace nastepuja ze strony réznych grup kapitato-
wych. Przykladem tego sa chociazby liczne fuzje, koncentracje lub dekoncentracje
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w zaleznosci od tego, ktore rozwigzania sg lepsze dla posiadaczy akcji, wlascicie-
li. W sektorze hutniczym na przyktad takze w ostatnich latach rozwijajg si¢ pro-
cesy koncentracji, ma miejsce powigkszanie spotek przez taczenie, sprzedaz akcji
i dzieje si¢ to szczegdlnie w wymiarze migdzynarodowym. Proces tworzenia si¢
i umacniania megakapitalizmu, albo inaczej méwiac bieguna najwyzszej koncen-
tracji, trwa 1 bedzie trwat nadal. Jednym z jego skutkow jest permanentna re-
strukturyzacja. Jesli procesy te zagrazajg ustawom antymonopolowym, wolnej
konkurencji, to natrafiajg na ograniczenia, nawet zahamowania ze strony panstwa,
ktére mimo silnego na nie wptywu bieguna najwyzszej koncentracji dziala tez na
rzecz czy pod wptywem innych grup interesu (np. sredniego biznesu), pracowni-
kéw czy szerzej spoleczenstwa.

Strategie wielkich korporacji, chociaz prowadza do modernizacji gospodarki,
rozwoju techniki, wydajnosci efektywnos$ci ekonomicznej sg jednak typowym
dziataniem grup interesu.

W ocenach formutowanych wobec ,,ludzi branzy” w krajach transformacji
czesto przyjmuje si¢ analogiczng ocene. Procesy restrukturyzacji sg tutaj opo6znio-
ne, a przede wszystkim majg wigkszy zasieg i duzg koncentracj¢ w stosunkowo
krotkim czasie. A restrukturyzowane sektory maja swoja uprzywilejowang
przeszto$¢ z czasoOw upanstwowienia gospodarki i tradycyjnych modeli uprze-
mystowienia. ,,Ludzi branzy” traktuje si¢ jako grupe bronigcg swoich interesow,
jako przeciwnikow reform modernizacyjnych.

,.Korporacje branzowe, ktore byly gtdwnym instytucjonalno-organizacyjnym
ogniwem reprezentacji interesow w warunkach gospodarki socjalistycznej — stwier-
dza J. Hausner — stracily bezwzglednie swoje znaczenie w okresie transformacji
gospodarki nakazowo-rozdzielczej. Jednoczesnie nie zostaly one zmarginalizowa-
ne. Stale bowiem pojawiajg si¢ czynniki 1 impulsy sprzyjajace ich reintegracji
i aktywizacji. Poszczeg6lne uktady branzowe wymuszaja lub blokuja dzialania
restrukturyzacyjne rzadu oraz zabiegaja o specjalne rozwigzania ekonomiczno-
finansowe lub branzowe przywileje” (Hausner, 1992: 43).

Cytowany autor podaje jako przyklady najbardziej wyraziste korporacje
gornicze 1 kolejarskie.

Inni podkreslaja, ze powraca — a moze utrzymuje si¢ — maniera ,,polityza-
cji” zadan i presji, a niezmiennym adresatem pozostaje centralna administracja
panstwowa. ,,W rzeczywistosci mimo przeksztatcen instytucjonalnych — stwierdza
W. Jakobik — korporacje branzowo-galeziowe dziataty nadal dzieki utrzymywa-
niu si¢ nieformalnych, funkcjonalnych powigzan miedzy przedsigbiorstwami,
ktére sg trudne do wychwycenia i eliminowania badz przeksztatcenia w pozada-
nym kierunku. Przykladem tego sa monopolistyczne porozumienia majace na
celu maksymalnie mozliwa realizacje interesow grupowych, gdy za$ sytuacja
staje si¢ krytyczna dla nich, nastepuje ,,centralizacja” konfliktu: technokraci
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oraz reprezentanci branzowych zwigzkow zawodowych wymuszajg negocjacje
z administracjg panstwowa” (Jakobik, 1993: 59).

Wskazujac na przetrwanie badz ponowna integracje branzowych grup inte-
resu podkresla sie¢ na ogdl, ze bedg sie one przeciwstawialy restrukturyzacji
i prywatyzacji badz podbijaty jej cene.

Przyktad gornictwa weglowego podawany i omawiany jest przez wigkszos¢
autorow opiniujacych istnienie i dziatanie grup interesu w sektorach restruktury-
zowanych. Te korporacyjne grupy obejmujg: menedzeréw (baronéw weglowych),
wiascicieli 1 wspotwlascicieli spotek dziatajacych w sektorze weglowym (handel,
eksport itp.) politykéw i zwigzkowych oligarchow ,,wyzsza kadra zarzadzajaca
i nadzorujaca sektor wraz z powigzanymi przedstawicielami $wiata polityki tworzy
zamknigty, samoodnawiajacy 1 w pelni samoodnoszacy si¢ system” (Jarosz,
2004: 78). System ten, zdaniem wielu autorow, blokuje restrukturyzacje lub
wspiera taki jej ksztalt, ktory nie pomniejsza, a wrecz przeciwnie, powigkszatby
zasoby baronow, oligarchéw i politykow.

Korporacyjne grupy obejmujace ,,baronow weglowych”, politykdw i oligar-
chow zwigzkowych, chociaz ci ostatni formalnie reprezentuja pracownikow nie sg
jedyna formacja, grupa czy grupami interesu dziejagcymi w sektorach restruktury-
zowanych. Wiekszos$¢ zatrudnionych, a wiec ,,ludzi branzy” stanowig pracownicy,
a wsrod nich reprezentujacy rozne zawody robotnicy.

Restrukturyzowane sektory nalezaly i nalezg w dalszym ciagu do glownych
skupisk klasy robotniczej. Jeszcze pod koniec lat dziewigédziesiatych w sektorze
weglowym najliczniejszg grupe stanowili robotnicy, w tym tzw. gornicy dotowi.

W roku 1998 na ogo6lng liczbe zatrudnionych w gornictwie, wynoszaca wow-
czas 258,4 tys. 0sOb, na stanowiskach robotniczych zatrudnionych bylo 218 tys.
W roku 2002 ogdlna liczba zatrudnionych zmniejszyta si¢ do 138,1 tys., ale na
stanowiskach nierobotniczych wynosita tylko nieco ponad 31 tys. Rowniez
w innych restrukturyzowanych sektorach przemystowych proporcje zatrudnienia
ksztattowaly si¢ podobnie. Zatrudnionych na stanowiskach nierobotniczych byto
wiecej w przemysle zbrojeniowym, zwlaszcza w tych przedsigbiorstwach, ktore
produkowaty bardziej nowoczesne wyroby (np. urzadzenia radiolokacyjne, elek-
troniczne itp.)

Robotnicy zatrudnieni w sektorach restrukturyzowanych byli najbardziej
zorganizowani. Dotyczy to ich przynalezno$ci do zwigzkow zawodowych. Przy
tym, chociaz tak jak wszedzie liczba zwigzkow zawodowych jest duza (np.
w gornictwie weglowym ponad 20), dominujaca role spetniaja dwie centrale
»dolidarnose” 1 OPZZ. Tak jak wszedzie bardziej robotniczym zwigzkiem byta
ijest ,,Solidarnos$¢”, a ogdlny wskaznik przynaleznosci do zwiazkdéw zawodo-
wych (wskaznik syndykalizacji) wynosi ponad 60%. Wykorzystujac tytut jednej
z ostatnich publikacji na temat zwigzkoéw zawodowych w Polsce Rozpad bastionu?
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mozna powiedzie¢, ze ostatnim bastionem zwiazkéw zawodowych pozostaty
jak na razie sektory restrukturyzowane.

Poziom syndykalizacji goérnictwa, hutnictwa czy transportu kolejowego
wszedzie jest 1 byt wysoki. We wszystkich krajach w procesach restrukturyzacji
byly zawsze obecne. Najbardziej spektakularnym przyktadem w tym wzgledzie
sa brytyjskie zwiazki zawodowe i ich dziatania w czasie stynnej restrukturyzacji
przemystu weglowego w Anglii przez rzad M. Thatcher.

W procesie restrukturyzacji uczestniczg takze zarzady, prezesi spotek, dy-
rektorzy przedsigbiorstw, stowem wyr6zniana przez niektérych autorow nowa
klasa — menedzerowie. W restrukturyzowanych sektorach, a zwlaszcza w spot-
kach weglowych byla to i jest grupa niemala, posiadajaca odpowiednie zasoby
wladzy, a przede wszystkim wysokie dochody i liczne przywileje. Pod koniec
ubieglej dekady pisano ,,w walce o wlasne zarobki prezesi spotek weglowych
osiagaja o wiele lepsze wyniki niz w zarzadzaniu firmami, sg bowiem zaharto-
wani w boju. Od 1995 roku zarobki wynosity 10 §rednich ptac krajowych plus
60% premii co kwartat [...] w roku 1998, gdy branza tongta w deficycie, a we-
glowi menedzerowie byli elitg finansowa. Prezes PARG (Panstwowej Agencji
Restrukturyzacji Gornictwa) dostawat miesiecznie 25 tys. zt. A do tego jeszcze
moégh dorabiaé zasiadaniem w licznych radach nadzorczych spotek. Srednie
zarobki prezesa Katowickiego Holdingu Weglowego [...] przekraczaty 34 tys. zt.
Na poczatku ubiegtego roku obnizono pensje do siedmiokrotnego $redniego
wynagrodzenia. Zrekompensowali to sobie premig kwartalng, ktora podniesiono
do 80%"” (Solska, 2002: 24).

Na dodatkowe czynniki kreujgce interesy i strategie dziatania ,klasy zarza-
dzajacej” zwraca uwage M. Jarosz, piszac: ,,Realia i kryzys polskiego gornictwa
wskazujg na baronow weglowych jako na zrodio najwigkszych szkdd finanso-
wych. Pajeczyna spotek tych magnatéw rozciagga si¢ na wickszo$¢ kopaln i oni
tez decyduja (lub przynajmniej wspotdecydujg) o tym, ze ludzie dziatajacy od
lat wyraznie wbrew interesom wiasnych firm i catej gérniczej branzy wciaz
decyduja o jej losach. Wynikajg stad straty budzetu panstwa sa jednoczesnie
zyskiem owych magnatow” (Jarosz, 2004: 86).

Dochody menadzeréw w innych branzach sg na zblizonym poziomie.

W gomictwie menedzerowie stanowig trzon tzw. lobby weglowego. Ich inte-
resy mozna oczywiscie charakteryzowac i ocenia¢ w kategoriach grupy interesu.

Ich interes jednak wykracza nawet poza klasyczne cele grup interesu, doty-
czy wladzy oraz takiego wariantu restrukturyzacji, ktory by ich zasob wladzy nie
ograniczatl, a umacnial. Pozostawianie sektora w stalym stanie restrukturyzacji
jest w ich interesie, daje szanse utrzymania klientelistycznego oddzialywania na
wiadzg.
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Liderzy zwiazkowi — grupa interesu czy reprezentanci
»Swiata pracy”?

Liderzy zwiazkowi w sektorach restrukturyzowanych nie maja najlepszych
notowan. Dziatajacy w gléwnych centralach, ,,Solidarnosci” i OPZZ traktowani
sg roOwniez jako grupa interesu uczestniczaca w grze o korzysci, a reprezentuja-
cy radykalne formacje, takie jak ,,Sierpien 807, ,,Solidarnos¢ 80 czy zwigzek
zawodowy ,,Kontra” — jako przeciwnicy reform, nalezacych do nurtéw populi-
stycznych demagogdéw. Znowu przyktadem najczesciej powolywanym jest na
0got gornictwo, ktdre w procesach restrukturyzacji zajmuje pozycje rzeczywiscie
»pilotujaca”. ,,Najogdlniej rzecz ujmujac, chodzi o to, ze na likwidacji kopaln
tracg nie tylko i nie gtéwnie gornicy, ale przedstawiciele zwigzkowego biznesu.
Gornictwo zywi, bowiem nie tylko dzisiejszych dzialaczy, lecz takze, cate tabuny
bytych zwigzkowcow, dziataczy gospodarczych, bylych prezeséw i najwyzszych
urzednikoéw panstwowych. [ wszyscy zarabiajg, z wyjatkiem goérnictwa, kopalni,
gornikow. To podobnie, jak z przydroznym drzewem. Dobrze na nim zyja tylko
jemioty i huby” (Jarosz, 2004: 85). Wchodzenie przedstawicieli najwazniej-
szych central zwigzkowych w sktad rad nadzorczych i zarzadow spotek Skarbu
Panstwa, badz tworzenie spotek zwiazkowych jest faktem, a nawet czegstym
zjawiskiem. Silna nadal polityzacja zwigzkéw zawodowych wplywa na to, ktora
centrala ma wigksze szanse w zaleznosci od tego, jaka jest koalicja rzgdowa.

Procesy patologii, ktére wystepuja jak wiadomo do$¢ powszechnie nie
ominety zwigzkow zawodowych, a zwlaszcza tych ich formacji, ktore uczestni-
cza w rencie wladzy, w jakim$§ wymiarze wspottworza polityczny kapitalizm.
Jest to jednak — jak wskazujg badania — obraz jednostronny. Liderzy zwiazkowi
nie tylko pozostajg przedstawicielami strony pracowniczej, a w grze o wladzg
reprezentuja nie tylko swoje interesy. Przypomnijmy, ze polem gry o wiadze
i migjsce w stosunkach witadzy jest wlasnie restrukturyzacja, jej programy i koszty
realizacji. Liderzy zwigzkowi byli przynajmniej dotychczas drugim obok admini-
stracji rzgdowej aktorem restrukturyzacji.

Ocena postaw zwigzkow zawodowych wobec rzadowych programow re-
strukturyzacji ze strony menedzeréw i pracownikéw pozwala na sformutowanie
wniosku, ze liderzy znaja te programy i majg wyrobiony sad o ich realizacji.
Wazniejsze sg jednak opinie dotyczace udzialu zwigzkéw zawodowych w two-
rzeniu tych programdéw, wptywu na ich tres¢, a przede wszystkim w ich realizacji.
Daje to podstawy do mdéwienia o aktorskiej roli zwigzkowych lideréw 1 odpowiedzi
na pytanie o jej efektywnosc.

Wszyscy badani, menedzerowie, liderzy zwigzkowi i pracownicy stwier-
dzaja, ze zwiazki zawodowe aktywnie uczestniczg w przygotowaniu i realizacji
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programéw restrukturyzacji. Taki sad o ,,Solidarno$ci” wyraza 60% menedzeréw
i 56% pracownikow. Niemal analogicznie oceniana jest postawa zwigzkow
zawodowych OPZZ: 63% menedzerow i 49% pracownikéw uwaza, ze aktywnie
uczestnicza one w przygotowaniu i realizacji programu. Zdaniem 58% mene-
dzerow takze inne zwigzki zawodowe aktywnie uczestnicza w przygotowaniu
i realizacji programu restrukturyzacji. Ze strony pracownikow sadzi tak 44%.
Bardziej szczegdtowo o ocenach postaw zwigzkdéw zawodowych wobec restruk-
turyzacji informuje ponizsza tabela.

Tabela 3. Ocena postaw zwigzkow zawodowych wobec restrukturyzacji (w %)

NZSS ,,S” OPZZ Inne zw. zaw.

M P M P M P
60,0 56,0 63,0 49,0 58,0 44,0

Wyszczegodlnienie

Zwiazek zawodowy aktywnie uczestniczyt
W przygotowaniu i realizacji programu

Zwigzek zawodowy nie interesuje si¢
restrukturyzacja, dba tylko o wysoki po- 18,0 20,0 19,0 21,0 27,0 24,0
ziom oston socjalnych dla pracownikéw

Zwiazek zawodowy nie jest zwolennikiem
restrukturyzacji, ale stara si¢ przeciwdzia- | 33,0 32,0 35,0 33,0 34,0 33,0
ta¢ protestom pracowniczym

Zwiazek zawodowy nastawiony jest glow-

. . .. 7,0 13,0 14,0 150 | 22,0 17,0
nie na protest przeciwko restrukturyzacji

Liderzy zwiazkowi s3 gtownie zaintereso-
wani swoim wiasnym losem i staraja si¢ 27,0 48,0 23,0 42,0 24,0 37,0
o miejsca w radzie nadzorczej

* . .
menedzerowie
*k .
pracownicy

Zrédlo: Zwigzki zawodowe a restrukturyzacja, L. Gilejko, (red.), Warszawa 2003, s. 49.

Zwiazki zawodowe aktywnie uczestniczyly w przygotowaniu i realizacji
programu restrukturyzacji, a jednoczesnie staraty si¢ przeciwdziata¢ protestom
pracowniczym. Ponad 30% menedzeréw i pracownikow tak ocenia postawe
wszystkich zwiazkow zawodowych. Menedzerowie i pracownicy oceniajg wigc
pozytywnie zwigzkowe postawy wobec restrukturyzacji, ale jednocze$nie wskazuja
na liderow jako swoistg grupe interesu, dbajaca przede wszystkim o swoj wlasny
los. Zwtaszcza pracownicy uwazajg, ze ,,liderzy sg glownie zainteresowani swoim
wiasnym losem i starajg si¢ o miejsca w radzie nadzorczej. Liderow ,,Solidarno$ci”
ocenia tak 48% pracownikow, lideréw OPZZ 42% i 37% liderow innych zwiaz-
kow zawodowych. Najwigkszej aktywnosci ,,Solidarnosci” towarzyszy wige —
zdaniem pracownikow — szczeg6Olne orientowanie si¢ jej liderow na dbato$§¢
o wlasne interesy. By¢ moze wynikalo to z faktu istnienia wowczas rzadu AWS,
co dawato liderom tej formacji szanse cztonkostwa w radach nadzorczych itp.



56 Leszek K. Gilejko

Na pierwszym miejscu, wsrod tych, ktorzy zainteresowani sg wlasnym losem,
czyli miejscem w radzie nadzorczej, pracownicy umieszczajg lideréw ,,Solidarnosci”
z gornictwa 1 OPZZ z PKP oraz przedstawicieli innych zwigzkow zawodowych
z energetyki. Liderzy innych zwigzkéw zawodowych z PKP zajmowali druga
pozycjg.

Listy te sa wiec zréznicowane, ale zwiazki goérnicze i kolejarskie czesciej
niz inne byly wymieniane na li§cie tych, ktorych liderzy koncentruja si¢ na pa-
kietach socjalnych i oni jednocze$nie dbajg przede wszystkim o wilasne interesy.
Mozna wigc sformulowa¢ wniosek, ze strategia przetargowa wspotwystepuje
z orientacjg liderow na wlasne grupowe interesy. W ocenie wszystkich liderow
przewazaja jednak opinie pozytywne, czyli aktywne uczestnictwo w tworzeniu
programow restrukturyzacji i ich realizacji.

Dotyczy to przede wszystkim $rodowiska pracowniczego, a robotnikéw
w szczegolnosci. Zmniejszanie wielko$ci produkeji i redukcja zatrudnienia pozo-
stajg ze soba w bezposrednim zwiazku i1 dotycza pracownikow produkcyjnych.
Pracownicy w ogole sg najbardziej zagrozeni, najwiecej z nich musi si¢ przekwa-
lifikowac, ich interesy egzystencjalne sg zagrozone.

Samoocene postaw pracownikéw wobec restrukturyzacji oraz opinie w tej
sprawie menedzerdw i lideréw prezentuje tabela 4.

Tabela 4. Oceny postaw pracowniczych (w %)

Wyszczegdlnienie Pracownicy Liderzy |Menedzerowie
Pracownicy interesujg si¢ sprawami 83.0 86.1 84.0
restrukturyzacji
Sa przeciwni restrukturyzacji i naciskaja na
zwigzki zawodowe, aby si¢ jej przeciwsta- 36,0 43,6 48,0

wiaty

Traktujg restrukturyzacj¢ jako zlo koniecz-
ne i naciskaja na zwiazki zawodowe, 73,0 76,2 78,0
aby walczyly o pakiet socjalny

Nie sa pewni swego losu i izoluja si¢

Ll 74,0 75,2 74,0
W miejscu pracy

Czuja si¢ oszukani i porzuceni przez
wszystkich

62,0 39,6 32,0

Zrédlo: zob. tab. 3.

Pracownicy czujac si¢ porzuceni i niepewni swego losu naciskajg na zwiazki
zawodowe, aby walczyly o pakiet socjalny. Zdania przedstawicieli elit i samych
pracownikow sa w tej sprawie najbardziej zbiezne. Z ocenami tymi koresponduja
odpowiedzi na pytania dotyczace reprezentowania interesOw pracowniczych na
poziomie zaktadu i w skali ogélnokrajowe;.
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W odpowiedzi na pytania, kto najlepiej reprezentuje interesy pracownikow
w skali kraju, niewielka grupa, ale jednak na pierwszym miejscu wymienia
zwiazki zawodowe: 12% wskazuje na ,,Solidarnos¢” i 9% na OPZZ. Na rzad
wskazuje jednak tylko 2%, na Prezydenta tez 2%. Wigkszo$¢, bo ponad 54%
stwierdza, ze nikt dobrze nie wyraza intereséw pracowniczych. Trudno wiec jed-
noznacznie stwierdzi¢, czy liderzy zwiazkéw zawodowych, zwlaszcza najwazniej-
szych central, sg odrgbng grupg interesu, ktéora wchodzi w koalicje z ,,baronami
weglowymi” i menedzerami w innych branzach, tworzac wspodlng strukture. Wiele
przemawia za tym, ze nie przestali oni petni¢ funkcji reprezentantow interes6w
pracowniczych.

W pewnym sensie sg oni grupg o sprzecznym potozeniu. Z jednej strony sa
grupa interesu, a z drugiej reprezentantami srodowiska pracowniczego, ktore
ponosi najwigksze spoteczne koszty restrukturyzacji.

Badania postaw zachowan gtéwnych aktordéw, uczestnikdw procesu restruk-
turyzacji wykazuja wyraznie, ze udzial zwigzkow zawodowych w tworzeniu
i realizacji jej programow nie byt ,,ztem koniecznym”. Wrecz przeciwnie badania
te potwierdzaja, ze srodowiska pracownicze i liderzy ich organizacji sg kompe-
tentnym partnerem, sktonnym do negocjacji.

Mozna tez wskazaé na pozytywny wplyw zwigzkow zawodowych na prze-
bieg procesu restrukturyzacji.

Pierwszym efektem udzialu zwigzkéw zawodowych, co prawda branzowo
zréznicowanym, jest samo powstanie rzgdowych programow restrukturyzacji.
Pierwszy okres, lata 1990-1992, kiedy ulomny jeszcze, ale juz rynek, wsparty
rzadowa terapig, miat zweryfikowa¢ zdolnos$ci adaptacyjne ,,autonomicznych”
podmiotéw, zaowocowat napieciem i konfliktami. W konfliktach tych, straj-
kach i pierwszych demonstracjach pojawit si¢ postulat — zagdanie wzigcia przez
rzad odpowiedzialno$ci za strategi¢ przystosowawcza firm tworzacych gtowne
strategiczne sektory. Nastapito to oczywiscie rowniez w wyniku zmiany stano-
wiska rzadu, ale zwigzkowa presja w tym wzgledzie odegrata bardzo wazng
role. Dotyczylo to przede wszystkim przemystu zbrojeniowego.

Drugim waznym efektem zwigzkowej obecnos$ci w tworzeniu, zmianach
1 realizacji programéw restrukturyzacji sektorow strategicznych byto powstanie
trojstronnych zespotéw do spraw restrukturyzacji. Powstawaty one, co prawda,
w rdznym czasie, ale staty si¢ trwalg instytucjg procesu restrukturyzacji, swego
rodzaju sposobem realizacji negocjacyjnego wariantu zmian.

Ich powstanie i dziatalno$¢ potwierdzita zasadno$¢ odnotowywanego w roz-
nych badaniach przekonania, ze najlepszg forma reprezentowania interesow
pracowniczych w warunkach strukturalnych zmian w gospodarce sa trdjstronne
rozmowy z rzadem, w ktorych uczestnicza przedstawiciele organizacji pracodaw-
cOw 1 najwazniejszych central zwigzkowych.



58 Leszek K. Gilejko

Trudno jednoznacznie powiedzieé, jakie konkretne zmiany w kolejnych pro-
gramach restrukturyzacji byly wynikiem oddziatlywania zwiazkoéw zawodowych.
W dwach sprawach wystepuja wyrazne efekty zwiazkowego wptywu na programy
restrukturyzacji. Pierwszym przyktadem jest przyjecie, zwlaszcza w zweryfikowa-
nych programach, strategii konsolidacji, zorientowanej na poprawe kondycji sek-
tora i jego pozycji w grze rynkowej. Drugim — tworzenie bardziej racjonalnych
rozwigzan w zakresie restrukturyzacji zatrudnienia. Dotyczyto to nie tylko
zmniejszania liczby zwolnien (gornictwo i cze¢$ciowo hutnictwo), ale przede
wszystkim rozbudowywania réznych form pomocy w poszukiwaniu nowych
miejsc pracy, szkoleniu, obejmowaniu zobowigzaniami socjalnymi spotek two-
rzonych w wyniku restrukturyzacji organizacyjnej (PKP, przemyst zbrojeniowy).

Niewatpliwie kontrowersyjny charakter maja pakiety i gwarancje socjalne,
a zwlaszcza ich rozmiary. Tym bardziej, jesli potraktuje si¢ je razem z nowymi
branzowymi uktadami pracy. Nowe uklady zostaly przyjete wiasnie w latach
dziewigcdziesiatych, i byly one z reguty korzystniejsze od dotychczas obowiazu-
jacych. Dotyczyto to wprawdzie tylko pierwszej fazy restrukturyzacji. Zmiany
uktadu w drugiej fazie (po roku 2003) wywotaly wiele kontrowersji. Pakiety so-
cjalne, zwlaszcza pakiet gorniczy z jego wysokimi jednorazowymi odprawami,
spotykaty si¢ z réznymi, w tym takze negatywnymi, ocenami. Krytykowano za-
rowno jednorazowe odprawy, jak i rozmiary gwarancji, okreslajac je jako zbyt
wysoka cen¢ kompromisu, a przy tym kolejny przywilej dla branz i tak uprzy-
wilejowanych. Tym bardziej, ze nie powodowato to wyraznego wzrostu efek-
tywnosci branz, zadluzonych i dotowanych przez panstwo w bezposredniej lub
posredniej formie.

Generalnie jednak zasade oston socjalnych i gwarancji dla pracownikow
restrukturyzowanych sektorow trzeba oceni¢ pozytywnie. We wszystkich anali-
zach 1 ocenach dotychczasowego przebiegu procesu restrukturyzacji podkresla sig,
ze najbardziej wymierne zmiany nastgpity w zmniejszeniu, a takze wewnetrznej
strukturze zatrudnienia.

Najwazniejszym by¢ moze efektem jest powstanie instytucji dialogu spo-
lecznego. Inicjatywa w tym zakresie nalezala do zwiazkow zawodowych.

Dialog stat si¢ elementem strategii restrukturyzacyjnej, ktora jak na razie
przebiegala, mimo napig¢, stosunkowo tagodnie. Dialog i negocjacje potwier-
dzaty wiec swa wartos¢ ekonomiczng. Istnieje co prawda spér, czy dialog ten
nie powodowat hamowania zmian i podwyzszania ich kosztow, ale nie oszacowano
na razie kosztow, jakie mogly spowodowac napigcia i konflikty tym bardziej, ze na
pewno nie przyspieszylyby one zmian. Bardzo pouczajace w tym wzgledzie sa
doswiadczenia wynikajace ze znanych wydarzen w Anglii z potowy lat osiem-
dziesigtych, kiedy trwat blisko dwuletni strajk gornikow, rzad ,,twardo” bronit
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swego stanowiska, zwigzki zaostrzaty kontestacj¢, a w efekcie przemyst ulegt
prawie catkowitej degradacji.

Jak podaje P. Jachowicz: ,,W latach 1984-1994 wydobycie w kopalniach
glebinowych spadto prawie trzykrotnie, liczba kopaln jedenastokrotnie, a zatrud-
nienie 26 razy [...]. W ten sposob klgska strajku z lat 1984-1995, przez zatamanie
potegi zwigzkéw zawodowych, utorowanie drogi reformom i metod zarzadzania
doprowadzita do zatamania gérnictwa brytyjskiego jako branzy”. (Jachowicz, 2005:
155). Dawne rejony gornicze przez dtugi czas przezywaly stany duzej degradacji,
z ktorych w dalszym ciagu nie wyzwolity sig.

Efektywno$¢ dialogu spotecznego staje si¢ wige szczegdlnie wazna wlasnie
wtedy gdy dotyczy duzej zmiany, procesu restrukturyzacji, w ktorym gra intere-
soOw ma wyjatkowo skomplikowang i spektakularng dramaturgi¢. Oczywiscie
odnosi sie to takze do warunkow ,,wzglednej stabilizacji”, kiedy stosunki spo-
leczne w przedsiebiorstwie opierajg si¢ na zasadzie partnerstwa spotecznego.
Kooperacja, wspoldzialanie partneréw jest bowiem dobrem samym w sobie,
wykazuje cechy warto$ci wymiernej i nieomal policzalnej, tworzy podstawy dla
kreatywnos$ci w miejscu pracy. Przy czym, co jest bardzo istotne, kreatywnosé
ta dotyczy wszystkich nie tylko pracownikow. Rowniez menedzerowie stajg si¢
bardziej dynamiczni, poszukuja alternatywnych rozwigzan, gdy musza liczy¢
si¢ nie tylko z radg nadzorczg, czy wiascicielami kontrolnych pakietow akcji,
ale z partnerem spotecznym zorganizowanymi pracownikami. Stad mozna méwic¢
o aktorskiej roli liderow zwigzkowych, ich roli jako aktorow zmiany. Dotyczy to
przede wszystkim pierwszej fazy restrukturyzacji, kiedy gtéwnymi aktorami jest
administracja panstwowa i liderzy zwigzkowi. W fazie drugiej, w Polsce juz po
roku 2003 wicksza role strategiczng zaczynajg odgrywaé menedzerowie i wlasci-
ciele oczywiscie w tych branzach, w ktérych proces prywatyzacji znacznie si¢
rozwingt (w Polsce hutnictwo i energetyka). Badania prowadzone po roku 2003
wykazuja, ze w nowej konfiguracji negocjacje i dialog pozostajg trwatym elemen-
tem procesu restrukturyzacji. Oczywiscie zwigzki zawodowe nie sg jedynym
kreatorem dialogu spofecznego na poziomie branzy, sektora czy wewnatrz
przedsigbiorstwa. Stanowisko drugiej, czy trzeciej strony okre§lanych réwniez
jako partnerzy spoleczni mialo w tym wzgledzie niemale znaczenie. Ale role
najwazniejsza spetnily zwiazki zawodowe. To z ich inicjatywy lub pod wpty-
wem presji powstawaty sektorowe, trojstronne zespoly negocjacyjne. Zwigzki
zawodowe wiele tez ,,wniosty” do programéw restrukturyzacyjnych. T¢ formute
dialogu uwaza si¢ nawet czasami za ,,polski wktad” do tworzenia spotecznego
mechanizmu zmiany modernizacyjnej. Wszyscy aktorzy, uczestnicy procesu
grali podwojne role reprezentantow grup interesu i aktorow zmiany, ale nie
wszyscy byli przede wszystkim aktorami.
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Kazimierz Doktor

Rynek

Rynek jest bardzo starg kategorig znang z czasow legend i pisanej historii
czasow starozytnych. Istnialy przeciez miejsca wymiany roznych dobr, nieko-
niecznie w celach zarobkowych, zachowaty si¢ ,,rynki” jako nazwy centralnych
placow miast §redniowiecznych, do dnia dzisiejszego mato kogo dziwi miejsce
zwane targowiskiem, targiem, bazarem itp. Rynek jako nazwa nabrata sensu
ekonomicznego, by¢ moze dopiero wtedy, kiedy dokonujaca si¢ na niej wymiana
dobr materialnych lub przekazéw symbolicznych daréw nabrata cech dziatalnosci
zarobkowej celowo nastawionej na wartosci uzytkowe i finansowe przynoszacej
korzys$ci uczestnikom ,,gry rynkowe;j”.

Klasyczna ekonomia, ongi§ zwana polityczna, przywigzywala bardzo duze
znaczenie do tej podstawowej kategorii ekonomicznej mysli, oczywiscie wzboga-
conej o takie pojecia jak popyt, podaz, ceny, transakcje, wymiana, rownowaga,
kupno, sprzedaz,. Jesli za naczelne kategorie przyjac ,,dziatanie”, wytwarzanie,
prace, produkcje, konsumpcje, to niewatpliwie rynek mozna uzna¢ za ekono-
micznie znaczace stowo plasujace si¢ tuz za dzialaniem na poczesnym miejscu
(Milewski, 2001: 95-132). Sg wprawdzie czyny, ktore nie maja swego rynkowego
przeznaczenia, ale to miejsce wymiany i spotykania si¢ podazy z popytem, jest
swietym panteonem mysli tych, ktorzy tak jak Platon i Arystoteles, juz w Grecji
rozprawiali o ekonomii jako gospodarstwie.

W obecnych czasach globalizacji §wiatowych rynkéw w handlu, przemysle,
ustugach, badaniach naukowych, nikogo nie dziwi uzywanie wyrazenia ,,gospo-
darka rynkowa”, tym bardziej tych, ktorzy doswiadczyli utomnosci gospodarki
socjalistycznej, kreowanej $wiadomie jako gospodarki, w ktorej antynomi¢
rynku i planu rozwigzywano celowo na korzys¢ planu i planistycznej gospodarki
(Dahrendorf, 1966; Partycki, 2002).
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Ekonomiczny model rynku jako fundamentu gospodarczego tadu ma swoj
liberalny rodowdd w sposobach gospodarowania w XVII 1 XIX wieku, w ktérym
suwerenno$¢ podmiotu po stronie podazowej i popytowej nie byta kwestionowana
a wymiana byla regulowana ,,wiernymi umowami”. To bylo typowe zachowanie
chtopa, ktory sprzedawal na lokalnym targu produkty rolne, rzemies$lnika wytwa-
rzajacego na zamowienia klienta, kupca dokonujacego kapitatowych obrotoéw, np.
udzielajacego pozyczki. Do tego orszaku, pézniej dotaczyt fabrykant odziezy
lub urzednik na kontrakcie w administracji.

Ten rynek ksztaltowaty nie tylko wolne ceny dobr i ustug, lecz takze wlasnosé¢
prywatna, mechanizm monetarny, relacje cenowe, kontrakty stron wymiany.
Zrodzony zostal celowo ,,przyrodniczy porzadek rzeczy”, rynek stat si¢ mechani-
zmem regulacji zachowan prowadzacych do wolnej konkurencji i rentownosci
podmiotow. Nazwano to ,,niewidzialng r¢ka”, co oznaczato, ze prawa popytu
i podazy winny by¢ niezalezne od jakiejkolwiek regulacji panstwa, ktdre pozo-
staje poza gospodarka.

Taki model miat wiele apriorycznie przyjetych zatozen, i w zasadzie nie
byt wywiedziony indukcyjnie z obserwacji realiow rolniczego, kupieckiego lub
przemystowego gospodarowania. Byt podwaling starego liberalizmu przypisywa-
nego A. Smithowi i D. Ricardo (Smith, 1954; Ricardo, 1957). To byt weberowski
typ idealny ,,gospodarki rynkowej” z wolng konkurencja, ale poczatkowo bez
monopoli i ich instytucji ograniczajacych swobode¢ dzialan gospodarczych przez
grupy nazywane przez M. Webera (Weber, 2002; Polanyi, 1978) korporacyjnym
zrzeszeniem wytworcoOw lub ustugodawcow. To wolnorynkowe gospodarowanie
rozdzielito gospodarstwvo domowe od wspolnoty rodzinnej i spowodowato wy-
twarzanie autonomicznego spotecznego podziatu pracy zawodowej. Ten dogmat
klasycznego liberalizmu w ekonomii doczekat si¢ empirycznej weryfikacji, lecz
nadal nalezy do kanonéw ekonomicznego myslenia.

Liberalny i neoliberalny model wymaga socjologicznej reinterpretacji, ktdra
nie neguje gospodarczego statusu rynku jako fundamentu gospodarek réznego typu,
lecz socjolog dokonuje przede wszystkim personifikacji stosunkéw rynkowych.
Mozna przyjaé, ze rynek to bazar dla podazy jako bezosobowych stosunkéow mig-
dzy zbywajacym a nabywca, lecz wedhug socjologow jest to spotkanie konkretnego
szewca z zywym klientem, i zapominanie o tym personalnym tadunku wymiany
rynkowej prowadzi do uznania zelaznych praw ekonomii, tak jakby to byt akt
gospodarczy bez cztowieka z jego potrzebami, egoizmem, logika wtasng, emocjami
i tym co, wspotczesnie nazywa si¢ postawami.

Wedlug M. Nasitowskiego rynek jest ,,forma wi¢zi migdzy producentami,
miedzy producentami i gospodarstwami domowymi, réznymi instytucjami finan-
sowymi 1 miedzy wszystkimi wymienionymi podmiotami, wtadzami centralnymi
oraz wladzami lokalnymi” (Nasitowski, 1992: 23; Bourdieu, Wacquant, 2001).
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W socjologicznej interpretacji zachowan rynkowych nalezy doszukiwacé sie
egzogennych zmiennych, czyli dazenia do zaspokojenia potrzeb i realizacji
wlasnych interesow przez nawiazywanie spotecznego stosunku wymiany. Bez
potrzeb i interesow grupowych nie ma rynku, ktory w takim ujeciu jest wielka
sumg zaleznych zachowan regulowanych przez instytucje takie jak wartoSci,
postawy, zwyczaje, jednym stowem rynek jest nastepstwem habituséw opisywa-
nych przez francuskiego socjologa P. Bourdieu’a. Ludzie przez swoje gromadne
czynno$ci w procesie gospodarowania, o charakterze de facto konformistycznym,
zawieraja umowe spoleczng na korzystanie przez nich z kreowanego rynku. To jest
teza skrajnego socjologizmu, ktdra zaktada, ze gospodarke tworzg aktywni i zaradni
ludzie, skrajna teza ekonomizmu zaktada odwrotnie, Ze gieldy, rynki, bazary tworza
gromady zywiotowo tworzonych i prawnie legitymizowanych formalnych instytucji
w obszarze wymiany. Takich tez nie akceptujg znawcy antropologii gospodarczej,
etnografii starego biznesu lub socjologii gospodarujacego spoleczenstwa, wspolnot
spotdzielczych, firm jako spolecznych systemow.

Socjologiczne podejécie do rynku wywodzi sig¢, po pierwsze, z modelu rynku
w ujeciu historycznym, ktorego orgdownikiem byl M. Weber, pojmujac rynek
jako archetyp racjonalnego spoteczenstwa. Podobnie pisat K. Polanyi, ujmujac
rynek jako instytucj¢ komercjalizacji zycia spolecznego. Wymiana jako idealna
kategoria pojawia si¢ takze w antropologii, gdyz obserwacje dawnych i wspot-
czesnych gospodarek dostarczajag dowodow na role kupna, sprzedazy i ceny
w procesie interakcji zapewniajacych nie tylko ludzka egzystencje, ale rOwniez
spoleczny rozwodj. Wedlug Webera (Weber, 2002; Polanyi, 1957) wymiana
handlowa jest racjonalng dziatalnosciag wzajemnego oddziatywania przez redy-
strybucje dobr, uznanie zasady wzajemnosci. Przebieg tej wymiany rynkowej
jest okreslany przez system norm stworzony przez wszystkich uczestnikow
rynku.

Dzis, i to po drugie, by¢ moze bardziej modne od polowy XX wieku stato
si¢ podejscie systemowe usilnie promowane przez T. Parsonsa, N. Smelsera
i N. Luhmanna. Gtéwny klasyk tego rodzaju socjologicznej teorii spotecznego
dziatania T. Parsons (Parsons, Smelser, 1966; Luhmann, 1994; Jasinska-Kania
1 in., 2006: 414-424) twierdzit, iz societalny system spoteczny sktada si¢ mig-
dzy innymi z doniostego podsystemu ekonomicznego, gdyz biznes speinia
funkcje egzystencjonalne (wytworczos¢ dobr i ustug), funkcje normatywne przez
wzory zachowan i warto$ci, funkcje integracyjne przez instytucje zbiorczego
dziatania, np. korporacje, wspolnoty, zrzeszenia. Zachowania producentéw podle-
gaja regulom organizacji, a zachowania konsumentow normom wynikajacym ze
styloéw zycia, tradycji, kultury. Rynek w jego teorii jest jednym z ,,powszechnikow
ewolucyjnych” decydujacych o spotecznym rozwoju i zachowaniach aktoréw
spotecznych. W ksigzce na temat socjologii rynku Partycki, oraz Bylok, Sikora
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i Sztumska (Partycki, 1999; Bylok, Sikora, Sztumska, 2001) opisujg takze trze-
cie podejsécie do przedmiotu ,,socjologii rynkowe;j”, ktore okreslajg mianem ujecia
instytucjonalnego. Jest to zbiezne zaréwno z klasyczng szkola instytucjonalizmu
w ekonomii, jak rowniez ze wspodtczesnym nurtem neoinstytucjonalnym w tejze
nauce ekonomicznej, jak i w socjologicznym nurcie zajmujacym si¢ ,,spote-
czenstwem gospodarujagcym”.

Gltowny watek to uznanie instytucji jako realnego bytu w celu zaspokojenia
egzystencjalnych potrzeb roznego rzedu, niektérzy ten punkt widzenia nietraf-
nie nazywaja materialistycznym, osnowg tych rozwazan jest takze twierdzenie,
ze instytucje to formalne 1 pozaformalne regulatory zachowan, ksztattowania
konformizmu, dokonywanie kontroli zbiorowych zachowan, a nawet ksztatto-
wanie osobowosci np. przedsigbiorczosci biznesmendw, bankierow itp.

Zdaniem autora Socjologii ekonomicznej (Morawski, 2001) rynek jako in-
stytucja opiera si¢ na fundamencie zaangazowania, moralnosci, lojalnosci
(mozna do tego dorzuci¢ modny ,.kontrakt psychologiczny, kulture organizacji,
spoteczna odpowiedzialnos$¢ korporacji, nawet etyke biznesu), ktdre zapewniaja
funkcjonowanie rynku wedle mechanizmu samoregulacji, homeostazy, ekwifi-
nalnosci.

Niemiecki autor poczytnej ,,socjologii gospodarki” E. Buss (Buss, 1985)
uwaza, ze normy zachowan gospodarczych, wlasno§¢ prywatna, przedsigbior-
czos$¢, konkurencja, wolny rynek i dobrowolno$¢ zatrudnienie sa tymi instytucja-
mi, ktére sktadajg si¢ na niezbywalne zr¢gby rynkowej gospodarki kapitalistyczne;.
Jak wiadomo, atrybuty gospodarki socjalistycznej lub ,,mieszanej”, tzw. trzeciej
drogi, majg zupehie inny zestaw tych instytucjonalnych parametréw. Ten punkt
widzenia dzi§ moze by¢ nazwany ,,normatywnym”, co zbliza go do trzeciego
nurtu oznaczanego nie jako ,,gospodarka i spoteczenstwo”, lecz jako ,,gospo-
darka i kultura (Luhmann, 1988) oraz komunikatywnos¢.

To wlasnie spoteczny podziat funkcji w spoteczenstwie na drodze ewolucyj-
nych przeksztalcen, od prymitywnej wymiany upominkéw lub upolowanej zwie-
rzyny do wspotczesnego globalnego handlowania akcjami, wekslami, obligacjami,
zrodzit gospodarke z dominacjg rynkowych mechanizméw dystrybuciji débr i alo-
kacji srodkéw domowe;j lub publicznej konsumpcji. Jest to jednak $wiat odlegly
od zhudnej wiary w catkowicie wolny rynek (Friedman, 1994; Belka, 1986), nie-
skrepowang konkurencja, doskonalg informacyjnos¢ cen lub swobode wyboru
decyzji gospodarczych, gdyz w badaniach socjologéw i psychologéw pod nazwa
»ograniczonej ekonomicznej racjonalnosci” sg empiryczne dowody zupelnie prze-
ciwnych twierdzen (March, Simon, 1964).

Nowe systemy gospodarowania sg systemami hybrydalnymi, gdyz ,,niewidzial-
na reka” rynku wspotwystepuje z widocznymi funkcjami wspolczesnego panstwa,
organizacje na rozrachunku ekonomicznym dzialaja réwnolegle z organizacjami
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non-profit, dgzenie biznesmendéw do zysku splata si¢ z ich spoteczna odpowie-
dzialnoscig wzglgdem otoczenia, a liczne krajowe i zagraniczne rynki podlegaja
niematej regulacji prawa krajowego, kontynentalnego, np. europejskiego oraz
globalnego, stanowionego przez niektore agendy ONZ oraz ponadnarodowych
autoréw paktow i umow oraz tworcoOw karteli.

System gospodarki zwanej rynkowa ma swoja ekonomiczng logike, lecz takze
swoje zakotwiczenie instytucjonalne w kosztach transakcyjnych, nowych prawach
wlasnosci pozaprywatnej, wymaganiach hierarchicznych organizacji, kulturze
narodowej, 1 temu podobnych czynnikach wielokrotnie opisywanych przez socjo-
logéw (Granovetter, 1992). Kontekst spoteczny zawsze byt opisywany w historii
gospodarczej, lecz z trudem miescit si¢ w tradycyjnej teorii firm lub rynku. Ograni-
czone poznawczo modele ekonomistow maja takie same miejsce w historii, jak
szkota austriackich teoretykdw zajmujgcych si¢ modelami oraz szkota radzieckiej
ekonomii politycznej socjalizmu, skladajaca si¢ z marksowskich dogmatow bez
zyciowych realiow.

Spoleczny kontekst rynkow

Z socjologicznego punktu widzenia mozna wyroznic triade czynnikow okre-
slajacych rynek jako swoisty system spoteczny starych i wspodtczesnych tadow
ekonomicznych: pierwszy czynnik, to poprzedzajace powstanie rynku liczne
potrzeby biologicznej egzystencji czlowieka oraz jego wola i che¢ podjecia
dziatan wytworczych oraz swiadczenie ustug; drugi czynnik to wartosci i normy
uznawane przez zbiorowosci producentow i konsumentdéw jako regulatory zacho-
wan w warunkach stwarzanych przez tad gospodarczy; trzeci czynnik to spoteczne
nastgpstwa wytwarzane przez rynkowe instytucje, w tym przypadku czynnik ten to
typowe sprzgzenie zwrotne miedzy pierwotnymi potrzebami a stopniem ich za-
spokojenia przez dostarczone towary i1 ustugi po okre$lonych cenach.

Spoleczne nastgpstwa gospodarowania z mechanizmem rynkowym moga
stanowi¢ podstawe uznania tezy skrajnego liberalizmu (Samuelsen, Nordhaus,
1999), iz wlasnie rynek tworzy podwaliny struktur zawodowych i spotecznych,
gdyz decyduje o rozktadzie szans uczestnictwa w podzielonych dobrach, np. wy-
znacza poziomy uczestnictwa w konsumpcji zaleznej przeciez od sity nabywczej,
np. cztonkéw rodzinnego gospodarstwa domowego lub odbiorcéw §wiadczen
socjalnych z zasobow budzetu panstwa.

Nalezy si¢ zgodzi¢ z historykami gospodarczymi i antropologami gospodaro-
wania, ktdrzy pokazuja spoteczny kontekst niby bezwzglednych mechanizmow
rynkowych, to wyklucza takze uznanie tez liberalow o catkowitej swobodzie
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gospodarujgcych jednostek, gdyz ten indywidualizm ma swoje ograniczenia, a swo-
boda decyzji graczy gieldowych ma swoje poznawcze i strukturalne ograniczenia,
ktére empirycznie pokazata grupa uczonych badajacych zachowania firm i do-
konywanie wyboréw w procesie gry o wladze i inne grupowe korzysci cztowieka
uwiktanego w system (Crozier, Friedberg, 1982).

Niezwykle poznawczo dowartosciowana w ekonomii kategoria rynku, jako
osnowy wszelkich rozwazan o tadach ekonomicznych, majac swoje socjolo-
gicznie rozumiane kontekstualne uwarunkowania, jest takze heurystycznym
tworzywem poznawczym do opisu ,,wolnorynkowej gospodarki”, ,,gospodarki
rynkowej” lub ,,spotecznej gospodarki rynkowe;j”. Nie wdajac si¢ w szczegotowe
rozroznienie tych pojeé, warto szukac¢ takze podstaw do socjologicznej interpretacji,
niepluralistycznej typologii rynkow, lecz odpowiedzie¢ na pytanie, czy gospodarka
rynkowa ma takze swoje spoteczne uwarunkowania, sposoby dzialan oraz spotecz-
ne nastgpstwa. Takie pytanie czasem zupelnie si¢ nie pojawia, gdyz aksjomaty
i dogmaty ekonomicznego liberalizmu, w tym monetaryzmu, utylitaryzmu —
gldwnie prawicowego i konserwatywnego, zawierajg to jako metodologicznie
i empirycznie niekwestionowane zatozenia tradycyjnych modeli gospodarowania,
tadow biznesu, formacji ekonomicznych (Hampden-Turner, Trompenaars, 1998).

Jest jednak, nie tylko historyczna i prawna legitymizacja, ale takze socjolo-
giczna prawomocnos¢ takich systemow. Najczestszym argumentem jest oczywiscie
efekt gospodarki opartej o rynkowe mechanizmy i liczne sukcesy gospodarowania
kapitalistycznego oraz zatamanie si¢ gospodarek bytej Rady Wzajemnej Pomocy
Gospodarczej] — RWPG krajow socjalistycznych. Nie negujac walorow poznaw-
czych tej argumentacji, warto jednak zauwazy¢, ze branzowe, gateziowe, krajowe,
kontynentalne, globalne systemy gospodarowania, wyrastajg badz z lokalnych
badz narodowych kultur i jako takie majg swoje spoteczno-kulturowe pocho-
dzenie (Kowalik, 2000). Maja takze swoje warto§ciowane przeznaczenie, gdyz
wlasnie wytworcy. handlowcy, bankowcy, konsumenci oceniajg funkcjonalno$é
tego rodzaju gospodarowania przez kryteria swej ekonomicznej §wiadomosci
i korzystnosci.

Socjologiczne poglady na znaczenie rynkéw w gospodarce wspotczesnej
zrywaja z tradycjg utylitarystyczng i uznajg fikcyjno$¢ zatozen koncepcji czto-
wieka ekonomicznego na wolnym rynku jako swego rodzaju straszydla nawie-
dzajacego jeszcze niektore gospodarki mikroekonomii. Grupy socjologdéw sa
sklonne przyjaé zatozenia starych i nowych zwolennikdéw szkoty instytucjonalne;,
ktora wskazata na spoleczne uwarunkowania swobody gospodarki rynkowe;j
1 pozackonomiczne kryteria w dziatalno$ci przedsicbiorcéw, nawet juz na prze-
fomie XIX i XX wieku (Veblen, 1971), a tym bardziej po wielkim kryzysie
amerykanskiej gospodarki w koncu lat dwudziestych XX wieku.
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Dzisiaj dopuszcza si¢ ponownie mysli o drugim wielkim podmiocie gospo-
darowania. Jest nim panstwo jako wilasciciel, prawodawca, ,,nocny i dzienny
stroz”, uczestnik gier ekonomicznych, wielki producent i nie mniejszy konsument
np. przemystu zbrojeniowego w obszarze gospodarowania wydatkami sfery
publicznej. Spor o dopuszczalno$¢ statej ekonomicznej interwencji panstwa stal
si¢ chyba jatowy pod ciosami wymagan ekonomiki wojennej w skali §wiatowej
(wtedy jeszcze bez nazwy globalnej).

Reakcja J.M. Keynesa na wielki kryzys gospodarczy byla poczatkiem kolej-
nego uzasadnienia celowosci interwencji panstwa na rynkach w celu osiagnigcia
rownowagi w skali makro. Takze poglady W.H. Beveridge’a, K.R. Poppera
i J.A. Schumpetera mozna zaliczy do poparcia ,,0graniczonego interwencjonizmu’
(Keynes, 2003).

I znéw istnieje spoteczne uprawomocnienie funkcji ekonomicznych panstwa
nie jako wielkiego lewiatana T. Hobbsa (Hobbes, 1954), lecz jako podmiotu
wspottworzacego dobrobyt, regulatora dystrybutywnej sprawiedliwosci socjalnej,
podmiotu gospodarki o hybrydalnej struktura whasnosci panstwowej, prywatnej,
komunalnej, spotdzielczej. Poglady Keynesa i innych zwolennikéw tez o inter-
wencji panstwa w cykle koniunkturalne w celu zachowania réwnowagi gospodar-
czej Swiadcza, iz rewizja pogladow liberatdw, utylitarystow, monetarystow jest
uzasadniona. W ten sposob relatywnie utracita znaczenie teza o imperatywnosci
rynku jako jedynego czynnika decydujacego o ksztalcie nowoczesnych systemow
ekonomicznych, zaliczanych do rynkowych.

Teorie wymiany

Socjologiczne podejscie do pojecia gospodarczej rynkowosci moze miec
swoje intelektualne rodowody takze w antropologicznej tradycji rozumienia
wymiany. Juz B. Malinowski (Malinowski, 1958; Mauss, 1973; Levi-Strauss,
1976) twierdzil, w opozycji do tez angielskich klasykoéw ekonomii politycznej
liberalizmu, iz nie jest to dziatanie jednostek, dopiero jednak Marcel Mauss
doszedt do wniosku, Ze nie jednostki, lecz zbiorowosci zobowigzujg si¢ wzajemnie,
wymieniaja i zawigzujg umowy a transakcje wymiany sg powigzane z prawem,
moralnoscia, religia, stowem z normatywnymi strukturami spoteczenstwa. Zdaniem
C. Levi-Straussa wymiana nie moze by¢ zrozumiana w kategoriach indywidual-
nych motywow, albowiem stosunki wymiany stanowig odbicie uniwersalnych
struktur umystu ludzkiego ksztalttowanych w toku spotecznego rozwoju. Stad krok
do teorii Georga C. Homansa spowinowaconej nieco z pogladami G. Simmla, ktérzy
zakladali, iz proces wymiany mimo swej spontanicznosci przybiera uporzadkowany
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charakter, podlega zbiorowej koordynacji i spotecznej kontroli (Homans, 2005;
Simmel, 1997).

Teorie wymiany, ktore stanowia teoretyczng alternatywe antropologow i so-
cjologobw wzgledem klasycznej teorii rynku, opierajg si¢ zatozeniach francuskiej
szkoty socjologii ekonomicznej wszczetej przez E. Durkheima (Durkheim,
1999), akcentujacej kolektywistyczne podejscie w wyjasnianiu faktow spotecz-
nych takze w obszarze gospodarowania. Laczny dorobek szkoty wyjasniajacej
zbiorowe zachowania oraz podejmowanie decyzji przez koalicje menedzerdw,
akcjonariuszy 1 interesariuszy, i zawigzywanie sieci stosunkéw miedzy organizacja-
mi biznesu stanowi uzupehienie psychologicznie zorientowanych ekonomicznych
pogladow indywidualizmu.

Normatywny porzadek w spoteczenstwie jest wiec takze regulatorem za-
chowan w ramach tadu ekonomicznego, czyli zjawiska indywidualnej przedsie-
biorczosci Iub fenomeny wzrostu gospodarczego dadza si¢ wyjasni¢ zmiennymi
ekonomicznej $wiadomosci, zawodowych struktur, prawnych regulacji i for-
malnych organizacji gospodarczych jako zbiorowych podmiotéw. Spoteczna
natura cztowieka moze by¢ zmienng niezalezng procesu wymiany jako istoty
rynkéw gospodarczych w tancuchu zaleznosci migdzy ludzkimi potrzebami
i ich instytucjonalng nadbudowg w postaci rynkow i rynkowych gospodarek.

Stara instytucja, zwana rynkiem jest przedmiotem nieco odmiennych inter-
pretacji klasycznych i wspolczesnych szkot socjologii ekonomicznej i spotecznej
ekonomii. Na marginesie tego sporu o znaczenie jednostek i grup w procesach
gospodarowania jest takze dyskurs intelektualny o ideg¢ racjonalnosci. Zdaniem
M. Webera (Weber, 2002) dziatalno$¢ gospodarcza to swiadome, celowe dzia-
lanie majace sens. Sensu tego jednak nie mozna sprowadzaé tylko do jednowy-
miarowej kalkulacji naktadéw i1 przychoddéw oraz syntetycznie przedstawiac
wskaznikami rentownosci. Cztowiek gospodarujacy uwiktany w stosunki spotecz-
ne (wszelki proces produkcji jest procesem zbiorowym — zdaniem socjologdéw),
podejmuje si¢ tejze dzialalnoSci z motywacji pozamaterialnej, posiada inne
preferencje niz dazenie do dochodowosci, ceni sobie takze inne warto$ci niz
dynamizm gospodarczy i wytwarzanie. Miarg takiego dzialania moze by¢ zaspo-
kojenie potrzeb i samorealizacja na scenie gospodarczej, np. przez przynaleznosé¢
do gospodarczych zrzeszen lub elity bogactwa i wladzy, §wiadcza o tym wielora-
kie siatki motywow konsumpcji (Lambkin i in., 2001; Doktér, 2005: 43-60;
Parsons, 1972: 48-73).

Miat chyba racj¢ H. Marcuse (Marcuse, 1991; North, 1994; North, 2006:
553-562), kiedy krytykowal witasnie tylko ekonomiczny wymiar zachowania
cztowieka w gospodarce, a jednostke nazywal jednowymiarowym cztowiekiem
industrialnym. Socjologowie sg sktonni ludzi biznesu uwazaé za ludzi wielowy-
miarowych o réznorodnej przynaleznosci do grup spotecznych i pluralistycznych
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zachowaniach daleko odbiegajacych od wiele razy krytykowanego homo eco-
nomicusa. Mozna sadzi¢, ze tezy neoistytucjonalizmu amerykanskiego, np. D.C.
Northa sa blizsze realiom wspolczesnych gospodarek i empirycznej orientacji
socjologow XXI wieku niz staromodne poglady z poczatku tzw. mikroekonomii.

Typologia rynkow

Na zakonczenie rozwazan o rynkach i rynkowych systemach gospodarowania
oraz o gospodarce centralnie regulowanej przedstawiona zostanie typologia ryn-
kow. Wielu ekonomistow pisze o rynkownosci gospodarczej, tak jakby istniat tylko
jeden wszechobejmujacy rynek, jest to nieporozumienie, gdyz kategorii rynkow
powinno by¢ tyle, ile istnieje ontologicznie rynkéw (liczna mnoga zamiast po-
jedynczej). Socjologowie wprawdzie (Partycki, 2004: 135-200), by¢ moze poza
klasyfikowaniem rynkow pracy, nie wypracowali wiasnej typologii. Z tego powodu
warto przypomnie¢ najbardziej znane i czgsto opisywane pluralistycznie rozu-
miane rynki.

Na poczatek najczes$ciej wylicza si¢ podziatl rynkow na rynki producenta
i rynki nabywcy. Rynek producenta cechuje si¢ nadwyzka popytu nad podaza
towarow 1 ustug przy danej cenie. Na takim rynku jest zachwiana rownowaga,
gdyz wystepuje asymetrycznos¢ ekonomicznych pozycji wytworcow produktow
i dostarczycieli ustug. Taka sytuacja moze prowadzi¢ do konfliktéw spotecznych
migdzy stronami tejze wymiany, gdyz przewaga wytworcow jako sprzedawcow
moze przez wzrost cen prowadzi¢ do ostabienia sily nabywczej konsumentow
jako nabywcow. Taka patologia rynkowa wyrastata np. w bylej gospodarce socjali-
stycznej w efekcie gospodarki niedoborow opisanej przez Kornaia (Kornai, 1992).
Sterowanie przez mechanizmy planowania centralnego byto zwykle zawodne.

Ten dwudzielny podzial moze by¢ szerzej rozumiany jako ewentualna dy-
chotomia rynku wytwoércow i konsumentow (Antonides, van Raaij, 2003)!.
Teoria tutaj takze zaktada symetryczno$¢ stron, rownowage statusow, cenowe
regulacje oraz obopolne korzysci. Jednak badania pokazuja, iz ten model jest
czesto falsyfikowany, gdyz istnieje duza sktonno§¢ podmiotéw zajmujacych sig¢
strong podazowg do ekonomicznej dominacji nad stabo zorganizowanymi i nie-
docenianymi konsumentami.

Obserwowany takze w rzeczywistosci drugi model rynku zwanego rynkiem
konsumenta odznacza si¢ stala przewaga podazy nad popytem, i oczywiscie
takze brakiem nalezytej rownowagi mimo stosowanych cenowych regulacji. Moze
by¢ wyrazna hegemonia nabywcow, ktorzy przez swoje wymagania wzgledem
producentéw mogg obniza¢ ceny i wymusza¢ wprowadzenie nowych towarow
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i ustug. Taki model chyba jest rzadziej empirycznie weryfikowany, gdyz wytworcy
majg swa moc oddzialywania w postaci zorganizowanych grup interesow produ-
centow, i jako tacy nie stanowig rozproszonych podmiotoéw, ta uwaga dotyczy
gtownie wielkich organizacji produkcyjnych, np. w polskim przemysle i rolnic-
twie. Konsumenci raczej sa zbiorem rozproszonych podmiotow, o czym swiadczy
powolny wzrost korporacji w obszarze hurtowego handlu lub korporacji zajmu-
jacych si¢ zywieniem masowym (Doktdr, 2005, 237-248). Polski spoleczny
rynek obrony konsumentoéw nie ma spektakularnych sukcesow.

Drugim znanym podzialem typow rynku to rynki towarowe i rynki ustug.
Pierwotne rynki poczatkowych stadiow kapitalistycznej gospodarki ksztaltowane
byly przez fabrykantéw, kupcow, rolnikow i rzemie§lnikow. W dojrzatym kapi-
talizmie amerykanskim badz europejskim przemystowcy stali si¢ wiodacym
sektorem i jako producenci zdominowali udziaty w roznych krajowych rynkach.
Sektor ustugowy w gospodarkach industrialnych byt zaledwie na trzecim miejscu
mierzony skalg zatrudnienia i kapitalowych majetnosci.

Obecnie, kiedy D. Bell i inni wraz z J.K. Galbraithem oraz P. Druckerem
rozprawiaja o postindustrialnym spoleczenstwie (Bell, 1994; Galbraith, 1979;
Drucker, 1999), sektory te zamienity si¢ miejscami, przewazaja organizacje ustu-
gowe np. w handlu, ubezpieczeniach, bankowosci itp. To znamig¢ nowych tendencji
i nowej struktury bytych trzech sektoréw (plus rolnictwo).

Z socjologicznego punktu widzenia szczeg6lnie interesujaca jest opozycja
logiczna wystepujaca miedzy rynkami, ktore mozna nazwa¢ formalnymi i rynka-
mi nieformalnymi, czgsto zwanymi rynkami czarnymi, rynkami podziemia lub
rynkami w sferze ekonomiki ,.cieni”. Te nazwy maja takze swa wykladni¢
prawna, gdyz ten pierwszy typ moze posiada¢ swa prawomocnos¢, jest legity-
mizowany normami legislatury lub ma po prostu spoleczne uznanie z tytutu
korzystnosci dziatania wspieranego normami spolecznie akceptowanymi (Blau,
2005: 103-111).

Gospodarka ma jednak swoja stron¢ pozalegalng badz tez antylegalng, i wtedy
socjologowie nie rozprawiajg o zaktadach pracy i przedsigbiorcach, lecz o grupach
interesu, klikach, sycylijskich mafiach, gangach, grupach nacisku, interesariuszach
itp. Taka réznorodno$¢ podmiotdéw zwykle ma stabe umocowanie prawne doty-
czace tytulow wilasnosci, wytwarza wilasne regulacje zachowan w gospodarczym
podziemiu, dziata za pomocg kamuflazu, dokonuje budowy sieci np. produkcji
1 handlu narkotykami, przechwytuje pono¢ od 20 do 30% dochodu, i tworzy
hybrydalny §wiat panowania ekonomicznego czgsto zespolonego z elitami poli-
tycznej wladzy w parlamentach i rzadach.

Takie podmioty i typy rynkow tatwo zaliczy¢ do patologii zycia gospodarcze-
go i nietatwo czyni¢ starania o ich skuteczny prawny nadzor. Tutaj rosng fortuny
znane od poczatkow grynderskiego kapitalizmu i znane w Polsce od czaséw
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zalgzkdéw restaurowanego ,kapitalizmu politycznego”, gtéwnie na styku gospo-
darki panstwowej i gospodarki prywatnej ,takze na granicy elity wladzy i elity
biznesu. To jest moralnie bardzo wyraznie dokonywana ocena takiej dzialalnosci,
lecz ocena racjonalno$ci ekonomicznej i prawnej jest znacznie trudniejsza, rownie
trudny jest pomiar wielkosci tego nielubianego a sprawnego podziemia (Kempny,
Szmatka, 1992).

Na zakonczenie tego fragmentu o niektorych typach rynkow w systemach
gospodarczych wymieni¢ jeszcze klasyfikacje A. Krawczewskiego, ktory po-
dzielit rynki na kapitalowe, dobr inwestycyjnych i srodkéow produkeji, rynki
dobr konsumpcyjnych oraz rynek sily roboczej — rynek pracy (Krawczewski,
1976). Ta ostatnia kategoria jest szczegdlnie interesujgca dla socjologow zajmu-
jacych si¢ gospodarujacym spoteczenstwem, gdyz wyraznie sprzyja sklonnosci
socjologow do strukturalizacji wedle kryteriow zawodowej (zarobkowej) ak-
tywnosci, zajmujemy si¢ wtedy klasg pracujacych (obecnie na roznych rynkach
pracy) oraz bezrobotnymi, czyli ludno$cig w przedziale aktywizmu zawodowego
pozbawiong zatrudnienia. Do tego mozna dotozy¢ jeszcze jedng klase ,,garnusz-
kowcow”, typowych przedstawicieli marginesu spotecznego, n¢dzarzy, niespraw-
nych zawodowo ,wloczggdw, biedote miast i wsi itp.

Na poczatek powtoérna uwaga w ramach socjologii gospodarczej jako socjo-
logii rozumiejacej. Przez rynek pracy nalezy domys$lnie rozumie¢ liczne rynki
pracy, np. lokalne, zawodowe, krajowe, migdzynarodowe itp. Przesadne uzy-
wanie liczby pojedynczej ma takie same wady, jak uproszczenia semantyczne
o0 jednym rynku w gospodarce. Rynki pracy sg przedmiotem starych badan socjo-
logdow rolnictwa, przemystu, ustug, i zawsze byly dos$¢ trafnym opisem stanow
zatrudnienia w spotecznym podziale pracy (Doktor, 2004) i standw roznych
przekrojow bezrobocia. Nie byt to formalnie problem w socjalistycznej gospodarce
opartej na zasadzie pelnego zatrudnienia, niby rownowagi mi¢dzy podaza a popy-
tem na rynkach pracy, lecz byly powazne problemy z efektywno$cig ekonomiczng
mierzong wydajno$cia pracy i sprawiedliwoscia ptac oraz nadmiernym zatrudnie-
niem urzednikow, robotnikow, rolnikow.

Rynki pracy — ich zréznicowanie

Rynek pracy funkcjonuje wedtug praw podazy i popytu charakterystycznych
dla rynkow towarow 1 ustug, w tym sensie rynek pracy jest miejscem kupna i sprze-
dazy ,,sily roboczej”, czyli pracy jako towaru. Podmiotami owego popytu i podazy
sa wlasciciele — oferenci swej sity roboczej — przyszli pracownicy oraz nabyw-
cy, czyli przyszli pracodawcy. Akty kupna i sprzedazy migdzy pracodawcami
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i pracobiorcami sg suwerenne, i w zasadzie odbywajg si¢ na zrbwnowazonych ryn-
kach, na ktore wptyw majg takie czynniki, jak: wzrost cen 1 produktywno$¢ pracy,
zwigkszenie popytu na zatrudnienie w rozwojowych galeziach i branzach, moz-
liwosci przeptywoéw przestrzennych i migdzygaleziowych, sita Iub stabosé¢
zwigzkow zawodowych jako dobrowolnych organizacji obrony praw i interesow
pracownikow oraz strategie i polityka personalna firm, zaktadéw pracy i urzedow
pracy. Oczywiscie rynek pracy jest w modelach samosterowny, lecz faktycznie
jest rynkiem regulowanym m.in. przez panstwowe prawodawstwo (kodeksy
pracy) i umowy zbiorowe pracy zawierane w krajach o ustroju korporatystycz-

nym (Kozek, 1994).

Rynek pracy jest zmienny (Gilejko, 1994: 178-201; Gardawski i in., 2006;
Januszek, 2002). Na poczatku XX wieku w USA jedna trzecia byta zatrudniona
w rolnictwie, prawie jedna trzecia w urzedach i ushugach, a troche wigcej niz
jedna trzecia w fabrykach i1 zaktadach produkcyjnych. Po uplywie jednego wie-
ku w rolnictwie jest zatrudnionych 3%, w fabrykach i zakladach produkcyjnych
25%, a blisko 72% w administracji i ustugach. Zmienit si¢ ksztaltt materialne;j
struktury gospodarki, migdzy innymi pod wptywem nowoczesnych technologii,
wobec czego zmalato zatrudnienie i nabraty nowego ksztaltu proporcje miedzy
,hiebieskimi” a ,,biatymi” kolierzykami. Ma to znaczace konsekwencje spoteczne:
w dziedzinie zycia rodzinnego, systemow edukacji, czasu wolnego, poziomu spo-
zycia i roli syndykatow. Podniost si¢ status kobiet jako pracownic i obywatelek.

Wedlug teoretykdw neoklasycznej ekonomii (Kwiatkowski, 1988) zachowa-
nia na rynkach pracy maja swdj subiektywny poczatek w decyzjach przysztych
(potencjalnych pracownikoéw) o zaspokojeniu potrzeb jako motywacji zatrud-
nienia na etacie lub motywacji rozpoczynania dzialalnosci na wiasny rachunek.
Idealny model wolnego rynku pracy jest wynikiem teoretycznej dedukcji i opiera
si¢ na nastepujacych zatozeniach:

1. Wejscie na rynek pracy jest indywidualnym aktem wyboru migdzy zawo-
dowa (gospodarcza) pasywnoscig lub aktywnoscia.

2. Pracodawcy i pracobiorcy dzialaja na rynku racjonalnie, to jest zgodnie
z zasada minimalizacji wlasnych kosztow i maksymalizacji wtasnych uzy-
tecznosci.

3. Pracownicy jako tragarze pracy sa wolni, czyli suwerenie decyduja o swym
miejscu pracy i rynkowej mobilnosci.

4. Obie strony umowy o prac¢ maja jednakowy dostep do zasobdw informacji,
np. o cenach pracy (na ogot zarobkowych) oraz kosztach osobowych wyste-
pujacych w firmach.

5. Obie strony tzw. zbiorowych stosunkow pracy, tj. Swiat pracy i §wiat kapitatu,
zachowujg si¢ zgodnie z regutami wolnej konkurencji rynkowe;j.
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6. Koszty robocizny pracodawcoéw 1 wynagrodzenie pracownikow sg bardzo
wrazliwe na wahania popytu i podazy.

W tym modelu jako pewnym typie idealnym kapitalistycznego rynku pracy
nie ma zachowan o mozliwej badz rzeczywistej regulacji rynku przez panstwo,
nie przewiduje si¢ ograniczenia samosterowosci rynku przez regulacje prawne, nie
przewiduje si¢ takze sity zorganizowanych pracodawcéw w swoich zrzeszeniach,
izbach gospodarczych, federacjach pracodawcow i pracownikow w zwigzkach za-
wodowych. Pomija si¢ wigc zachowania zbiorowe jako procesy dokonywane przez
zbiorowosci 1 celowe grupy korporacyjne, przewaza poglad zwolennikow tez indy-
widualistycznych zachowan bez tez o solidaryzmie podmiotow stosunkoéw pracy.

Wielos$¢ rynkow pracy zostata sklasyfikowana przez badaczy zajmujacych si¢
ekonomig socjalng, pracg i polityka spoteczna, ekonomika pracy oraz socjologia
pracy i zawodow. To zrdéznicowanie nazywa si¢ segmentaryzacja rynkow. Oto
wybrane przyktady.

Podstawowe rynki pracy. Amerykanie zaliczajg do tego segmentu wyko-
nawcow wolnych zawodéw i kadre kierownicza wyzszego i nizszego szczebla.
zatrudnienie tutaj gwarantuje duzg liczbe $wiadczen w postaci pensji, ubezpieczen
i nawet udziatu w zyskach spotek oraz poczucia statosci zatrudnienia. Ten rynek
wymaga wysokich kompetencji i w zasadzie wyzszego wyksztalcenia.

Wtérne rynki pracy. Sktadajg si¢ z urzednikow (biatych koierzykow)
i robotnikow o niskich kwalifikacjach, przewazaja na nim czlonkowie mniej-
szo$ci narodowych. Maja minimalne §wiadczenia, niskie dochody pracownicze,
glownie zarobki, mniej warto$ciowe ubezpieczenia, np. zdrowotne badz emerytalne,
mniejsze szanse awansu zawodowego 1 przynaleznosci do zwiazkéw zawodowych.

Samozatrudnienie. Obecnie w USA jest 7% 0s6b pracujacych we wiasnych
firmach. Pod wptywem zmian w sposobach wytwarzania i dostarczania ustug
zmienita si¢ struktura zatrudnienia. To jest cenny rodzaj zatrudnienie jako wyraz
przedsigbiorczosci i zawodowego aktywizmu. Dostarcza poczucia wolnosci
w dzialalno$ci gospodarczej, ale jest nosicielem wigkszej niepewnosci i poczucia
mato kontrolowanego ryzyka. Kojarzy si¢ takze z nizszym poziomem socjalnych
swiadczen i niestety bardzo blisko graniczy z bezrobociem.

Czarne rynki pracy. Wystepuja najczesciej w krajach o niskiej kulturze
gospodarowania i poczatkowej fazie dziatalnosci gospodarczej, np. w krajach
zacofanych lub rozwijajacych si¢. Jest to zatrudnienie zwykle bez uméw o pra-
c¢, bez panstwowej inspekcji pracy, bez poczucia statosci zatrudnienia i praca
raczej krotkookresowa. Jest to takze zatrudnienie w celu unikania ptatnosci
podatkowych. Nie wystepuje takze obrona interesOw pracowniczych przeze
oficjalne zwigzki zawodowe. Obejmuje najczesciej emigrantéw lub pracownikow
przygranicznej imigracji wahadlowej, np. na pograniczu polsko-niemieckim
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i polsko-ukrainskim. Obserwatorzy takich rynkow notujg takze czegste zatargi
oraz spory pracownikow z pracodawcami.

Oficjalne rynki pracy. Naleza do krajobrazu kultury gospodarczej opartej
na prawie pracy i innych regulacjach rzadow i administracji lokalnej. Zawarte
umowy o prace sa przestrzegane, a inspekcja rynkow pracy i placy mozliwa.
Dziataja takze zwigzki zawodowe, a pracodawcy dobrowolnie badz z mocy
prawa przynalezg do izb gospodarczych, zwigzkdéw kupcow lub przemystowcow,
kamer pracodawcow, cechow rzemieslnikow itp. Sg swiadczone rdzne ubezpie-
czenia oraz placone przez obie strony zbiorowych stosunkéw pracy nalezne
podatki. Réwnowage mi¢dzy popytem a podaza pracy dokonuje si¢ na skutek
interwencji panstwa, np. w czasach zatamania koniunktury lub formie stalej
polityki zatrudnienia i ptac znanej z prac Keynesa (Keynes, 2003).

Lokalne rynki pracy. Sa uzupetnieniem dziatalno$ci gospodarczej w skali
wsi, miasta, powiatu, regionu. Przestrzen ta moze by¢ wyznaczona przez liczebnosé¢
zakladow pracy i1 promienie dojazdu. Sg waznym segmentem zaradnos$ci lokalne;j
i sg takze poddane wickszej kontroli samorzadéw lokalnych i miejscowych
urzedow. Sa funkcjg stopnia urbanizacji 1 industrializacji miejscowych obszarow,
dzielg si¢ na plytkie i glebokie.

Rynki centralne. Tak nazywa si¢ rynki o bardzo skupionej strukturze szans
zatrudnienia przez firmy i zaktady oraz gospodarstwa domowe. Taki rynek posia-
da swoj rdzen gtéwnych podmiotow gospodarczych i takie skupisko np. wielkich
korporacji produkcyjnych badz ustugowych, ktdre okresla szanse rynkowej row-
nowagi mi¢dzy zapotrzebowaniem na miejsca pracy a skalg inwestycji w gospo-
darczg infrastruktur¢. Takie scentralizowanie firm moze by¢ w skali lokalnej,
gateziowej, krajowej, a nawet micdzynarodowej. Taki sektor centralny moze
monopolizowaé zatrudnienie, narzuca¢ poziomy plac oraz regulowaé stosunki
zbiorowe. Ta relatywnie wysoka pozycja ekonomiczna jest jednocze$nie zagro-
zeniem dla firm o rozproszonej lokalizacji i stabo skoordynowanym dziataniu.
Badacze do takich rynkow zaliczajg m.in. handel hurtowy, gornictwo, przemyst
zbrojeniowy, energetyczny, metalurgiczny. Na przyktad w polskiej gospodarce
sektor paliwowo-energetyczny od lat cechuje si¢ wielkim 1 stabilnym zatrudnie-
niem i1 najwyzszym udziatem w podzielonym dochodzie krajowym. Podobng
centralng pozycj¢ zajmuja przedsigbiorstwa bankowosci jako elitarnego sektora
ushug z ograniczonym zatrudnieniem i relatywnie wysokimi zarobkami i innymi
$wiadczeniami.

Rynki peryferyjne. Nastepstwem niskiej koncentracji kapitatu, rozproszo-
nej struktury zatrudnienia miedzy wiele firm matej 1 $redniej skali, stabych
mozliwos$ci panowania na rynku cen ptaconych za posiadane zasoby ludzkie sa
rynki peryferyjne. To czesto przez badaczy uznawane jest za bardzo wyrazng
asymetri¢ miedzy bogatymi a biednymi. Przyktadem jest struktura gospodarki
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swiatowej w ukladzie globalnym, w ktorej od lat istnieja gospodarcze imperia
i dominia. Ten nierowny rozktad kapitalistycznego bogactwa wyznacza takze
linie demarkacyjne miedzy firmami panowania gospodarczego oraz firmami
gospodarczego uzaleznienia. Do rynkow peryferyjnych wchodza; przemyst tek-
stylny, wtokienniczy i skorzany. Rynek peryferyjny to rynek matych firm, duza
konkurencja, nizsza wydajnosc¢ i zarobki, nizszy poziom technologiczny, wysoka
fluktuacja pracownikow.

Czasy zmierzchu socjalizmu w Polsce opartego na panstwowej gospodarce,
oraz czasy zmiany starego tadu ekonomicznego na nowy, nazywane transformacija
ustrojows, pokazaty w innym $wietle dwudzielny podziat rynkdéw w zaleznosci od
dominujacych typdéw wihasnosci tzw. srodkow produkeji. Sg to rynki, na ktorych
operuje anonimowy wiasciciel majatku panstwowego przekazanego przedsigbior-
stwom oraz identyfikowany wtasciciel gospodarstwa rolnego, kupiec w prywatnym
sklepie lub przedsicbiorca w zaktadzie produkcyjnym i ustugowym (Krynska,
2001; Borkowska, 2003; Frieske, 2003).

Pod wplywem wymuszanej przez reformatorow prywatyzacji dokonato si¢
znaczace przesuniccie w strukturze zatrudnienia: zmalato ono w sektorze przed-
sigbiorstw i zakladow panstwowych i znaczaco wzrosto w sektorze prywatnego
biznesu. W Polsce pracuje okoto 15 milionéw pracownikdéw pracy najemnej
i rejestruje si¢ prawie 3 miliony zaktadow prywatnych ze §rednim zatrudnieniem
ponizej dwoch osob. Bezrobocie wynosi ponad 19%, co wraz z nadmiernym
a zbednym zatrudnieniem obejmuje grubo ponad 4 miliony osob (Battowski,
Miklaszewski, 2006).

Segment rynkowy wlasnosci panstwowej oferuje prawie $rednio taki sam
poziom wynagrodzen, jak sektor prywatny, lecz jest spostrzegany jako pewniej-
szy, lepiej zorganizowany i bardziej broniony przez malejgce liczebnie zwiazki
zawodowe. Jest takze zaliczany do segmentu rynku zwanego oficjalnym i oczy-
wiscie egzystuje poza szarg strefg i czarnym rynkiem pozaprawnej gospodarki.
Ma jednak znamiona relatywnego zmonopolizowania i niskich przeptywow
7asobow pracy.

Sektor prywatny tworzacy segment rynku pracy wedle nowej elity wladzy
ma powola¢ do zycia nowa klas¢ $rednig jako podmiotu przedsigbiorczosci
i dowodu nowego ksztattu, przeksztalconego raczej ewolucyjnie tadu gospo-
darczego. Poki co, te dwa przeciwstawiane rynki wedle kryterium wiasnosci
stanowig typowa mieszang gospodarke.

Bezrobocie. Zdaniem niektorych teoretykow bezrobocie jest immanentng
cechg gospodarki kapitalistycznej, a jej ideowym zaprzeczeniem jest zasada
pelnego zatrudnienia okres$lang przez liberatow i neoliberatow jako socjalistyczna
utopia. Niezaleznie od sposobow definiowania stanu bezrobocia i jego ekonomicz-
nych zrodel, zawsze bylo ono problemem spotecznym mimo stosowania przez
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bezrobotnych indywidualnych strategii radzenia sobie z tym stanem upadtosci
aktywnosci ludzi w wieku produkcyjnym.

W czasach gospodarczej transformacji od poczatku 1990 roku niepokojace sa
niewspotmierne krzywe dochodu realnego bezrobocia, produktu krajowego brutto,
inflacji, zatrudnienia i bezrobocia, od czasu odzyskania wskaznika ekonomicznego
wzrostu w 1992 roku wskaznik bezrobocia nie spada ponizej progu 10% i nie
jest pozytywnie skorelowany ze wskaznikami dynamiki dochodéw i produktu
krajowego. Wystepuje natomiast zalezno$¢ migdzy zatrudnieniem, bezrobociem
a malejaca przynaleznoscia do zwiazkéw zawodowych i gasnaca od 1996 roku
oficjalng krzywa liczby strajkow.

Socjologowie wykonujg dos¢ liczne badania nad stanem bezrobocia, jego
strukturg i rozmaitymi typami, zachowaniami podmiotow rynku pracy oraz
dziataniem instrumentow polityki spotecznej. Wynika z nich bezradnos¢ wobec
jego skali i dynamiki oraz typowa niezaradno$¢ samych bezrobotnych stajacych si¢
spotecznym kosztem transformacji i zbiorem ludzi skazanych na marginalizacje
spotecznag.

Determinanty tego stanu i procesu to strukturalne przemiany zmniejszaja-
cych si¢ struktur zatrudnienia, likwidowanie przerostow zatrudnienia np. w rol-
nictwie czy tez nieskutecznos¢ promowanych instrumentéw opiekunczej funkcji
panstwa. Polityka bezrobocia jest wiec fragmentem nowych makroekonomicznych
strategii i stabej zbiorowej zaradnosci bezrobotnych.

ksksk

Klasycy ekonomii politycznej, wspolczesnym specjalistom mikroekonomii
przekazali do dzi§ szanowany za walory poznawcze typ idealny rynku, czyli
schemat myslenia typowy dla liberalnego nurtu tejze ekonomii. Powtarzaja to
liczne podreczniki i nie stronig od tego podej$cia autorzy monografii o rynkach
(Friedman, 2006).

Nieco sceptyczni socjologowie, nie toczg sporu z metodologig ,,ckonomiczne-
go imperializmu” przeceniajgcg wolny rynek i jednostkowe zachowania ,,czlowicka
ekonomicznego”, lecz zglaszaja uzupetniajace tezy o gospodarowaniu jako procesie
zbiorowych zachowan i rynkach zakotwiczonych w spotecznej strukturze i kultu-
rze. Wymownie takie podejécie demonstrujg badacze neoinstytucjonalizmu zarow-
no po stronie ,,ckonomii spolecznej”, jak i po stronie socjologii ekonomicznej
(Smelser, Swedberg, 2005).

W ramach przebogatej mysli o rynkach przewijaja si¢ takze twierdzenia
o osobliwosciach rynkow pracy i jego zasadniczych funkcjach. Jesli za istotna
funkcje rynku uznaé ksztattowanie cen i rownowage podazy i popytu, to rynek
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pracy spetnia te koncepcyjne wymagania, wycenia pracg, zatrudnienie, gospo-
darowanie. To jest niezbywalny punkt konwergentnych pogladow ekonomistow
i socjologébw. Ale warto na zakonczenie tych rozwazan dopisac ,,socjologiczng
warto$¢ dodang”.

Rynek jest kreatorem nie tylko struktur klas zarobkowych wedlug M. Webera,
klas spotecznych wedtug K. Marksa, stratyfikacji wedle K. Davisa i W. Moore’a,
ale takze demiurgiem calego spoteczenstwa gospodarujacego, ktory nosi na swych
barkach ciezar utrzymania ,klasy prozniaczej”. Rynek jest zmienng niezalezng
czesto przez socjologow badanych proceséw miedzygeneracyjnej i wewnatrzgene-
racyjnej pionowej i poziomej ruchliwosci spotecznej, funkcja wyznaczanie stylow
zycia, uczestnictwa w kulturze, szans dostepu do wiladzy itp. To sa liczne funkcje,
ktére mozna nazwaé zewnetrznymi. Sg takze funkcje wewngtrzne, czyli samoste-
rowalnos¢ rynkowych podmiotow oraz przemozna rola rynku w okreslaniu relacji
miedzy gospodarkami prywatnej wlasnosci a ekonomicznymi misjami panstwa.
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Janusz Sztumski

Gospodarka a demokracja

Rozwazania wstepne

Wspdlczesna demokracja pojawita si¢ w okresie ksztattowania si¢ kapitalizmu
i stala si¢ politycznym sktadnikiem tego nowego systemu spoteczno-ekonomicznego.
Politycznym dopetnieniem liberalizmu ekonomicznego stat si¢ liberalizm politycz-
ny, ktorego wytworem jest demokracja liberalna, przeksztalcajaca si¢ u schytku
XIX wieku w demokracj¢ burzuazyjna, czyli w taki system polityczny, w ktorym
burzuazja przeobraza si¢ w klase panujaca.

Jadrem ksztattujacego si¢ spoteczenstwa liberalnego staje si¢ konkurencyj-
ny rynek, czyli tzw. ,,wolny rynek” i on tez zaczyna okres§la¢ zachowanie somo
oeconomico — politicus, tzn. cztowieka przeobrazajacego si¢ wilasnie w istote
spoteczno-polityczng. Z tego wzgledu by¢ moze Jozef Schumpeter nazywa de-
mokracje liberalng — demokracjq konkurencyjng.

Anthony Downs — nawigzujac do wspomnianego pogladu Schumpetera —
wychodzi nawet z koncepcjg, ze w demokratycznych panstwach przysziosci
politycy beda w wyborach upatrywali szansy na uzyskiwanie maksymalnej
liczby gloséw po to, aby osiaga¢ wiadze i dochody. Podobnie wyborcy — jego
zdaniem — beda oczekiwali od uczestniczacych w wyborach partii i politykow
okreslonych dla siebie korzysci i z tego wzgledu partie i politycy beda odwotywa-
li si¢ do takich samych sposobow pozyskiwania wyborcow, z jakich korzystaja
producenci towardw, aby pozyska¢ klientéw. I nastepnie glosi teze, ze w przy-
sztosci bedzie mozna mowic o pojawieniu si¢ swoistej demokracji rynku, czyli
takiej demokracji, ktorg rzadza prawa rynku (Downs, 1968: 33 i n. oraz 224 i n.).

Czy jednak ze wzgledu na to, ze wspolczesnie jest w uzyciu nawet marketing
polityczny, mozna przyjac tezg, ze oto wilasnie zaistniata demokracja rynku?
Oczywiscie, nie chodzi tu o rynek utozsamiany z agora, lecz z abstrakcyjnie
pojmowang wymiang rozmaitych dobr, ktora reguluje prawo popytu i podazy
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oraz rzadzi swoista magiczna sita okreSlana jako niewidzialna reka wolnego
rynku.

Uwazam, ze tego rodzaju postrzeganie wspotczesnej demokracji jest uprosz-
czone. Pomija to bowiem, ze oprocz ekonomicznych uwarunkowan polityki —
a w tej mierze i systemow politycznych — wchodzg w gre rowniez jeszcze inne
uwarunkowania, np. socjologiczne i ideologiczne. Ponadto mamy wiele przy-
ktadoéw $wiadczacych o tym, ze istnienie w danym kraju kapitalistycznego
systemu gospodarczego nie wymusza wcale zaistnienia w nim liberalizmu
politycznego.

Zauwazmy jednak, ze taczenie kapitalizmu z demokracja stato si¢ dos¢ po-
wszechnym nawykiem mys$lowym takze obecnie, co jest spowodowane zapewne
tym, iz kapitalizm rozwinal wspotczesna demokracje i rozszerzyl jej zasieg spo-
teczny, m.in. ze wzgledu na zwigkszenie udziatu spoteczenstwa w zyciu politycz-
nym, a takze w korzystaniu z konsumpcji masowo wytwarzanych produktow
i $wiadczonych ustug. Zaréwno udzial w zyciu politycznym, jak i konsumpcja
wytwarzanych dobr przestaje by¢ reglamentowana przywilejami stanowymi, jak
to miato miejsce w systemie feudalnym. Ale w ich miejsce kapitalizm wprowadzit
ograniczenia ekonomiczne. O szansach i mozliwosciach cztowieka przestaty decy-
dowa¢ wigc tytuly feudalne, a ich miejsce zajat pienigdz, ktérego rola w miare
rozwoju kapitalizmu staje si¢ coraz bardziej decydujaca.

Teoretycznie kazdy obywatel kapitalistycznego panstwa moze ubiegaé si¢
o dowolny urzad, jesli jest w stanie ponie$¢ koszty, jakie sa z tym zwigzane.
Moze rowniez ksztalci¢ swoje dzieci w dowolnej szkole, jesli bedzie go na to
sta¢. Moze tez dochodzi¢ swoich praw — nawet urojonych — jesli bedzie mogt
ponosi¢ koszty sagdowe 1 zwigzane z wynajeciem adwokatdéw. Jedynym czynni-
kiem limitujagcym udziat w korzystaniu z dobrodziejstw demokracji stat si¢
pieniadz. I on tez powoduje, ze dla znacznej czgsSci obywateli wspomnianego
panstwa udziat w zyciu politycznym zostaje zredukowany do mozliwosci odda-
nia w dniu wyboréw glosu na ,,swojego kandydata”, wytonionego oczywiscie
»demokratycznie” przez mniej lub bardziej osobliwe manipulacje dokonywane
przez elity wielkiego biznesu i wiadzy, maskujace swoje dziatania istnieniem
Lhiewidzialnej rgki” wolnego rynku, a w rzeczywistosci korzystajace z ushug
rozmaitych utajonych struktur, nazywanych eufemistycznie grupami nacisku,
mafiami czy tez shuzbami specjalnymi.

Gtloszone hasta o réwnosci szans i rowno$ci wobec prawa staja si¢ zatem
fikcjami ze wzgledu na nieréwnosci ekonomiczne (Sztumski, 2003: 174 i n.).
Z tych wzgledéw warto zastanowi¢ si¢ nad tym, czy wspodtczesny kapitalizm
rzeczywiscie sprzyja demokracji. Ot6z wskazujac na to, ze kapitalizm dopro-
wadzil do pojawienia si¢ demokracji liberalnej i przyczynit si¢ do jej rozwoju,
nie nalezy roéwniez zapomina¢ o tym, iz byt to wczesny kapitalizm, ktéry miat
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jeszcze wolnokonkurencyjny charakter. Jednak w wyniku swojego rozwoju
ulegl on swoistym przeobrazeniom i przeistoczyt si¢ w monopolistyczny kapita-
lizm, ktory doprowadzit do oligopolistycznej struktury produkeji i rynku, tzn. do
wystepowania konkurujgcych ze soba, lecz tolerujacych si¢ nawzajem monopo-
listbw w danej dziedzinie, a w dalszej kolejnosci do podziatu stref wptywow
oraz walki o ich poszerzanie zaréwno srodkami ekonomicznymi, jak i militar-
nymi.

Zastanawiajac si¢ nad relacjami migdzy kapitalizmem a demokracja nie
mozna zapomina¢ o tym, ze kapitalizm — podobnie jak kazdy wczesniejszy sys-
tem gospodarczy — ma dynamiczny charakter, tzn. rozwija si¢ i ulega okreslonym
przeobrazeniom. Z tych wzgledow istniejgce w nim stosunki pomigdzy gospo-
darka i polityka; rynkiem i panstwem oraz pracg i kapitalem — trzeba ujmowac
dynamicznie, a nie statycznie i relatywizowac je do okreslonego stanu rozwoju
kapitalizmu.

Biorac pod uwage przeobrazenia zachodzace w kapitalizmie uzasadnionym
jest poglad, Ze system ten na wczesnym etapie swojego rozwoju, tzn. w okresie
trwania kapitalizmu liberalnego — generowatl i rozwijat demokracj¢ liberalng.
Natomiast od czasu pojawienia si¢ kapitalizmu monopolistycznego mozna za-
obserwowa¢ postepujace sukcesywnie ograniczania tejze demokracji, w takim
stopniu, aby nie zagrazata temu systemowi. Tworzone sg wigc takie mechani-
zmy zabezpieczajace, ktore majg zapobiega¢ obaleniu kapitalizmu w demokra-
tyczny sposob.

Refleksje nad gospodarczymi i politycznymi
skutkami kapitalizmu

U schytku XIX wieku dochodzi do istotnych przeobrazen w rozwoju kapi-
talizmu, ktére sg zwigzane ze wzrostem koncentracji produkcji i kapitatu oraz
zanikaniem wolnej konkurencji. Jest to nastgpstwem pojawiania si¢ coraz licz-
niejszych monopoli, ktore daza do skupienia w swoim wiadaniu catosci lub
znacznej czesci produkcji okreslonej dziedziny gospodarki, co umozliwia im
osigganie szczeg6lnie korzystnych dla siebie warunkoéw produkeji i sprzedazy.
Ceny surowcow i towaréw z nich wyprodukowanych w coraz wigkszym stopniu
przestaja by¢ okreslane przez wolng konkurencje i stajg si¢ wynikiem swoistych
ustalen polityki cenowej prowadzonej przez monopole. Pojawiaja si¢ rowniez
sprzecznosci interesow pomiedzy monopolami, ktore prowadza miedzy nimi do
ostrej walki o surowce i rynki zbytu.
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Tak oto rodzi si¢ kapitalizm monopolistyczny — bedacy jednym z etapow
w rozwoju kapitalizmu — ktory przejawia si¢ w przeobrazeniu dotychczasowych
struktur organizacyjnych dotyczacych produkcji i handlu. Narodowe koncerny,
ktore daty jemu poczatek tacza si¢ na kolejnym etapie rozwoju w szybkim tempie,
tworzac wielonarodowe koncerny, ktore wspolczesnie ksztaltujg procesy globa-
lizacyjne i do ich dziatalno$ci musza dostosowywac si¢ elity polityczne, liczace
sg nie tyle z wolg wyborcow, co z interesami ponadnarodowych struktur kapitatu.

Zwro¢my w tym miejscu uwage na to, ze chociaz znacznie wezesniej byly
takze znane przedsigbiorstwa, ktorych dziatalnos¢ wychodzita poza granice ich
macierzystego kraju, to jednak nie miaty one jeszcze monopolistycznego cha-
rakteru. Tytutem przyktadu wymienmy powstate juz w XIII i XIV wieku we
Florencji firmy handlowe Bardi i Peruzzi, prowadzace dziatalno$¢ na terenie
innych krajéw Europy. Mozna tez wskazaé na istniejaca nieco pozniej firme
rodziny Medici i utworzong w Augsburgu firme, ktorg zatozyt Fugger, prowadza-
ce przedsigbiorstwa zajmujace si¢ kopalnictwem na terenie Tyrolu oraz handlem
przyprawami korzennymi w skali europejskiej (Borrmann, 2002: 202).

Dopiero odkrycie obu Ameryk i kolonizacja krajow pozaeuropejskich do-
prowadzity do pojawienia si¢ pierwszych przedsi¢biorstw o §wiatowym zasiegu,
jakimi byly np. Brytyjska Kompania Wschodnioindyjska (1600 r.) i Holenderska
Kompania Wschodnioindyjska (1602 r.), bedace pod kontrolg kupcow i bankierow,
ale wspotdziatajacych z wladzami danych panstw, ktore tez staly si¢ pierwszymi
strukturami monopolistycznymi, posiadajgcymi wylacznos¢ na prowadzenie han-
dlu z wymienionymi koloniami, a nawet uprawnienia do prowadzenia podbojow
i zawierania traktatow. Zaréwno decyzje handlowe, jak i polityczne byty w nich
podejmowane przez zarzadcOw przedsicbiorstw i1 urzednikow panstwowych
dziatajacych w tych strukturach (Chomsky, 1999: 26-27).

Wojny i narzucane innym krajom przez Angli¢ Akty Nawigacyjne przyczynialy
si¢ juz od XVII wieku do rozszerzania terenéw handlowych zdominowanych przez
angielskich kupcow (ibidem: 28-29). Pierwsze organizacje o monopolistycz-
nych tendencjach pojawily si¢ wigc znacznie wczesniej, ale dopiero od schytku
XIX wieku staty si¢ one bardziej powszechne.

Kapitalizm monopolistyczny pojawia si¢ wigc wowczas, gdy poszczegolni
kapitalisci nie byli juz w stanie uzyskiwac na osiggnietym etapie rozwoju procesow
produkcji, takiej akumulacji kapitatu, ktéra umozliwialaby im na dokonywanie
inwestycji zapewniajacych dalszy rozwoj sit wytworczych. Aby przezwyciezy¢ te
sprzeczno$¢ miedzy kapitalem a pracg poszukiwano nowych form organizacyj-
nych, tworzac np. trusty lub kartele, ktore umozliwiaty realizowanie praktyk
monopolistycznych.

W miare rozwoju kapitalizmu i nasilania si¢ procesu koncentracji kapitatu
zaczyna coraz szybciej wzrasta¢ liczbe struktur organizacyjnych o charakterze
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produkcyjnym lub ustugowym, ktére daza do monopolizowania swojej dziatal-
nosci, przeksztatcajac si¢ w ponadnarodowe koncerny. Na duzg dynamike tego
rodzaju przeobrazen kapitalizmu wskazuje to, ze jesli w XVI wieku istniato
zaledwie kilka kompanii o tendencjach monopolistycznych, to na przetomie XX
i XXI wieku pojawito si¢ okoto 60 tys. takich koncernow, posiadajacych okoto
p6t miliona oddziatéw w poszczegdlnych krajach §wiata. Warto tez zauwazyc¢,
ze ta tendencja do monopolizacji nie ustaje, poniewaz wiele sposrod wspomnianych
koncernow wielonarodowych 1aczy si¢ w jeszcze wigksze struktury tego typu.

Otoz wspotczesny kapitalizm ograniczajac coraz bardziej konkurencj¢ spo-
wodowat faktycznie zanik wolnego rynku, ktory postulowal na poczatku swojego
rozwoju. I po dzisiaj zwolennicy kapitalizmu uwazajg ten postulat za aktualny,
chociaz dziatalno$¢ istniejgcych wspolczesnie ponadnarodowych struktur go-
spodarczych $wiadczy zdecydowanie o tym, ze wspomniany postulat przestat
by¢ aktualny. W $wiecie, w ktorym przewazajaca cze$¢ gospodarki staje sie
coraz bardziej podporzadkowana poteznym ponadnarodowym koroporacjom
sprawujgcym pelng wladze nad kontrolowanymi przez siebie rynkami zanika
wolny handel. W zwigzku z tym gloszona ongi$ idea wolnego rynku stata si¢ po
prostu mitem.

Kapital monopolistyczny stymulujac rozwoj coraz wigkszych ponadnarodo-
wych struktur gospodarczych przyczynia si¢ rowniez do rozwoju globalizacji,
czyli do pojawienia si¢ takiego procesu, ktory prowadzi do wzrostu w §wiatowej
skali wspoélzalezno$ci poszczegodlnych regiondw i krajow w sferze gospodarczej,
technologicznej i1 ekologicznej. A jego skutkiem jest pojawienie si¢ coraz bar-
dziej gestej siatki roznorodnych wspolzaleznoscei, ktora oplata swiat i powoduje,
ze dotychczasowe regionalne Iub lokalne aspiracje i egoistyczne dgzenia poszcze-
gblnych spotecznosci sg ograniczane.

Globalizacja dokonuje si¢ przede wszystkim w sferze gospodarczej, czyli
w sferze decydujacej dla zycia spotecznego i dlatego nie jest przypadkiem to,
ze jej wptyw jest tak szeroki na sfer¢ spoteczno-polityczna poszczegdlnych
spoteczenstw. W wyrdznionej sferze globalizacja urzeczywistnia si¢ gldwnie
przez internacjonalizacj¢ kapitalu towarowego, inwestycyjnego i finansowego.

Globalizacja — jak dotad — nie doprowadzita do przezwyci¢zenia powsta-
lych wczesdniej probleméw spoteczno-gospodarczych, politycznych, a nawet
ekologicznych, jakie zostaly spowodowane przez kapitalizm. Nie doprowadzita
ona bowiem do zmiany jego zatozen, a zwlaszcza tego sposrod nich, jakim jest
dazenie do osiggania zysku za wszelkg cene, ktére uzasadnia m.in. wyzysk
stabszych partnerow zaréwno w obrebie wlasnego kraju, jak i w innych krajach.
Nic wigc dziwnego, ze z procesem globalizacji opartej na zalozeniu, iz wyzysk
wyrazony w pienigdzu jest najwyzszym celem, do ktorego nalezy dazyc nie
liczac si¢ ze spotecznymi racjami lub moralnymi skrupulami — pojawito si¢
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takze zjawisko globalizacji wyzysku i poglebiania si¢ nierownosci spoteczno-
-gospodarczych i politycznych pomiedzy poszczegolnymi krajami swiata.

W wyniku globalizacji nie pojawit si¢ na razie taki uktad wzajemnych po-
wigzan poszczegdlnych krajow lub czesci $wiata, ktory bylby oparty na modelu
polaczonych naczyn, tzn. na modelu wymuszajacym poniekad wyréwnywania
si¢ zyskOw 1 strat, a nastgpnie wyrOwnywania pozioméw warunkow zycia lud-
nos$ci $wiata. Powstat natomiast taki uktad, w ktorym bogate kraje Potnocy uzy-
skuja dzigki swojej przewadze gospodarczej i politycznej wigcej niz inwestuja
w gospodarke biednych krajow Poludnia i moga wyzyskiwaé te whasnie kraje’.
Wyzysk ten nie dotyczy tylko sfery gospodarczej, a zaznacza si¢ rowniez w sferze
politycznej, a nawet ekologiczne;j.

Na skutek tego kraje, ktére dominuja w sferze gospodarczej i politycznej moga
forsowaé rozmaite dziatania okreslone ich racjami ekonomicznymi lub polityczny-
mi, m.in. przez wojny prowadzone per procura, jak tez moga lokowac ucigzliwe
dla $rodowiska naturalnego zaktady produkcyjne w uzaleznionych krajach.

Z powyzszych wzgledow uwazam, ze globalizacj¢ mozna postrzegac jako
najwyzsze stadium w rozwoju wspolczesnego kapitalizmu 1 trzeba tez wskazaé
na ten fakt, Zze jedng z jej politycznych konsekwencji jest to, ze poszczegolne
panstwa stajg si¢ w coraz to wigkszym stopniu narodowymi instytucjami obstugi
interesow wielkiego, ponadnarodowego kapitafu. 1 to nie zalezy od tego, czy
w danym panstwie rzadza ugrupowania prawicowe albo lewicowe, poniewaz
jedne i drugie odwotujg si¢ faktycznie w mniejszym lub wigkszym stopniu do
neoliberalnej doktryny. A zatem prawicowa czy tez lewicowa retoryka nie ma
w tym wypadku wigkszego znaczenia, poniewaz ma na celu jedynie wprowa-
dzenie w biad zwolennikow wspomnianych orientacji politycznych, ze jesli
opowiedzg si¢ za ktdras z nich, to w rzeczywistosci wybierajg odmienng opcje.

Wskazuje na to pojawienie si¢ takich instytucji, jak np. Bank Swiatowy,
Miedzynarodowy Fundusz Monetarny, Swiatowa Organizacja Handlu (WTO),
Uktad Ogo6lny w Sprawie Cel 1 Handlu (GATT), czy tez Poinocnoamerykanski
Uktad o Wolnym Handlu (NAFTA) — ktoére zmierzaja do zbiurokratyzowania
proceséw globalizacyjnych w celu umocnienia neoliberalnego tadu globalnego,
shuzacego interesom $wiatowych mocarstw, a §cislej biorgc grupom zwigzanym
z wielkim kapitatem, ktore sprawujg w nich faktycznie wladze¢ (Chomsky, 2000:
53-63 oraz 87 in.).

Skutki przeksztatcania si¢ kapitalizmu wolnorynkowego w kapitalizm mono-
polistyczny dotycza nie tylko zycia gospodarczego, ale powodujg takze okreslone

! Jak wielki jest ten wyzysk ukazuje Joseph E. Stiglitz w artykule pt. W czyich rekach jest
Boliwia? Podaje on, ze na podstawie ,,wynegocjowanej” umowy, dotyczacej eksploatacji z16z
gazu, 82% dochodu przypada wlascicielom zainwestowanego kapitatu, a tylko 18% Boliwii. Zob.
,»Gazeta Wyborcza” z 28 lipca 2006, s. 27.
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przeobrazenia w zyciu spoteczno-politycznym, na co wskazywat m.in. M. Weber
(Weber, 2002: 663-665).

W sferze spoteczno-politycznej monopole starajg si¢ wywierac¢ coraz wiekszy
wplyw na polityke wewnetrzng i zagraniczng poszczegdlnych panstw, co prze-
jawia si¢ m.in. w dgzeniach do agresywnej ekspansji i podbojow kolonialnych,
z czym wiaze si¢ w nich rozwdj militaryzmu oraz pojawia si¢ sklonnos¢ do
autorytarnych form rzadzenia, ktore uwaza si¢ za bardziej skuteczne dla zapewnie-
nia spokoju spotecznego. W czasach pojawienia si¢ kapitalizmu monopolistycznego
wzrasta swiadomo$¢ klasowa nie tylko kapitalistow, ale roéwniez i pracownikow
najemnych, ktorzy konsekwentnie przeobrazaja si¢ z klasy w sobie — w klasg
dla siebie — jak to uyymowatl K. Marks, nawet jesli ulegajg rozwarstwieniu i w po-
szczegblnych krajach podejmuja walke w obronie swoich interesow. Nasilanie
si¢ walk klasowych spowodowanych przez podstawowa sprzecznos¢ kapitalizmu
wynikajaca ze spolecznego sposobu produkcji i indywidualnego zawlaszczania
osigganych zyskow, stymuluje sytuacje konfliktotworcze, ktore staja si¢ czynni-
kiem destabilizujacym funkcjonowanie spoteczenstw kapitalistycznych zar6wno
w zakresie dziatalnosci produkcyjno-ustugowe;j, jak tez w sferze konsumpgji.

Pod wptywem kapitalizmu monopolistycznego dotychczasowe spoteczenstwa,
podzielone i zréznicowane ze wzgledu na istniejacg w nich strukture klasowo-
-warstwowg, rozmaite grupy o charakterze wyznaniowym, politycznym, kultu-
rowym itp. przeistaczaja si¢ w spofeczenstwa konsumenckie, w ktorych nie tylko
potrzeby i sposoby ich realizacji, ale tez opinie, postawy i zachowania ludzi sa
ksztaltowane przez techniki marketingowe. Osrodkami organizujacymi zycie
spoteczne przestaja by¢ wigc koscioty i miejsca, w ktorych znajduja si¢ siedziby
rozmaitych stowarzyszen spoteczno-politycznych itp., a stajg si¢ nimi duze markety
itp. centra handlowo-ustugowe. Prowadzi to stopniowo, ale konsekwentnie do
przeistaczania si¢ we wspofczesnych spoleczenstwach obywateli — w konsumen-
tow, czyli w istoty sterowane przez marketing, uczestniczace w nieustajacym
,»Wyscigu szczurow” po to, aby uzyskac¢ wiecej srodkow potrzebnych dla zabez-
pieczenia swojej egzystencji oraz dla zapewnienia sobie mozliwosci nabywania
coraz to nowszych produktow lub ustug, jakie oferuje rynek.

Nastepstwem tego sg spoteczenstwa ztozone z atomizowanych jednostek,
sposrod ktorych coraz wigcej osob przejawia zniechgcenie i apatie wobec spraw
spoteczno-politycznych, poniewaz uwazaja one, ze s3 wydane po prostu na
pastwe dziatan niewidzialnej reki wolnego rynku. Z tego powodu czuja si¢ zagu-
bione i bezsilne w globalizowanym §wiecie, ale tez coraz bardziej upowszechnia
si¢ wsrdd nich mysl, ze ta niewidzialng rekq nie kierujg jakie§ pozaziemskie mo-
ce, lecz instytucje utworzone dla ochrony interesow wielkiego kapitatlu, o ktorych
wspominalem wczesniej. W spoteczenstwach tych pojawia si¢ tez sklonnos¢ do
wierzenia w rozne teorie spiskowe (Pipes, 1998).
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Na skutek stosowania wspomnianych wczesniej srodkoéw zabezpieczajacych
istnienie systemu kapitalistycznego pojawila si¢ we wspolczesnych panstwach
kapitalistycznych tzw. demokracja blokowana. Polega ona na réznorodnym ogra-
niczaniu spoleczenstwa w mozliwosci autentycznego wyrazania swojej woli od-
nos$nie do systemu rzgdzenia, m.in. przez rozmaite manipulacje tzw. opinig
publiczng 1 na ograniczaniu mozliwosci politycznego wykorzystywania przez
spoteczenstwo swojej faktycznej sity w walce o wladzg. Istotng role w procesie
blokowania demokracji odgrywaja tez massmedia, mniej lub bardziej kontrolo-
wane przez wielki kapital lub panstwo — niekiedy nawet za posrednictwem mafii
— oraz partie 1 zwigzki zawodowe.

Coz z tego, ze np. obywatel wloski mdgt juz w 1946 roku wybieraé przed-
stawicieli do parlamentu spos$réd dwoch przeciwstawnych politycznie partii,
tzn. chadeckiej i socjalistycznej, jesli kazda z nich byta dozorowana przez t¢
samg mafie, dziatajacg na zlecenie okreslonego wywiadu i optacang przez ten
sam bank. Podany przyktad nie jest jedynym przypadkiem wystepowania demo-
kracji blokowanej. Nie brak przeciez nie mniej kompromitujacych informacji
dotyczacych innych krajéw (Chomsky, 2000: 35 i n.).

Zauwazmy, ze u schylku XX wieku mechanizmy zabezpieczajace kapitali-
styczne panstwa zostaly jeszcze bardziej rozbudowane ze wzgledu na walke
z terroryzmem. Ot6z walka z tym metnie okreslonym wrogiem i state zagrozenia,
jakie terroryzm powoduje sklaniaja panstwa, ktore angazuja sic w t¢ walke do
utrzymywania poniekad permanentnego stanu nadzwyczajnego, uzasadniajacego
wprowadzanie rozmaitych $rodkéw ograniczajacych prawa i wolnosci obywateli’.

Postrzegajac powierzchownie tzw. demokracje zachodnie, ludzie nie zdaja
sobie sprawy ze swoistej erozji, jakiej ulega demokracja parlamentarna w pan-
stwach kapitalistycznych i z mozliwo$ci wprowadzania w nich w zycie coraz
bardziej wyrafinowanych sposobow blokowania demokracji, ktora na skutek
tego powoduje wynaturzenia idei demokracji liberalnej. Dopiero liczne skandale
polityczne ujawniane w ostatnich latach oraz rozszerzajaca si¢ korupcja wsrdd
elit wtadzy 1 postgpujaca degeneracja tego ustroju politycznego ukazuja jego
przeistoczenie si¢ w system pozornie demokratyczny. Interesujgce uwagi na ten
temat przedstawil Ralf Dahrendorf w artykule pt. Traurige Parlamente’.

Gdy wspotczesnie myslimy o panstwie demokratycznym — to chodzi nam
o panstwo, w ktérym obowigzuje taki system, ktory zapewnia wszystkim obywate-
lom mozliwosci korzystania z praw czlowieka 1 obywatela. L.aczymy zatem z tym
panstwem istnienie spofeczenstwa obywatelskiego, czyli spoteczenstwa, w ktorym

2 Zob. Raport paryskiego Obserwatorium. Przesladowani i obroricy praw czlowieka, , Rzecz-
pospolita” 12 III 2002, s. A 7. Wspomnijmy tu takze ostawiony Patriot Act i jego krytyke podjeta
przez organizacje obrony praw obywatelskich skupionych w American Civic Liberties Union.

3 Zob. »Frankfurter Allgemeine Zeitung®, nr 208, 8 IX 1999, d. 49.
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wszyscy obywatele sg rzeczywiscie, a nie tylko pozornie upodmiotowieni w sferze
spoteczno-politycznej, a tym samym majg wplyw na to, co dzieje si¢ w ich kraju.
Nie chodzi tu wigc tylko o prawo do gltosowania i swobodnego wyrazania kry-
tycznych opinii, lecz o mozliwo$¢ korzystania ze wszystkich praw cztowieka
i obywatela.

Czy mozna powaznie mowi¢ o spoleczenstwie obywatelskim w panstwie,
ktorego wigcej niz potowa obywateli Zyje na granicy minimum socjalnego i z tego
powodu ulega w réoznym stopniu marginalizacji w zyciu spotecznym i politycz-
nym? [ w zwigzku z tym pojawia si¢ w XXI wieku istotny problem, ktorego
dotad nie udato si¢ rozwigzac: w jaki sposob zapewni¢ warunki upodmiotowie-
nia wszystkim obywatelom?

Otoz obowigzujace formalnie w kapitalistycznych panstwach prawa czlowie-
ka i obywatela nie sg w stanie doprowadzi¢ do rzeczywistego upodmiotowienia
ani czlowieka, ani obywatela, jesli jest on poddany absolutnej wladzy pienigdza
skupionej we wszechwladnym kapitale. Aby to nastapito, konieczne jest wigc
upodmiotowienie ludzi pod wzgledem gospodarczym.

Ekonomiczna demokracja — jako podstawa przyszlego
ladu spoleczno-gospodarczego

Wspdtczesna i przyszta jakos¢ zycia ludzi w §wiecie ulegajacym globalizacji
zalezy od tego, czy i kiedy dojdzie do takich przeobrazen struktur wiadzy wielkiego
kapitatu, ktore umozliwig przezwyci¢zenie tego, co ogranicza demokratyczny roz-
woj zycia spotecznego oraz doprowadzi do sytuacji, w ktorych pogon za zyskiem
przestanie by¢ najwazniejszym motywem ludzkich dziatan.

Mowiac o ekonomicznej demokracji — mamy na mysli takg demokracje,
ktéra umozliwi ludziom dziata¢ zgodnie z ich zbiorowymi i1 osobistymi interesami.
Jak jednak doprowadzi¢ do powstania takiej demokracji w §wiecie zorientowanym
na neoliberalny fad spoteczno-gospodarczy, ktory jest narzucany ludziom przez
bezwzgledna wiladze wielkiego kapitatu? Jest to niewatpliwie trudny problem,
ktoéry stanowi powazne wyzwanie dla XXI wieku.

Z problemem tym wigzg si¢ tez inne, a mianowicie, jak utrzymac kapitali-
styczny system produkcji, ktory okazat si¢ bardziej efektywny w sferze gospo-
darczej niz wczesniej znane systemy tego typu, a réwnocze$nie wyeliminowac
postepujacy proces rozwarstwiania i polaryzacji spoteczenstw, na skutek ktorego
na jednym biegunie przybywa coraz wigcej biednych, a na drugim coraz mniej
bardzo bogatych ludzi?
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Nasuwa si¢ rOwniez pytanie: czy w XXI wieku dojrzaty po temu warunki,
aby mogl pojawic¢ sie , kapitalizm z ludzkg twarza”? Otoz wydaje sie, ze w czasach
postepujacej globalizacji gospodarki oraz zwigzanym z nim procesem globalizacji
wyzysku 1 globalnego wzrostu bezrobocia, pozytywna odpowiedZz na powyzsze
pytanie jest nierealna. Wydaje si¢ nawet, ze usitowania doprowadzenia do tego,
aby kapitalizm przybrat ,ludzkie oblicze” — podejmowane przez rzecznikow
tzw. spotecznej gospodarki rynkowej — sa bardziej trudne do urzeczywistnienia
w praktyce niz dazenia ongi$ do przydania ,,ludzkiej twarzy” zdeformowanemu
socjalizmowi.

Jak dotad kapitalizm okazuje swoje janusowe oblicze — doprowadzajac za-
réwno do stosunkowo masowego dobrobytu, w krajach tzw. zamoznej ,,Potnocy”,
chociaz i w nich nie brakuje wzrastajacych stref ubostwa — oraz do masowego
bezrobocia i biedy, zwlaszcza w krajach ubogiego ,,Potudnia”.

Uroki mozliwosci masowej konsumpcji przerdéznych dobr ukazywanych
przez reklame, wywierajg przemozny wplyw na opinie, postawy i zachowania
ludzi, sktaniajgc ich do osiagania pienigdzy zarowno w godny, jak i niegodny
sposob. Pogon za zyskiem ucielesnionym w pienigdzu stala si¢ ultima ratio
wszelkiej ludzkiej dziatalnosci. Nigdy dotad bowiem pieniadz nie byl tak
wszechwladnym $rodkiem ksztattowania stosunkow spotecznych i politycznych,
jak obecnie. Nic zatem dziwnego, ze naturalng konsekwencja tego dazenia jest
bezwzgledny wyzysk zaré6wno przyrody, jak tez ludzi.

Wskazywalem wczesniej na to, ze kapitalizm zainicjowal i upowszechnit
demokracje we wspotczesnym swiecie. Ale tez uzalezniajac coraz bardziej zycie
spoteczno-polityczne od pienigdza doprowadzil do rozmaitych wynaturzen demo-
kracji, m.in. przez marginalizacj¢ wielkich grup ubozejacych i zyjacych w nedzy
ludzi w poszczegdlnych spoteczenstwach.

Postulujgc zatem ide¢ spoleczenstwa obywatelskiego, ogranicza faktycznie
jego zasigg, pozostawiajac poza tym spoteczenstwem ludzi ubogich. Marginalizacja
coraz liczniejszych rzesz ludzi powoduje co najmniej dwa istotne skutki: zaweza
spoteczny zasigg spoleczenstwa obywatelskiego oraz pozbawia mozliwosci
uczestnictwa w zyciu spoteczno-politycznym coraz wigcej obywateli. Na skutek
tego pojawia si¢ coraz powszechniejsze zniechecenie do polityki, malejace zainte-
resowanie sprawami spoleczno-politycznymi oraz ucieczka w prywatnos¢, ktory
mozna zaobserwowac¢ takze w naszym spoleczenstwie.

Postepujaca polaryzacja wspotczesnych spoteczenstw kapitalistycznych nie
tylko zahamowata zainicjowany przez rewolucj¢ francuska z 1789 roku proces
rozszerzania spoteczenstwa obywatelskiego, ale — co gorsze — doprowadzita do
pojawienia si¢ przeciwstawnego procesu, zmierzajacego do zawezania tego
spoteczenstwa.
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Niewatpliwie urzeczywistnienie idei rzeczywistej demokracji wymaga upod-
miotowienia wszystkich ludzi danego spoteczenstwa — takze w sferze gospodarczej
— co nie jest sprawa prosta. Wiaze si¢ to m.in. z wypracowaniem nowej koncep-
¢ji podziatu dochodu narodowego, zgodnej z zasadg sprawiedliwos$ci spotecznej —
co zapewne spowoduje zmiane dotychczasowego kapitalistycznego tadu spoteczno-
-gospodarczego i1 politycznego. Czy taka niewatpliwie radykalna zmiana bedzie
mozliwa na pokojowej drodze? Jest to pytanie, na ktdre trudno dzi§ odpowiedziec.

Zauwazmy, ze w dzisiejszych czasach uksztaltowanych m.in. przez dotych-
czasowy rozwo6j demokracji, zadna wtadza nie moze dziata¢ skutecznie bez
spotecznej akceptacji (Seidler, 1995: 97 i n.). Dotyczy to takze wladzy wielkich,
ponadnarodowych struktur kapitatu. Jezeli ludzie nie bedg bezkrytyczni wobec ich
ideologow gloszacych, ze neoliberalizm jest jedynym mozliwym tadem spoteczno-
gospodarczym i opowiedzg si¢ przeciwko legitymizacji takiego tadu, to mozli-
wos$C jego utrzymania si¢ przez dtuzszy okres jest watpliwa.

Dotychczasowe doswiadczenia przetomu XX i XXI wieku pokazuja, ze wzra-
stajacy opor ludzi poszczegolnych spoteczenstw, skierowany przeciwko strukturom
usitujgcym koncentrowac wtadze w skali globalnej, doprowadzit do pojawienia sig¢
ruchéw spolecznych proponujacych inne koncepcje globalnego rozwoju spo-
leczno-gospodarczego, stajacych si¢ coraz wigkszg sitg polityczna, ktorej nie
mozna lekcewazy¢ (Mander, Cavanough, 2002).

Zwroémy takze uwage na fakt, ze kapitalistyczny system spoleczno-gospo-
darczy nie jest ostatnim stowem w cywilizacyjnym rozwoju ludzkos¢, a jego ko-
niec nie bedzie tez utozsamiany z koncem $wiata. Zas$ idea demokracji — pomimo
rozmaitych zagrozen, jakich do$wiadczata w swoim wielowiekowym rozwoju —
przezyje zapewne i ten system podobnie, jak 1 wczesniejsze. I to moze napawac
pewnym optymizmem tych, ktérzy widzg w demokracji najlepszy system poli-
tyczny sposrod dotychcezas poznanych.
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Stanistaw Kozyr-Kowalski

Ekonomiczny sens wartosci:
Bohm Bawerk a Marks

Na przetomie wiekéw bardzo wazng role w naukach ekonomicznych odgrywa-
fa grupa badaczy, ktorych nazywano szkota wiedenska, austriacka, psychologiczng
lub marginalistyczng. Zasadnicze tezy teoretyczne wypowiedzieli przedstawiciele
tej szkoty jeszcze w ostatnich latach Zycia Marksa i Engelsa. Jej zatozyciel Carl
Menger (1840-1921) w 1871 r. opublikowat swoje podstawowe dzieto pt. Grund-
sdtze der Volkswirtschaftlehre. Allgemeiner Teil (Zasady nauki o gospodarce
narodowej. Czes¢ ogolna). W latach 1881-1900 wydali drukiem swoje zasadni-
cze rozprawy naukowe dwaj inni wybitni przedstawiciele szkoty wiedenskiej;
Eugen von Bohm-Bawerk (1851-1914) i Friedrich von Wieser (1851-1926).
Idee Mengera, Bohm-Bawerka i Wiesera miaty kontynuatorow az do lat piec-
dziesigtych XX wieku. Niektorzy historycy mysli ekonomicznej oznaczajg tych
kontynuatorow nazwa ,,nowa szkota wiedenska”. Zaliczaja do niej Hansa Mayera
(1881-1955), Ludwika von Misesa (1881-1973), Augusta von Hayeka (1899-1992),
Gottfrieda von Haberlera (1900-1995) i Lionela Robbinsa (1898-1984).

Podobnie jak Karol Marks wiedenczycy podjeli probe przezwyciezenia
glebokiego kryzysu teoretycznego, ktorym dotknigta byta posmithowska i pori-
cardowska mys$] ekonomiczna. Pragneli stworzy¢ taki system idei, ktory miat
zarowno ujawnic¢ zrodla zasadniczych stabosci zastanej ekonomii politycznej,
jak i objasni¢ konsekwentnie ogdt zasadniczych fenomenow i proceséw gospodar-
czych. Kategorie uzytecznosci i uzytecznosci krancowej uczynili przedstawiciele
szkoty austriackiej kluczami otwierajacymi wrota do rzeczywiscie naukowe;j teorii
gospodarki. Sadzili oni, ze poprzedzajacy ich ekonomisci ulegali mniej lub bardziej
bledom reifikacji, obiektywizacji, odcztowieczenia $wiata zjawisk i procesow go-
spodarczych. Ci ekonomisci nie potrafili spojrze¢ konsekwentnie na wszystkie akty
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i procesy gospodarowania z punktu widzenia subiektywnie ludzkiego. Takie spoj-
rzenie umozliwia natomiast teoria uzytecznosci.

Drugi wielki btad dawnej mysli ekonomicznej polegal na ujmowaniu go-
spodarki w kategoriach zjawisk przecigtnych, wielkich, niewrazliwych na mate
zmiany ilo$ciowe, Prowadzito to do lekcewazenia wszystkich takich sytuacji
w zyciu gospodarczym ludzi, w ktérych o cechach przystugujacych okreslonej
catosci rozstrzygaly pewne mate jej elementy oraz pewne male zmiany tych
elementow. Dawni ekonomisci zbyt czesto zapominali, ze nie tylko wytrzymato$¢
mostu zalezy od wytrzymato$ci najstabszych jego elementéw, nie za$ najmoc-
niejszych lub przecigtnych, Ten btad miata wyeliminowa¢ z nauk o gospodarce
teoria uzytecznosci krancowe;j.

Za najwazniejszy moment $wiata zjawisk 1 proceséw gospodarczych przed-
stawiciele szkoly wiedenskiej uznali sposdb oceny uzytecznosci przystugujacej
istniejacym w ograniczonej ilosci dobrom, czyli darom przyrody, produktom
dziatan ludzkich i samym tym dzialaniom. Przez uzyteczno$¢ (Niitzlichkeit)
rozumieli za$ zdolnos$¢ dobr do wywotywania psychicznych stanow przyjemno-
sci, zadowolenia, pomys$lnosci i dobrobytu. Tak pojeta uzyteczno$¢ objawiaé
mialy dobra w aktach ich konsumpcji, uzywania i posiadania. W przypadkach
uzyskiwania lub utraty dobr ich uzyteczno$¢ przejawiala si¢ przez rdzne postacie
przykrosci. Uzytecznos¢ nie jest cechg rzeczy lub stosunkéw miedzy rzeczami.
Wyraza ona najczesciej relacje migdzy przymiotami rzeczy a stanami i procesami
ludzkiej psyche. W tym stosunku rzeczy — podmioty ludzkie prymat nalezy
zdaniem szkoty wiedenskiej do podmiotow. Po pierwsze dlatego, ze okreslo-
nym obiektywnym cechom rzeczy nie przysluguje zawsze i wszgdzie zdolnosc¢
wywotywania takich, a nie innych stanéw psychicznych. Od sytuacji podmiotu
zalezy, czy ten sam zbior przedmiotow sprawia mu przyjemnos¢ czy przykrosc,
satysfakcj¢ czy jej brak, a zwlaszcza stopien intensywnosci przyjemnosci lub
przykro$ci. Po drugie dlatego, ze warunkiem koniecznym uzyskania przez rze-
czy przymiotu uzyteczno$ci jest sSwiadomos¢ podmiotow ludzkich. Pozostajaca
w obiektywnie korzystnym stosunku do potrzeb ludzkich rzecz moze by¢ trak-
towana przez §wiadomo$¢ ludzka jako rzecz niekorzystna. Natomiast rzeczy
obiektywnie szkodliwe moga uchodzi¢ w oczach ludzkich za wysoce uzyteczne.

Po trzecie dlatego, ze tylko rzeczy, o ktorych wie sig, ze sa pozyteczne i ze
mogg by¢ uzyskane sktaniajg ludzi do gospodarowania i wykonywania czynnosci
gospodarczych. Juz w sposobie pojmowania przez przedstawicieli szkoty wieden-
skiej uzyteczno$ci zawarta jest czeS¢ odpowiedzi na pytanie: dlaczego tworzacych
ja badaczy zalicza si¢ do kierunku subiektywistycznego w ekonomii polityczne;.
Wazna rolg w stworzeniu podstaw teoretycznych tego kierunku odegrata Theory
of Political Economy (1871) autorstwa angielskiego ekonomisty i logika Williama
Stanley'a Jevonsa (1835-1882). Subiektywizm szkoty wiedenskiej przejawia sie
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jeszcze wyrazniej w sposobie postugiwania si¢ przez nig kategoriami uzytecz-
nosci 1 uzytecznosci krancowej w rozwigzywaniu fundamentalnych problemow
ekonomii politycznej. Od dawna przedmiotem zainteresowan ekonomistow byt
problem niejednakowej wartoSci przypisywanej przez ludzi zarowno dobrom
shuzacym zaspokajaniu ich wtasnych potrzeb materialnych, jak i dobrom zaspo-
kajajacym nie ich wtasne, lecz cudze potrzeby, przeznaczanym do wymiany.
Problem ten wyrazano pytaniem: co to jest wartos¢ dobr? Od czego zalezy war-
to$¢ dobr uzywanych, czyli ich wartos¢ uzytkowa? Co okresla roznice w wartosci
dobr wymienianych?

E. Bohm-Bawerk sadzit, ze rzeczywiscie naukowa teoria wartosci uzytkowej
i wymiennej dobr wymaga odrdznienia ich warto$ci obiektywnej (przedmiotowe;j)
i wartosci subiektywnej (podmiotowej). Dobra maja obiektywng warto$¢ tech-
niczng wtedy, gdy przystuguje im techniczna zdolno$¢ wywotywania obiektywne-
go skutku w przedmiotach (zdolnos¢ opatowa wegla). Przystuguje im natomiast
obiektywna wartos¢ wymienna wtedy, gdy za dane dobro uzyskuje si¢ w wymianie
pewng ilo$¢ innych doébr. Badania nad przedmiotowa warto$cig dobr nie tworza
wiasciwego ekonomii obiektu badawczego. Jej twierdzenia i prawa dotycza jedynie
subiektywnych, podmiotowych wartosci dobr. Subiektywng warto$cia uzytkowa
dobra nazywa E. Bohm-Bawerk uznanie przez podmiot gospodarujgcy danego
dobra za $rodek mozliwo$ci bezposredniego zaspokojenia potrzeby. Poszczegol-
nym dobrom podmiot ludzki przypisuje wicksza lub mniejsza warto$¢ uzytkowsa
w zaleznoS$ci od intensywnosci, jaka maja zaspokajane przez nie potrzeby, czasami
za$ od wielkosci zaoszczgdzonych dzigki posiadaniu dobr przykrosci. Wartosé
uzytkowa dobr ulega zmianie, ktorej zrodtem jest stopien nasycenia potrzeby. Dla
spragnionego najwigkszg wartos¢ majg pierwsze porcje wody. Najmniejsza — porcje
wody najblizsze momentowi pelnego nasycenia. W normalnym gospodarowaniu
nie uczestniczg tak intensywne potrzeby, ktore towarzysza mozliwosci $mierci
z pragnienia lub z glodu. Dlatego o wartosci uzytkowej jakiego$ zapasu dobr
decyduja nie najwazniejsze, lecz najmniej wazne potrzeby, nie najintensywniejsze,
lecz najstabsze stopnie przyjemnosci lub cierpienia wywolane przez korzystanie,
uzyskiwanie lub utrate jakichs dobr. Wyrazajaca najmniejsze stopnie przyjemno-
sci, zadowolenia, sity odczuwania potrzeby, przykrosci uzyteczno$¢ nazywaja
przedstawiciele szkoty wiedenskiej uzytecznoscia krancowa, graniczng, marginalng
(Grenznutzen). Subiektywno-psychologicznie pojmowana ,,uzyteczno$¢ krancowa”
stluzyla wiedenczykom do objasniania calego kosmosu zycia gospodarczego
ludzi. A wigc warto$ci wymiennej, zjawiska cen, kosztow produkcji, ptacy ro-
boczej i1 zyskow z kapitatu. Za pomoca swojej teorii uzytecznosci i uzytecznosci
krancowej uzasadniali oni tezg, ze to nie koszty produkcji okreslaja warto$c¢
wymienng wyprodukowanych dobr, lecz przeciwnie warto$¢ dobr okresla koszty
produkcji. Ta teoria shuzyla takze do proklamowania hegemonii konsumenta,
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jego potrzeb, wlasciwego mu sposobu warto$ciowania uzytecznosci, jego inte-
res6w i wyboréw nad producentami i procesami produkcyjnymi w okreslaniu
funkcjonowania i zmiany gospodarki.

Przedstawiciele szkoty wiedenskiej traktowali swoj system teoretyczny jako
poczatek nowoczesnych nauk ekonomicznych. Sadzili, Ze zawiera on ujawnienie
i pozytywne przezwyci¢zenie btedow nie tylko dawnej ekonomii, lecz takze
wigkszosci kierunkow wspotczesnej im nauki o gospodarowaniu. Za nosicieli
btedow szczegolnie szkodliwych dla rozwoju nauki i praktyki zycia spoleczne-
go uwazali wszystkie trzy tomy Kapitafu Marksa. Ci¢zar nie tyle podwazenia,
co zdruzgotania fundamentéw Marksowskiej ekonomii politycznej — teorii
okreslania warto$ci wymiennej towardw przez prace, teorii wartosci dodatkowej
i wyzysku wziglt na swoje barki Eugen Bohm-Bawerk. Rok po $mierci Marksa
opublikowal on ksigzke pt. Geschichte und Kritik der Kapitalzinstheorien
(1884) — Dzieje 1 krytyka teorii procentu od kapitatu. Ocenit w niej nadzwyczaj
krytycznie walory teorii ekonomicznych obecnych w pierwszej ksiedze Kapitatu.
Trzecia ksigge tego dzieta ocenit w rozprawie pt. Zum Abschluss des Marxschen
Systems (1896) — W zwigzku z zamknigciem systemu Marksowskiego. Powrocit
do krytyki III tomu Kapitatu w 1900 r. w drugim wydaniu Geschichte und
Kritik... To drugie wydanie zostalo opublikowane w Polsce w latach 1924-1925
pod tytutem Kapitat i zysk z kapitatu. Krytykujac ostro bardzo popularng juz
wsrod socjalistow a nawet wsrod wielu badaczy niesocjalistycznych pracowa
teori¢ wartosci i wyzysku Bohm-Bawerk nie odmawial Marksowi prawa do
powaznego miejsca w historii nauk ekonomicznych. Badacz austriacki przyzna-
wal, Ze ,,niektorzy socjalistyczni pisarze zdobyli sobie trwale znaczenie w dziejach
doktryn ekonomicznych” dzigki sile i zrgcznos$ci, z jakg umieli zniszezy¢ ,,pewne
stare i gleboko zakorzenione btedy” (Bohm-Bawerk, 1925: 112).

Piszac to mial na mysli przede wszystkim Karola Marksa, Karola Rodbertusa
Jagetzowa (1805-1875) i1 Ferdinanda Lassalle'a (1825-1864). Sposrod tej trdjki
myslicieli socjalistycznych stawial Bohm-Bawerk najwyzej Marksa. Chwalit
wprawdzie $wietng retoryke Lassalle'a, przypisywal mu duze zastugi w upo-
wszechnieniu teorii wyzysku, lecz uwazat go za umyst mato oryginalny, Lassalle
jest dla Bohm-Bawerka ,,wylacznie agitatorem”. Natomiast Marks — najwybitniej-
szym obok Rodbertusa teoretykiem socjalizmu (ibidem: 11-12) ,,sita mySlowa
pierwszego rzedu” (ibidem: 8I). W Niemczech lat osiemdziesigtych upowszechnit
si¢ poglad, ze zasadnicze idee ekonomiczne Kapitatu nie tylko nie odznaczaja
si¢ oryginalnoscia, lecz sg plagiatem z ksigzek Rodbertusa, zwtaszcza z opubli-
kowanej w 1842 r. jego pracy pt. Zur Erkenntnis unsrer staatswirtschaftlichen
Zustinde — W sprawie poznania naszych stosunkow panstwowo-gospodarczych.
Na ten zarzut odpowiadal dwukrotnie Engels: w ,,Przedmowie do I wydania nie-
mieckiego” Nedzy filozofii (1884) i w ,,Stowie wstepnym do Il ksiegi” Kapitatu
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(1885), (MED. t. 4, 1962: 622-635; MED. t. 24, 1977: 14-31). Prawdopodobnie
pod wptywem Engelsowskiej repliki Anton Menger w pracy pt. Das Rechts auf
den vollen Arbeitsertrags (1886) — (Prawo do pelnego dochodu z pracy) wysu-
nat tezg, Ze nie tylko Marks, lecz takze Rodbertus przejeli swoje najwazniejsze idee
z dawnej literatury angielskiej i francuskiej, zwlaszcza od Williama Thompsona
(ok. 1785-1833) i Thomasa Hodgskin'a (1787-1869), (Bohm-Bawerk, 1925: 5).

Bohm-Bawerk kwestionuje stusznosé tej tezy. Pisze, ze Rodbertus i Marks
w tak odrebny sposob ujeli i rozwingli ideg¢ okreslania warto$ci towaréw przez
prace i idee wyzysku, ze nie mozna ich uzna¢ za nasladowcéw swoich poprzedni-
kéw. Nie ma tez zadnych podstaw do kwestionowania oryginalnosci i samodziel-
no$ci Marksa wobec Rodbertusa (ibidem: 6). Ekonomista austriacki przyznaje,
ze Marksowska doktryna styka si¢ wprawdzie w wielu punktach z badaniami
Rodbertusa, ale stanowi ona odrebng calo$¢ teoretyczng wyrazajaca niezaprze-
czalng ,,oryginalnos¢ i ,,bardzo przenikliwg konsekwencj¢” (ibidem: 12).

Rodbertus wypowiada — zdaniem Bohm-Bawerka — wszystkie zasadnicze
twierdzenia Marksa. Ale najczesciej ich nie udowadnia. Tylko przyjmuje. Rodbertus
pobieznie wskazywal na twierdzenie o okreSlaniu wartosci towardw przez prace,
lecz ,,nigdzie nie poswiecit ani stowa na jego udowodnienie” (ibidem: 59). Od
Ricarda do Rodbertusa, od Sismondiego do Lassalle'a teoria pracy jako zrddta
warto$ci miata zdaniem Bohm-Bawerka charakter dogmatyczny. Autorytet Adama
Smitha stanowit bowiem jedyny na jej rzecz argument. Nader nieliczni postg-
powali inaczej ,,i jednym z tych nielicznych jest Marks” (ibidem: 71-72).

Czotowy przedstawiciel szkoty wiedenskiej dowodzi oryginalnosci idei
teoretycznych Marksa nie tylko wobec Rodbertusa i innych postricardowskich
ekonomistow, lecz takze wobec A. Smitha i D. Ricarda. Obaj ci protoplasci
naukowej ekonomii formutowali wprawdzie twierdzenie, ze praca stanowi zasade
wartosci dobr. Czynili to jednak niekonsekwentnie. Wyrazali to twierdzenie
W sposob metny 1 zdroworozsadkowy. Traktowali je jako aksjomat — nie wy-
magajacy dowodéw. W rzeczywisto$ci nie ma ono nic wspolnego z zadnym
aksjomatem (ibidem: 67-71).

Twierdzenia o okreslaniu wartosci towardw przez prace i o wyzysku byly
wedlug Bohm-Bawerka formutowane przed Marksem i niezaleznie od Marksa.
W nauce wazniejszy jest jednak dowdd tezy oraz przeksztalcenie jej w element
jednolitej 1 zywotnej teorii” niz wypowiedzenie tezy. Z punktu widzenia ory-
ginalnosci i1 struktury formalnoteoretycznej Marksowski Kapital pozostaje do
wczesniej 1 rownolegle istniejacych pracowych koncepcji wartosci i wartosci
dodatkowej w takim samym stosunku, jaki istnieje miedzy teorig ewolucji
Goethego a teorig pochodzenia gatunkéw i cztowieka Darwina, miedzy zarodkami
idei ekonomicznych Locke'a a systemem teoretycznym A. Smitha (ibidem: 5-6).
Jesliby teorie ekonomiczne Marksa byty merytorycznie, materialnie prawdziwe,
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to od nich musiataby si¢ zaczyna¢ nowoczesna nauka o gospodarowaniu ludzkim.
Tak si¢ jednak nie stato, gdyz socjalisci jako tworcy teorii sg wyjatkowo stabi.
Ich zdolnosci przejawiaja si¢ jedynie przez krytyke (ibidem: 111). Bohm-Bawerk
przyznaje, chociaz bez entuzjazmu, ze Marksowska krytyka zastanej ekonomii
politycznej oznaczata w istocie jej rozgromienie (ibidem: 112). Wspdtuczestni-
czyta tez w przygotowaniu nadejscia szkoty wiedenskie;j.

Bohm-Bawerk surowo osgdza $cisle ekonomiczne teorie Marksa. Pisze
wszakze swoje ksigzki w czasach, w ktorych takie kategorie jak warto$¢ towa-
row, warto$¢ dodatkowa, klasy spoteczne, kapitalisci, proletariat itp. nie staty
si¢ jeszcze charakterystyczng cecha jezyka marksistowskiego, lecz byly dosy¢
powszechnie uznawane i uzywane. W analizie roznych teorii zysku postuguje
si¢ wigc Bohm-Bawerk wykletym pozniej przez ekonomie niemarksistowskie
pojeciem Mehrwert — nadwarto$ci, wartosci dodatkowej. Sadzi, ze pojecie to
wyraza fundamentalny fakt wspolczesnej mu gospodarki: wartos¢ wytworzo-
nych za pomoca kapitatu (tj. sSrodkéw produkcji) dobr jest z reguly wicksza niz
warto$¢ dobr wydanych na ich wytworzenie (Bohm-Bawerk, 1924: 78). Swoja
teori¢ procentu z kapitalu traktuje jako nowg odpowiedz na sensowne i wazne
pytanie mysli ekonomicznej: jak powstaje wartos¢ dodatkowa?

Bohm-Bawerk wyrdznia pie¢ wielkich typow teorii wartosci dodatkowe;.
Pierwszy z nich to teorie bezbarwne. Przyjmuje si¢ w nich warto$§¢ dodatkowa
jako zjawisko samo zrozumiale i uzasadnia si¢ jego istnienie pozytecznoscia,
potrzebg istnienia produkcji przemystowej. Drugi typ to teorie produkcyjnosci
kapitatu. Ttumacza one warto$¢ dodatkowa jako zdolno$¢ wytworzonych przez
ludzi §rodkéw produkcji do wytwarzania wigkszej liczby dobr niz liczba dobr
koniecznych dla powstania i funkcjonowania $rodkéw produkcji. Cze$¢ teorii
produkcyjnosci wyprowadza zysk z kapitatu z roli odgrywanej w produkcji przez
sity przyrody. Zwolennicy teorii wstrzemig¢zliwosci lub abstynencji widza zrodto
warto$ci dodatkowej w rezygnacji z natychmiastowego korzystania z kapitatu,
w ofierze abstynencji konsumpcyjnej, ktérych wymaga produkcyjne zastoso-
wanie posiadanego dobra. Czwarte objasnienie natury i pochodzenia wartosci
dodatkowej Bohm-Bawerk nazywa teoriami pracy. Nadwarto$¢ to plon pracy
wykonywanej przez samego kapitalist¢ i wynagrodzenie za takg prace. Wszystkie te
cztery teorie wartosci dodatkowej wyrazaja ,,przychylna wobec zysku kapitalistycz-
nego postawe praktyczng” (ibidem, t. II: 254). Negatywnie osadza natomiast zysk
z kapitatu pigta grupa teorii — teorie wyzysku. Wyprowadza si¢ w nich wartos¢
dodatkowa z nieoplaconej pracy robotnikow, ze zmniejszenia ,,sprawiedliwego wy-
nagrodzenia robotnika” (ibidem, t. I: 79). Bohm-Bawerk bardzo ostro krytykuje
wszystkie wyrdznione przez siebie teorie wartosci dodatkowej. Takze zawarte
w Kapitale teorie wyzysku. Ale jego sposob krytyki przedmarksowskiej i nie-
marksowskiej mysli ekonomicznej zawiera wyrazne dowody wpltywu dokonan
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badawczych Marksa, jesli nie calg szkote wiedenska, to na pewno na mysl samego
Bohm-Bawerka. W analizie teorii produkcyjnosci kapitalu wykorzystuje on Mark-
sowska krytyke reifikacji procesow gospodarczych. Zarzuca K. Strasburgerowi to,
o co Marks obwiniat klasyczng ekonomie polityczna — przyjecie btgdnego wyobra-
zenia, ze sita przyrody rodzi warto$¢ dodatkowa tak jak ziemia pszenice (ibidem,
t. It 194). Przyznaje, ze teorie produkcyjnosci kapitatu staly si¢ przedmiotem ,,po-
waznych i energicznych zarzutow” Rodbertusa, Lassalle'a i Marksa, ze Marks
wysunat przeciw nim cigzkie zarzuty w swoim Kapitale (ibidem: 187-188).

Do grona najbardziej wyrafinowanych intelektualnie teorii produkcyjnos$ci
kapitatu zalicza Bohm-Bawerk koncepcje tworcy szkoty wiedenskiej — Carla
Mengera. Zasadniczg stabo$¢ tych koncepcji widzi natomiast we wprowadzaniu
fikcji prawniczych na teren analizy ekonomicznej. Prawnicy moga i musza po-
stugiwac¢ sie pewnymi fatszywymi, lecz niezwykle uzytecznymi praktycznie
wyobrazeniami o zyciu spotecznym. Zdaja oni jednak sobie na ogdt sprawe,
ze formulae fictitiae rzymskiej procedury cywilnej, takie jak osoby prawne,
rzeczy niezmystowe, zaktadaja przyjecie pewnych faktow nieistniejacych jako
istniejgcych. Natomiast ekonomisci zapominajg wedlug Bohm-Bawerka nader
czesto o fikcyjnym charakterze wielu poje¢ prawnych. Przeksztatcaja oni stare
fikcje prawnicze w prawa obiektywnej rzeczywistosci, w prawa nauki. Tego
pokroju btad tkwi tez u podstaw koncepcji ,,czystego uzytkowania kapitatu”
Carla Mengera, roznego od rezultatow uzytkowych rzeczywiscie przystugujacych
poszczegdlnym dobrom. Kiedy Menger thumaczy istnienie i pochodzenie warto$ci
dodatkowej za pomoca pojecia czystego uzytkowania (Nutzung), to przeksztatca
twor czystej mysli w element rzeczywisto$ci gospodarczej i oglasza za prawde
»stara prawng formutke”, porzucong przez nowoczesne prawo fikcje i metafore
(ibidem, t. 1: 262-267). Wydaje si¢ nam, ze nie zasluzy na miano zbyt ryzy-
kownej hipotezy przypuszczenie, ze Bohm-Bawerkowska teza, iz nierozpoznany
lub zapoznany fikcjonizm prawniczy stanowi powazne zrodto bledow w mysli
ekonomicznej oraz znami¢ uleglo$ci naukowej ekonomii wobec ideologiczno-
praktycznych wyobrazen o zyciu spotecznym uksztattowata si¢ pod bezposrednim
wplywem prowadzonej juz w Nedzy filozofii, a potem nieustannie w Kapitale
krytyki formalnoprawniczego sposobu pojmowania wtasno$ci i innych stosun-
kow gospodarczych. Jesli natomiast wykluczymy tego rodzaju bezposrednig
zaleznos$¢, to Bohm-Bawerka obrona mysli ekonomicznej przed fikcjonizmem
prawniczym nada nie mniejsza, lecz wickszg warto$¢ dowodowa Marksowskiej
tezie, ze pozytywne przezwyciezenie przednaukowo-ideologicznych wyobrazen
prawniczych stanowi nowe minimum, nowy prog naukowosci w badaniu go-
spodarki i catego zycia spotecznego ludzi.

Szczegoblnie zdecydowanie odrzuca Bohm-Bawerk t¢ grupe teorii wartosci
dodatkowej, w ktorej za zasadnicza podstawe zysku z kapitatu uwaza si¢ prace
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wykonywang przez kapitalistow. Pisze, ze uzyskuje si¢ ,,zysk z kapitatu wcale
nie dlatego, ze si¢ wykonywa jakas$ prace a po prostu dlatego, ze si¢ jest whasci-
cielem kapitatu i zysk z kapitatu nie jest dochodem ptynacym z pracy, lecz do-
chodem plyngcym z posiadania” (podkr. Bohm-Bawerka), (ibidem, t. 1: 309).
Czolowy przedstawiciel szkoty wiedenskiej nie ukrywa przekonania, ze w spo-
rze o role wlasnosci kapitatu i wilasnej pracy posiadacza kapitatu w procesie
powstawania wartosci dodatkowej — prawda i niezbite fakty sa po stronie Marksa
i socjalistow. Opowiedzenie si¢ socjalistow za teorig wyzysku uniemozliwito im
sformutowanie prawdziwej teorii wartosci dodatkowej. Mimo to potrafili oni
odstoni¢ calg stabos¢ przeciwstawnych koncepcji ,.teorii produkcyjnosci, wstrze-
migzliwosci lub pracy w stylu Bastiata, Mc Cullocha, Roschera lub Strasburgera”
(ibidem, t. II: 112).

Odrzucajac Marksowska teori¢ warto$ci towaréw 1 wartosci dodatkowej
Bohm-Bawerk przyjmuje jako co$ oczywistego wiele fundamentalnych zatozen
Marksowskiej teorii struktury gospodarczej spoteczenstwa burzuazyjnego. Nie
ulega dla niego watpliwosci, ze upowszechnienie si¢ maszyn nadato ,,produkc;ji
kapitalistyczny charakter”, ze zycie gospodarcze wspotczesnego mu spoteczen-
stwa przenika gleboka sprzeczno$¢ migdzy kapitatem a pracg. Bohm-Bawerk
pisze, ze w wielkiej produkcji kapitalistycznej wystgpuje ostre przeciwienstwo
interesow kapitatu i pracy. Wlascicieli i robotnikéw dzielg nie roéznice stopni,
lecz rodzajow, ich interesy ,,rOwnie mato maja wspolnego, jak i ich osoby”.
Albowiem maszyny przyniosty ,,przedsiebiorcy-kapitaliScie ztote goéry”, robotni-
kom za$ utrate chleba. Z dzielonego produktu przedsigbiorstwa robotnik w zamian
za cigzka prace otrzymuje malo, kapitalista za trud 1Zzejszy lub nawet bez trudu
otrzymuje duzo (ibidem, t. I: 76). W tego rodzaju sytuacji nie mogta si¢ zachowac
praktyczna neutralno$¢ ekonomistow. Podzielili si¢ oni na przychylnie i nieprzy-
chylnie usposobionych wobec zysku z kapitalu. Marks i inni socjalisci zapewnili
przewagg teorii wyzysku nad przychylnymi kapitatlowi teoriami. Bohm-Bawerk
sadzit, ze dzigki dokonanej przez niego krytyce Marksa i pozytywnym dokona-
niom nowoczesnej mysli ekonomicznej doszto do przelamania tej przewagi
(ibidem, t. II: 254).

Pora wigc przedstawi¢ zasadnicze zarzuty Bohm-Bawerka wobec Mark-
sowskiej ekonomii politycznej i dokona¢ wstepnej oceny ich wartosci. Przez
prawie sto lat rozwoju niemarksistowskich nauk ekonomicznych bedg one po-
wtarzane, upraszczane lub wzmacniane. Ale i poddawane bezposredniej lub
posredniej krytyce. Mottem swojej krytyki Marksa czyni Bohm-Bawerk stowa
Kniesa: ,,Kto chce by¢ zwycigzcg w panstwie badan naukowych, musi pozwolié
przeciwnikowi wystapi¢ w catkowitym uzbrojeniu i w petni sit” (ibidem, t. II: 15).
Przeczy cze$ciowo temu mottu wzmacnianie przez Béhm-Bawerka zarzutow
merytorycznych dosadnymi ocenami, by nie rzecz epitetami, ktére wprowadzaja
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moment pozanaukowy do dyskursu krytycznego. Wykorzystuje si¢ wowczas za-
ufanie czytelnikow do autorytetu piszacego, ich niepelng kompetencje, a zwlaszcza
nie zawsze rozwinigta w petni umiejetno$¢ odrdzniania sity retoryki od sily
rzeczywistych argumentow, twierdzen pozornie oczywistych od twierdzen praw-
dziwych lub prawdopodobnych, sformutowan o duzej mocy perswazyjnej od
sformutowan o duzej mocy dowodowej. Bohm-Bawerk nazywa twierdzenie,
ze wszelka warto$¢ opiera si¢ na pracy ,,bajkg opowiedziang raz przez jednego
wielkiego cztowieka, a powtarzang wcigz przez thum wierzacych” i przyjmowang
jako ewangelia (ibidem: 66). Pisze, iz w ksigdze trzeciej Kapitatu Marks ,,uzywa
wielu dialektycznych wykretow”, ktore odznaczajg si¢ nicoscig (ibidem: 92).
Porownuje Marksa do wegorza, ktory wyslizguje sie z przedziwng dialektyczng
zrecznoscig z drazliwych ustgpow swego rozumowania (ibidem: 75). Pisze, ze autor
Kapitatu méght popetic tyle najprostszych bledow tylko dlatego, ze wierzyt
W swoja teorig tak ,,jak fanatyk wierzy w dogmat” (ibidem: 81). Wszystkie te
sformulowania wytwarzaja okreslone sugestie utatwiajace mato krytyczne lub
bezkrytyczne przyjecie zarzutdow merytorycznych. Nie majg natomiast zadnej
wlasnej mocy dowodowe;j.

Pierwszy zarzut Bohm-Bawerka o charakterze merytorycznym dotyczy
obranej przez Marksa metody dowodzenia tezy, ze praca stanowi jedyne zrédto
warto$ci wymiennej dobr. Istnialy dwie ,,naturalne” drogi przedstawienia dowodow
na rzecz tej tezy: empiryczna i psychologiczna. Droga empiryczna wymagataby
ustalenia, czy warto$¢ wymienna wystgpujacych na rynku towardw pozostaje
w harmonii z wielko$cig wydatkowanej na ich wytworzenie pracy. Droga psy-
chologiczna zaktadataby natomiast badania nad wyrazaniem przez motywy
zwigzku miedzy zadanymi i uzyskiwanymi cenami a pracami, ktore byly nie-
zbe¢dne dla produkcji poszczegoélnych towardw. Marks zdaje sobie sprawe,
ze zadna z tych drog nie dostarczy dowodow na rzecz tezy, iz cena kazdego
dobra wymienianego wyraza prace wydatkowang na jego uzyskanie. Dlatego
obiera — powiada Bohm-Bawerk — ,,nieco dziwny” sposob dowodzenia — dialek-
tyczng dedukcje z istoty wymiany (ibidem: 72). Ekonomista austriacki stara si¢
nastgpnie wykaza¢, ze dialektyka Marksa jako narzedzie budowy teorii ekono-
micznych jest nie tylko sprzeczna z naukowymi sposobami dowodzenia twier-
dzen, ktorymi sg analiza empiryczna i psychologiczna, lecz prowadzi nieustannie
do konfliktu z elementarnymi regutami poprawnego myslenia logicznego. Marks
jego zdaniem przejmuje bezkrytycznie od Arystotelesa idee, ze ,,nie moze by¢
wymiany bez rdwnosci, a roéwnosci bez wspotmiernosci” (MED. t. 23, 1968: 68).
Poszukuje wigc w zrownanych przedmiotach czego$ wspolnego i sadzi, ze jest nim
praca. Bohm-Bawerk zauwaza, ze przypuszczenie, iz w wymianie dwoch przed-
miotow wyraza¢ si¢ winno ich zrownanie jest bardzo niewspotczesne. Zdaje jed-
nak sobie sprawe, ze tego rodzaju argument nie ma warto§ci merytoryczne;j.
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Dlatego natychmiast dodaje, ze jest to poglad falszywy. I dowodzi tego stowa-
mi: ,,Tam, gdzie panuje réwnos¢ i1 $cista rOwnowaga nie wystepuje zazwyczaj
zadna zmiana w dotychczasowym stanie spoczynku”. Towary zmieniajg wilascicieli
dlatego, ze istniata przedtem jaka$ nierownosC, przewaga jednej ze stron, ktore
wymusity zmiang. Podobnie majg si¢ sprawy w procesie powstawania nowych
zwigzkow chemicznych. Do tego sprowadzaja si¢ merytoryczne dowodzenia
i zarzuty Bohm-Bawerka. Nast¢pnie przechodzi on do argumentow opartych na
autorytecie ,,wspotczesnej ekonomii”, ktora uwaza za bledny stary scholastyczno-
teologiczny poglad, ze ,,wymieniane wartosci sg ,,odpowiednikami”, ekwiwalen-
tami (ibidem, t. II: 72-73). Juz w tym zarzucie przejawiaja si¢ charakterystyczne
cechy Bohm-Bawerkowskiego stylu krytyki Marksa. Przypatrzmy si¢ wigc te-
mu zarzutowi doktadnie, chociaz sam krytyk nadaje mu podrzedne znaczenie.
Podstawg zarzutu ekonomisty austriackiego jest arbitralna interpretacja Marksow-
skiej koncepcji ekwiwalentnej formy warto$ci towaru. Marks w ponad 20. stro-
nicowym wywodzie wprowadza takie kategorie jak prosta, pojedyncza lub
przypadkowa forma wartoSci, pelna czyli rozwinigta forma wartosci, ogdlna, po-
wszechna forma warto$ci. W kazdej z tych rodzajow wartoSci towardow wystepuje
rozroznienie wzglednej i ekwiwalentnej formy wartosci. Bohm-Bawerka nie inte-
resuje sens, jaki ma pojecie ekwiwalentu okreslonego towaru w dyskursie Marksa.
Wystarcza mu wyrwane z kontekstu wywodu nie tylko Marksa, lecz nawet Arysto-
telesa jedno zdanie: ,,Nie moze by¢ wymiany bez rownosci, a rownosci bez
wspotmiemosci”. Arystoteles wyraza w tym zdaniu mysl, Zze nieeliminowalnym
elementem wymiany jest traktowanie okreslonej liczby ubran jako réwnowazni-
kow, ekwiwalentow okreslonej liczby plotna, zywnosci itp. Twierdzi, Ze rzeczywi-
scie majagcy w wymianie towarow fakt, iz za 5 poduszek otrzymuje si¢ 1 dom,
za 20 ryb 1 dzban wina zaktada istnienie jakiego$ wspolnego miernika. Jednak
tego rodzaju wspdlny miernik w rzeczywisto$ci nie istnieje. Stanowi on fikcje,
przyjmowang przez ludzi jedynie ze wzgledow uzytecznych praktycznie. Wbrew
temu, co pisze Bohm-Bawerk Marksowska koncepcja pracy abstrakcyjnej jako
wspolnego miernika wartosci towaréw zakltada teze¢ bedaca przeciwienstwem idei
Arystotelesowskiej. Dostrzezenie tego przeciwienstwa uniemozliwialoby krytyko-
wi obcigzenie Marksa zarzutem ulegtosci wobec dawnej scholastyki i teologii.
Koronny dow6d Bohm-Bawerka przeciwko tezie, ze wymiana jest niemozliwa
bez rownosci towarow, a rownos¢ bez sprowadzenia towardw do jakiejs wspdl-
nej cechy wyrasta z uzycia i naduzycia wieloznaczno$ci obecnego w zdaniu
Arystotelesa zwrotu ,,nie moze by¢”. Zwrot ten odsyta do jednego z koniecznych
warunkow wymiany towarow, ktdry pojawia si¢ dopiero po podjetej przez posiada-
czy dobr decyzji, by przeznaczy¢ je na rynek towarowo-pieniezny. Bohm-Bawerk
przeksztatca natomiast teze Arystotelesa i Marksa w wypowiedz dotyczaca ko-
niecznych warunkéw pojawienia si¢ samej wymiany, powodow sktaniajacych
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ludzi do wystgpowania w charakterze nabywcow i sprzedawcow towarow. Jego
polemika z Arystotelesem i Marksem polega na zmianie przedmiotu rozmowy,
na méwieniu nie o tej samej rzeczy, a wigc na umiejetnosci mowienia ,,0d rze-
czy”. Zat6zmy jednak, ze Arystoteles i Marks mowig nie o jednym z koniecznych
warunkow funkcjonowania procesu wymiany towaréw, lecz o warunku koniecz-
nym dla powstania tego procesu. I przy takim zatoZeniu istnieje tylko pozorny
zwigzek merytoryczny miedzy pytaniem: dlaczego posiadacze dobr musza je
wymieniac¢? a 0golng tezg Bohm-Bawerka gloszaca, ze przy dominacji rownosci
i §cistej rOwnowagi nie wystepuje zazwyczaj zadna zmiana w stanie spoczynku.
Wrazenie istnienia merytorycznego zwigzku, a wiec mowienia tym razem nie ,,0d
rzeczy”, lecz ,,do rzeczy” stwarza ekonomista austriacki przez wykorzystanie
wieloznaczno$ci pojecia zmiany. Wszelka wymiana towardw jest zmiang ich
posiadaczy. Jesli jest jakg$ zmiang, to towarom nie moze przystugiwa¢ zadna
wspdlna cecha. To wymiana nie moze zakltadac¢ istnienia migdzy towarami jakie-
gokolwiek stosunku réwnosci, ekwiwalentnosci. Bohm-Bawerkowi wydaje sig,
ze wyjatkowo wieloznaczna i przez to wyjatkowo problematyczna, co do swojej
prawdziwosci formula ogoélna ,,tam, gdzie panuje réwnos¢ i Scista rownowaga
nie wystgpuje zazwyczaj zadna zmiana w dotychczasowym stanie spoczynku”
wyklucza mozliwo$¢ wystepowania wymienianych towaréw w takich stosunkach
réwnosci, ekwiwalentnosci, jak ,,wielko$¢”, ,,waga”, ,,czas trwalo$ci uzytkowe;j”,
wreszcie ,,identyczny czas pracy niezbedny dla ich wytworzenia”. Wyraznym mo-
wieniem ,,0d rzeczy” jest Bohm-Bawerka krytyka opinii Arystotelesa i Marksa
o pewnego rodzaju stosunkach rownosci 1 ekwiwalentno$ci wystepujacych migdzy
dobrami jako jednym z koniecznych warunkoéw wymiany towarowej polegajaca na
wypowiadaniu by¢ moze nawet trafnych, chociaz dosy¢ niejasnych sagdow o sposo-
bie powstawania nowych zwigzkéw chemicznych (ibidem: 73). Obcigzajac
Marksa zarzutami ulegania starej scholastyce i postugiwania si¢ sofizmatami
Bohm-Bawerk odwotuje sie w probie wsparcia tych zarzutéw dowodami do rozu-
mowan zawierajacych wszystkie zasadnicze cechy pojeciowej scholastyki i poje-
ciowej sofistyki. Czyz naduzycie wieloznaczno$ci stow, ustanawianie pozornych
zwigzkoOw merytorycznych miedzy prawdziwymi skadinad tezami ogdlnymi
a kwestiami bedacymi rzeczywistym przedmiotem analizy, przedstawianie roz-
wazan ,,0d rzeczy” jako badania rzeczy nie taczy Bohm-Bawerkowskiego sposo-
bu krytyki Arystotelesa i Marksa z popisami sofistyki, ktorymi bawig publiczno$¢
teatralng bohaterowie komedii Szekspira. Tylko stopniem wyrafinowania myslo-
wego nie za$ rodzajem r6znig si¢ Bohm-Bawerkowskie dowody wysunigte prze-
ciw tezie o ekwiwalentnosci jako koniecznemu warunkowi wymiany towaréw od
takich oto sofizmatow, ktore wypowiadaja niektdre postacie sztuk Szekspira:
,»Cierpie za prawde i siedzg w wigzieniu za prawdg, gdyz prawda sg zarzucane
mi uczynki”. Status skazuje na roczne wiezienie schwytanego z dziewczyna. Ale ja
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nie mialem nic wspdlnego z dziewczyng. Zastano mnie u panienki, dziewicy,
niezameznej niewiasty (Szekspir, 1980: 910 i 909).

»Malarstwo styszatem — dowodzil rajfur Pompej w Miarce za miarke — jest
sztuka, a ze panienki, uczestniczki mojego rzemiosta, na malarstwie si¢ znaja,
moge $mialo utrzymywac, ze moje rzemiosto jest sztuka ...” (ibidem: 621).

Inny zarzut Bohm-Bawerka wobec ,,dialektycznej dedukcji” Marksa posrednio
niweczy sens catego dowodu, ktory byl wymierzony przeciw tezie, ze posiadanie
pewnych cech wspolnych przez towary, pozostawanie towarow w stosunkach
ekwiwalentno$ci stanowi jeden z koniecznych warunkéw procesu ich wymiany.
Albowiem niweczy ten zarzut teza, ze warunek konieczny wymiany towarow
stanowi nie tylko i nie najczesciej to, ze sg one produktem pracy, lecz takze
inne, przystugujace im wspolne cechy. Takie jak posiadanie wartosci uzytko-
wej, rzadkos¢ w stosunku do zapotrzebowania, bycie przedmiotem wymiany
i produktami przyrody (ibidem: 79, 80). Dlaczego zapytuje Bohm-Bawerk
Marks twierdzi, ze praca ludzka jest podstawag wartosci, a nie inne wspolne
cechy wymienianych towaréw? [ w tym przypadku krytyk zmienia przedmiot
dyskusji. Odpowiada Marksowskimi stowami na wlasne, zupelnie inne niz
Marksa pytanie. W I tomie Kapitafu nie mamy do czynienia z poszukiwaniem
wspolnych cech koniecznych dla powstania lub przebiegu wymiany towarow.
Przedmiotem badan jest stosunek ilo$ciowy, proporcja w jakiej wartosci uzytkowe
jednego rodzaju wymienia si¢ na wartosci uzytkowe innego rodzaju (ibidem: 38).
Marks pragnie sprowadzi¢ warto$ci wymienne towaré6w nie do czegokolwiek
wspdlnego — jak mniema jego krytyk — lecz ,,do czego$ wspolnego, reprezento-
wanego przez nie w mniejszej lub wigkszej czesci” (ibidem: 39). A wiec do
takiej wspdlnej cechy, ktora przejawia si¢ przez stosunki ilosciowe, ktéra thu-
maczy, dlaczego 1 kwarter pszenicy wymienia si¢ na a cetnarow zelaza. Gdyby
Marks mogl uwzgledni¢ rady Bohm-Bawerka, to musiatby wowczas odpowia-
da¢ na postawione przez siebie pytanie nastepujaco. Na rynku towarowym za
1 kwintal pszenicy mozemy uzyska¢ w danym okresie 1 ubranie, 30 kg poma-
rancz lub 200 kg jabtek nie dlatego, ze dla wytworzenia tych dobr byta potrzeb-
na rézna ilo$¢ abstrakcyjnej pracy ludzkiej, lecz dlatego, ze wszystkie te towary
sa obicktami wymiany, ze wspotuczestniczyty w ich powstaniu nierdwne sity
przyrody, ze nie maja one rownej wartosci uzytkowej, Z czysto logicznego
punktu widzenia jest dopuszczalna wprawdzie taka teoria warto$ci towardow,
ktora thumaczytaby uzyskiwanie za 100 kg pszenicy 200 kg jabtek nierdwng
iloscig zawartych w tych dobrach produktow pochodzacych z wymiany lub nie-
rowng iloscig wydatkowanych na ich wytworzenie abstrakcyjnych sit przyrody
(mierzonych konmi mechanicznymi lub jednostkami energii) lub nierowng warto-
scig uzytkowa. Wspdlnym przymiotem wszystkich tego rodzaju teorii byloby
uchylenie si¢ od pytania: jaki jest wplyw pracy ludzkiej na stosunki iloSciowe
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wymienianych towarow? Kazda z niepracowych teorii wartosci znalaztaby si¢
w konflikcie z przyttaczajaca wigkszoscig rzeczywistych stosunkow iloscio-
wych, w jakich sa wymieniane warto$ci uzytkowe jednego rodzaju na warto$ci
uzytkowe innego rodzaju. W I rozdziale I ksiegi Kapitalu Marks nie odtwarza
wszystkich elementow tego procesu badawczego, ktory doprowadzit go do wnio-
sku, ze niepracowe koncepcje wartoSci moga sta¢ si¢ podstawa naukowego
objasnienia stosunkow iloSciowych, w jakich rézne ze wzgledu na warto$c
uzytkowa towary sag wymieniane. Poprzestaje na wyktadzie i dowodzeniu pozy-
tywnym. Szkoda mu czasu i trudu na wykazywanie, ze zadna ze wskazanych
przez Bohm-Bawerka wspolnych cech, ktore posiadajg towary nie objasni — bez
popadania w konflikt z faktami i bez sofistycznych sztuczek — proporcji, w jakich
s wymieniane towary. Do listy wspdlnych cech, ktore posiadajg wymieniane
dobra krytyk moglby rowniez dorzuci¢ cigzar, ksztatt i twierdzié, ze parowoz
ma 1000 razy wigkszg warto$¢ wymienng niz rower, a za krzeslo rzezbione
uzyskuje si¢ 2 proste tawy, dlatego, ze podstawa warto$ci jest w pierwszym
przypadku rézny ci¢zar, a w drugim ksztatt. Bohm-Bawerk pragnie wykazaé,
ze pracowa teoria wartosci towarow jest falszywa. Operuje jednak argumenta-
mi, ktore dowodza w najlepszym przypadku, ze stosunki iloSciowe wystepujace
w wymianie roznych jakoSciowo dobr moga by¢ ttumaczone takze przez inne
teorie. A jesli te inne teorie sg falszywe? Czy bedzie wowczas dowod mozliwosci
ich sformutowania dowodem fatszywosci teorii Marksa? Czy tez raczej sposobem
sofistycznego wykorzystania wieloznacznosci pojecia dowodu? Jeszcze jednym
wyrazem inteligentnego przedstawiania mowienia ,,0d rzeczy” jako gtosu w sporze
o rzeczy. Podobnego typu sofistyczna retoryka ukrywa si¢ za Bohm-Bawerkowska
krytyka zdania Marksa, ze stosunek wymienny towaréw polega wtasnie na abs-
trahowaniu od ich wartosci uzytkowej. Krytyk sprowadza mys$l Marksa do po-
mieszania ,,abstrahowanie od pewnej okolicznosci w ogole i od szczegdlnych
odmian, w ktérych wystepuje ta okoliczno$¢” (Bohm-Bawerk: 78). Mimo iz
kontekst wypowiedzi Marksowskiej wyraznie wskazuje, ze wymiana towarow
nie moze oznaczac absolutnego abstrahowani od ich wartosci uzytkowej, gdyz nie
dosztaby do skutku lub bylaby ofiarowaniem rzeczy bezuzytecznej w zamian za
rzecz bezuzyteczng, Bohm-Bawerk przyjmuje najmniej korzystng dla krytykowa-
nego autora interpretacj¢ jego mysli, by rozpocza¢ nowy wielki spor nie na temat.
Problem analizy sposobu abstrahowania od wartosci uzytkowej, ktéry ma miejsce
W procesiec wymiany X towaru A na y towaru B zostaje zastapiony pytaniem:
czy moze istnie¢ warto§¢ wymienna tam, gdzie nie ma wartosci uzytkowej? (ibi-
dem: 78). Poniewaz Marks wielokrotnie stwierdzal, ze warunkiem koniecznym stania
sie dobra towarem jest posiadanie przez nie wartosci uzytkowej, Bohm-Bawerk trak-
tuje tego rodzaju stwierdzenia jako dowdd btedu logicznego polegajacego na pomie-
szaniu ,,ogotu” ze ,.szczegdtem”, ,rodzaju” z ,,gatunkiem”. Ustanawia nastepnie
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wprawdzie pozorng, niewyrazajacg zadnego tre§ciowo-merytorycznego i formal-
nologicznego zwiazku, lecz za to kompromitujacg dla Marksa analogi¢ migdzy
teza, ze w procesie wymiany towaré6w wystepuje moment abstrahowania od ich
wartosci uzytkowej a opinia, ze zrédlem wysokiego i jednakowego wynagrodze-
nia tenora, basa i barytona jest jedynie istnienie tych glosow w okreslonej pro-
porcji, nie za$ to, ze wszystkie glosy sa rownie dobre (ibidem: 78). Wyrazem
sofistycznej metody krytyki polegajacej na ustalaniu pozornych analogii i tozsa-
mosci miedzy niewiele majacymi ze sobg wspolnego tezami jest porownanie
Marksowskiej wypowiedzi o abstrahowaniu od wartosci uzytkowej towarow
w procesie ich wymiany z twierdzeniem, ze wielobarwnos$¢ ciat nie ma nic wspol-
nego z poshugiwaniem si¢ roznymi barwami w procesie ich malowania (ibidem:
78-79, p. 1). Tego typu sofistyka stanowi staly element Bohm-Bawerkowskiej
krytyki Marksa. Nie tylko wyposaza t¢ krytyke w sile pozamerytorycznej per-
swazji i pozornej oczywistosci. Ukrywa takze jej stabe strony. Bohm-Bawerk
zupelie powaznie utrzymuje, ze Marksowska teoria okreslania wartosci towa-
rOw przez pracg opiera si¢ na takim ,,prostym biedzie”, ,,naiwnej sztuczce”,
»teoretycznym grzechu $miertelnym”, ,,dialektycznym hokus pokus”, ktéry po-
lega na falszywym uogodlnianiu. Poszukujac wspolnej cechy przedmiotow wy-
miany Marks ma wedlug ekonomisty austriackiego rozumowac nastgpujaco:
poniewaz cze$¢ dobr wymienianych jest produktem pracy, to wspdlnym przy-
miotem wszystkich dobr wymienianych jest wywodzenie si¢ z pracy ludzkie;j.
Marksowska teoria wartosci towaréw zaklada taki sam blad, jaki popehitby
fizyk, gdyby po stwierdzeniu, ze cz¢$¢ cial cigzkich przystuguje przezroczystos$é
zaczal twierdzi€, ze przezroczysto$¢ jest przyczyng cigzkosci wszystkich ciat
(Bohm-Bawerk: 74-75). Bohm-Bawerk wskazuje na fakty, ktére majg brutalnie
zadawa¢ ktam tezie, ze praca jest jedynym zréodlem warto$ci wymienianych dobr,
ze wartosci wymienne towaréw zalezg wylacznie od pracy (ibidem: 82, 98).
Znaczng grup¢ dobr, ktére stanowig wazny obiekt wymiany i nie sg wymieniane
wedle ilosci pracy wydatkowanej na ich wytworzenie stanowig dary przyrody:
ziemia, drzewo na pniu, ztoza wegla, ropy, ztomy kamienne. Wartosci wymien-
nej darow przyrody nie moze okreslg praca, gdyz nie sg one jej produktami.
Istnieje jednak 5 rodzajéw towaréw — produktéw ludzkiej pracy, ktére nie sg
wymieniane wedtug sumy pracy niezbednej dla ich otrzymania.

Pierwszy rodzaj tych débr tworza wszystkie dobra rzadkie, ktére nie moga
by¢ odtwarzane w nieograniczonej liczbie: dzieta sztuki, unikatowe ksigzki
i monety, wykwintne wina, dobra, ktorych wyprodukowana liczba jest ograni-
czona przez patenty wynalazcze, prawo autorskie, sekrety produkcyjne.

Drugi rodzaj obejmuje produkty nie zwyklej, lecz wykwalifikowanej pracy.
Produkt rzezbiarza, producenta skrzypiec (lutnika), budowniczego maszyn ma
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wigksza warto$¢ wymienng niz produkt zwyklego rzemieslnika lub robotnika,
mimo iz zawierajg tyle samo pracy.

Trzeci rodzaj to dobra bedace dzietem ,nienormalnie Zzle wynagradzanej
pracy”, ptacy ponizej minimum zyciowego (np. pochodzace z domowej pracy
kobiet). Te trzy rodzaje dobr sa wedtug Bohm-Bawerka zupetnie uwolnione od
wplywu ,,prawa pracy jako jedynego zrédia wartosci”. Znaczenie tego prawa
zmniejszajg natomiast dobra rodzaju czwartego, ktorych warto§¢ wymienna
mniej wigcej odpowiada iloSci pracy wydatkowanej na ich wytworzenie. Od-
powiednio$¢ ta bywa jednak zakldcana przez zmieniajace si¢ podaz i popyt.
Ilo$¢ pracy w tych dobrach wyraza jedynie punkt cigzenia a nie staly poziom
warto$ci zamiennej (ibidem: 85).

Piaty rodzaj dobr tworzg takie dobra, ktérych wytworzenie wymaga duzego
naktadu pracy przygotowawczej. Uzyskuja one wigksza wartos¢ wymienng od
dobr pochtaniajgcych tyle samo spotecznie niezbednego czasu pracy. Warto$é
100-letniego dgbu jest niesprowadzalna do krotkiej chwili czasu przeznaczonego
na zasianie nasienia (ibidem: 85-86). Przeplatajac probe merytorycznej krytyki
pracowej teorii wartos$ci towarow dosadnymi epitetami, ktore majg rzucic cien
na rzetelno$¢ myslowa i umiejetnosci badawcze Marksa, Bohm-Bawerk musi
w koncu przyznaé, ze zawarta jest w tej teorii spora doza prawdy. W przeciwien-
stwie do catego legionu p6zniejszych ekonomistow Bohm-Bawerk nie odmawia
sensu empirycznego Marksowskiej teorii wartosci towarow. Fakty doswiadcze-
nia nie pozwalaja wprawdzie uznac pracy za ,,rozstrzygajaca i istotng przyczyne”
warto$ci wszystkich dobr, lecz wyraznie wskazuja, ze wydatkowana praca ,,wywie-
ra znaczny wptyw na warto$¢ zamienng wielu dobr”, ze Marksowska teoria
wskazuje trafnie na jedng ze szczegélnych przyczyn tej wartosci. Prawa wpty-
wu pracy na wartos¢ wymienng dobr maja si¢ tak do ogoélnych praw wartosci,
jak ma si¢ prawo ,,wiatr zachodni przynosi deszcz” do ogolnej teorii deszczu (ibi-
dem: 86-87). Odmawiajac pracowej koncepcji wartosci towaréw charakteru teorii
ogolnej, ograniczajac jej prawdziwos¢ do pewnej tylko czegsci dobr, a nawet
twierdzac, ze wyjatki sprzeczne z tg teorig sg tak liczne, ze likwiduja samg teorig
Bohm-Bawerk nie przedstawia zadnego dowodu, ze tak si¢ majg sprawy rze-
czywiscie. Jego przeswiadczenie, ze stosunkowo nieliczna liczba dobr wymienia
si¢ wedtug ilo$ci zawartej w niej pracy nie wspiera zaden rzeczywisty rachunek.
Opiera si¢ ono catkowicie na szacunku intuicyjnym, na stynnej regule liczenia
,P1 razy oko”. Nie trudno zauwazy¢, ze praca jest nieeliminowalnym sktadnikiem
wszystkich pigciu rodzajow dobr, ktorych istnienie ma wykazywac sprzecznosc
pracowej teorii towaréw z faktami empirycznymi. Réwniez dobra przyrody nie
mogg stac si¢ bez pracy obiektami wymiany towarowo-pieni¢znej. Pod wptywem
zapewne tej okolicznosci Bohm-Bawerk stwierdza, ze prawa wplywu pracy na
wartos¢ dobr mogg stanowi¢ bardzo ciekawy i bardzo wazny przedmiot badania
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(ibidem: 86). Zdaje tez czgsSciowo sobie sprawe, ze rezultaty dokonanej przez niego
krytyki Marksowskiej teorii wartosci towaréw nie bgdg zbyt imponujace, jesli
nie siggnie si¢ po ten sam orez monokauzalizmu, ktéry oddawatl tak wielkie
ustugi w sprowadzaniu materializmu historycznego do absurdalnej idei, ze tylko
gospodarce przystuguje zdolno$¢ wywierania wptywu na zycie spoteczne i histo-
ryczne ludzi. Unicestwienie wtasnej absurdalnej interpretacji Marksowskiego
materializmu historycznego mozna byto wowczas przedstawiac¢ jako pogrom na-
ukowy Marksa, jako bezwarunkowe nad nim zwycigstwo. Bohm-Bawerk zakuwa
Marksowska teori¢ warto$ci towarow w ,,mistyczna skorupe” monokauzalizmu
wtedy, gdy majaca charakter postulatu metodologicznego tezg: pojeciem wartosci
wymiennej towaréw bedziemy wylgcznie okreslac ,,ilo$¢ pracy niezbgdnej spo-
fecznie do ich wytworzenia” utozsamia z twierdzeniem, ze jedynie ilo$¢ pracy
zawarta w towarach ma wplyw na ich warto$¢. To ostatnie twierdzenie jest przy
tym pozbawione sensu po obdarzeniu Marksa prawem postugiwania si¢ precy-
zyjnym, roznym od obiegowego i jednoznacznym pojeciem warto$ci wymienne;j.
Bedzie ono bowiem glosi¢ niedorzeczng tautologie ,,tylko ilo$¢ pracy koniecznej
spotecznie do wyprodukowania okre$lonego towaru wywiera wplyw na ilo$¢
pracy koniecznej spotecznie do wyprodukowania tego towaru”.

Jesli natomiast ograniczymy pojecie wartos$ci wymiennej tylko do pracy,
jesli powstrzymamy si¢ od oznaczania nim wszelkich mozliwych i niemozliwych
rzeczy, to uzyskamy precyzyjny teoretycznie wskaznik wplywu wywieranego
przez pozapracowe momenty gospodarowania na prace. W dalszej za$ analizie
uzyskamy precyzyjne wskazniki stosunkéw wzajemnych wystepujacych miedzy
praca a pozapracowymi elementami gospodarki w procesie przyczynowego
okreslania cen towaréw. Powstanie w ten sposob nie monokauzalna, lecz poli-
kauzalna teoria cenowej i pozacenowej wymiany dobr materialnych. Przy tym
nie bedzie to polikauzalizm werbalny i opaczny sprowadzajacy si¢ do uznania,
ze w okre$laniu proces6w wymiany uczestniczy wigcej niz jedna przyczyna.
Pojawi si¢ teoretyczna perspektywa merytorycznej i wzglednie precyzyjnej anali-
zy porownawczej nad sita, z jaka oddzialywuja na wymiang dwa lub wigcej
wzglednie niezaleznych procesow, nad zaleznoscig efektywnosci wiasciwej jednej
grupie tych procesow od efektywnosci przystugujacej innej grupie.

To wlasnie dzigki ograniczeniu poje¢cia wartosci towaréw do pracy mozliwe
jest badanie wptywu przyrody na prace oraz wzglednie precyzyjne poréwnanie
roli pracy i przyrody w okres$laniu ceny ptodow rolnych. Ta sama ilo$¢ pracy —
powiada Marks w Kapitale — wyraza¢ si¢ moze przy dobrym urodzaju w o$miu
buszlach pszenicy, przy ztym — tylko w czterech buszlach. W kopalniach boga-
tych w rude¢ kruszcu niezbedna jest mniejsza ilo$¢ pracy dla uzyskania tej same;j
ilosci dobra niz w kopalniach ubogich W obu pierwszych przypadkach w kazdej
jednostce towardow bedzie mniej pracy, w obu drugich — wigcej. Jesli w procesach
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wymiany nie objawia swojej efektywnosci inne czynniki, to w sytuacji pierw-
szej ceny pszenicy i kruszcow beda nizsze, w drugiej] — wyzsze. W jednym
i drugim przypadku otrzymamy nie jednoprzyczynows, lecz dwuprzyczynowa
teori¢ ceny pszenicy lub wegla. Marks ujmuje czas pracy niezbedny spolecznie
dla wyprodukowania okreslonego towaru jako wielko§¢ zmienna, zalezng od sit
produkcyjnych spoleczenstwa, od sity produkcyjnej pracy. Stwierdza wyraznie,
ze wszystko co okresla site produkcyjna pracy okresla tez warto$¢ towarow.
Wsrod przyczyn zwigkszajacych lub zmniejszajacych ilo$¢ pracy zawartej
w dobrach wymiennych umieszcza autor Kapitalu umieje¢tnosci, kwalifikacje
pracujacego, rozwdj nauki i jej zastosowanie technologiczne, spoteczng kombina-
cj¢ proceséw produkeyjnych, zakres i efektywnosé srodkow produkcji wreszcie
warunki przyrodnicze (Werke Bd. 23 B 1962: 54; MED. t. 23, 1968: 45).
Widzimy wigc, ze ograniczanie pojecia wartosci do pracy wyklucza, nie za$
zaktada, monokauzalizm. Pozwala precyzyjnie bada¢ wplyw tych elementéw zycia
gospodarczego na warto$¢ wymienng — a nastgpnie — na ceny towarow, ktore
Bohm-Bawerk, a po nim cala rzesza krytykow Marksa uwazaja za sprzeczne
7 pracowg teorig wartos$ci. Praca wykwalifikowana tzn. praca, ktore wytwarza
w tym samym czasie — mierzonym astronomicznie — wigksza liczbe towarow
niz praca prosta daje si¢ sprowadzi¢ do pracy prostej wtedy, gdy postugujemy
si¢ precyzyjng i uzalezniong od empirycznego poznania okre§lonej struktury
ekonomicznej koncepcja pracy prostej, spotecznie niezbgdnego czasu pracy itp.
Marksowska teoria wartosci towarow nie wyklucza tez podjecia naukowych badan
nad stosunkami wystepujacymi miedzy ilo$cig wydatkowanej pracy a pozapraco-
wymi monopolami w okreslaniu warto$ci wymiennej okreslonych dobr. Nie mozna
jej wprawdzie w bezposredni, prostacki sposéb odnosi¢ do cen prototypoéw ma-
szyn, niepowtarzalnych dziet sztuki — jak to czyni Bohm-Bawerk. Nie wyklucza
ona jednak stworzenia naukowej teorii wymiany nie tylko rzadkich, lecz wyjat-
kowo rzadkich, niepowtarzalnych i jedynych w swoim rodzaju débr wymien-
nych. Charakterystyczng cechg Bohm-Bawerkowskiej krytyki Marksa teorii
wartosci jest traktowanie jej jako systemu zamknigtego, dopracowanego we
wszystkich szczegotach, zawierajacego tezy oparte na mocnych i bezwzglednych
dowodach, niestwarzajacych zadnych problemow i trudno$ci w procesie opisu
i objasniania zjawisk i procesow gospodarczych. Tymczasem zadna teoria o auten-
tycznych walorach naukowych, zdolna do dalszego rozwoju nie moze by¢ przez
jednego badacza, nawet geniusza, wyposazona w absolutng doskonato$¢. B6hm-
-Bawerk nie potrafi w dyskursie teoretycznym Marksa dostrzec réznicy migdzy
pelnym dowodem a wskazaniem jedynie kierunkéw znalezienia empirycznych
i teoretycznych dowodow. Marks wskazuje droge przeprowadzenia teoretyczno-
empirycznej redukcji pracy ztozonej do prostej. Bohm-Bawerk nie stawia samo-
dzielnie nawet najmniejszych krokéw na tej drodze. Poprzestaje na arbitralnej
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opinii, ze ,tego rodzaju czynno$¢ nie moze by¢ dokonana”. Marks w petni zdaje
sobie sprawe, ze nowoczesna teoria okre§lania wartoSci towaréw przez prace
wymaga radykalnego wyjscia poza zdroworozsadkowe wyobrazenia pracy i czasu
pracy. Buduje wiec skomplikowana a przez to blizszg rzeczywistym procesom
gospodarczym teori¢ stosunkow wzajemnych migdzy indywidualnym a spotecznie
koniecznym czasem pracy, miedzy pracg przecigtng a pracg intensywna, zagesz-
czong, ktéra moze wytworzy¢ w tym samym czasie o wiele wigcej wartosci niz
praca przecigtna, migdzy pracg czastkowa a pracg tgcznego pracownika produk-
cyjnego (obejmujacego obok robotnikow takze personel inzynieryjno-techniczny
i zarzadzajgcy). Bohm-Bawerk trwa natomiast stanowczo przy przednaukowym,
zdroworozsadkowym pojmowaniu ilosci wydatkowanej pracy, czasu wydatkowa-
nej pracy, samej pracy. Prawie kazdy element Marksowskiej teorii pracy jako
miary wartosci towarow wymaga taczenia dowodow teoretycznych z pewnym
rodzajem badan empirycznych oraz analiz mikrostrukturalnych z makrostruktu-
ralnymi. Sposéb tego przejscia od teorii do empirii jest przy tym okreslony przez
metode eksperymentu myslowego, bedacego w naukach spotecznych odpowiedni-
kiem rzeczywistych eksperymentow stosowanych w przyrodoznawstwie.
Marksowski eksperyment mys$lowy polega na odpowiadajacym rzeczywi-
stemu stanowi rzeczy zatozeniu teoretycznym, ze w strukturach spotecznych nie
wszystkie elementy pozostajg zawsze i wszedzie, w okreslonym czasie i we
wszelkich okoliczno$ciach w jednakowym typie wzajemnych zaleznosci przy-
czynowo-skutkowych. Istniejg takie momenty w funkcjonowaniu i zmianie
struktury, w ktorych poszczegodlne jej sktadniki objawiajag maksymalng nieza-
lezno$¢ od efektywnosci tej wlasnie grupy innych elementow, ktore wywieraja
na nig mniej lub bardziej regularny wpltyw. Do eksperymentu mys$lowego odwo-
huyjemy si¢ wigc w analizie zaleznos$ci przyczynowo-skutkowej jakiego$ sktadnika
rzeczywistosci spolecznej od jakiej$ dajacej sie scisle wyodrebnié¢ liczby innych
sktadnikow tej rzeczywistosci. A wigc w analizie warunkowania polikauzalnego,
wieloprzyczynowego. Fizyk i chemik, na ktérych praktyke badawcza powotuje
si¢ Marks w przedmowie do ksiegi I Kapitatu, dysponuja mozliwosciami two-
rzenia sztucznych sytuacji, w ktoérych dochodzi do rzeczywistego uwolnienia
jakiego$ procesu od wptywu okreslonej liczby zalezno$ci przyczynowych, do
rzeczywistego wprowadzenia tego procesu w stosunek warunkowania przez
jaki$ jeden element rzeczywisto$ci przyrodniczej. Badacz $wiata spotecznego
nie ma na ogo6t mozliwosci podejmowania dziatan, ktére uwalniatyby struktury
zycia spotecznego ludzi od pewnego rodzaju wplywow przyczynowo-skutkowych.
Nie jest w stanie wytwarza¢ dla celow badawczych takich sztucznych sytuacji,
w ktorych moéglby pojawi¢ sie jeden tylko typ zalezno$ci przyczynowo-
-skutkowych. Jesli jednak dysponuje wystarczajaco precyzyjnymi narzedziami
teoretycznymi, to moze odnalez¢ w rzeczywistym funkcjonowaniu spoteczenstwa
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takie momenty, w ktorych pewne zjawiska i pewne typy zaleznosci przyczynowo-
-skutkowych uzyskuja maksymalna niezalezno$¢ od innych zjawisk lub uwa-
runkowan. Objawiaja one wowczas swoje osobliwosci 1 wlasciwosci w sposob
»czysty”, ,.klasyczny”, wolny od zaklécen i modyfikacji wprowadzanych wskutek
pbézniejszego lub wczesniejszego ich wkraczania w stosunek pewnej regularnej
zaleznos$ci przyczynowo-skutkowej od innych sktadnikow struktur zycia spo-
fecznego ludzi. W procesie funkcjonowania i zmiany spoleczenstwa pojawiaja si¢
wigc sytuacje bardzo zblizone do warunkéw wytwarzanych celowo w ekspery-
mentach przyrodniczych. Dochodzi wowczas zarowno do maksymalnego uzalez-
nienia si¢ przyczynowo-skutkowego jakiego$ elementu struktury spotecznej od
jakiegos innego jej elementu, jak i do maksymalnego uniezaleznienia si¢ od pozo-
statych sktadnikow tej struktury. W samej rzeczywistosci spoteczno-historycznej
ma miejsce proces, ktory jezyk tacinski oznacza stowem abstrahere — rozdzielanie
sie, oddalanie si¢, odrywanie si¢ jednych jej sktadnikéw od innych. Pozostaje on
przy tym w stosunkach koniecznych zaleznosci z procesem maksymalnego
laczenia sig, zblizania si¢, zlewania pewnych sktadnikéw rzeczywistosci spo-
teczno-historycznej z jakimi$ innymi jej sktadnikami. To realne abstrahowanie
wytwarza bowiem okreslone postacie realnego catoSciowania, zespalania lub
Jest jego produktem.

Zarysowana grubymi kreskami teza o pojawianiu si¢ w procesie funkcjo-
nowania i zmiany spoteczenstwa sytuacji quasi-eksperymentalnych, w ktorych
pewne zdarzenia i zaleznos$ci migdzy nimi uzyskuja posta¢ czysta, klasyczna,
niezanieczyszczong zaktoceniami i modyfikacjami spowodowanymi przez
czynniki wzglednie zewngtrzne stanowi ontologiczng podstawe Marksowskiej
metody tworzenia abstrakcji, modelow teoretycznych i eksperymentow myslo-
wych. Kiedy Marks na pewnym etapie badan konstruuje myslowe modele takiego
spoleczenstwa nowoczesnego, w ktorym istnieje tylko gospodarka, nie ma nato-
miast panstwa, w ktorym nie istnieje rolnictwo i handel, lecz tylko przemyst,
w ktorym funkcjonuje tylko klasa robotnikdw przemystowych 1 klasa przemy-
stowych kapitalistow, natomiast nieobecne sa klasy chtopskie i drobnomiesz-
czanskie, to modele te tylko z pozoru maja charakter zbioru poje¢ i twierdzen
fikcyjnych, pozbawionych prawdziwosci przedmiotowej, zaktadajacych §wiadome
przyjecie falszywych twierdzen o obiektywnym $wiecie w celu wykorzystania
tych twierdzen jako §rodkéw uzyskiwania wiedzy prawdziwej. W rzeczywistosci
zaktadajg zawsze tego rodzaju modele precyzyjne wskazanie i badanie obiek-
tywnie pojawiajacych si¢ w spoleczenstwie kapitalistycznym sytuacji quasi-
-eksperymentalnych. To znaczy takich momentéw w funkcjonowaniu struktury
gospodarczej, w ktorych maksymalnie uniezaleznia si¢ ona od panstwa, takich
sytuacji, w ktorych przejawia si¢ maksymalne uzaleznienie okreslonych proce-
soOw od stosunkdéw wzajemnych miedzy réznymi gateziami przemystu, miedzy



112 Stanistaw Kozyr-Kowalski

robotnikami i kapitalistami oraz maksymalne ich uwolnienie spod wptywu efek-
tywnosci rolnictwa, handlu, innych klas pracownikow najemnych, klas chtopskich
i drobnomieszczanskich. W procesie funkcjonowania i zmiany struktur zycia spo-
lecznego ludzi momenty pojawiania si¢ sytuacji quasi-eksperymentalnych sg
mniej lub bardziej regulamie przerywane przez ingerencje zewngtrznych chwilowo
zdarzen 1 procesow, co wytwarza z kolei nowe sytuacje quasi-eksperymentalne.
Ten obiektywny stan rzeczy znajduje wyraz w procedurze wzbogacania modelu
teoretycznego polegajacej na obejmowaniu nim pominigtych tymczasowo ele-
mentow rzeczywistosci spoteczno-historycznej. Poniewaz przedmiotem analizy
stajg si¢ wplywy nowego elementu §wiata spotecznego na procesy i zalezno$ci
przyczynowo-skutkowe, ktore si¢ ujawnity w warunkach poprzedniego quasi-
-eksperymentu muszg ulec wigkszym lub mniejszym przeksztalceniom tre§ciowym
zaro6wno dawne kategorie, jak i tezy teoretyczne. Bohm-Bawerk nie dostrzegat roli,
jaka Marksowska metoda eksperymentow teoretycznych odgrywa zaro6wno
w wyborze poczatku, jak i kolejnosci badania okre$lonych fenomenow zycia
gospodarczego. Utrzymywat on, ze dialektyczny hokus-pokus Marksa polega na
przedstawieniu tezy prawdziwej jedynie w stosunku do pewnych towaroéw jako
prawdziwej w stosunku do wszelkich obiektow wymiany. Bohm-Bawerk nie
moze wszakze zaprzeczy¢, ze jakas ilos¢ pracy jest obecna we wszelkich obiek-
tach wymiany, takze w tych, ktore jego zdaniem przecza pracowej teorii warto-
$ci. Nie mozna jej zupetlie wyeliminowac ani z dobr przyrody, ani z produktow
pracy wykwalifikowanej, ani z produktow pracy niskooptaconej, ani nawet
z dobr wyjatkowo rzadkich lub nawet unikalnych. Praca jest we wszystkich
tego rodzaju dobrach nie tylko obecna, lecz takze wspotokresla sposob ich wymia-
ny, ich ceny. W towarach reprodukowalnych, bedacych dzielem prostej pracy do-
chodzi do najwigkszego uzaleznienia si¢ proporcji w jakiej dobra sg wymieniane od
ilosci pracy oraz do najwigkszego uniezaleznienia si¢ tej proporcji od przyswojenia
wytwarzanych przez przyrode dobr materialnych, od pozapracowych zrdédet
przerdznego rodzaju monopoldéw, od popytu i podazy itd. W sprzedazy i kupnie
nietknigtych praca ludzka bogactw mineralnych, unikatowych dziet sztuki
ujawnia si¢ natomiast maksymalna zalezno$¢ proporcji wymienionych dobr od
pozapracowych momentdw zycia gospodarczego i maksymalna niezalezno$¢ od
ilosci pracy. W sferze wymiany towarow reprodukowalnych pojawiajg si¢ wigc
sytuacje quasi-eksperymentalne ujawniajagce w czystej postaci sposoby wptywu
pracy na proporcje wymiany dobr. Natomiast w sferze produktéw pozaludzkiej
przyrody, a tym bardziej w sferze dobr unikatowych spotykamy sytuacje quasi-
-eksperymentalne pozwalajace odstoni¢ mechanizmy wpltywu wywieranego na
proporcje wymienne dobr przez dwa (co najmniej) pozapracowe momenty gospo-
darki. Poniewaz poznanie mechanizméw wymiany czystych produktéw przyrody,
a tym bardziej dobr istniejacych w jednym tylko egzemplarzu, nie tylko nie objasni
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proporcji wymiennych miedzy zdecydowang wigkszosciag towarow, lecz takze nie
zdejmie z porzadku dziennego pytania o wptyw wywierany na stosunki wymienne
wszystkich bez wyjatku dobr przez ilo§¢ pracy wydatkowanej na ich uzyskanie
sytuacje quasi-eksperymentalne spotykane wsrod towaréw powtarzalnych o wiele
lepiej spetnia¢ moga funkcje punktu wyjscia naukowej teorii stosunkow wy-
miennych niz sytuacje quasi-eksperymentalne pojawiajace si¢ wsrod produktow
czystej przyrody czy dobr wyjatkowo rzadkich. O tym, jak Bchm-Bawerk mato
rozumie Marksowska metode eksperymentéw mys$lowych $wiadcza dobitnie
jego uwagi krytyczne wypowiedziane pod jej adresem.

Sprowadzaja si¢ one do powtorzenia zarzutu, ze Marksowska teoria warto-
$ci wymiennej towarow glosi monokauzalizm i1 do twierdzenia, ze eksperyment
myslowy jako §rodek tworzenia teorii w naukach o spoteczenstwie nie przynosi
wynikow réwnie pewnych jak eksperyment w naukach przyrodniczych. Fizyk —
pisze Bohm-Bawerk — wie, ze tylko w ,,przestrzeni pozbawionej powietrza cig-
zenie moze stanowi¢ jedyng przyczyne szybkosci spadania cial. W przestrzeni
wypetnionej powietrzem jest ona wypadkowa wielu przyczyn. Marksisci nato-
miast wypowiadajg mysl analogiczng do tezy, ze w przestrzeni z powietrzem
Taczna szybkos¢ cial rowna si¢ szybkosci w warunkach eksperymentu. Ekspery-
ment fizyki jest pewnym dowodem na rzecz prawa szybkosci spadania ciat.
Czy pracowa teoria warto$ci wspiera si¢ na takim dowodzie?” (ibidem: 101-103).
Pragnac sprowadzi¢ do absurdu Marksowska teori¢ okreslania wartosci towa-
row przez prace Bohm-Bawerk stara si¢ sprowadzi¢ do absurdu takze metodg eks-
perymentow myslowych w tworzeniu teorii ekonomicznych. A przeciez bez tej
metody niemozliwe jest stosowanie matematycznych modeli i matematycznego
dowodzenia w analizach ekonomicznych. Juz za zycia Bohm-Bawerka stanie
si¢ jasne, ze eksperyment myslowy to niepozbywalne narz¢dzie nowoczesnie
ekonomicznego myslenia. W pdzniejszych dziejach nauki o gospodarce nie bedzie
juz sporu o dopuszczalno$¢ stosowania w niej eksperymentow myslowych. Spornym
pozostanie tylko pytanie dotyczace sposobdw wartosciowego 1 malowartosciowego
poznawczo postugiwania si¢ eksperymentem myslowym.

W Bohm-Bawerka zarzutach wobec eksperymentu myslowego jako meto-
dzie tworzenia i dowodzenia teorii ekonomicznych wystepuja $lady jego opinii
o fundamentalnej sprzecznosci migdzy tresciami I i III ksiggi Marksowskiego
Kapitatu. Rowniez ta opinia wyniosle lekcewazy eksperyment myslowy jako
metode nauk ekonomicznych. Tom Il Kapitatu jest wedlug Bohm-Bawerka
faktycznym poswieceniem doktryny tomu I. Takim zakonczeniem systemu teore-
tycznego, ktore zadaje ostry i zwigzly klam jego poczatkowi (ibidem: 91). W tomie
I Kapitatu Marks, zdaniem badacza austriackiego, dowodzi, ze towary wymie-
niajg si¢ w okreslonej proporcji dlatego, ze zawieraja t¢ samg ilos¢ pracy. W tomie
III okazuje si¢ natomiast, ze jednakowa warto§¢ wymienna uzyskujg towary dzieki
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jednakowym cenom produkcji, czyli r6éznej iloéci pracy w nich uprzedmiotowio-
nej. Albowiem w przypadkach, gdy kapitat staly dominuje nad zmiennym ceny
produkcji wyrazaja sprzedaz towardw powyzej wartosci, w przypadku odwrot-
nym, gdy kapital wydatkowany na site robocza (kapital zmienny) jest wyzszy
od wydatkow na $rodki produkcji (kapitat staty) wymiana wedtug cen produkcji
jest sprzedazg towarow ponizej wartosci. W tomie I Kapitafu ceny towarow
odchylajacych si¢ od warto$ci, od ilo$ci uprzedmiotowionej w nich pracy uwaza
Marks za naruszenie prawa wymiany towaréw. W tomie III sprzedaz towaréw
wg cen produkcji odchylajacych si¢ zasadniczo od warto$ci zostaje ogtoszona
za prawo wymiany towarow. W tomie [ prawo wartosci miato ttumaczy¢, dlaczego
1 surdut ma warto$¢ 20 tokci ptotna. W tomie III przestaje ono thumaczy¢ war-
tos¢ poszczegdlnych towardw, lecz zostaje odniesione od ogétu towarow, gdyz
Marks twierdzi, ze w catym spoteczenstwie suma cen produkcji towaréw rowna
si¢ sumie ich warto$ci.

Po tego rodzaju zarzutach wzglednie merytorycznych Bohm-Bawerk sigga
znowu po orez sofistycznej retoryki. Porownuje relacje miedzy tresciami I 1 I11
tomu Kapitatu do odpowiedzi na pytanie: ile minut czy sekund potrzebowat
biegacz, by odnie$¢ zwycigstwo? twierdzeniem: wszyscy biegacze potrzebowali
do ukonczenia biegu 25 minut i 13 sekund (ibidem: 93-94). Nastepnie odkrywa
w tezie gloszacej, ze globalne ceny produkcji towarow rownajg si¢ ich globalnej
warto$ci tautologie. Owa rzekoma tautologia ma jednak za podstawe sofizmat.
Trzonem tego sofizmatu jest za$ uzycie i naduzycie wieloznacznosci stowa cena.
Towary — pisze Bohm-Bawerk — wymieniajg si¢ na towary. Kazdy towar jest
zarazem towarem i ceng przedmiotu, na ktéry si¢ go wymienia. Sum¢ towaréw
identyfikuje si¢ wigc z sumg uzyskanych za nie cen. I nagle dokonuje krytyk wiel-
kiego skoku myslowego od tezy suma cen rowna si¢ sumie towarow do tezy suma
cen zaplaconych za caty produkt spoteczny zupehie odpowiada sumie skrystalizo-
wanej w nim wartosci czy tez pracy (ibidem: 94). W ten sposdb mozna jednak
dowies¢ nie tylko tautologii w Kapitale, lecz takze prawdziwosci teorii, ze ludzie
W pewnym czasie swojego zycia zaczynaja tysie¢ dlatego, ze sam czas jest tysy.
Swojg probe sprowadzenia do zbioru absurdow zasadniczych tez Marksowskiej
ekonomii politycznej optaca Bohm-Bawerk radykalnymi deformacjami tresci gtow-
nego dzieta Marksa. Nieeliminowalnym skfadnikiem Bohm-Bawerkowskiej krytyki
Kapitatu sa takze rozumowania sofistyczne.

Tego rodzaju styl krytyki zostal uwarunkowany przez gléwna przestanke
sformutowanej w szkole wiedenskiej teorii wartosci uzytkowej i wymienne;.
Glosi ona, ze ostatecznym zrodlem wszelkiej wartosci nie jest sfera produkcji, lecz
sposob oceny przez ludzi stosunku débr do ich potrzeb (ibidem, t. I: 141). Wieden-
czycy odrzucaja pracowg teori¢ wartosci towarow, gdyz jest ona sprzeczna z ich
doktryna, iz nie koszty produkcji, lecz uzyteczno$¢ krancowa nabywanych dobr
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okresla ich wartos¢ wymienng. Pracowa teoria wartosci nie daje si¢ pogodzi¢
z prze$wiadczeniem ekonomistow ze szkoty wiedenskiej, ze ceny w przemozny
i rozstrzygajacy sposob sa uwarunkowane przez potrzeby konsumentow, przez
stopien przypisywanej przez nich poszczegolnym grupom dobr uzytecznosci
i uzytecznosci krancowej. Bardzo trudno te teori¢ uzgodnic z przeswiadczeniem
wiedenczykéw, ze to nie warto$¢ elementéw produkcji okre§la warto§¢ dobr
rynkowych, lecz wprost przeciwnie. Pracowa teoria warto$ci towarOw wyraza
tendencje do ujmowania gospodarki jako systemu obiektywnych stosunkow
mi¢dzy ludzkimi dziataniami oraz produktami i §rodkami tych dzialan. Szkota
wiedenska zbyt wiele chce wytlumaczy¢ w zyciu gospodarczym przez powoty-
wanie si¢ na uniwersalne procesy zycia psychicznego jednostek. Jej przedstawi-
ciele zapominali zbyt czesto o glebokiej prawdzie wypowiedzianej przez jednego
z bohaterow powiesci F. Dostojewskiego pt. Bracia Karamazow ,,Psychologia
to kij o dwdch koncach”. Mozna za jej pomocg objasniac te same fakty w sposob
zupehie sprzeczny. Chociaz w réwnie przekonywajacy i pozornie oczywisty.

W dalszym rozwoju wspotczesnej ekonomii niemarksistowskiej wszystkie
zasadnicze idee teoretyczne szkoty wiedenskiej staty si¢ obiektem surowej krytyki.
Czgsto odkrywano w pracach jej przedstawicieli wtasnie to, o co Bohm-Bawerk
obwiniat Marksa. A wigc monokauzalizm, nieprawomocne naukowo i pochopne
uogodlnienia, odwotywanie si¢ do sofizmatow w rozumowaniach, sprzeczno$c
z faktami. Francuski ekonomista lat trzydziestych i czterdziestych Bertrand
Nagaro staral si¢ wykazaé, ze za eleganckimi i subtelnymi rozumowaniami
wiedenczykow ukrywa si¢ staba logika. Ttumaczyt on popularno$¢ idei margina-
listycznych umiej¢tnoscia nadania pozoru precyzji rozumowaniom watpliwym
i opartym na kruchych przestankach. Ujawnial pseudosylogizmy i sofizmaty
w sformutowanej przez szkote wiedenska teorii uzytecznos$ci i uzytecznosci
krancowej. Odkrywal w pracach neomarginalistow, kontynuatorow tej szkoty
nowoczesng postac scholastyki... Zagubiong w tym, co nierealne (Nagaro, 1944:
218-237; por. tez zarzuty wobec szkoty wiedenskiej w Taylor, 1958: 87-89).
Tego rodzaju btedami jest obcigzona Bohm-Bawerkowska proba pozytywnego
przezwyci¢zenia Marksowskiej teorii wyzysku. Formutujac ugruntowane bezpo-
srednio w ,,naturze ludzkiej i naturze rzeczy” prawo, ze ,,obecna warto§¢ dobr
przysztych jest mniejsza niz warto§¢ dobr istniejacych” i postugujac si¢ przy-
ktadem niesprowadzalnos$ci do pracy warto$ci wina pojawiajacego si¢ na rynku
po 12 latach lezakowania oraz pieciu robotnikdéw, ktdrzy sa wspdtwiascicielami
produkowanej przez siebie maszyny, Bohm-Bawerk dowodzi, ze robotnicy w kapi-
talistycznym sposobie gospodarowania nie sg wyzyskiwani. Otrzymujg oni bowiem
cala warto$¢ obecna swojego produktu pracy. Przedsigbiorca daje im w postaci
ptacy roboczej to, co by uzyskali pracujac na wtasny rachunek.



116 Stanistaw Kozyr-Kowalski

Dopoki ,,suma placy nizsza jest od ostatecznej wartosci produktu tylko
o przyjety w kraju procent, zadaniu robotnikow catej wartosci produktu bedzie
si¢ dziato zados$¢, otrzymuja oni bowiem w tym wypadku caly swoj produkt
wedle szacunku chwili, w ktorej ptace otrzymuja” (ibidem, t. II: 44).

Niewolnik i chtop poddany przeznaczat gratisowo cze$¢ swojej pracy wia-
scicielom s$rodkéw produkcji. Kapitalistyczny wilasciciel pozwala natomiast
robotnikowi przejac¢ catg warto$¢ swego produktu. Socjalistyczne pojmowanie
wyzysku ukrywa natomiast zagdanie niemozliwe i absurdalne. Socjalisci pragna,
aby robotnik juz natychmiast otrzymywal catg wartos¢, ktora jego skonczony
produkt kiedy$ mie¢ bedzie. Bytoby to jednak przekazywanie robotnikom czgséci
warto$ci w posta¢ daru, na co nie moze sobie pozwoli¢ zaden przedsigbiorca.
My natomiast przekazujemy czytelnikom w postaci daru calg przyjemnos¢ i przy-
kro$¢ zwigzane z odstonigciem wszystkich btednych tez i sofizmatow, ktore funk-
cjonujg w Bohm-Bawerka ,,pozytywnym przezwyci¢zaniu” Marksowskiej teorii
wyzysku.
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Jacek Tittenbrun

Gospodarka a spoleczenstwo w ujeciu
Talcotta Parsonsa i Neila Smelsera®

Juz same zamierzenia autoro6w Economy and Society — zapowiadane tytu-
fem, a potwierdzone w tekscie — sa zdolne budzi¢ uzasadnione zainteresowanie.
Bo tez — mimo uplywu potwiecza od daty wydania pracy ,,dziekana funkcjona-
lizmu” i jego mlodego wowczas wspotpracownika — mozna si¢ zgodzi¢ z po-
stawiong w przedmowie do ksigzki ogdlng diagnoza wspodtczesnej sytuacji nauk
spotecznych, zwlaszcza w tym jej punkcie, w ktorym podkresla si¢ zte strony
zerwania przez socjologi¢ kontaktow z ekonomig i potrzebg ich przywrdcenia.
Istotnie bowiem — nie baczac na do$¢ dynamiczny rozwdj tej subdyscypliny
socjologicznej, jaka stanowi socjologia gospodarki oraz niewygaste wpltywy
marksizmu — widoczna jest wsrdd dzisiejszych socjologow tendencja do takiego
ujmowania — przedmiotu swych analiz, ze pomija si¢ zwigzek zjawisk i1 procesow
spotecznych z gospodarczymi, niewielu tez badaczy uwaza wiedz¢ ekonomiczng
za niezbedny element wyksztalcenia socjologicznego. Czgéciowe usprawiedliwie-
nie tego stanu rzeczy moze stanowi¢ odspoteczniona tre$¢ obiegowej czy pod-
recznikowej ekonomii tzw. gtownego nurtu, ale wsrod jego przyczyn istotng role
odgrywa niewatpliwie, dajaca si¢ milczaco odczyta¢ w rezultatach ich poczynan
lub jawnie deklarowana, rezygnacja socjologow z ambicji stworzenia ogolnej
teorii spoleczenstwa. Na tym wigkszg uwage zasluguja usitowania badawcze
T. Parsonsa, a w ich ramach jedna z najpowazniejszych, w moim przekonaniu, na
gruncie dwudziestowiecznej socjologii prob w zakresie takiego catosciowego ujecia
spoteczenstwa, jaka jest wlasnie Economy and Society. Autorzy tej pracy explicite

* Wszystkie cytaty pochodzg z wydania: T. Parsons, N. Smelser, Economy and Society,
1956, New York: Free Press. W tekscie odwoluj¢ si¢ czgsto do nazwiska Parsonsa jako autora
ksiazki milczaco zaktadajac wspotautorstwo Smelsera — bez proby okreslania wzglednego wktadu
ich obu.
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poswiadczaja, iz ma ona stanowi¢ przyczynek do integracji socjologii i ekono-
mii. Jak bardzo zatem powiodla si¢ realizacja tego godnego uznania zamiaru?

Stuzaca uzyskaniu odpowiedzi na to pytanie analize bgdziemy si¢ starali
prowadzi¢ na dwoch poziomach — z jednej strony interesowac nas begdzie okreslona
koncepcja przedmiotowa — ujecie gospodarki i jej relacji do innych sfer rzeczywi-
stosci spotecznej, a z drugiej — ogodlne zatozenia teoretyczno-metodologiczne
warunkujace takie a nie inne podej$cie do rozwazanych zagadnien. Tymi zasadni-
czymi narzedziami badawczymi, jakie znalazly zastosowanie w Economy and
Society sg analiza funkcjonalna oraz koncepcja wymian wktadow i wytwordw.
W zrozumieniu dalszego wywodu pomocne zapewne bedzie, gdy pokazemy na
rysunkach, w jaki sposob za ich pomocg Parsons i Smelser rozpatrujg spoleczen-
stwo. Diagram czterech podstawowych funkcjonalnych podsystemow spotecznych
przedstawia rysunek 1,

L Instrumentalnosé Konsumpcyjnosé I
Zewnetrzno$¢ | Funkcja utrzymywania wzoru | | Funkcja integracyjna |
Wewnetrznos$é | Funkcja adaptacyjna | | Funkcja osiagniecia celu |

A G

Rys. 1. Diagram czterech podstawowych funkcjonalnych podsystemoéw spotecznych

a schemat Wymian granicznych pomi¢dzy nimi — rysunek 2.

1 I I v \%
Funkcje w 0g6l- Bezposrednie Srodowiska Relacje ceberne-
nym systemie /intra-action/ tyczne
dziatania dziatania $rodowi-
ska systemu spo-
tecznego

»~Rzeczywisto§¢  Duzy zasob infor-
podstawowa” macji /kontrola/

Utrzymywanie ———  System kulturowy
wzoru

Hierarchia czynni- Hierarchia czynni-
kow warunkujacych kow kontrolujacych

Integracja System spoleczny
Osiaganie celu —  System osobowo-
Sciowy
Adaptacja ——  System organiczny v

Srodowisko przy- Duzy zaséb energii
rodnicze /warunki/

Rys. 2. Wymiany graniczne migdzy podsystemami spotecznymi
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Wypada dla porzadku zaznaczy¢, ze duza cze$¢ tych pojeé nie zostala na
kartach Economy and Society wyjasniona ani nawet praktycznie wykorzystana.
Autorzy skoncentrowali si¢ bowiem niemal wytacznie na procesach dokonuja-
cych si¢ miedzy systemem ekonomicznym i innymi, jak tez, o czym piszemy
dalej, zachodzacych wewnatrz niego samego. Z drugiej strony, w pewnych
przypadkach owe wzigte pod uwage wymiany doczekaty si¢ w tekscie bardziej
szczegblowego opracowania niz wynikaloby to na podstawie samego rysunku,
co pozwoli nam na podjgcie paru ciekawych i waznych probleméw teoretycznych.
Przechodzac zatem do meritum, zgodnie z zalozeniami teorii wyr6znionych na
podstawie czterech uniwersalnych funkcji podsysteméw spoteczenstwa, ekonomika
ma by¢ uktadem wyspecjalizowanym w realizacji zadan adaptacji. Zainteresuje nas
obecnie zatozone tu pojmowanie granic struktury gospodarczej, jako ze zaleznie
od takiego lub innego pogladu w tej kwestii, inaczej przedstawiaé si¢ bedzie
ujecie jej stosunku do pozostalych dziedzin zycia spotecznego, takich np. jak
system polityczny. Spojrzmy pod tym katem na definicj¢ celu dziatalnosci ekono-
miki sformutowanego przez Parsonsa jako produkcja dobr konsumpcyjnych i ustug.

Pierwsza kwestia do odnotowania jest fakt, iz mamy tu do czynienia z przeja-
wem Scistej zaleznos$ci ujgcia konkretnego problemu od pozostajacej w dyspozycji
autora, analitycznej aparatury. Chodzi mi w tym wypadku o koncepcje wymian
migdzy poszczegdlnymi podsystemami funkcjonalnymi, bedacg najprawdopo-
dobniej zrédtem pominiecia w powyzszej definicji srodkow produkcji (débr
inwestycyjnych), tego zawsze obecnego rezultatu procesOw wytwarzania, skoro
stanowigcego przeciez niezbedny warunek reprodukcji calej struktury ekonomicz-
nej. Srodki produkeji, jako nieprzekazywane poza obreb gospodarki, ,,niewymie-
niane” z zadnym innym, tak jak wyodrebnionym przez Parsonsa, podsystemem,
nie daty si¢ wcisng¢é w ramki jego schematu i stad nie mogly si¢ pojawi¢ jako cel
produkcji spotecznej. W efekcie na gruncie zawgzonego Parsonsowskiego ujecia
niemozliwe bytoby np. skonstruowanie badanych w ekonomii modeli reprodukc;ji
gospodarki narodowej, podjecie w ogole jakichkolwiek sensownych rozwazan nad
warunkami realizacji produktu globalnego itp. W zwigzku natomiast z drugim
z wyrdznionych przez Parsonsa ,,funkcjonalnych wytworéw ekonomiki — tj. ustu-
gami, skoro pragniemy zidentyfikowac kryteria decydujace o przynalezno$ci
danego zjawiska czy procesu do struktury gospodarczej, powstaje konieczno$¢
doktadnego okreslenia, co si¢ przez to pojecie rozumie”. Wiadomo bowiem,
ze w literaturze ekonomicznej bardzo réznie wyznacza si¢ zakres owej sfery
ustug; wypowiedzi za§ samego autora Economy and Society sa w tym wzgledzie
na tyle skape i nieprecyzyjne, ze dopuszczajg mozliwos¢ niejednoznacznej inter-
pretacji. Jesli np. o uznaniu danej ,,czynno$ci za ustuge w sensie ekonomicznym”
mialoby, jak za sporg grupa ekonomistow zdaje si¢ przyjmowacé amerykanski
socjolog, decydowac¢ zaspokajanie przez nig takich lub innych potrzeb, to brak
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nam podstaw, dla ktorych nie mozna by wliczy¢ tu czynnosci ksigedza jako za-
spokajajacych potrzebe np. spokoju ducha policjanta, zaspokajajacego z kolei
potrzebe porzadku spotecznego itp., a nawet, by odwotaé si¢ do ironicznej uwagi
Marksa, przestepcy, ktory wszak rowniez wytwarza wrazenia, czy to umoralnia-
jace, czy tragiczne 1 wyswiadcza w ten sposob pewne ,,ustugi”, pobudzajagc mo-
ralne i estetyczne uczucia spotecznos$ci. Nie wyjasnia tez, a raczej przeciwnie,
zagadnienie wzglednie ,,wyraznego wyznaczenia granic gospodarki, komplikuje
wprowadzenie przez Parsonsa pojecia dochodu jako celu funkcjonowania sys-
temu ekonomicznego. Podobnie jak i inna Parsonsowska teza bedaca proba spre-
cyzowania zakresu ekonomiki, zgodnie z ktéra najbardziej charakterystyczna
cecha ,,jej wewnetrznych proceséw” stanowi mierzenie, kalkulacja za pomoca
pieniadza, stwierdzenie powyzsze obcigzone jest bowiem wada ahistoryzmu.
Gospodarke widzi si¢ tutaj, obrazowo mowigc, oczami uczestnika systemu kapi-
talistycznego, a $cislej utozsamia z pewng jej historyczng formg — tj. gospodarka
towarowo-pieni¢zng. Do usunigcia trudno$ci 1 watpliwosci w interesujacej nas ak-
tualnie kwestii nie przyczyni si¢ tez znany model analizy funkcjonalnej. Siegnigcie
po kategorie paradygmatu 4 funkcji owocuje w obecnym kontekscie jedynie og6l-
nikowa konstatacja, gloszaca, iz celem ekonomiki jest produkcja zgeneralizowa-
nych utatwien jako $srodkow o nieograniczonej liczbie zastosowan, czyli inaczej
fizycznych, spotecznych lub kulturowych obiektow majacych znaczenie jako uta-
twienia dla rozwigzywania adaptacyjnych problemow systemoéw spotecznych.
Jesli bowiem podobnym utatwieniem” jest, jak pisze Parsons, wszystko co umoz-
liwia osiggnigcie jakichkolwiek celow cenionych przez system badz jego pod-
jednostki, to interpretatorowi pozostawia si¢ niemal idealng swobod¢ uznania
tego lub owego, za taki srodek adaptacji.

Najpowazniejszy jednak — moim zdaniem — mankament Parsonsa koncepcji
ekonomiki, to usuniecie z jej zakresu stosunkow wymiany. Nastepstwem nie-
wigczenia sfery cyrkulacji towarowo-pienieznej do struktury ekonomicznej jest nie-
trafne ujecie roli i funkcji bankéw w gospodarce, fakt uznania ich obok, jak pisze
Parsons, urzedow panstwowych, zaktadow ubezpieczeniowych, partii politycznych,
a takze osob lub firm wystepujacych jako pozyczkodawcy, za jednostki politycz-
ne. Banki sg instytucja polityczng dlatego, ze polityczng funkcjg jest — zdaniem
amerykanskiego socjologa — dostarczanie kapitalu, sam kapitat ma, jak czytamy
w Economy and Society ,,natur¢ polityczng”, a jego zrodto stanowi system poli-
tyki. Wazne sg dla nas nie tylko bezposrednio sformutowane przez autora racje
majace przemawia¢ na rzecz takiej koncepcji. Chociaz i one mogg stanowi¢
pewien przyczynek do okreslenia stylu postgpowania badawczego Parsonsa.
Mamy tu bowiem do czynienia z jednej strony z zastosowaniem metody analogii
i z drugiej — z arbitralnym rozcigganiem zakresu znaczeniowego pojec. Skoro wigc
pojecie zjawisk politycznych zwiaze sie z tak lub inaczej pojmowana wiadza, a za
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jedna z jej form uzna ,,[purchasing power] sit¢ nabywcza”, to powyzsza koncepcija
uzyskuje juz w przekonaniu Parsonsa wystarczajace uzasadnienie. I c6z, Ze przy tej
okazji skutecznemu zatarciu ulegta, r6znica istniejaca przeciez migdzy wtadza poli-
tyczng a tzw. ekonomiczng. Dla amerykanskiego teoretyka wazniejsze jest zaspo-
kojenie wymogoéw z géry skonstruowanego schematu. I tu chyba dochodzimy do
jadra sprawy. Istnieja bowiem podstawy by przypuszczaé, ze ta specyficzna cha-
rakterystyka kapitatu oraz zjawisk politycznych niekorzystnie odbijajaca od uje-
cia przedstawionego we wczesniejszej pracy Parsonsa The Structure of Social
Action (...), bardziej tradycyjnego i moze dlatego bardziej odpowiadajacego
rzeczywistosci, w ktorym sfera polityki byta tgczona ze stosowaniem przemocy
pozackonomicznej, zostata autorowi narzucona przez kategorie jego analizy
funkcjonalnej. Po prostu, w tym a nie innym miejscu diagramu wymian gra-
nicznych migdzy ,,podstawowymi podsystemami spotecznymi” musial si¢ znalez¢
[ze wzgledu na ujecie whadzy jako Srodka wymiany systemu politycznego] taki,
anie inny input. A konsekwencje podobnego stosowania si¢ badacza raczej do
logiki koncepcyjnych konstruktow niz do logiki badanej rzeczywistosci sg w tym
konkretnym wypadku miedzy innymi takie, ze tam gdzie inni méwiliby o kapitali-
$cie pieni¢znym, pozyczko czy kredytodawcy, w mysl ujecia z ,,E&S” nalezatoby
uzywac okre§len w rodzaju uczestnika wzglednie aktora systemu politycznego,
agenta politycznego, cztonka polityki itp. Inaczej mowigc, kazda pozyczka pie-
niedzy przedsigbiorcy, funkcjonujagcemu kapitaliscie, czy to przez bank, czy jakas
inng instytucje, czy tez pojedyncze indywiduum, wszelka lokata kapitatu w przed-
sigbiorstwie zostaja w mysl koncepcji sformutowanej w Economy and Society
potraktowane jako dziatania i decyzje natury politycznej. Nie bardzo wiadomo,
jak w ramach tego schematu poj¢ciowego ujaé powszechne wszak w gospodarce
towarowo-pieni¢znej zjawisko, jakim jest kredyt handlowy. Chociaz autorami
ksigzki sa Amerykanie, wspomniana teza — paradoksalnie — lepiej oddaje warunki
funkcjonowania kapitalizmu germanskiego czy japonskiego niz anglosaskiego,
w jakim banki i inne instytucje finansowe odgrywajg jako zrodta kapitatu mniej
wazng role niz w wymienionych odmianach kapitalizmu.

Z przedstawiong wyzej koncepcja Parsonsa wigze si¢ takze niedocenianie
przezen roli samofinansowania w dzisiejszych przedsiebiorstwach kapitalistycz-
nych. Tym samym socjolog amerykanski popetnia btad Hilferdinga, polegajacy
na wyolbrzymieniu znaczenia bankéw w systemie ekonomicznym. Teza o domi-
nacji kapitalu bankowego, zatozona w sformutowanej przez austriackiego eko-
nomiste teorii kapitatu finansowego, nieaktualna w zasadzie juz w czasach jej
powstania i charakteryzujaca jedynie pewng przej$ciowa faze rozwoju kapitali-
zmu ulegla podwazeniu w $wietle ustalen wielu badaczy wskazujacych, iz samo
finansowanie przedsigbiorstw stanowi obecnie znacznie wazniejsze od pozy-
czek bankowych zrédlo zaspokajania potrzeb inwestycyjnych. Parsons dostrzega
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wprawdzie, ze firmy wykorzystuja dla swego rozwoju wilasne zasoby finansowe,
jednakze kaze traktowaé takie sytuacje jako wylacznie szczegdlne przypadki.
W powyzszych uwagach chodzito nam nie tylko o polemike z konkretnym twier-
dzeniem o hegemonii bankiera w gospodarce kapitalistycznej, lecz zarazem o od-
stonigcie przyczyn, jakie mogly sktoni¢ autora do jego sformutowania. Tak jak
w wielu innych wypadkach da si¢ je, w plaszczyznie ogdlnego podejécia ba-
dawczego, sprowadzi¢ w ostatecznym rachunku do tego, iz uwzglednienie danych
faktow nie zgadza si¢ z wewngtrzng logika apriorycznie skonstruowanego modelu,
ze zarysowaloby ono skazg na jego nienagannej architektonice. W tym m.in. wyra-
7a si¢ Parsonsowski, jak go mozna nazwa¢, formalizm, ktérego jednym z zasad-
niczych atrybutow jest okreslony poglad na role, jaka dane rzeczywistosci
obiektywnej powinny pelni¢ w teorii naukowej. W mysl tego stanowiska kon-
frontacja z empirycznymi faktami ani nie wzbogaca, ani nie modyfikuje sprepa-
rowanych poprzednio konstruktéw pojeciowych. Kontakt z realnym przedmiotem
badania jest tu czyms, bez czego ,,czysty teoretyk potrafi wlasciwie doskonale si¢
oby¢, a w niektorych przypadkach jest on wrecz niepozadany, skoro moze pro-
wadzi¢ do naruszenia koherencji modelu. A Ze zdarza sig, ze fakty przecza naszym
koncepcjom, praktyka teorii?”” Tym gorzej dla nich — powiedzmy sobie zatrzymujac
poczucie triumfu, dokonujac jeszcze jednego, tatwego bo pozornego ,,zwycigstwa
mysli nad rzeczywistoscig”. Kontynuujgc za$ nasze uwagi, o uwarunkowaniach
Parsonsowskiego stanowiska w kwestii relacji gospodarki I polityki przejdzmy
obecnie do ich dokladniejszej a zapoczatkowanej wyzej charakterystyki juz nie tyle
na tej ogolnometodologiczne] ptaszczyznie, co w planie merytorycznego konkretu.
Ot6z nalezy sadzi¢, iz za omawiang koncepcja kryje si¢ proba pogodzenia przez
amerykanskiego socjologa wspomnianej wyzej teorii wymian miedzysystemowych
ze znang w ekonomii teorig czynnikoéw produkcji kapitatu, ziemi, pracy i organiza-
cji. Naszg analiz¢ tego fragmentu rozwazan Parsonsa zamieszczonych w Economy
and Society zacznijmy jednak nieco inaczej niz zazwyczaj, tj. probujac wychwycié
ich momenty pozytywne. Polegajg one moim zdaniem na zawieraniu si¢ w owych
rozwazaniach okre$lonego zasobu empirycznej tresci, informacji o rzeczywistosci
ekonomicznej. Szczegdlowie] méwigc, ustalenia amerykanskiego socjologa dostar-
czaja pewnych przestanek do podjecia analizy m.in. doniostego problemu, jakim
jest wpltyw systemu politycznoprawnego na strukture gospodarczg (a takze, jak si¢
przekonamy, do badania uwarunkowania zachodzacego w kierunku odwrotnym)
oraz analizy wzajemnych zalezno$ci gospodarki i innych podstruktur zycia spo-
tecznego. Konkretne fakty podane przez autora Economy and Society pozwalajg
na wyjécie w tym wzgledzie poza ogdlnikowe stwierdzenia, uwolnienie si¢ od
nic niemowigcych do§¢ powszechnych wsrdd autorow podajacych si¢ za marksi-
stow, ale tez zwolennikoéw innych kierunkow mysli frazesow w rodzaju tych, ktore
W interesujgcej nas materii potrafig jedynie o§wiadczy¢, iz: ,,baza ekonomiczna jest
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czynnikiem determinujacym, wszelako nadbudowa posiada zdolno$¢ zwrotnego
oddziatywania”, albo ,,baza ekonomiczna decyduje w ostatniej instancji, lecz
i nadbudowa nie jest pozbawiona znaczenia, czy jeszcze gorzej, najwicksza wage
ma czynnik ekonomiczny, jednakze i polityczny (prawny, religijny, itp. — stawiac
dowolnie) odgrywa aktywng role”. Tak zatem Parsons méwigc o ,,wymianie” mig-
dzy polityka a ekonomika wyréznia taki ,,wklad” tej pierwszej, ktory stanowi ,,po-
pieranie przedsiebiorstw produkcyjnych”. Przez to pojecie rozumie najrozniejsze
panstwowe interwencje w sfer¢ gospodarki siggajace od polityki podatkowej,
taryf i cel ochronnych, przez restrykcje importowe, po bezposrednie subsydiowa-
nie okreslonych dziatow przemystu. Juz te przyktady wskazuja, Zze socjolog
chcac moéwic o ekonomicznej efektywnosci nadbudowy politycznoprawnej nie
moze poprzesta¢ na deklaratywnym sloganie o wspotczesnym wzroscie roli
panstwa ani tez ogranicza¢ si¢ do odnotowania i istnienia w gospodarce tzw.
sektora publicznego, lecz powinien dokona¢ znacznie sumienniejszej i bogatszej
treSciowo analizy ré6znorodnych form oddziatywania panstwa na okreslone aspekty
proceséw produkcji spotecznej. Nalezy tu jednak zaznaczy¢, ze wprowadzone
przez Parsonsa pojecie ,,popierania przedsigbiorstw” jest na tyle nieokreslone
i jak si¢ okazuje ,,pojemne” (mowig one w tym kontekscie z jednej strony o nacjo-
nalizacji! a z drugiej o ,,apelach do zbiorowego ducha przedsi¢biorstwa, ze nie
pozwala na wyodrebnienie roznigcych si¢ jakosciowo — ze wzgledu na relacje do
struktury ekonomicznej spoleczenstwa — posuni¢¢ i dzialan aparatu panstwowego.
Tak np. zarowno ztozenie przez rzad jednorazowego zamowienia na dostawe
broni w okreslonej korporacji, jak i ustalenie poziomu cen w danej gatezi go-
spodarki sg z pewnego punktu widzenia formami wptywu struktury politycznej
na ekonomiczng, gdy tymczasem wszelkie typy dziatalnosci nalezace do drugiej
z tych kategorii, tj. ogélnie méwigc zarzadzanie, organizowanie, regulowanie
gospodarka w skali globalnej, powinno si¢ w istocie wlaczy¢ w obreb struktury
ekonomicznej, niezaleznie od pewnej charakterystyki ich wykonawcy — a wigc
np. wlasnie agend administracji panstwowej, jako stanowigce prace posrednio
produkeyjne.). Jak wiadomo, wraz z rozbojem sit wytworczych i uspotecznianiem
si¢ procesow produkcji narasta konieczno$¢ makrospotecznego koordynowania
dziatalno$ci gospodarczej. To zas, ze owe obejmujgce calos¢ gospodarki naro-
dowej funkcje planowania, programowania, regulowania cen i plac itp. moga
realizowaé organa panstwowe, nie pozbawia ich charakteru stricte ekonomicz-
nego. Oczywiscie stwierdzenia te moga by¢ jedynie zasygnalizowaniem pewnej
perspektywy ,.badan, w ramach ktérych nalezatoby np. z pewnoscig zanalizowaé
rzeczywista efektywnos$¢ mechanizméw prowadzonego przez niektore rzady kapi-
talistyczne tzw. planowania indykatywnego. Implikacje, jakie fakt podejmowania
takich czy innych decyzji ekonomicznych wiasnie przez cztonkdéw instytucji pan-
stwowych ma dla funkcjonowania, kierunku i tempa rozwoju spoteczenstwa” itd.
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Juz one jednak wystarczaja, by podwazy¢ do$¢ rozpowszechnione we wspotczesnej
literaturze, takze neoMarksistowskiej, tezy o majacym zachodzi¢ w dzisiejszych
spoteczenstwach wzroscie roli panstwa w stosunku do gospodarki. Przytoczone
bowiem fakty, na gruncie przyjetej tu koncepcji dowodza w rzeczywisto$ci
czegos$ przeciwnego — zwigkszenia si¢ znaczenia whasnie gospodarki.

Czyz nie tak nalezatoby interpretowac okoliczno$¢, iz dany minister nie moze
»zajmowac stanowiska w strukturze politycznej nie funkcjonujgc jednoczesnie jako
ogniwo struktury ekonomicznej? Czy to, ze osobistosci rzadowe, z premierem
wlacznie, nie moga sobie dzi§ pozwoli¢ na nieinteresowanie si¢ problemami
gospodarki, lecz rada nie rada daja postuch hastu prezydenta Clintona: ,,Gospo-
darka, glupcze!” nie §wiadczy najwyrazniej o wzroScie jej wptywu na strukture
polityczng, a nie odwrotnie, jak utrzymuje si¢ we wspomnianym popularnym
pogladzie? W Economy and Society Parsons dostrzega i latwiej obserwowalne,
bardziej niekwestionowalne przejawy uwarunkowania struktury politycznej przez
struktur¢ ekonomiczng. Wszak jedng z podstawowych potrzeb ,,podsystemu
politycznego” jest to, iz musi on rozporzadzac fizycznymi utatwieniami wiadzy.
Inaczej méwiac, jego funkcjonowanie, jak kazda w ogdle dziatalnos¢, wymaga
postugiwania si¢ okreslonymi §rodkami. Procesy produkcji materialnej dostar-
czajg mu takich swoich wytworow, jak owe $rodki przymusu walki, wojny itp.,
oraz dodajmy, przedmiotowych warunkdéw pracy aparatu wtadzy publicznej, jak
gmachy urzgdow czy sadow, budynki wigzien, koszary itp. Ze wzglgdu na to
zarazem elementarne, jak i konieczne uzaleznienie ze strony gospodarczej bazy,
system polityczny — jak powiada amerykanski socjolog — jest zywotnie zainte-
resowany w rozmiarach i zdolnos$ciach produkcyjnych zaktadow wytworczych.

Autorzy ksigzki zajmujg si¢ w niej rowniez relacjami gospodarki do innych
poza panstwem, pozackonomicznych sfer zycia spoteczenstwa. Piszac o czynniku
ziemi wyszczegolniaja oni w jego ramach m.in. wytwory nauki znajdujgce
zastosowanie w produkcji. Owo przyréwnanie nauki do ziemi nalezy uznaé za
bardzo trafne, podkresla ono bowiem podobienstwo obu tych sil polegajace na
w duzej mierze darmowym charakterze przynoszonych przez nie korzysci.
Przenikanie nauki w sfer¢ ekonomiki przejawia si¢ nie tylko w postaci jej zo-
biektywizowanych rezultatéw materialnych elementow sit wytworczych spote-
czenstwa, tj. srodkow produkcji. Parsons wspominajac w Economy and Society
m.in. o stosowaniu w przemysle réoznych technologii, zakupach know/how itp.
zarejestrowuje obok tego zjawisko pojawiania si¢ we wspotczesnej gospodarce
coraz wigkszej liczby naukowo wyszkolonej kadry pracownicze;j.

Nauka zatem jako sktadnik kwalifikacji i umiejetnosci duzego odtamu no-
woczesnej sity roboczej, to kolejny aspekt jej wptywu na strukture ekonomiczna.
Warto podkresli¢, ze odnosi si¢ to nie do wiedzy chemicznej, fizycznej, geome-
trycznej itd. robotnika w ogoéle, lecz wylacznie do tych jej elementéw, bez ktorych
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nie jest on w stanie wykonywac swojej pracy, bez ktorych nie moze obstugiwac
danych srodkéw produkcji. Czynimy te uwage nie bez powodu, a wobec faktu,
iz zwlaszcza w niektorych rozwazaniach, nad tzw. ,rewolucja naukowo-tech-
niczng”, czy ,,spoteczenstwem opartym na wiedzy”, ,,spoteczenstwem informa-
cyjnym” itp. dajg si¢ — naszym zdaniem — zauwazy¢ przyklady niewlasciwego
podejscia do kwestii relacji: nauka — gospodarka, bedace wyrazem swoistego
imperializmu scjentystycznego. Z trafnej obserwacji coraz powszechniejszej
obecno$ci w strukturze ekonomicznej wytworzonych przez nauke produktow
wyciaga si¢ czesto wnioski o0 rozszerzaniu si¢ w spoleczenstwie tej sfery jego
zycia, ktorg okresla si¢ mianem nauki (kosztem innej jego struktury — gospo-
darki), o stawaniu si¢ nauki czotowg i bezposrednig sitg wytworcza itp. Stwier-
dzenia autora Economy and Society ukazuja jednakze, jak pozornie jedynie
stuszna jest to argumentacja. Wystarcza do tego celu juz sporzadzony przez
niego schemat stadiow, ktore dziela moment powstawania danego elementu
wiedzy naukowej od jego wejscia do struktury gospodarczej. Parsons dokonuje
tu podstawowego rozréznienia migdzy zasobem wiedzy potencjalnie dostgpnym
zastosowaniu w produkcji a tymi wytworami nauki, ktore sg efektywnie dla zadan
produkowania dobr materialnych wykorzystywane. Podlegajac zatem konsumpcji
produkcyjnej, okreslone produkty nauki staja si¢ elementami struktury ekono-
micznej. Nie czyni to jednak oczywiscie prac i dziatan, w ktorych sg one uzywane
jako ich konieczne $rodki dziatalno$ciag naukowg i tym samym nie pozwala mo-
wi¢ o zadnym zawlaszczeniu przez nauke tych dziedzin rzeczywistosci, ktore
nalezg do struktury gospodarczej. Sytuacja jest tu analogiczna, jak w przypadku
omawianego wyzej zagadnienia stosunku panstwa do gospodarki. Jesli prace
produkcyjne naleza do struktury ekonomicznej spoteczenstwa, to charaktery-
styki tej nie moze uchyli¢ zmiana w ,,zawodowej przynaleznos$ci ich nosiciela,
np. z prezesa holdingu na urzednika Ministerstwa przemystu czy gospodarki.
Dziatalnos¢ zwigzang z konsumpcja produkcyjna wytwordw nauki, polegajaca
na bezposrednim przygotowywaniu duchowych §rodkéw pracy tworzacych nie-
zbedne warunki jej wykonywania konieczne dla wytwarzania dobr materialnych
1 jako takg bedaca jednym z typdw pracy posrednio produkcyjnej mozna, wyko-
rzystujac marksowski termin, nazwaé pracg ogélng” (albo, za Oskarem Lange,
koncepcyjna).

Praca ogdlna, tak jak i wszystkie inne rodzaje prac ludzkich, bez ktorych
niemozliwe bytoby funkcjonowanie §rodkow produkcji danego spoteczenstwa,
stanowi element jego sit wytworczych. Ta problematyka znajduje do$¢ obszerne
miejsce W omawianej pracy. Autor Economy and Society stosuje bowiem swoj
model systemow funkcjonalnych nie tylko na ptaszczyznie spoteczenstwa glo-
balnego, ale i ,,szczebel nizej, tj. na poziomie gospodarki wyrdzniajac jej cztery
podstruktury, a i te dalej jeszcze dzielac”. Pod nie zawsze jasna i przekonujaca
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czytelnika terminologia, przy sporej dowolnosci niektorych podziatéw i przypi-
san zadan ré6znym systemom ekonomiki, kryje si¢ interesujaca i dos¢ doktadna
analiza sit produkcyjnych. Co prawda, przeprowadzana jest ona gtéwnie w ob-
rebie przedsigbiorstwa, ograniczajac si¢ zatem do tzw. jednostkowego podziatu
pracy; w mniejszym stopniu obejmuje stosunki podziatu pracy w skali catego
spoteczenstwa. Nie pozbawia to jednak wartos$ci poszczegélnych sformutowa-
nych przez autora spostrzezen. Przestanka, np. wiaczenia do ,,podsystemu pro-
dukcji” takiego uktadu — jakim jest ,,koordynacja produkcji”, wydaje si¢ milczace
uznanie wykonywanych w jego zakresie funkcji, a wigc organizowania oraz
uzgadniania czasowego 1 przestrzennego rozdziatu i przebiegu réznych rodza-
jow czynnos$ci produkcyjnych, przyporzadkowania ich poszczegdlnym typom
srodkéw 1 przedmiotow pracy, okreslania sposobow uzywania tych $rodkow
w toku produkcji itd., za integralny skladnik struktury spotecznych sit wytwor-
czych. Zaliczenie wszystkich tego typu, niezbednych dla funkcjonowania srodkow
produkcji, czynnosci do kategorii pracy posrednio produkcyjnej niewyklucza
zasadno$ci dokonywania w jej ramach, dalszych, subtelniejszych rozrdznien.
Zdaje sig, iz w tym wlasnie kierunku, zmierza autor Economy and Society, gdy
odréznia wewnatrz przedsigbiorstwa strategiczng sferg ,,decyzji politycznych,
jak je nazywa, realizowang przez ,,najwyzszy zarzad obejmujacg ,,manipulacje
samymi celami produkcji”, od poprzednio wymienionych funkcji bardziej bezpo-
sredniego kierownictwa procesami pracy (mogacymi np. zaktada¢ jako ewentualne
kryterium ich wyodrebnienia réwniez konieczno$¢ czgstszego lub rzadszego,
bliskiego, zmystowego kontaktu z obiektami takiej kontroli i regulacji). Na uwagg
zastuguje réwniez zdanie Parsonsa, iz nosicielami funkcji organizacji i nadzoru
bywaja rdézni pracownicy, np. formalnie wliczani do personelu technicznego lub
kadry administracyjno-zarzadzajacej, zaleznie od charakteru czy wielkosci zakta-
du, odrebne rodzaje tych ,.ekonomicznych rél” moga by¢ laczone przez jedna
osobg¢ lub podzielone miedzy wigkszg ich liczbe itd. Warto podkresli¢, ze autor
reprezentuje tu prawdziwie socjologiczny punkt widzenia, zgodnie z ktéorym dla
celow analizy efektywnego podziatu pracy w gospodarce nie wystarczy, dajmy
nato, znajomos$¢ klasyfikacji zawodow w zawartej w taryfikatorze ptacowym,
konieczne jest tu przyjrzenie si¢ ekonomicznej funkcji spetnianej faktycznie
przez dany typ czy kategori¢ czynnosci. Wzigta w catosci koncepcja Parsonsa
nie jest wolna od niekonsekwencji powodowanych m.in. brakiem elastycznos$ci
1w rzeczy samej funkcjonalnosci owego ,,funkcjonalnego™ schematu. Stwarza to
np. wahania autora we wspomnianej poprzednio kwestii roli i miejsca wymiany
towarowo-pieni¢znej. Jak jednak dyskusyjnie nie przedstawialoby si¢ poddane
przez nas powyzej krytyce Parsonsowskie ujecie stosunkdéw cyrkulacji przy ogla-
dzie ,,makro”, to jest przy rozpatrywaniu spoteczenstwa jako catosci, trudniej juz
zaprzecza¢ oczywistym faktom, gdy analizuje si¢ konkretne procesy ekonomiczne,
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zastanawia nad warunkami dziatalnos$ci, jednostki produkcyjnej. Wyodrebnienie
wsrdd czesci podsystemu produkcyjnego sektora okre§lonego jako ,,zapewnianie
utatwien, oznacza nic innego jak przyznanie niezbednosci dla wytwarzania dobr
materialnych procesu wymiany, statego zachodzacego za ich pomocg pozyskiwa-
nia zasadniczych komponentow procesu produkcji w postaci srodkow produkeji
(surowcow 1 srodkow pracy). Rozpatrzenie Parsonsa analizy wewnetrznej struk-
tury ,,systemu ekonomicznego” pozwala dostrzec, iz do ich zbadania wymagany
jest bogaty zestaw kategorii znacznie wykraczajacy poza ten, ktory spotyka sie
najczesciej w koncepcjach obiegowych. Juz powyzsze, skrotowe, bo przeciez
uwarunkowane nie tylko granicami pojemnosci tekstu, ale i rodzajem materiatu
stuzacego za ich podstawe uwagi wykazuja, ze w sktad sit produkcyjnych wchodzi
skomplikowana sie¢ stosunkow spotecznych, w ktorych nie da si¢ w zadnym razie
zawezi¢ do prostego procesu pracy, poja¢ jako mechanicznej sumy ,,$rodki pro-
dukcji plus uruchamiajacy je bezposrednio cztowiek”.

Dokonali$my dotychczas analizy niektorych koncepcji 1 propozycji zawar-
tych w Economy and Society, pod katem badania relacji struktury gospodarczej
spoteczenstwa do takich jego pozaekonomicznych struktur, jak panstwo czy
nauka. Wyprowadzone na jej podstawie wnioski daty nam mozno$¢ rozwigza-
nia kilku kontrowersyjnych — w $wietle literatury przedmiotu — problemoéw oraz
podwazenia pewnych, naszym zdaniem blednych, interpretacji. Wystepowanie
takich trudnosci analogicznych co do zrddetl i z zasady z zauwazonymi wyzej
a dotyczacymi ujecia stosunkow: gospodarka — nauka — tyle ze jakby z odwro-
conym znakiem obserwuje si¢ rowniez niekiedy w odniesieniu do okreslenia
z punktu widzenia struktury ekonomicznej miejsca rodziny i zwigzanych z nig
zjawisk 1 procesow. UzyliSmy zwrotu z odwrdéconym znakiem, gdyz spostrzezenie
tej tresci, iz bez przebiegajacej w rodzinie reprodukcji biologicznej i taczacych sie¢
z nig dziatan gospodarka nie moze istnie¢ — tak jak nie moze tez na okreslonym
etapie rozwoju istnie¢ bez nauki — prowadzi tu do tezy odwrotnej niz w przypadku
nauki, tj. uznania rodzenia, wychowania dzieci itp. za element struktury eko-
nomicznej. Na tej podstawie, iz produkty danej dziatalnosci (indywidua ludzkie
lub wyniki nauki) wkraczaja do gospodarki, wnosi si¢ o utracie ekonomicznego
charakteru, sfery w ktorej one wystepuja, badz przeciwnie, o nabyciu takich
cech przez samg dziatalnos¢. W obu razach dochodzi do pomieszania z jednej
strony funkcji i roli wytworu, rodzaju zastosowania finalnego efektu dziatania,
a z drugiej — tego dziatania jako takiego; réznica dotyczy jedynie koncowego
wniosku wyciagganego z takiej nieuprawnionej — ekstrapolacji.

Parsons w Economy and Society ustrzegl si¢ przed podobnym btedem.
Co wiecej, nazywajac poglad, wedtug ktérego socjalizacja jest forma produkcji
ekonomicznej, naiwnym, buduje — tak jak uczynit to w stosunku do nauki
(wspominaliSmy o tym wyzej) — sekwencje etapdw, przez ,,jakie musi przejs¢
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po urodzeniu jednostka ludzka, zanim stanie si¢ czeScig” sktadowa, struktury
ekonomicznej. Zdaniem amerykanskiego socjologa, to, ze cztowiek jako nosi-
ciel sily roboczej zaczyna petni¢ w pewnym momencie okreslona funkcje w spo-
lecznym procesie produkcji, nie przeistacza w produkcje wszystkich poprzednich
wiodacych don ogniw jego drogi zyciowej. A wsrod nich tego pierwszego — fun-
damentalnego — przyjscia na $wiat.

Na zakonczenie omawiania tych aspektow analiz znajdujacych si¢ w pracy
Parsonsa i Smelsera podkreslmy raz jeszcze, ze uwage im poswiecong uzasad-
nia m.in. fakt, iz wykazuja one posrednio — lecz dowodnie — ze badaczowi nie
wolno redukowac teorii relacji gospodarki i spoleczenstwa do jednej chocby
i najzgrabniejszej formuly, Ze relacje te sa zmienne historycznie, ze ich zrozumie-
nie wymaga zatem doktadnych ,,badan empirycznych dokonanych za pomoca
subtelnych narzedzi pojgciowych, a jako warunku wstepnego i podstawowego —
sformutowania okreslonej koncepcji zar6wno systemu ekonomicznego, jak i po-
szczegolnych typow pozaekonomicznych struktur spoteczenstwa. Tak wigc moz-
na z lektury pracy Parsonsa wynie$¢ okreslone korzysci, nie tylko negatywne, ale
i pozytywne. Do tej pierwszej grupy nalezy w naszym przekonaniu przede
wszystkim model uprawiania nauki, a wlasciwie, by wples¢ tu od razu element
oceny, antymodel, jako Ze nalezatoby raczej przestrzega¢ przed wzorowaniem si¢
na nim. Jednym z momentéw owego modelu jest sztuczny i spekulatywny charak-
ter rozstrzygni¢¢ okreslonych probleméw, wynikajacy z naginania faktow do aprio-
rycznie przyjetych sztywnych zalozen. To znami¢ kanonu analitycznego Parsonsa
uwidacznia si¢ rowniez we wspomnianej teorii czynnikéw produkcji zinterpreto-
wanych przez pryzmat jego wlasnej koncepcji migdzysystemowych wymian.
Wezmy np. pod uwage czynnik ,,organizacji”, stanowigcy w mysl tez ekonomii
wktad przedsigbiorcy. I chodzi tu nie tylko o to, ze amerykanski socjolog po-
zostawia czytelnika w niejasno$ci co do obszaru znaczeniowego tej kategorii.
Nie bardzo wiadomo, czy w obrgb funkcji tak pojmowanego przedsigbiorcy
wchodzg jedynie, jak sugerowalyby pewne stwierdzenia z Economy and Society,
schumpeterowskie ,.kombinacje” wytworcze”, przez ktére znany ekonomista
austriacki rozumial takie zjawiska, jak zainicjonowanie produkowania nowych
artykutéw, zastosowanie nowych technik lub wprowadzenie nowej organizacji
produkcji, zdobycie nowych rynkéw zbytu badz zroédet surowcowych, czy tez nale-
zy do nich zaliczy¢ (a jesli tak, to w jakim zakresie) — czynnos$ci nadzoru sity robo-
czej, kontroli nad $rodkami produkcji, koordynowanie kierownictwa procesami
wytwarzania itp. Raz Parsons taczy dziatalnos¢ przedsigbiorcy z ,,planowaniem”
1 koordynacja czynnosci ekonomicznych” traktowanymi tacznie, to znowu,
na innym schemacie, czynnik ,,niezbednej koordynacji” pojawia si¢ oddzielnie.
Nie mozemy z catkowitg pewnos$cia stwierdzi¢, czy Parsonsowski przedsigbior-
ca to wylacznie innowator czy po prostu kazdy zarzadzajacy, napgdowa sita
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postepu ekonomicznego czy zwykly kierownik, tworczy duch gospodarki czy
jej szary funkcjonariusz, nie potrafimy okresli¢ wyraznie ekonomicznej tresci jego
dziatalnosci. Z naszego punktu widzenia wazne sg jednak nie tylko powyzsze nie-
jasno$ci zawarte w omawianej koncepcji przedsiebiorcy, lecz i inny jej aspekt,
a mianowicie podstawa na jakiej dokonuje si¢ przyporzadkowania wykonywa-
nych przez niego, tak czy inaczej rozumianych funkcji organizacyjnych systemowi
integracyjnemu. Po raz ktory$ znalazla tu bowiem zastosowanie zasada analogii.
Wytworem podystemu integracyjnego w mysl funkcjonalnej koncepcji Economy
and Society jest solidarnos¢, ktora to — zdaniem badacza amerykanskiego — produ-
kuje takze organizator — przedsiebiorca. A ze kto$ moze widzie¢ niejaka przesadg
W rozcigganiu pojecia ,,zdolnosci organéw spotecznych dotrzymania w ryzach
jednostek systemu, bo tak brzmi definicja solidarnosci na ,,trzymanie w ryzach”
srodkow produkeji? Coz, sam autor widocznie nie zywi takich zastrzezen; po-
dobienstwo ,,taczenia $rodkdéw produkcji” i ,tworzenia warunkow harmonijne;j
wspolpracy” ludzkich indywiduow wydaje mu si¢ zapewne wystarczajace, by
usprawiedliwi¢ objecie ich jednym terminem. Nie tracgc z oczu tego generalnego,
metodologicznego watku rozwazan nad pracg socjologa amerykanskiego, musi-
my oczywiscie zwrdci¢ tu uwage na to, iz w koncepcji czynnikow produkcji
uwiklane jest (przejete przez Parsonsa wywodzace si¢ jeszcze od Saya) zalozenie
o0 ich ,,naturalnej produkcyjnosci”. Parsons powtarza wigc za innymi autorami tezy
o0 ,,ustugach” §wiadczonych przez poszczegolne czynniki, o pomnazaniu wartosci
zarOwno przez inwestora, tj, wlasciciela dostarczajgcego kapitatu, jak i1 przedsie-
biorce czyli kapitaliste funkcjonujagcego w produkcji. Z punktu widzenia autora
Kapitatu za tymi twierdzeniami kryje si¢ nieodroznianie tworzenia warto$ci —
w sensie marksowskim od tworzenia warto$ci uzytkowej. Marks zgadzajac si¢
z Pettynt, ze praca jest ojcem a ziemia matkg wszelkiego bogactwa, dowodzi
wszakze, iz sity przyrody wartosci nie tworza, uczestniczg wprawdzie ,,w spo-
rzadzaniu wartosci uzytkowej, produktu materialnego” — np. pszenicy — co ,,nie
ma jednak nic wspolnego z produkcja wartosci pszenicy”, wchodzg one (bo-
wiem) do procesu pracy, ale nie wchodza do procesu tworzenia wartosci. Praca
dzigki nim staje si¢ bardziej wydajna, nie podnoszg jednak wartosci produkcji,
nie zwickszaja wartosci towarow. Wartos¢ tworzy wiec tylko i wylacznie praca
ludzka. Podobnie jak ziemi, za samodzielny czynnik warto$ciotworczy nie mozna
zgodnie z tym sposobem rozumowania uwaza¢ kapitalu, czyli maszyn, narzedzi
itp. srodkow produkcji, bo w ten sposodb wiasnie, w postaci rzeczowej, rozumie
si¢ kapitat na gruncie ekonomii. Z punktu widzenia Marksa nalezatoby tu zwrdcié¢
uwagge nie tylko na to, iz w swej przedmiotowej, materialnej formie kapitat repre-
zentuje jedynie zakrzepla prace, wydatkowana uprzednio na wytworzenie narze-
dzi, maszyn i innych urzadzen znajdujacych zastosowanie w produkcji. Wspolnym
btedem teoretykow burzuazyjnych jest bowiem dla Marksa reprezentujacego w tym
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wzgledzie par excellence socjologiczne ujgcie zapoznawanie tego fundamental-
nego faktu, iz ,kapital nie jest rzecza, lecz zaposredniczonym przez rzeczy sto-
sunkiem spotecznym migdzy osobami, stosunkiem opartym na wyzysku najemne;
sity roboczej”. Jest dlatego naturalne, ze w tego rodzaju, obcigzonych zdaniem
Marksa wada reifikacji zjawisk ekonomicznych, koncepcjach, nie moze pojawic¢
si¢ pojecie wartosci dodatkowej, Ze, ich autorzy nie potrafig rozpozna¢ charakteru
zysku przemystowego, procentu i renty gruntowe;j, ktore stanowig dla Marksa po-
szczegolne jej formy, czgséci sktadowe, a nie zadne zaptaty za ustugi wykonywane
przez czynniki produkcji. Rowniez 1 autor Economy and Society, ujmuje te rézne
typy kapitalistycznego dochodu w $lad za ekonomia ortodoksyjng, rowniez i on
zyskiem nazywa wynagrodzenie dla przedsiebiorcy jako organizatora produkc;ji,
tzw. w istocie ptacg robocza, ktéra otrzymuje on nie jako kapitalista-wlasciciel
(w przypadku gdy nim jest rownoczesnie), lecz jako wykonawca pracy posrednio
produkcyjnej. Samoistnym zrodlem procentu jawi si¢ zas w sfetyszysowanym,
jakby powiedzial Marks, ujeciu amerykanskiego socjologa wypozyczony kapi-
tat, gdy z punktu widzenia autora Kapitafu pochodzi on ostatecznie, z pracy nie-
optaconej. Nie trzeba tu chyba podkresla¢ trudnosci odstonigcia na gruncie tak
rozumianych koncepcji czynnikéw produkcji, z ktorych kazdy otrzymuje nalezny
sobie udzial w globalnym dochodzie, podstawowych sprzecznosci kapitalistycz-
nego sposobu produkcji i tym samym zwraca¢ uwagi czytelnika na ich apologe-
tyczny wydzwiek, gdyz sg to sprawy wielokrotnie w literaturze marksistowskiej
poruszane. Nie pomniejszajac bynajmniej wagi tych i innych merytorycznych
niedomogow 1 zafalszowan wiasciwych teorii zjawisk gospodarki przedstawionej
w Economy and Society, zauwazmy wszakze — a stwierdzenie to w $wietle naszej
rekonstrukcji okre§lonego kanonu uprawiania nauki ma spore znaczenie — ze cata
ona opiera si¢ na generalnym zatozeniu, wedtug ktorego stanowi jedynie ,,szcze-
golny przypadek” (a special case) ogdlnej teorii systemow spotecznych, ktora to
z kolei pozostaje w takiej samej relacji do jeszcze ogdlniejszej teorii dzialania.
Konsekwencja przyjecia takiego stanowiska jest fakt, ze dla Parsonsa kategorie
ekonomii sg wyprowadzalne z ogdlnych poje¢ jego systemu. O jednym z przy-
ktadow podobnej procedury ujmowania zjawisk i proceséw ekonomicznych za
pomoca owych bardziej uniwersalnych narzedzi konceptualnych teorii dziatania
mowiliSmy wczesniej, przy okazji czynnikow produkcji i form dochodu trakto-
wanych przez amerykanskiego autora jako rézne wktady i ,,wytwory” krazace
mig¢dzy podsystemami spoteczenstwa. Nie jest to oczywiscie przyktad jedyny.
W poczatkowych partiach ksigzki Parsons probuje uzasadni¢ swoj poglad
na charakter stosunku ekonomii do socjologii, przytaczajac, w jego przekonaniu,
»dowody zbiezno$ci pojec” obu teorii. Przy maksimum dobrej woli wszakze
trudno uzna¢ te dowody za przekonywajace. Oto np. podaz i popyt nalezy zda-
niem amerykanskiego socjologa traktowac jako szczegolne przypadki takich
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kategorii jak ,,0siggnigcie i sankcja, ktore to charakterystyki przystuguja w ra-
mach teorii interakcji spotecznej kazdej w ogole czynnosci”. Na tej zasadzie
mogliby$my konstruowa¢ dowolng ilo$¢ takich podobienstw dopeiajacych sig
czy na przemian po sobie nastepujacych zjawisk. Rownie dobrze mozna by np.
mowic o analogii migdzy popytem i podazg a przyptywem i odptywem morskim
— czy jednak z tego wynikaloby, ze ekonomia jest ,,specjalnym przypadkiem”
hydrologii? (a moze na odwro6t?). Podobng jatlowosScig teoretyczng cechuje si¢
inne stwierdzenie autora Economy and Society, wedlug ktorego za funkcjonuja-
cym w ekonomii rozréznieniem dobr i ushug kryje si¢ w istocie bardziej ogdlna
dychotomia natury socjologicznej, a mianowicie podziat na obiekty fizyczne i spo-
feczne. Wspomniatem tu o jatowosci nie bez przyczyny — bo nie wida¢ zupehie,
jakie to korzysci badawcze mialaby przynies¢ ktorejkolwiek z wchodzacych
w gre stron ekonomiscie lub socjologowi tego rodzaju konstatacja. Patrzac na
ow Parsonsowski rodzaj postgpowania badawczego pod katem zarowno przed-
stawionych bezposrednio powyzej, jak i sformutowanych wcze$niej uwag —
m.in. dotyczacych jego teorii ogolnego systemu dziatania, ktorej kategorie majg
w zamierzeniu autora shuzy¢ do analizy rzeczywistoSci w calym jej ozywionym
amoze i szerszym obszarze, i z ktorej zatozen wynika, iz jeden schemat obejmuje
ogot zjawisk biopsychosocjokulturowego §wiata — mozemy nazwaé kolejng
z przystugujacych mu cech. Powinno si¢ tu bodaj mowic¢ o pewnym aplikacyj-
nym lub subsumpcyjnym modelu uprawiania nauki, polegajagcym na ujmowaniu
kategorii opisujgcych procesy i zjawiska roznych zakreséw rzeczywistosci jako
ilustracji ustalen nie tyle nawet ogélnych, co raczej ogodlnikowych. Taka za$
procedura ustanawiania jakiej$ hierarchii réznych zajmujacych si¢ odmiennymi
przedmiotami dyscyplin umieszczania ich wzglgdem siebie w relacjach pierwotno-
$ci poznawczej musi prowadzi¢ do zacierania specyfiki tej lub innej dziedziny.
Parsons usituje jak widzielismy dokona¢ w Economy and Society takiej
w miar¢ konsekwentnej redukcji, mimo ze przeciez logika przyjetych zatozen
kierowa¢ powinna, jak si¢ wydaje, w kierunku odwrotnym, jako nast¢pny krok
badawczy po uznaniu ekonomiki za wyodrebniong i wzglednie niezalezna
strukturg spoleczenstwa, rysuje si¢ proba uchwycenia tej odrebnosci na ptasz-
czyznie teoretycznej za pomocg swoistego, a niesprowadzalnego do jakiego$
innego aparatu pojgciowego. Socjolog amerykanski wybrat jednakze odmienng
droge postepowania, ktora streszcza dobrze jego zdanie: ,,na najogdlniejszym,
konstytuujacym teori¢ ekonomiczng poziomie”, czytamy ,nie istniejg zadne
specyficznie ekonomiczne zmienne; s3 nimi kategorie ogodlnej teorii dzialania,
jako ze teori¢ ekonomiczng mozna wyprowadzi¢ z teorii ogdlnej”. Zapewne
rezultatem tego prze§wiadczenia jest wrazenie czytelnika Economy and Society
konstatujgcego, iz naczelnym dla autora celem jest nie jakas tam pospolita ana-
liza zjawisk ekonomicznych, lecz zademonstrowanie, ze dadza si¢ one wcisnaé
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w ramki z gory przygotowanych kategorii jego ogélnej teorii dziatania. Biorac
pod uwagg najprostsze kryterium, liczbe stron poswigconych danej problematy-
ce czy zagadnieniu stwierdzi si¢ tatwo, jak duza cze$¢ wysitku Parsonsa kieruje
si¢ na wykazanie, ze poje¢cia ekonomii stanowig ,,szczegolne przypadki elemen-
tow systemu jego socjologii, ze, co przy pewnej dozie pomystowosci [cho¢ ze
znikomym pozytkiem]” uda¢ si¢ musi zawsze, mozna je ulokowaé¢ w tym lub
innym polu jakiego$ diagramu, wtozy¢ w te¢ czy owa przegrodke kolejnego wyszu-
kanego paradygmatu. Po milczacym przyjeciu takiej hierarchii celow badawczych
iprzy konsekwentnym respektowaniu regut podobnej ,,subsumpcyjnej” metodyki
niewiele juz pozostaje miejsca na probe rzetelnego rozpatrzenia procesow zacho-
dzacych w strukturze gospodarczej, na probe zrozumienia rzeczywistej osobli-
wosci tej sfery zycia spotecznego a zarazem zaleznosci i powigzan taczacych ja
z innymi dziedzinami, powigzan zbyt bogatych i réoznopostaciowych, by dato si¢
je ujg¢ jako wymiany mniejszej lub wigkszej liczby” czynnikow. Nalezy tu tez
zaznaczy¢, ze okres postugiwania si¢ przez Parsonsa owa tak pojmowang procedura
aplikacyjna nie zakonczyt si¢ na Economy and Society. Wrecz przeciwnie. Mozna
nawet powiedziec, iz ten styl analizy zdominowal w pewnym sensie jego tworczosc.

Zachowujac zasadniczy, przedstawiony jeszcze w Economy, model 4 podsys-
temow, Parsons skupit si¢ w nastepnych latach na jego przeformutowywaniu, do-
rzucaniu nowych detali, rozszerzaniu na inne uklady, ktorym w pierwszej z prac,
w jakich objawit si¢ 6w nowy kierunek jego zainteresowan poswigcil stosun-
kowo niewiele uwagi. Trzeba tu przy tym odnotowaé wystgpienie tendencji do
nasilania si¢ elementdw narastajgco, formalistycznego podejscia, nabierania
rosnacej ogolnikowosci przez majaca wszak ostatecznie stuzy¢ do analizy jakie-
go$ realnego przedmiotu Parsonsowskg aparature pojgciows. Kategorie pojawia-
jace si¢ w kolejnych emisjach diagraméw, wzajemnych wymian granicznych
systemu spolecznego — przyobleczone sa w coraz dziwniejsza szat¢ terminolo-
giczng, wiele z nich, ktérym sklonnym by si¢ byto przypisaé jakies rzeczywiste
odniesienie wypada w ogole z obiegu itd. Na przyktad w relacjach migdzy syste-
mem ekonomicznym a politycznym nie pisze si¢ juz o procencie otrzymywanym
z tytulu wypozyczania kapitatu, ginie tez czynnik nazwany poprzednio ,,popie-
raniem przedsicbiorstw produkcyjnych” pozwalajacy, jak widzielismy, mowié
o pewnych przejawach sprze¢zen struktury polityczno-prawnej i gospodarki. Kate-
goria organizacji, ktéra przy caltym swoim braku dookreslenia, co jest zreszta
bardziej niedopatrzeniem autora niz jaka$ immanentng cechg pojecia, chwytata
w koncu jaki$ aspekt rzeczywistych procesow i zalezno$ci, w pdzniejszych
wersjach schematu zastapiona zostaje z pewnos$cig bledszym tresciowo i znacznie
bardziej ,,workowatym” terminem wzoréw alokacji zasobdw, alokacja ta ma si¢
przy tym dokonywa¢ za pomoca ,,wptywu”. Zwiazek tych dwu poje¢ zdaje sig
by¢ z natury dos$¢ enigmatyczny, a cata sprawa thumaczy si¢ prawdopodobnie
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(co odnosi si¢, jak wspominaliSmy i do innych partii Parsonsowskiego para-
dygmatu), wewnetrzng logika schematu, ktdra nakazywata umieszczenie opisy-
wanych przez nie czynnikéw wlasnie w tym a nie innym miejscu.

BylibySmy wszakze niesprawiedliwi w stosunku do Parsonsa, gdybysmy
nie wspomnieli o innej mozliwosci, bardziej przychylnej interpretacji jego sta-
nowiska w kwestii relacji ekonomii i socjologii. Ot6z mozna by chcie¢ odczytaé
rozwazania autora Economy and Society jako — mniej lub bardziej udane proby
wprowadzenia socjologicznego punktu widzenia do analizy zjawisk gospodarki.
Wychodzac z takiego roboczego zalozenia tatwo przyzna¢ stuszno$¢ Parsonsowi,
gdy polemizuje on z praktyka ekonomistow (wsréd nich m.in. Keynesa), odwoluja-
cych si¢ w ttumaczeniu okre§lonych proceséw ekonomicznych do psychologicz-
nych sktonno$ci czy motywow indywiduéw lub cech wlasciwych z przyrodzenia
naturze ludzkiej. W petni jednak uznajac zasadno$¢ tej programowej krytyki
psychologizmu i antropologizmu w ekonomii, nie wolno nam ograniczac si¢
w ocenie do samych intencji i deklaracji amerykanskiego socjologa. Dlatego tez
zapyta¢ si¢ musimy o pozytywne efekty owego ujemnego osagdu metod analiz
ekonomistow, tak jak obiektywizujg si¢ one w konkretnych rozwigzaniach okre-
slonych problemow, dlatego chcemy wiedzie¢ w jakim stopniu przezwyci¢zenie
psychologizmu nosi w praktyce badawczej Parsonsa charakter nie tylko werbal-
ny. Prawda jest wigc, ze autor Economy and Society probuje w niektérych mo-
mentach socjologicznego ujecia motywow dzialania gospodarczego. Roznice
miedzy pobudkami dziatan bankiera a robotnika proponuje np. thumaczy¢ ich
uwiklaniem w odmienne konteksty sytuacyjne. Nie doczekujemy si¢ jednakze
w tym miejscu zadnej glebszej analizy obiektywnych warunkéw wplywajacych
na dziatalno$¢ nosicieli roznych typoéw funkcji ekonomicznych, spotykajac si¢
w zamian za to z kolejng manifestacja zidentyfikowanej juz procedury aplika-
cyjnej wyrazajacej si¢ tym razem teza, iz: ,,analiza motywacji w rolach zawo-
dowych stanowi szczegdlny przypadek ogodlnej socjologicznej teorii motywacji
w zinstytucjonalizowanych rolach i ze po odpowiednich modyfikacjach”, jak pisze
Parsons, owe — nieprzytoczone — najogolniejsze kategorie wytlumacza zadowala-
jaco zachowanie kazdego agenta ekonomiki. Musimy zatem poszuka¢ innych
dowodow na okolicznos¢ ewentualnego efektywnego przezwyci¢zenia przez
Parsonsa psychologizacji procesow ekonomicznych i konsekwentnego utrzymania
przez niego $cisle socjologicznej perspektywy analizy. Rezultaty tych poszuki-
wan nie beda wszakze, w naszym przekonaniu, pokrywaty si¢ z zapowiedziami
i intencjami autora Economy and Society.

Czy mozna np. zgodzi¢ si¢ ,,bez zastrzezen” z pogladem, wedlug ktérego
gléwny problem zwiazku z sitg robocza w gospodarce kapitalistycznej stanowi
odpowiednia jej socjalizacja, polegajaca na takim uformowaniu motywacji robot-
nikow, ktore bedzie sktaniato ich do przyjecia za swoje celow produktywnosci?
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Czy mozna pozostawic¢ to zdanie bez jakiegokolwiek komentarza, jesli si¢ zwazy,
ze moOwigc o wymogach adekwatnego umotywowania robotnika do wykonywania
pracy i w ogole o mechanizmach rzadzacych kapitalistycznym rynkiem pracy
pomija si¢ tu taki zasadniczy motyw, jakim jest po prostu przymus ekonomiczny
konieczno$¢ podjecia pracy najemnej, jako jedynej mozliwosci zdobycia srod-
kéw egzystencji przez jednostki pozbawione wiasnosci srodkéw produkcji?
W zamian za to amerykanski socjolog raczy czytelnika w swych rozwazaniach
nad rynkiem sity roboczej w kapitalizmie formutkami o integracji, solidarnosci
,»Wspolnych” wzorach warto$ci, wolnych partnerach umowy, jakimi sa przeciez
pracodawca i pracobiorca ,,calosciowe] lojalnosci” 1 zaufaniu w mys$l Parson-
sowskiego paradygmatu ,,kontraktu o prace”, stanowiacych wktad robotnika na
rzecz zatrudniajgcej go firmy, za ktére odwdzigcza mu si¢ ona dostarczajac
»poparcia” i ,,moralnej aprobaty”. Abstrahujac nawet od ideologicznej wymowy
tych rozwazan, nasuwa si¢ zasadnicze pytanie o ich wyjasniajace walory. Tych
watpliwosci co do naukowej wartosci rzeczonych analiz Parsonsa nie usuwajg
ich dalsze egzemplifikacje $wiadczace, wprost przeciwnie, ze ich autor nie potra-
fit wbrew deklaracjom, uwolni¢ si¢ od subiektywizmu i psychologizmu. ,,Oto np.
zmniejszenie si¢ ilosci sity roboczej na rynku pracy socjolog amerykanski thuma-
czy ubytkiem wktadu ,,catosciowej lojalnosci” robotnikow oraz tym, iz przestali
oni sobie ceni¢ produkcje. Nie tylko, ze w stwierdzeniach tych nie wychodzimy,
co kldci si¢ z antynominalistycznymi, holistycznymi” — jak je sam nazywa zato-
zeniami metodologicznymi autora, poza 6w zaklety krag indywidualistycznego
subiektywizmu, nie docieramy w stopniu najmniejszym do sfery obiektywnych
wyznacznikow postgpowania ludzi, ale te specyficzne socjologiczne” wyjasnienia
Parsonsa podlegaja, co tatwo zauwazy¢, zarzutowi tautologicznosci. Niewielki
pozytek z odzegnania si¢ od stosowania— wystepujacych np. u Keynesa — kategorii
ogo6lnych sktonnosci psychicznych jednostek, jesli wszystkim co ma si¢ pojawic
na ich miejscu bedg podobne quasi wyjasniajace czynniki, Zywo przypominajace
owa stynng molierowska vis usipiativa thumaczaca, dlaczego to opiom usypia.
Na zasadzie proponowanej przez Parsonsa mozna bowiem wyjasni¢ niemalze
wszystko: dlaczego w USA majg wysoki poziom przemystu? — Bo Amerykanie
cenig wysoko produkcje. Dlaczego pan Kowalski nie kocha juz pani Kowalskiej?
— Bo mito$¢ przestata by¢ dla niego wartos$cig itd., tyle ze czy ttumaczenia takie
rzeczywiscie thumaczg nam cokolwiek? Czy przypadkiem kiepska psychologia
Keynesa nie zostata zastgpiona réwnie mierng socjologia? Wartosci nie zostaty tu
zastgpione rownie miermna socjologia? Wartosci, ich wzory, systemy itp. sg zresztg
ulubiong kategoriga wyjasniajgca, socjologa amerykanskiego. Zestaw natomiast
innych ,,czysto socjologicznych poje¢ uzytkowanych przez tworce” ogolnej
teorii dziatania, w walce z tendencjami psychologistycznymi jest nader ubogi.
Czy np. z punktu widzenia efektywno$ci poznawczej zachodzi jaka§ zasadnicza
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réznica miedzy kategoriami ,,sklonnosci” a ich substytutem z Economy and
Society oczekiwaniami? A o ,,profitach”, jakie moze wynie$¢ badacz konsump-
cji i budzetow gospodarstw domowych z Parsonsowskiej propozycji wstawienia
w miejsce psychologicznych bytoéw Keynesa kategorii 4 znanych nam funkcjo-
nalnych imperatywow (ktore rozwigza¢ musi, jak wynika z teorii ogdlnej kazdy
system spoleczny, a wigc i rodzina) najlepiej nas poinformuje trzezwy glos specjali-
sty. Ekonomista amerykanski Ch. Morsey pisze, iz stwierdzenie autora Economy
and Society, zgodnie z ktdérym rézne wzory wydatkdéw (rodzinnych) odzwiercie-
dlaja odmienne rozwigzania (tych) czterech probleméw nie wnosi nic, co by miato
jakakolwiek warto$¢ dla okreslenia funkcji konsumpcji. Brak przezwycigzenia
psychologizmu uwidacznia si¢ rowniez w Parsonsa teorii zmiany. Zwro¢my
uwage ze wzgledu na jego zwigzek z przeobrazeniami w sferze ekonomiczne;j,
na jedno tylko twierdzenie — twierdzenie w rzeczy samej zaskakujace, w ktorym
zjawisko tzw. oddzielenia si¢ wtasno$ci od kontroli ttumaczy si¢ niczym innym
jak niezadowoleniem przysztych menedzerow i innych, jak powiada Parsons
»dysydenckich elementéw z dotychczasowego sposobu prowadzenia i funkcjo-
nowania przedsigbiorstw. Chodzi, jak wiadomo o proces, w wyniku ktdérego
funkcje zarzadzania, nadzoru, kierownictwa itp.” wykonywane dawniej przez
samego wlasciciela, zaczal w coraz szerszym zakresie przejmowac najemny
personel. Czy mozna jednak w ogdle mowic o tym procesie z pomini¢gciem — jak to
czyni Parsons — takich jego podstawowych obiektywnych przestanek i determinat,
jak choéby wzrost wielkosci przedsigbiorstw az do szczebla gigantycznych
koncernéw? wynikajacy ze zwigkszajacej si¢ centralizacji kapitalu, a uniemoz-
liwiajacy bezposrednie nadzorowanie i koordynowanie catej ich dziatalnosci przez
wlasciciela, jak idace w parze z postepem technik wytwarzania i zlozono$ci proce-
sOw zbytu potegujace si¢ zapotrzebowanie na kadre specjalistow dysponujacych
kwalifikacjami do kierowania, planowania i sterowania nowoczesng produkcja
1 sprzedaza? itp.

Calkowity brak uwzglednienia catej tej sfery strukturalnych uwarunkowan
omawianego procesu nie jest jedynym mankamentem jego ujecia przez Parsonsa.
Nie mozna np., przyjaé, wraz ze wszystkimi jego implikacjami, twierdzenia
autora Economy and Society, wedtug ktérego ,,0sobista wlasnos¢ papieréw war-
tosciowych firmy posiadanych przez zawodowych menedzer6w ma wytacznie
nominalne znaczenie” i to nie tylko dlatego, ze przecza im liczne ustalenia empi-
rycznych badan $wiadczace o dysponowaniu przez owych ,,oficeréw przemystu”
pokaznymi pakietami akcji. Wchodzi tu bowiem dodatkowo w gre nierozpoznanie
faktu przystugiwania kapitalistycznym zarzadcom innych form udzialu w zyskach
(najrézniejszych premii, gratyfikacji, bonuséw, pokrywajacych , koszty reprezen-
tacyjne”, ,,wyrownan” itp. Profitow) oraz otrzymywania przez nich w wielu
wypadkach pensji tak wysokich, ze z konieczno$ci przeksztatcanych w kapitat
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przynoszacy procent lub wlasnos$¢ papierow wartosciowych (niekoniecznie zreszta
firmy w jakiej sg zatrudnieni). Powierzchowny jest rowniez, wysuwany na pod-
stawie owego odchodzenia kapitalistycznych wtascicieli od zarzadzania swoimi
przedsicbiorstwami, a wspolny Parsonsowi i wielu innym autorom wniosek
o utracie roli wlasnosci we wspotczesnym spoteczenstwie, o przesunigciu si¢
o$rodka wladzy w systemie ekonomicznym do rak profesjonalnych kierownikdw.
Wszak w istocie fakty, ktérymi si¢ go probuje uzasadniaé, Swiadcza o czyms cal-
kowicie przeciwnym, o wzroécie znaczenia wlasnosci skoro umozliwia ona kapita-
liscie uwolnienie si¢ od wszelkiej pracy, zapewnia mu utrzymanie, pozwalajac
roOwnoczes$nie nie pracowac¢ w ogole.

W podsumowaniu mozna stwierdzi¢, ze ,,E&S” zawiera niejako w sobie dwie,
funkcjonujace na wzglednie niezaleznych prawach, warstwy. Pierwsza z nich to
gldwnie sfera zastosowania Parsonsaaplikacyjnego modelu pojmowania relacji
ekonomii i jego ,,0g0lnej teorii dziatania”. CALOSC rezultatéw uruchomienia
tej procedury, jak owe, przytaczane wyzej, rzekome analogie par kategorii obu
teorii, nosi juz jawnie figuratywny charakter. Do tej dziedziny nalezatoby tez
,»wlaczy¢ wszelkie momenty, w jakich objawia swojg arbitralng nature¢ schemat
4 funkcji — wyrazajaca si¢ najdobitniej w braku umotywowania potaczen po-
szczegolnych empirycznych zjawisk i procesow z takimi a nie innymi funkcjami.
Gdy jednak okreslimy t¢ warstwe jako epifenomenalng, to tym samym zakladamy,
iz jest ona takim epifenomenem w stosunku do czegos. Bo tez istotnie, moze ona
bez szkody by¢ odjeta od innej, bardziej solidnej komponenty dzieta amerykanskie-
go socjologa. Préba poznawczego uchwytu niektorymi narzedziami Parsonsowskiej
socjologii (cho¢by koncepcji wymian wkltadow i wytworow zmuszajacej do pod;je-
cia analizy roznych sektoréw zycia spoteczenstwa, czy ,,szufladkowej zasady”
podsystemow w systemach, ktora, mimo niebagatelnego niedomogu zmilczania
kwestii w jakim punkcie mozna, lub w jakim trzeba, zakonczy¢ taki rozbior,
doprowadzita ostatecznie autora do zaglgbienia si¢ w infrastrukture gospodarki),
okazata si¢ bowiem bardziej produktywna. A Ze na szczgscie, przy pewnym wysil-
ku ,,ziarno” dato si¢ w tym przypadku oddzieli¢ od ,,plewy” — jak czytelnik mogt
zauwazy¢, nietrudno w Economy and Society odnalez¢ wiele elementow sktada-
jacych si¢ lepiej lub gorzej na obraz okreslonej pewnej ekonomiczno-spotecznej
rzeczywistosci.

Wiele kluczowych zjawisk spoteczenstwa doby nowoczesnego kapitalizmu
zostalo w ten lub inny sposéb mniej lub bardziej wiernie odzwierciedlonych na
kartach Economy and Society. Co prawda, jak moglismy si¢ przekonaé, nie
zawsze zaobserwowane i przytaczane przez autora, empiryczne dane odpowiadaty
ich teoretycznym interpretacjom, a formutowane wnioski czesto nie znajdowaty
dostatecznego pokrycia w aktualnych konkretach. W niektorych opisach dochodzi-
o do nieuprawnionego podnoszenia do rangi zjawisk uniwersalnych i typowych dla
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kapitalizmu cech w istocie specyficznych dla pojedynczego spoteczenstwa.
Np. twierdzenie sprowadzajace glowna funkcje zwigzkéw zawodowych w systemie
gospodarki kapitalistycznej do ich roli raczej ,,semi-rytualnej niz przetargowej”
nie moze opisywac realiow wszystkich spoteczenstw wspolczesnego kapitalizmu.
Nie o wszystkich zwigzkach zawodowych da si¢ powiedzie¢, iz przeksztalcity si¢
z instytucji ochrony pracownika przed pracodawca w instytucje ochrony przed
nienalezacymi do zwigzku pozostalymi obywatelami spoteczenstwa. W Economy
and Society znajduja si¢ rowniez znacznie bardziej przekonujace i trafne twierdze-
nia. I tak np. wspominali§my wyzej o pewnych watpliwych walorow aspektach
Parsonsa analizy stosunkéw: robotnik — kapitalista. Ma ona jednak i drugg strone,
gdzie autor przemawia juz bardziej realistycznym i surowym jezykiem. Piszac,
ze robotnik podejmujgc prace w przedsicbiorstwie powierza mu wilasne i calej
bedacej na jego utrzymaniu rodziny bezpieczenstwo, zauwaza, ze w wyniku tego
firma, 6w reprezentant ,kapitalisty zbiorowego”, uzyskuje ,,prawa do interwe-
niowania w zycie gospodarstwa domowego, ktdrego glowe stanowi jej pracownik
[skrajng formg ich egzekwowania bedzie zwolnienie z pracy], w czym wyraza si¢
jak powiada Parsons, zdolnos$¢ przedsigbiorstwa do kontrolowania dtugofalowych
interesoOw gospodarstwa domowego”. Stwierdzenie zasadniczego uzaleznienia
loséw zyciowych robotnika i jego bliskich od praw rzadzacych gospodarka
kapitalistyczng wiaze si¢ z rozpoznaniem przez autora Economy and Society
antagonistycznego charakteru stosunkow klasowych w spoteczenstwie burzuazyj-
nym. Nie waha si¢ on moéwi¢ o ukrytym konflikcie interesow miedzy pracodawca-
mi i pracobiorcami bez wykluczenia mozliwosci jego wybuchu. Gdzie indziej
napisze za$ wyraznie o ,,przeciwstawnosci”’ systemow postaw i ideologii ludzi
$wiata interesu i ludzi pracy w nowoczesnym spoleczenstwie przemystowym.
Przytaczamy te poglady Parsonsa takze i dlatego, by wykaza¢ pewna powierzchow-
nos¢ 1 pochopnos$¢ czesto w literaturze spotykanych jednoznacznych wyrokowan
o ,.konserwatyzmie”, ,,prawicowosci”, czy wrecz reakcyjnosci mysli ich autora.
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Kapitalistyczna czy rynkowa?
Pojecie wspolczesnej gospodarki w socjologii

Z okres$leniem charakteru wspotczesnej gospodarki jest troche tak, jak z okre-
sleniem polityka uprzedzonego wobec przedstawicieli innych narodow mianem
nacjonalisty — w zasadzie termin ten wtasciwie oddaje postawe cztowiek przekona-
nego o wyzszosci swojego narodu, ale ze wzgledu na jego odbior przez opinig
publiczng bardziej ,,na miejscu” jest okreslenie narodowosciowiec.

Podobna relacja semantyczna zachodzi migdzy tytutowymi okresleniami go-
spodarki. Mozna spotkac opinie, iz termin spofeczna gospodarka rynkowa jest udang
manipulacjg pojeciowg utatwiajaca spoleczny odbior i akceptacje zasad gospodarki,
ktorg otwartym tekstem nalezatoby okresli¢ jako kapitalizm wolnokokurencyjny
(Przestawska, 2003).

Wedle Jerzego Topolskiego krytyka kapitalizmu, jaka kryje si¢ za pomijaniem
tego terminu w dyskusjach (takze naukowych), wynika gtéwnie z ugruntowanego
w nauce — eksploatatorskiego rozumienia natury tego systemu ekonomicznego.
W swej ksigzce poswigconej narodzinom kapitalizmu w Europie autor zwraca
uwagg na odzywajaca tendencj¢ do eliminowania terminu ,,kapitalizm” z badan
naukowych, wskazujac zarazem jak zréznicowane, wsrod samych badaczy, jest
rozumienia kapitalizmu oraz jego cech konstytutywnych (Topolski, 2003).

Podejmujac socjologiczne studia nad wspotczesng problematyka gospodar-
czg coraz bardziej widoczna staje si¢ potrzeba merytorycznej dyskusji o ksztalcie
wspotczesnego systemu ekonomicznego. Z uwagi na olbrzymig réznorodnosc
bedacych w uzyciu klasyfikacji i typologii systemoéw spoteczno-gospodarczych
zagadnienie wcale nie nalezy do prostych. Majac do dyspozycji rozbudowang kafe-
teri¢ okreslen (gospodarka kapitalistyczna, gospodarka rynkowa, regulowana go-
spodarka rynkowa, spoteczna gospodarka rynkowa, niewolnorynkowy kapitalizm,
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kapitalizm oligopolistyczny, pdzny kapitalizm) trudno znalez¢ to, ktore najtraf-
niej oddaje istniejacy stan rzeczy (Giddens, 2004: 395)'.

Biorgc zatem na socjologiczny warsztat gospodarke transformujacego si¢
spoteczenstwa stoimy nie tylko przed dylematem okreslenia zakresu wystepo-
wania stosunkow gospodarczych (granic podsystemu gospodarczego) — zwlasz-
cza, kiedy proces spoleczny przebiega — uzywajac okreslanie Piotra Sztompki —
multilinearnie (jak ma to miejsce w przypadku Polski). Z uwagi na trudne do
jednoznacznego oszacowania spoteczne efekty przemian (przeksztalcenia wta-
snos$ciowe zwigzane z okresem transformacji systemowej oraz zmiany techno-
logiczne zwigzane zrozwojem technik informatycznych) nieprecyzyjne jest
zardbwno pojmowanie charakteru, jak i zakresu wystgpowania gospodarczej
struktury wspotczesnego systemu spotecznego.

Z powyzszych wzgledow nadal sporne jest okreslenie tadu gospodarczego
nie tylko w przypadku historycznych, ale i wspotczesnych spoteczenstw. Problema-
tyczne jest ujecie jako kapitalistycznych — w sensie formacyjnym, spoteczenstw
postkomunistycznych, w ktorych zmiany (neo)modernizacyjne naktadajg si¢ na
trwajace jeszcze zmiany transformacyjne. Otwartg kwestig pozostaje bowiem
zar6wno oszacowanie spotecznych skutkow realizacji zardwno projektu docelowe-
go przemian transformacyjnych — spotecznej gospodarki rynkowe;j, jak 1 rozwoju
tzw. nowej gospodarki (new economy), przyblizajacych spoleczenstwo polskie do
modelu gospodarki opartej na wiedzy.

W interesujgcej mnie kwestii — w zalezno$ci od przyjetego kryterium klasy-
fikacji 1 identyfikacji struktury gospodarczej, mozemy pojmowac Polskg go-
spodarke nie tylko szerzej lub weziej, ale takze jako ,,mniej lub bardziej” kapi-
talistyczng. Innymi stowy w zalezno$ci od rozumienia kapitalizmu (stanowiska
odwotujacego si¢ do katalogu podstawowych cech kapitalizmu) zmieniaé si¢
bedzie zakres wystepowania stosunkow gospodarczych (Topolski, 2003: 15-22).

"' W swym podreczniku do socjologii Anthony Giddens porusza kwestie zmian zachodzacych
w rozmaitych aspektach §wiata spotecznego — w tym dotyczacych pracy i zycia gospodarczego w rozwi-
nigtych spoleczenstwach zachodnich okreslanych mianem postindustrialnych. Modernizacyjne prze-
miany, ktorych efektem bytaby gospodarka oparta na wiedzy, sa zdaniem niektorych obserwatorow
zwiastunem nastania nowego typu spoteczenstwa. Realizacja projektu spoteczenstwa, w ktorym domi-
nujaca role odgrywaja ustugi zwigzane z przetwarzaniem informacji, jest oczekiwana z nadziejg. Ule-
gajac optymizmowi modernistycznych pradéw umystowych chcieliby§my wierzy¢, iz spoteczenstwo
oparte na wiedzy stanie si¢ uciele$nieniem sprawiedliwego systemu merytokratycznego, ktory choé
czgSciowo zminimalizuje nierdwnosci charakterystyczne dla peryferyjnego (w przypadku Polski)
modelu kapitalizmu. Polska, jako kraj realizujacy model peryferyjnego kapitalizmu, stanowi przykltad
spoleczenstwa, w ktorym na wielowymiarowych continuach koegzystuja ze soba elementy rozmaitych
fadow gospodarczych. Z tego wzgledu przemiany, jakim podlegaja gospodarki krajoéw bylego bloku
wschodniego, nie przebiegaja wedle schematu, ktorego finalnym efektem bylby ktorykolwiek z wy-
mienionych wyzej modeli.
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Przyktadowo — przyjmujac ,,produkcyjne” (Tittenbrun, 1986: 23)* rozumienie
kapitalizmu — bedziemy strukturg gospodarcza okresla¢ weziej, anizeli stosujac
kryterium odwotujace si¢ do ,,stosunkéw handlowych”.

Przyjmujac jako kryterium oceny charakteru danej gospodarki jej strukture
podmiotowa okaze si¢, Zze obejmuje ona cate spektrum najrozmaitszych form
wlasnosci przedsigbiorstw. Zauwazmy, iz wspotczesnie obok oligopolistyczne-
go kapitalizmu ponadnarodowych korporacji w strukturze gospodarczej Polski
mozna znalez¢ nadal panstwowe monopole oraz firmy ,,klasycznie” prywatne.

Na marginesie dodajmy, iz wystepowanie tej ostatniej — drobnotowarowe;j
formy wlasnos$ci srodkow produkcji, wigze si¢ z relatywnie nowym zjawiskiem
w skali catej Unii Europejskiej — w tym takze Polski. Zjawiskiem tym jest coraz
bardziej zaznaczajaca si¢ obecnos¢ (rola) matych i $rednich przedsigbiorstw.
Mate i $rednie przedsigbiorstwa nabierajg obecnie relatywnie wysokiego znaczenia
z uwagi na istotng role jaka pelnia w zmniejszaniu bezrobocia wywotywanego
m.in. zmianami strukturalnymi wspotczesnej gospodarki. Warto uwzglednic,
iz marginalne — w dobie spoteczenstwa przemystowego — male i Srednie firmy,
staja sie wspolczesnie gtownym pracodawca dla ponad 50% ludnosci UE’.

Zauwazmy, iz przedsigbiorstwa nalezace do sektora MSP nie tylko organi-
zacyjnie, czy technologicznie, maja niewiele wspodlnego z prywatnopublicznymi
korporacjami. Bedace gospodarczymi ,,ikonami” spoteczenstwa przemystowego
— oligopolistyczne korporacje, gwarantowaty nie tylko stabilne i dobrze platne
miejsca pracy, lecz byly takze przestrzenig spoteczng, w ktorej mogty funkcjo-
nowad rozmaite instrumenty demokracji przemystowej, tak wazne dla realizacji
Welfare State. Innymi slowy, o ile realizowany przez panstwo dobrobytu projekt
gospodarki finansowat charakterystyczny dla niej system bezpieczenstwa so-
cjalnego’, o tyle wspolczesnie owe gwarancje ulegly istotnym ograniczeniom
(Marciniak, 2005).

2 Termin , produkeyjny” uzyto w tekscie w znaczeniu antynaturalistycznym, jakie nadaje mu m.in.
J. Tittenbrun. Odwotuje si¢ ono do pojecia ,pracy produkeyjnej” wechodzacego w sktad teorii prac. Pod-
kresli¢ nalezy, iz pojgcie pracy produkcyjnej nie jest synonimem pracy fizyczne;.

3 Jesli za wskaznik znaczenia gospodarczego przedsigbiorstwa przyjaé udziat w tworzeniu miejsc
pracy, okazuje si¢, ze sektor MSP dostarcza ponad 50% miejsc pracy w krajach nalezacych do wspol-
noty europejskiej. Wspotczesna skomplikowana sytuacja spoteczno-gospodarcza wynika m.in. z faktu,
iz pracownicy tego ,.drugiego” sektora funkcjonuja poza systemem ksztaltowania ptac w oparciu
o uklady zbiorowe — rozwiazania charakterystycznego dla modelu spoleczenstwa przemystowego
sprawdzajacego si¢ rowniez w projekcie spotecznej gospodarki rynkowe;.

4 Chodzi o taki system bezpieczenstwa socjalnego, ktéry jest konstytuowany przez zasady gwarantu-
jace m.in. wylaczenie z zasad wolnej konkurencji instytucji rynku pracy, przypisujacy decyzyjnie znacza-
ca role podmiotom demokracji przemystowej — m.in. zwigzkom zawodowym. Odpowiedzialno$¢ za taki
stan 1zeczy ponosi z jednej strony zastgpowanie pracy ludzkiej praca maszyn, a z drugiej strony nowocze-
sna polityka zatrudnienia wykorzystujaca instrumenty, takie jak: outsourcing oraz outplacement. Wskaz-
nikiem stosowania takich praktyk moze by¢ malejacy poziom uzwigzkowienia zatdg przedsigbiorstw.
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Problematyka gospodarcza w ujeciu socjologicznym

Socjologowie i ekonomisci sa w zasadzie zgodni co do tego, iz gospodarke
nalezy ujmowac jako podsystemem wiekszej catosci — globalnego systemu spote-
czenstwa. Tak okreslony, wspolny obszar badawczy obu nauk, w rozpowszech-
nionym rozumieniu obejmuje dziatania zwigzane z produkcja, dystrybucja oraz
konsumpcjg dobr i ustug.

Jak zasygnalizowano — obie nauki poshugujac si¢ zréznicowanymi typolo-
giami systemow spoteczno-gospodarczych w odmienny sposob okreslaja wzory
rozwoju danego spoteczenstwa. Jedne — pozwalajg okresli¢ formg rozwoju spote-
czenstwa przez uwzglednienie dominujacego w danym okresie sposobu produkc;ji
(np. formacyjna charakterystyka rozwoju spoteczenstw), inne z kolei — odwotujac
si¢ do szerszych wzorow kulturowych opisuja sposob dzialania instytucji charak-
terystyczny dla osiggnictego przez spoleczenstwo poziomu kultury materialnej
i niematerialnej.

Obecne na gruncie socjologii podej$cia wobec problematyki gospodarczej
sg zatem niejednorodne — jedne inspirowane sa w wigkszym stopniu interdy-
scyplinarnym dorobkiem nauk spotecznych w tym zakresie, inne po$wigcajg
wigcej uwagi aktualnym i praktycznym korzysciom ptynacym z podejmowanych
prac badawczych (np. badania rynku).

Socjologdéw poszukujacych trafnych® kryteriow opisu i klasyfikacji charak-
teru systemu gospodarczego nalezatoby zatem odesta¢ do klasycznych zasad
pracy badawczej postulujacych, aby o stosunkach ekonomicznych dyskutowac
odwotujac si¢ do wiasciwych ekonomii kategorii analitycznych (Tittenbrun,
1986: 23). Z tego wzgledu postulowane w artykule podejScie w pewnym sensie
mozna uzna¢ za inspirowane w réwnym stopniu stanowiskiem G.S. Beckera,
wedle ktorego istnieje mozliwo$¢ wykorzystania instrumentarium teoretycznego
ekonomii do wyjasnienia zjawisk potocznie zaliczanych do sfery nieekonomiczne;.

Jednak punktem wyjscia podjetej analizy byta nie tyle proba narzucenia
ekonomicznej siatki pojeciowej na zjawiska niegospodarcze — w duchu tzw.
imperializmu ekonomicznego, co konstatacja zwigzana z ekspansja stosunkow
rynkowych na pozagospodarcze dziedziny zycia spotecznego. Taki kierunek
zmian wydaje si¢ by¢ mniej lub bardziej wyraznie postulowany w projektach
przebudowy polityki panstwa dobrobytu w mys$l zasad doktryny ordoliberalne;j
(Przestawska, 2003).

> Pojecia ,,trafno§¢” uzywam tutaj w sensie metodologicznym — jako taka ceche narzedzia
pomiarowego, ktora powoduje, iz mierzy ono rzeczywiscie to, co powinno zosta¢ zmierzone
zgodnie z zalozeniem badacza.
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Uzywajac retoryki Jiirgena Habermasa mozna — moim zdaniem — mowié
o swoistej kolonizacji pozagospodarczych sfer systemu spolecznego, jaka od-
bywa sie wspotczesnie za posrednictwem mechanizmu rynkowego. Innymi stowy
nastgpuje rynkowe zagospodarowanie tych dziatan, ktore dotychczas byly finanso-
wane z budzetu panstwa. Zestawienie tego faktu z weberowska analiza gospodarki
oraz Webera rynkowa teorig klas (Kozyr-Kowalski, Max Weber)® petnito zatem
funkcje heurystyczng dla poszukiwania teoretycznych przestanek na rzecz tezy
o klasowym charakterze wspodtczesnego spoleczenstwa polskiego.

Rozwazajac formute najlepiej oddajaca charakter polskiej gospodarki kon-
centruje¢ si¢ na sformutowaniu wnioskéw w kategoriach socjologicznych.
Przyjmujac zatozenie o klasogennym charakterze stosunkéw rynkowych, pro-
buj¢ znalez¢ argumenty pozwalajace uzasadni¢ zapoznawany zwiazek taczacy
problematyke gospodarczg z socjologiczng teorig zroznicowania spolecznego.

Celem niniejszego opracowania jest wzbogacenie tresci wyktadow na temat
funkcjonowania wspotczesnej gospodarki o zagadnienia od dawna obecne i dysku-
towane na gruncie socjologii. Sadze, ze ta drogg istnieje mozliwo$¢ petniejszego
uswiadomienia i zrozumienia teoretycznych implikacji przyjecia i postugiwania si¢
w badaniach zr6znicowania spotecznego jednym z czlonéw hipotetycznej alterna-
tywy; kapitalistyczna Iub rynkowa.

Rozstrzygnigcie tej kwestii posiada w moim przekonaniu donioste znaczenie
takze dla warsztatu badawczego socjologa. Pozwala uzasadni¢ stanowisko postulu-
jace opis wspoélczesnego spoteczenstwa w kategoriach klasowych, co jak trafnie
zauwaza Tadeusz Poptawski, w Polsce jest malo popularng praktyka badawcza
(Poptawski, 2006: 167).

Procesualne a systemowe ujecie gospodarki

Jednym z podejs¢ do problematyki ekonomicznej, proponowanych studen-
tom socjologii, jest procesualne ujecie gospodarki. Jak juz wspomniano, podej-
scie traktujace gospodarke jako proces spoteczny pozwala wyodrgbnié trzy
gléwne sfery aktywnosci gospodarczej: produkcje, wymiang oraz konsumpcje.

Nie tyle alternatywny, co komplementarny punkt widzenia — ktory mozna okre-
sli¢ jako systemowy lub strukturalny, rozpatruje gospodarke jako jedng z podstruktur
systemu spolecznego. Charakterystyczng cecha podejscia systemowego jest trakto-
wanie spoteczenstwa jako ukladu ztozonego z pozostajacych ze sobg w okreslonych

% Obecno$é rynku byta dla M. Webera przestanka pozwalajaca orzeka¢ o dominujacej roli
stosunkow klasowych w zyciu spotecznym.
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stosunkach elementoéw’. Zaklada sie, ze poszczegodlne elementy systemu spotecz-
nego nie sg od siebie niezalezne, lecz pozostaja ze sobg w okreslonych relacjach.

W tym kontekscie zasadniczy problem dotyczy kryteriow identyfikacji podstruk-
tury gospodarczej spoleczenstwa globalnego. Rozwigzanie tak postawionego pro-
blemu determinuje, przynajmniej czgsciowo, zasadnos$¢ badz bezzasadnosé, postugi-
wania si¢ rozszerzonym ,,neoklasowym” schematem zréznicowania spotecznego.

Wedle popularnego na gruncie ekonomii stanowiska o gospodarczym zna-
czeniu danego dziatania decyduje zjawisko rzadkosci (Marciniak, 2005: 16-17).
Podobnie wedle Maxa Webera o gospodarczym charakterze przedsigwzigcia
decyduje subiektywnie szacowana ograniczonos$¢ srodkéw umozliwiajacych za-
spokajanie okre$lonych potrzeb (Weber, 2002: 261). Zwrdé¢my jednak uwage,
iz niemiecki uczony wprowadza istotne uzupetnienie — rzucajace wiele cennego
$wiatla na to, jakie potrzeby moga wchodzi¢ w gre.

Wedle Webera dziatanie gospodarcze moze by¢ nastawione nie tylko na zaspo-
kajanie potrzeb codziennych (popyt materialny). W jednym z artykutéw niemieckiego
socjologa czytamy: ,,W istocie sprawg konwencji jest to, ze gdy mowi si¢ 0 gospo-
darce, to ma si¢ na mysli szczegodlnie zaspokojenie codziennych potrzeb, tak zwany
popyt materialny. Modlitwy i msze za zmartych moga w rzeczy samej sta¢ si¢ rownie
dobrze obiektami gospodarki, jesli liczba oséb kwalifikowanych do ich odprawiania
iich dziatan jest ograniczona i dlatego mozna je sobie zapewnic tylko za optata, tak
samo jak chleb powszedni” (Weber, 2002: 261). Zatem obiektem gospodarki moga
sta¢ si¢ rowniez 1 potrzeby ,,wyzszego rzedu” — zarébwno sakralne, jak i medyczne,
czy edukacyjne. Decyduje o tym m.in. szczupto$¢ (rzadko$¢) kadr wykwalifikowa-
nych w dostarczaniu spoteczenstwu okreslonego rodzaju uzytecznych §wiadczen.

Pojecie kapitalizmu a pojecie rynku

Opierajgc si¢ na analizie powstania kapitalizmu Jerzego Topolskiego warto
przypomniec, iz kapitalistyczny a zarazem rynkowy charakter gospodarki nie pozo-
stajg ze sobg w homogenicznym zwigzku. Okreslenie gospodarki jako rynkowej nie
jest zatem tozsame z okresleniem jej jako kapitalistycznej. Zwraca na to uwagg row-
niez Stefan Marciniak, piszac, iz poczatki gospodarki rynkowej siegaja schytkowego

7 Ostateczna liczba elementow sktadowych systemu spolecznego bywa okreélana rozmaicie.
Wéréd socjologdw nie istnieje jednoznaczny i ogdlnie przyjety poglad w tym zakresie. Nie powinno to
jednak przesadza¢ o koniecznosci dokonywania takiego rozstrzygnigcia na potrzeby niniejszego
artykutu. Idac za Parsonsem nalezaloby wyr6zni¢ cztery elementy sktadowe systemu spotecznego.
Chcac unikna¢ zarzutu arbitralnosci w identyfikacji podstruktur systemu spotecznego mozna poprzestac
na analitycznym wyodrebnieniu dwdch podstawowych elementow spoleczenstwa: podstruktury gospo-
darczej i niegospodarczej.
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okresu spoteczenstwa pierwotnego. ,,Jednakze dopiero w kapitalizmie gospodarka
towarowo-pieniezna stata si¢ jedyng lub dominujgca forma gospodarowania”
(Marciniak, 2005: 56).

Z uwagi na znaczaca gospodarczo role wspotczesnego panstwa, obecna postac
polskiego kapitalizmu daleka jest jednak od kapitalizmu wolnokonkurencyjnego,
ktorego ucielesnieniem byta dziewigtnastowieczna Anglia. Z kolej wzrost znaczenia
,nowoczesnych” (rozwinigtych) form wiasnosci podmiotéw we wspolczesnej gospo-
darce czyni dyskusyjnym przydatnos$¢ neoklasycznego modelu gospodarki z dominu-
jaca rola prywatnego przedsiebiorstwa (bedacego wlasnoscia jednego wiasciciela).

Ponadto zmiany w strukturze zatrudnienia spoteczenstw rozwinigtych, wspo-
mniana ,,postindustrialno$¢” wspolczesnej gospodarki, wydaja si¢ skutecznie prze-
mawia¢ za nieadekwatno$cig schematow klasowych w analizie wspotczesnych
zjawisk spoteczno-gospodarczych.

Trudnosci z okre$leniem charakteru wspotczesnej gospodarki nie majg auto-
rzy podrecznikoéw z zakresu ekonomii. Marek Rekowski, przedstawiajac warunki
stosowalno$ci modelu gospodarki rynkowej do analizy procesow gospodarczych,
jako jedno z pierwszych zatozen wymienia jego adekwatno$¢ w warunkach kapita-
lizmu — tzn. takiego systemu spoteczno-gospodarczego, gdzie wigkszos¢ zasobow
jest wlasnos$cig prywatng (Rekowski, 2002: 34).

Wriasciwie rozumiejac role panstwa Eugeniusz Kosmicki proponuje okreslaé
wspotczesny stadium rozwoju kapitalizmu jako regulowana gospodarke rynkowa
(Kosmicki, 1995: 69). W tym konteksécie z powodzeniem mozna by stosowaé
zapewne wspomniane na wstepie pojecie ,,spolecznej gospodarki rynkowej”,
gdyby nie wczesniejsze zastrzezenia dotyczace wspolczesnie watpliwej efek-
tywnosci projektu panstwa dobrobytu®.

Wydaje si¢ zatem, iz modne obecnie pojecie gospodarki rynkowej funkcjonuje
na zasadzie weberowskiego typu idealnego’. W interesujacym nas przypadku do
rozwigzania pozostajg co najmniej dwie kwestie; pierwsza dotyczy rozwini¢tej
struktury wiasnosci podmiotow gospodarczych obecnych we wspoétczesnej postaci
gospodarki, druga — zakresu tego, co stanowi domeng¢ stosunkéw rynkowych
1 moze by¢ (z pewnymi zastrzezeniami) pojmowane jako gospodarcza podstruktura
systemu spotecznego'’.

§ Mam tutaj na mysli malejaca role zwiazkow zawodowych, czego wskaznikiem jest zmniejsza-
jacy si¢ stopien uzwigzkowienia zaldg restrukturyzowanych zaktadow.

% Jedng z funkcji typu idealnego, jako narzedzia heurystycznego, jest m.in. ustalenie roz-
biezno$ci migdzy przypadkiem rzeczywistym zjawiska a jego modelem.

12 0 ile akcentowanie rynkowosci gospodarki skupia uwage na podstawowym mechanizmie koor-
dynujacym dziatalno§¢ podmiotow gospodarczych, o tyle podkreslenie jej kapitalistycznego charakteru
ktadzie nacisk na dominujaca w niej — prywatng forme¢ wlasnosci przedsigbiorstw — czy szerzej czynni-
kow produkeji: pracy (sita robocza) kapitatu, ziemi, przedsigbiorczosci (jako umiejgtnosei organizacii
produkcji).
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W relatywnie prosty sposdb mozna uporac si¢ z problematyka wlasnosciowa
— postugujac si¢ modelem podmiotowej struktury gospodarki. Takie podejscie
jest prezentowane w wigkszos$ci aktualnych podrecznikow zawierajacych wy-
ktady z mikroekonomii (Rekowski, 2002). Uwazne zapoznanie si¢ z trescig
podrgcznikow pozwala jednak dostrzec ograniczono$¢ zastosowania ordolibe-
ralnego modelu gospodarki rynkowej do specyficznych — niemalze eksperymental-
nych warunkow, w jakich musialyby dokonywac si¢ procesy gospodarowania,
by zado$¢uczyni¢ zatozeniom owego modelu (Kundera, 2003). Nasuwa si¢ zatem
pytanie, czy gospodarka rynkowa jest wylacznie modelem sluzacym analizie
mikroekonomicznej, czy tez jest pojeciem szerszym — pozwalajagcym spogladac
na problemy alokacji z perspektywy calego spoleczenstwa?

Z punktu widzenia struktury wlasnosciowej podmiotéw gospodarczych,
mamy oczywiscie do czynienia z gospodarkg mieszang, w ktorej wystepuje cata
gama najrozmaitszych form wlasnosci podmiotéw gospodarczych; od pan-
stwowej — po prywatng wlasnos$¢ indywidualng. Sama prawna typologii form
wlasnosci podmiotéw gospodarczych zawiera tylko (albo az) siedem pozycji
(Matecki: tab. 18.). W rzeczywisto$ci — oprocz form ,,czystych”, o ktorych mo-
wa powyzej, wystepuja rowniez formy hybrydowe.

Wracajac do drugiej kwestii — dzialan wchodzacych w zakres gospodarki,
sprawa wydaje si¢ nieco bardziej skomplikowana. Jes§li w istnieniu stosunkoéw
rynkowych, a nie w stosunkach produkcji, upatrywac zasadniczego czynnika
okreslajacego kapitalistyczny charakter gospodarki, to nalezy zastanowic si¢
nad teoretycznymi implikacjami takiego stanowiska.

Za Topolskim przyjmuje, iz rozwdj kontaktow handlowych byl czynnikiem
rozktadu gospodarki feudalnej i przejscia do gospodarki kapitalistycznej. Wzrostu
znaczenia gospodarki towarowo-pieni¢znej — rozwoj tej gospodarki, warunkowat
pojawienie si¢ rynku sity roboczej, czyli gospodarki towarowo-pieni¢znej z ryn-
kiem sity roboczej (Topolski, 2003). Hipotetycznie mozna zatem zatozy¢, iz utowa-
rowieniu podlegaja nie tylko wytwory ludzkiej pracy, ale réwniez posiadane przez
ludzi kwalifikacje, ktore zaczynajg funkcjonowa¢ w spotecznej swiadomosci jako
»swoiste” dobra rynkowe. Konsekwencja urynkowienia rozmaitych dziedzin ludz-
kiej dziatalnos$ci jest utowarowienie nie tylko efektéw pracy, ale i samej pracy.
Dotyczy to nie tylko materialnych, ale i niematerialnych ,,owocow” ludzkiej pracy
(np. idei zawartych w produktach takich jak komputerowe systemy operacyjne),
ktore w procesie wymiany rynkowej przybieraja form¢ towarows.

Przypomnijmy dalej, iz obecno$¢ rynku — wystepowanie w danym spote-
czenstwie gospodarki towarowo-pieni¢znej, byla dla Webera przestanka pozwala-
jaca orzeka¢ o dominujacej roli stosunkow klasowych w zyciu spotecznym. Innymi
stowy zastosowanie mechanizmow rynkowych — postulowane przez doktryng ordo-
liberalna, oprocz pozytywnych skutkow wymuszonej konkurencyjnosci podnoszace;j
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efektywnos¢ 1 jako$¢ pracy — niezaleznie od dziedziny zatrudnienia, moze posia-
da¢ rowniez i t¢ wlasciwos$¢, iz miedzy poszczegdlnymi kategoriami spotecznymi,
powstaje szczegodlna — rynkowa forma wigzi spotecznej. Owa ,,solidarno$¢” ryn-
kowa — jako forma wigzi oparta na wymianie, stanowi zgodnie ze stanowiskiem
Webera czynnik klasogenny.

Biorac pod uwage konfekcyjny charakter wspotczesnej gospodarki rynkowe;,
dysponujac odpowiednio wytrenowang wyobraznig socjologiczng, mozemy
zatozy¢, iz przemianie ulegaja nie tylko relacje miedzy producentem a konsumen-
tem ale, na co zwraca uwage m.in. Commons, nalezy rowniez bra¢ pod uwage
mozliwo$¢ zmiany w charakterze stosunkéw panujacych wewnatrz samych pod-
miotow biorgcych udziat w tzw. grze rynkowej (Commons, 2000).

Warto zwroci¢ uwage na ten fakt, albowiem posiada on — moim zdaniem —
fundamentalne znaczenie na zagadnienie przeksztatcania si¢ struktury spotecznej
wspotczesnych spoteczenstw. Okreslenie zakresu wystepowania stosunkow rynko-
wych warunkuje w tym przypadku réznice w sposobie pojmowania gospodarki,
jako jednej z podstawowych czgsci sktadowych spoteczenstwa.

Zauwazmy, ze o ile ,,produkcyjne” (oczywiscie z ekonomicznego a nie na-
turalistycznego punktu widzenia) — przynoszace zysk kapitaliScie, pojmowanie
kapitalizmu jest wezsze i bardziej precyzyjne, o tyle ,,rynkowe” okreslanie kapita-
lizmu rozszerza zakres pojeciowy tego terminu rowniez i na te dziedziny, ktore
potocznie okreslane sg jako pozagospodarcze. Tym samym wptywa to na sposob
ujecia zalezno$ci migdzy gospodarka a pozagospodarczymi elementami systemu
spolecznego.

Jednoczesnie weberowska teza jest punktem wyjsécia do klasowej analizy
wspotczesnego spoteczenstwa. Przechodzac bowiem od ogolnej teorii systemu
spotecznego do teorii zroznicowania spotecznego — postugujacej sie ekonomiczno-
-socjologicznymi kryteriami identyfikacji podstawowych kategorii spotecznych,
dysponujemy precyzyjnymi narzedziami opisu i analizy stosunkéw spotecznych
wystepujacych we wspotczesnej postaci spoteczenstwa.

Mowigc precyzyjnie — jesli mechanizm rynkowy uczynimy podstawg identy-
fikacji struktury gospodarczej spoteczenstwa — dokonamy zarazem precyzyjnego
wyodrebnienia przestrzeni spotecznej w ktorej konstytuuja si¢ klasy spoteczne.
Z kolei pozagospodarcze elementy systemu spolecznego pozostaja, na gruncie
przyjetej tu teorii, domena stosunkow stanowych (Tittenbrun, 1986: 169-172)"".

10 ile klasy spoteczne r6znig sie od siebie ze wzgledu na stosunki wlasnosci ekonomicznej,
o tyle stany spoteczne rdznicuja si¢ wewngtrznie ze wzgledu na stosunki wlasnosci nieekonomicznej
— stosunki apropriacji.
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Gospodarka rynkowa a stosunki klasowe

Jak powiedziano, dla Webera wystgpowanie gospodarki towarowo-pienig¢znej
(stosunkow rynkowych) jest czynnikiem klasogennym — czyli wyznacznikiem
istnienie stosunkow klasowych w spoteczenstwie. Zgodnie z instruktywnymi
zaleceniami Kozyra-Kowalskiego wykorzystanie rynkowej teorii klas Webera
powinno mie¢ charakter wstgpny — mozna by rzec ,,pilotazowy” w analizie zr6z-
nicowania spolecznego. Teoretyczng implikacja powyzszego rozumowania jest
uznanie wystgpowania stosunkéw rynkowych za kryterium identyfikacji gospo-
darki we wspolczesnej postaci spoteczenstwa.

Dysponujac tym w miare precyzyjnym kryterium dyferencjacji systemu
spotecznego mozemy z kolei przystapi¢ do stosowania bardziej uniwersalnych
narzedzi wyznaczania potozenia jednostek w strukturze spotecznej. Przypomnijmy,
ze wedle Tittenbruna instrumentem shuzgcym analizie klas jest teoria wiasnosci
ekonomicznej, albowiem zdefiniowanie miejsca klas w strukturze spotecznej jest
okreslane przez stosunki wlasnosci ekonomiczne;.
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Andrzej Suwalski

Problematyka uspolecznienia czlowieka
ekonomicznego

Czlowiek ekonomiczny — zalozenia koncepcji

Cztowiek ekonomiczny jest swoistg kreacjg natury ludzkiej stworzong dla
potrzeb ekonomii klasycznej. Determinuje to zestaw jego podstawowych moz-
liwosci dziatania oraz okre$la charakterystyczna dla niego ontologiczng rame
$wiata spotecznego, w ktorym funkcjonuje. Wstepnie mozna jego scharakteryzo-
wac jako maksymalizujacg korzysci jednostke, ktora jest nosnikiem egoistycznej
racji dziatania. Adekwatnie realizuje ja przez relacje o charakterze transakcji
rynkowych, ktére przeprowadza z podobnymi sobie osobnikami.

Chociaz Mark Blaug za pierwszg prezentacj¢ cztowieka ekonomicznego
uznaje esej J.S. Milla On the Definition of Political Economy z 1836 (Blaug, 1995:
102-103), wickszym jednak uznaniem cieszy si¢ taczenie wprowadzenia tej kon-
cepcji z zamieszczonymi w Badaniach nad naturq i przyczynami bogactwa na-
rodow Adama Smitha z 1776 roku rozwazaniami nad motywacja ekonomiczng
(Galbraith, 1992: 76-78). Warto jednak dodaé, ze o wiele wczesniej jako uciele-
$nienie podstawowych cech homo oeconomicus stuzyli bohaterowie powiesci
Defoe — na czele z Robinsonem Kruzoe (Watt, 1998: 437-443).

Nalezy jednak zauwazy¢, ze nie do konca klarowny jest status ontologiczny
tej koncepcji. Homo oeconomicus byt przedstawiany ,,jako aksjomat, apriorycz-
na prawda, oczywiste samo przez si¢ twierdzenie, uzyteczna fikcja, typ idealny,
konstrukcja heurystyczna, niepodwazalny fakt znany z codziennego doswiad-
czenia, a takze typowy dla stosunkoéw kapitalistycznych wzorzec zachowania [...]”
(Blaug, 1995: 127). Powoduje to niewatpliwie znaczace rdznice w rozumieniu
stopnia realnos$ci badz abstrakcyjnosci homo oeconomicus. Za najwazniejsze
konsekwencje tak rozmaicie rozumianego statusu nalezy uznaé niejasnos¢ czy
poszczegdlne cechy sktadajace si¢ na model cztowieka ekonomicznego maja
charakter hipotetyczny czy tez aksjomatyczny. W przypadku gdyby miaty one
status przypuszczen, moglyby bowiem podlega¢ weryfikacji — w tym
i calkowitemu zakwestionowaniu. Punktem najbardziej istotnym w przypadku
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tej koncepcji jest oczywiscie okreslenie mozliwosci ograniczen w dazeniu do
maksymalizacji korzysci.

Ze statusem homo oeconomicus wiaze si¢ tez problem, czy zakres tej koncepcji
jest uniwersalny w odniesieniu do przedstawicieli gatunku ludzkiego w catych jego
dziejach, czy tez stosowalno$é tej koncepcji ma swoiste wyznaczniki. Zrodto takich
ograniczen moze mie¢ tlo historyczne — a wiec tylko w analizie niektorych z epok
dziejowych da si¢ ona zastosowac, kulturowe — tym samym w sposobach zycia
nie wszystkich zbiorowosci mozna odnalez¢ cechy taczace sie¢ z ta koncepcia,
czy stratyfikacyjne — wystepuje strukturalne zréznicowanie mozliwosci realizacji
cech homo oeconomicus.

Nastepnym zagadnieniem, ktore nalezy podjaé jest kwestia cech stanowia-
cych konstrukcje homo oeconomicus (Morawski, 2001: 33)". I tak, rama tej kon-
cepcji jest indywidualistyczne rozumienie rzeczywistosci spotecznej — $wiat
sktada si¢ z jednostek, a ,,istnienie” bytow ponadjednostkowych polega jedynie
na tym, ze sg to skroty myslowe na wystepujace w rzeczywisto$ci kumulacje za-
chowan jednostkowych. Natomiast osig perspektywy czlowieka ekonomicznego
jest egoistyczna jednostka postepujaca w sposob racjonalny (Smith, 1954: 21)°,
Poniewaz relacjom spotecznym nadaje si¢ w tym ujeciu charakter transakcji, tym
samym unikngé¢ mozna wszelkich kwestii wykraczajacych poza tematyke sto-
sunkow podazowo-popytowych. Kluczem poznawczym sta¢ si¢ zatem moze
metodologia pozytywistyczna, gdyz marginalizacji podlegaja kwestie, ktorych
podejmowania unika si¢ na gruncie tego podejscia badawczego, takie jak warto-
$ci, znaczenie czy rozumienie.

Precyzowanie i modyfikacje tych zatozen stanowito i stanowi sedno dyskusji
dotyczacych homo oeconomicus toczacych si¢ wewnatrz ekonomii. Pierwsza z nich
dotyczy kwestii racjonalno$ci. Uksztattowana w ramach ekonomii klasycznej,
a nastgpnie neoklasycznej jej wersja zaktadala zgodnos¢ z zasada maksymalizacji
uzytecznosci (Iwanek, Wilkin, 1997: 47). Polega¢ wigc miata ona na zdolnosci
jednostki do dokonywania wyboru pozostajacego w zgodzie z uporzagdkowanym
zbiorem preferencji, ktore sa zupelne i tranzytywne w warunkach doskonatego
1 niezwigzanego z zadnymi kosztami dostepu do informacji (Blaug, 1995: 347).
W ramach rozwoju ekonomii sytuacyjng pewnos¢ zastgpiono warunkami niepew-
nosci i wraz z tym podstawg racjonalnosci stata si¢ znajomos$¢ rozktadu prawdopo-
dobienstwa mozliwych stanow rzeczywistosci. Takie ujecie racjonalno$ci zostato
jednak nastgpnie podwazone przez propozycj¢ ograniczonej racjonalnosci, ktora

! Zestawienie cech stanowiacych istote koncepcji czlowieka ekonomicznego przedstawit
Witold Morawski.

2 [...] nie od przychylnosci rzeznika, piwowara czy rzeznika oczekujemy naszego obiadu,
lecz od ich dbatosci o wlasny interes. Zwracamy si¢ nie do ich humanitarnosci, lecz do egoizmu”
— mowi najstawniejsza prezentacja homo oeconomicus.
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otwarta droge dla podej$¢ dopominajacych si¢ o konieczno$¢ odstapienia od do-
gmatu maksymalizacji uzyteczno$ci na rzecz poziomu satysfakcjonujgcego. Tym
samym pierwotna koncepcja homo oeconomicus zostata skonfrontowana z takimi
motywami zachowan, ktéorymi mogly by¢ impuls, nawyk, emocja, zwyczaj czy
ciekawo$¢. Dodatkowo, co jest jeszcze bardziej istotne, w analizie mozliwosci ich
realizacji uwzgledniono kwesti¢ zdobycia, gromadzenia i przetworzenia informacji,
ktorym towarzysza okreslone koszty. Dostgp bowiem do informacji i korzystanie
z nich nie ma charakteru bezptatnego, a uwzgledniajgc kwesti¢ ograniczen intelek-
tualnych dziatajacych podmiotow nalezy uznaé, ze poziom wiedzy i tym bardziej
stopien jej wykorzystania rowniez traktowa¢ mozna jako rzadkie dobro.

Drugim zagadnieniem istotnym dla koncepcji homo oeconomicus jest kwe-
stia rynku jako ptaszczyzny organizujacej transakcje. Mozliwe spektrum wzajem-
nych oddziatywan ulega wigc znacznemu zawezeniu, gdyz w typologii stosunkow
spotecznych relacje rynkowe, mimo, ze zajmujg miejsce centralne, stanowig
tylko jedng z mozliwych form (Morawski, 2001: 41)’. Dodatkowym aspektem
rynkowego charakteru interakcji jest zaktadana tatwos$¢ wejscia i wyjscia z nich.
Pozwala to pomija¢ kwestie lojalnosci partneréw relacji polegajacej na dotrzy-
mywaniu zobowigzan i nie wprowadzaniu w blad pomimo istnienia konfliktu in-
dywidualnych interesow.

Jednak w przypadku, gdy przedmiotem wymiany staja si¢ dobra wyspecjali-
zowane i tym samym nawigzanie 1 rozwigzanie relacji zwigzanych z ich wymiang
staje si¢ kosztowne, powstaje problem czy to mechanizm rynkowy jest najwlasciw-
sza formg ich integracji, a nie na przyktad struktura hierarchiczna. Wraz z tym inte-
rakcje przestaja by¢ prostymi transakcjami, a zaczynajg mie¢ charakter kontraktow.
Wisréd konsekwencji tego stanu rzeczy pojawia si¢ wtedy problem przeciwdziata-
nia przez strony uméw wystepowaniu nieuczciwosci. Obejmuje ona szerokie spek-
trum zachowan poczawszy od jawnego oszustwa poprzez wprowadzanie w blad po
ukrywanie informacji czy nimi manipulowanie, ktore wynikajg z konfliktu intere-
sOW pomiedzy stronami kontraktu oraz asymetrii informacyjnej (Williamson, 1998:
60-62). Koniecznos¢ uwzglednienia takiego wymiaru relacji pomigdzy podmiotami
ekonomicznymi spowodowata zwrocenie uwagi na problem struktur instytucjonal-
nych jako $rodka majacego na celu przeciwdziata¢ takim praktykom.

Trzecim dyskusyjnym wymiarem koncepcji homo oeconomicus jest kwe-
stia postawionego przez J. Schumpetera problemu przedsigbiorczosci. Nadanie
podstawowego znaczenia stwarzaniu nowych potrzeb, wprowadzaniu nowych
produktow, kreowaniu nowych rynkow czy sposoboéw mobilizacji kapitatu
zmienito spojrzenie na sens zachowan somo oeconomicus (Schumpeter, 1995).
Przestalo nim by¢ state odgrywanie tych samych rol i strategii z nimi zwigzanych

3 Patrz — typologia stosunkéw wymiany wedtug C. Croucha.
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a stata si¢ ,,tworcza destrukcja” dotychczasowych uktadéw rynkowych. Wraz z
tym, ekonomia przestata by¢ naukg o statycznym gospodarowaniu danymi zasoba-
mi, a zaczela o innowacyjnosci. To spowodowato, ze na plan pierwszy wysuneto
sie pytanie, kto odgrywa role przedsi¢biorcy, co nabralo szczegélnego znacze-
nia w przypadku tak ztozonych uktadow spotecznych, jakimi sg wspolczesne
podmioty gospodarcze (Doktor, 2000: 226-231; Gruszecki, 2002: 195-202).

Czlowiek socjologiczny jako konkurent homo oeconomicus

Jedna z przyczyn modyfikacji homo oeconomicus byta konfrontacja tej kon-
cepcji z odmiennymi propozycjami teoretycznymi jednostki ludzkiej stworzonymi
przez inne nauki spoteczne (Wrong, 1984: 62-63). Wspomnie¢ w tym kontekscie
nalezy homo politicus wyrastajacy z makiawelowskiej tradycji politologii, czy tez
propozycj¢ freudowska. Charakterystyczne jest jednak, ze homo oeconomicus wbrew
pozorom stosunkowo latwo ,,oswaja” tych pozornych antagonistow. I tak kontekst
homo politicus zostal wspolczesnie zdominowany przez teori¢ wyboru publicznego.
W takim ujeciu polityka jest sprowadzana do wymiaru procesualnego — swoistego
rynku, na ktérym popyt tworza wyborcy. Strong¢ podazowg organizujg ubiegajacy
si¢ o wladze politycy. Ich Srodkiem oddzialtywania sg obietnice wyborcze polegaja-
ce na zapewnieniach tworzenia regulacji prawnych dajacych danym kategoriom
wyborcow jak najwicksze korzysci prywatne (Lissowski, 2002: 194-197).

Mozna tez zauwazy¢, ze homo oeconomicus da si¢ pogodzi¢ z koncepcija
frendowska. Wydaje si¢ to trudne, poniewaz pierwowzorem czlowieka ekonomicz-
nego jest koncepcja natury ludzkiej uksztalttowana w kregu szkockiego Oswiecenia
— ,,skrzyzowanie wybrednego smakosza z sumiennym ksiggowym” (Gellner,
1997: 21) — natomiast pierwowzorem freudyzmu byta nietzscheanska wola mo-
cy. Jednak pozytywng reperkusjg terapii psychoanalitycznej mial by¢ raczej
powrdt w zréwnowazony $wiat kalkulujacego egoisty, ktorego nie rozrywaja
nawatnice nami¢tnosci niz stanie si¢ Nadczlowiekiem ze wszystkiego tego nie-
obliczalnymi konsekwencjami (Gellner, 1997: 18-21).

Poszukujac kontrpropozycji teoretycznej wobec cztowieka ekonomicznego
nalezy wigc zwroci¢ uwage na koncepcje jednostki funkcjonujace w socjologii.
I od razu nalezy usprawiedliwi¢ uzycie w tym przypadku liczby mnogiej. Socjo-
logia ze wzgledu na swdj poglebiajacy si¢ pluralizm teoretyczny oferuje bowiem
zbior coraz liczniejszych propozycji opisu rzeczywistosci spotecznej. Pochodng
tej sytuacji jest tez wielo§¢ modeli cztowieka uspotecznionego (Turner, 1985)*.

* Odzwierciedleniem problemu jest poréwnanie wydan pozycji J.H. Turnera. Wydanie I zawiera pigé
orientacji, natomiast wydanie nowe z 2004 to oferta 44 propozycji teoretycznych w ramach siedmiu teorii.
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Jak wczeéniej stwierdzono trzema podstawowymi sktadnikami, ktore okre-
slajg koncepcje homo oeconomicus sa ontologia indywidualistyczna, egoizm
motywacyjny i pozytywizm metodologiczny. Nie znaczy to jednak, ze automa-
tycznie socjologiczne koncepcje jednostki muszg si¢ sprowadzaé do konstrukcji
opartej na opozycji: holizmu jako ontologicznej wyktadni $wiata spotecznego,
altruizmu jako aksjologicznego ukierunkowania dziatan ludzkich i podejscia
antypozytywistycznego jako sposobu poznania rzeczywistosci. Za perspektywe
socjologiczng bywa bowiem uznawana teoria wymiany spotecznej. Jest ona
natomiast zar6wno w wersji wezesnej Jerzego Homansa, jak i w jej odmianach
blizszych obecnym czasom swoista ekonomizacja rzeczywistosci spotecznej.
To swoiste zakwestionowanie, a nie poszerzenie analizy typowej dla socjologii
polega bowiem na uznaniu mozliwosci zastosowania koncepcji homo oecono-
micus do w zasadzie wszystkich sfer zycia spotecznego’. I tak na przyktad ana-
lizowana na rozmaite sposoby w socjologii i antropologii instytucja matzenstwa
we wspotczesnych ujeciach teorii racjonalnego wyboru zostata sprowadzona do
rynku matzenskiego, co mozna traktowaé — mimo pewnych réznic stylu wypo-
wiedzi — jako powr6t do sensu w jakim wypowiadat si¢ o niej protoplasta ~omo
oeconomicus — Robinson Kruzoe (Watt, 1998: 441)6.

Gdyby jednak uznaé, ze celem analizy socjologicznej jest ukazanie, w jaki
sposob reguty obowigzujagce w grupie wyznaczajg zachowania jednostek, to zesta-
wienie holizm — altruizm — antypozytywizm mozna uznac¢ za jak najbardziej okre-
slajace model cztowieka uspotecznionego. Rzeczywistos¢ spoleczna zostaje
zaprezentowana jako relacja pomigdzy grupami spotecznymi a homo sociologicus
jest przede wszystkim czlonkiem zbiorowosci: narodu, klasy, rasy, plci, wspol-
noty religijnej. Wyznacza to, po pierwsze — jego polozenie spoteczne i tego
konsekwencj¢ w postaci szans zyciowych. Po drugie — jego dziatanie jest okre-
slone kulturowo. Nie probujac nawet nakreslic wszystkich antagonizmow zwig-
zanych z tym poje¢ciem poprzesta¢ nalezy na tym, ze dla charakterystyki homo
sociologicus polega to na ukierunkowaniu dziatan na osigganie zalecanych
przez grupe wartosci przez nakazane przez grup¢ sposoby postepowania.

Trzeci element koncepcji homo sociologicus czyli antypozytywizm moze
by¢ rozumiany w rozmaity sposob (Karpifiski, 2000: 168-174)". Wydaje sie
jednak, ze tak jak rozumienie interakcji jako transakcji bylo punktem wyjscia
dla okreslenia pozytywizmu poznawczego homo oeconomicus, tak dla cztowieka
uspotecznionego taka podstawg epistemologiczng jest uznanie interakcji jako
aktu komunikacji symbolicznej. Takie ujgcie wlacza w obszar zainteresowan

3 Stad jedna z ciekawostek podrecznikow socjologii jest to, czy autor uwzglednia teori¢ wymiany
jako orientacj¢ socjologiczna czy tez o niej nie wspomina.

% Na przyktad ,najlepsza Zona z calej partii.

7 Co przede wszystkim wynika z do$¢ rozmaitego rozumienia terminu pozytywizm.
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badawczych kwestie warto$ci, znaczenia, interpretacji. Tym samym homo sociolo-
gicus opiera si¢ na przyjeciu zatozenia, ze socjologia nie jest nauka, ktora sprowa-
dza si¢ tylko do badania procesualnego aspektu rzeczywistosci spoteczne;j, ale ktora
analizuje rowniez substancjalny aspekt $wiata spotecznego. Dodatkowo jest
w stanie swe poczynania uchroni¢ przed zarzutem stronniczo$ci w kolejnych
odstonach sporu o warto§ciowanie.

Tak ukierunkowane socjologiczne ujecie cztowieka uspotecznionego moglo
prowadzi¢ do zarzutu, Ze socjologia postuguje si¢ ,,przesocjalizowang” koncepcja
jednostki, w mysl ktorej funkcjonowanie jednostki polega najpierw internalizacji
wartos$ci i norm grupowych, a nastgpnie na realizacji 16l — spotecznie zdefinio-
wanych zalecen postepowania w konkretnych sytuacjach przypisanych do zaj-
mowanych pozycji w grupie (Chmielewski, 1998: 78-79)°. W skrajnym wydaniu
polega¢ by to mogto na ujeciu homo sociologicus jako ubezwlasnowolnionego
produktu socjalizacji. Skutkiem minimalizowanie kwestii wolnej woli przy doko-
nywaniu wyboru sposobu postepowania staje si¢ problem zdjecia z jednostki od-
powiedzialno$ci za swoje czyny przez uznanie w niej przede wszystkim udanego
badz nie produktu systemu spotecznego.

Tak skrajne ujecie obecne jest raczej u krytykow czlowieka uspotecznionego
niz w samej socjologii. I tak na przyktad w koncepcji socjalizacji zaproponowane;j
przez F. Znanieckiego oprocz typow osobowosci uksztaltowanych na modie
socjalizujacego kregu kulturowego istnieje tez typ osobowosci, ktora nie poddaje
si¢ biernie naciskom uspoleczniajagcego otoczenia. Tak wigc obok osobowosci
konformistycznych — a wiec typowych homo sociologicus — jak cztowiek pracy,
cztowiek zabawy, cztowiek dobrze wychowany pojawia si¢ tez mozliwos¢ zaist-
nienia osobowosci nonkonformistycznej. Co wigcej, wtasnie reprezentanci tej kate-
gorii zyskuja range innowatoréw w kulturze i wzorach zachowania (Znaniecki,
1980: 250-270).

Jeszcze dalej idaca modyfikacje homo sociologicus mozna znalez¢é w mer-
tonowskiej koncepcji anomii. Wedtug niej oprocz standardowej dla homo socio-
logicus strategii konformistycznej, ktora polega na ukierunkowanym na cele
kulturowe konwencjonalnym sposobie postepowania, pojawiaé si¢ mogg zacho-
wania majace charakter pasywnego (wycofanie) czy aktywnego (bunt) kwestio-
nowania warto$ci i norm systemu spolecznego. Obok nich znalazly si¢ tez inne
sposoby funkcjonowania w systemie spotecznym, takie jak rytualizacja czy tez
innowacja. Szczeg6lnie znaczenie zyskala ta ostatnia, gdzie los jednostki przestaje
by¢ funkcja potozenia spotecznego, gdyz aktywny stosunek do rzeczywistosci po-
legajacy na wprowadzeniu nowych sposobdw osiggania celow preferowanych

8 Jednostki skazane sa tym samym na konformizm, lub dewiacje réwnoznaczng wyjéciu poza
system spoteczny.
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w systemie spolecznym dowarto$ciowuje tworcza role jednostki (Merton, 1982:
195-254).

Tym samym mozna wigc zauwazy¢, ze w koncepcjach socjologicznych
zaczeto dokonywac si¢ znaczace przesunig¢cie miejsca ulokowania racjonalnosci
z wymiaru logiki trwania grupy spotecznej na poziom dziatan jednostki zysku-
jacej nie tylko mozliwos¢ dokonywania wyboru celow, ale takze tworzenia
nowych sposobow ich osiggania, nawet jesli te praktyki znajdowatyby si¢ w kon-
flikcie z uznanymi przez dotychczasowa kulture. Widoczne jest to nawet u tych
dwoch przyktadowo wybranych klasykow socjologicznych, ze homo sociologicus
wecale nie musi by¢ osobowoscig tradycjonalistyczng — spotecznie zaprogramo-
wanym robotem odtwarzajacym jedynie te same role i zwigzane z nimi wzory
zachowan co poprzedzajace jego pokolenia.

Wydaje si¢ jednak, ze wspodlczesna stabos¢ koncepcji czlowieka uspotecz-
nionego nie tkwi w jego ,,przesocjalizowaniu”, ale ma przyczyng w dezintegracji
teoretycznej socjologicznego sposobu poznania i opisu rzeczywistosci spoleczne;.
Po pierwsze, mozemy zaobserwowac odejscie od holistycznego ujecia rzeczywi-
stoci spotecznej. Miejsce traktowanych jako podmiotéw zbiorowych narodow,
klas, ras, ptci, pokolen czy wspolnot religijnych zdolnych do dziatania jako niere-
dukowalna cato$¢ zajmujg kategorie spoleczne — zbiory grupujace osobnikoéw
posiadajacych te same cechy lub podobne nasilenie okreslonej cechy. Tym samym
widzenie rzeczywistosci spotecznej jako mniej lub bardziej spekulatywnie ujetych
relacji pomigdzy podmiotami zbiorowymi zajmowane jest przez dystrybutywne
przedstawienie przestrzeni spotecznej jako ilosciowego rozktadu okreslonych cech
(Szacki, 1991: 358-360). Przyktadem w tym zakresie moze by¢ uznanie, ze pod-
stawowy element ukladu stratyfikacyjnego wspotczesnego spoteczenstwa kapitali-
stycznego czyli klasa §rednia nie jest klasg spoteczng (Domanski, 1999: 24-25).

Kolejnym (drugim) problemem dla koncepcji homo sociologicus jest zakwe-
stionowanie ujecia kultury jako wielkiego sensu porzadkujacego zycie spoleczne.
W socjologii kultura byta bowiem traktowana jako cato$¢ sktadajaca si¢ z wzorow,
wytworow 1 przekazu kulturowego, a problemem bylo czy ten w miar¢ spojny
system obejmuje wszystkie sfery dzialalnosci ludzkiej czy tylko wyselekcjono-
wane (Bokszanski, 1991: 242-245). Istniala oczywiscie mozliwo$¢ zaistnienia
sytuacji niepewnosci wobec obowigzujacych w danym systemie spotecznym
warto$ci i norm. Byla ona okreslana terminem anomii i wigzata si¢ ze szczegdl-
nymi stanami zatamania porzadku spolecznego wywotanymi na przyktad wojna,
czy kryzysem gospodarczym. Niepewno$¢ jednak obejmowata stan chwilowy —
moment przejscia od podlegajacego przeksztalceniu $wiata dotychczasowych
warto$ci 1 norm do nowego porzadku aksjologicznego tworzacego mniej lub
bardziej odmienny, ale spojny system.
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Wspolczesnie natomiast w prezentacjach rzeczywistosci spolecznej pojawia
si¢ jej jakoSciowo nowa forma zwana $wiatem ponowoczesnym. Charakteryzuje si¢
ona tym, ze zmiana w $wiecie spotecznym nie ma charakteru chwilowego rozregu-
lowania czy przeksztatcenia dotychczasowej formy spolecznej, ale staje si¢ stanem
permanentnym rzeczywistosci spotecznej (Bauman, 1999: 352-353). Wraz z tym,
stosowalno$¢ koncepcji homo sociologicus w wersji ortodoksyjnej, gdzie jest on
rozumiany jako ucielesnienie wartosci 1 norm konkretnej kultury, zostaje zakwe-
stionowana. Kultura bowiem przestaje by¢ bowiem rozumiana jako uporzadkowana
calos¢, a staje si¢ stanem pluralizmu kulturowego, gdzie stanowig ja ,,wielorakie
dyskursy czasami zespalajace si¢ w wielkg systemowa konfiguracje, ale czesciej
wspotistniejgce w obrebie dynamicznych pol interakcji i konfliktow” (Ktoskowska,
1999: 105)’.

Trzecim elementem, ktéry rowniez mozna uznaé¢ za wskaznik narastania
atrofii socjologicznej prezentacji rzeczywisto$ci spotecznej jest problem inter-
subiektywnosci. Jak wcze$niej wspomniano jedng z r6znic pomig¢dzy koncep-
cjami homo oeconomicus a homo sociologicus bylo rozumienie interakcji i tego
konsekwencje metodologiczne. Swiat transakcji czlowieka ekonomicznego
pozostawiajgc poza zainteresowaniami poznawczymi kwestie wartosci i zna-
czen dostosowany byt do eksploracji za pomocg metodologii pozytywistycznej.
Natomiast w modelu homo oeconomicus relacje spoteczne ujete byly jako akty
komunikacji i tym samym przedmiotem analizy mogl si¢ sta¢ subiektywny sens
dziatania jednostki, ktory jest raczej niedostgpny dla analizy opartej na metodologii
pozytywistycznej. Jednak nalezy zaznaczy¢, ze swe akty komunikacyjne homo
sociologicus realizowal w ramach konsensu poznawczego — milczacego zatozenia,
ze prawidlowosci spoteczne czy kulturowe stanowia spojny $wiat spoteczny moz-
liwy do odbioru w zasadzie w taki sam sposodb przez prawie wszystkich jego
uczestnikow. Wspotczesnie wplywowymi orientacjami socjologicznymi stajg si¢
jednak takie, ktore juz nie analizuja skutkéw funkcjonowania w danym —
,obiektywnie (?)” — istniejgcym — §wiecie spotecznym, ale takie, ktore staraja
si¢ ukazac¢, w jaki sposob §wiat spoteczny jest tworzony — ,,uzgadniany” — przez
jego uczestnikéw. Tym samym stosowane obecnie sposoby badawcze sg w duzej
mierze pochodng strategii wobec kwestii intersubiektywnosci: czy jg zignorowac,
lub znaturalizowa¢, a moze zabsolutyzowac, badz tez §wiadomie odrzuci¢ czy tez
zdekonstruowa¢ (Czyzewski, 2005: 100).

% Definicja Dirksa, Eleya i Ostnera za: A. Ktoskowska, Kultura.
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Z.aKkonczenie

Po przedstawieniu uwarunkowan problematyki uspotecznienia homo oeco-
nomicus na zakonczenie nalezy przedstawi¢ trzy odmienne wspolczesne pode;j-
$cia do tej kwestii. Punktem wyjscia pierwszego z nich jest uznanie rzeczywistosci
spolecznej homo oeconomicus jako miejsca alienacji, ktdrej przyczynami sg
»Cchciwos¢ 1 wojna miedzy chciwcami, konkurencja” (Marks, 2005: 409).
Diagnoza taka od czasu swego powstania po dzi$ stuzy do usprawiedliwienia
dziatan spotecznych, ktére stosowalnos$c regut homo oeconomicus ograniczatyby
—a w yjeciach radykalnych wykluczalyby — z obrebu swiata spotecznego. Tym co
ujecie dawne odrdznia od wspotczesnego jest odmienne lokowanie spoleczne
konfliktow zwigzanych z cztowiekiem ekonomicznym. Perspektywa marksow-
ska oparta byta na dychotomicznej wizji $wiata podzielonego przez stosunek do
wlasnosci, na ktérym formowaly si¢ dwa odmienne $wiaty — pracy i kapitatu,
itaczaca je konfliktowa relacja wynikajgca z wyzysku. Wspodlczesnie nastepuje
znaczace przesunigcie akcentu w konstytucji podziatu strukturalnego, a wraz
z tym — polozenia spolecznego homo oeconomicus. Podstawowg dychotomig
spoteczng jest zréznicowanie na §wiat uczestniczacy w grze rynkowej i $wiat
korzystajacy z transferéw spotecznych. Wraz z tym czlowiek ekonomiczny
przestaje si¢ realizowac jako uczestnik walk klasowych rynku pracy, a staje si¢
gléwnym bohaterem reformy panstwa opiekunczego.

Tak jak dla ujecia pierwszego kwestig centralng jest wyobcowanie jako
konsekwencja ,,zekonomicznienia” spotecznego $wiata, tak ujecie drugie na plan
centralny swych rozwazan wysuwa ,,zakorzenienie” — osadzenie racjonalnosci
jednostki gospodarujacej w kontekscie kulturowo-historycznym (Morawski, 2001:
34-37; Czwarno, 2003, nr 3: 113-132). Nadanie spotecznym powigzaniom jed-
nostki roli elementu konstytutywnego relacji gospodarczych jest charakterystyczne
dla socjologii ekonomicznej. Wariacje na temat, ktore z tych powigzan sg akurat
istotne i dlaczego stanowig przedmiot dociekan tej zmodernizowanej wersji para-
dygmatu funkcjonalistycznego dostosowanego do analizy spotecznych uwarun-
kowan wspolczesnego gospodarowania (Kozminski, 2002: 52-59).

Konwencja ta przez nacisk na znaczenie zakorzenienia dla rozumienia prze-
biegu relacji gospodarczych nadaje wigc homo oeconomicus swoisty, socjologizu-
jacy sens. Problemem jednak w tym przypadku jest postepujaca dezintegracja
teoretyczna socjologii, ktora réwniez i w tym zakresie ma swoje konsekwencje.
Aktualnym przyktadem w tej mierze jest wykorzystanie pojecia ,.kapital spoteczny”.
Gdy probuje si¢ porownac rozumienia tego terminu nawet tylko w jego sztandaro-
wych wersjach, nieuchronnie pojawia si¢ kwestia empirycznej operacjonalizacji
utylitarnej warto$ci powigzan spotecznych (Kwiatkowski, 2005: 108-110).
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Na koniec mozna zarysowac trzecie z podejs¢ do przedmiotu rozwazan. Jego
specyfika polega na uzasadnieniu deprecjacji tematyki uspotecznienia w funkcjo-
nowaniu homo oeconomicus. W postaci chyba najbardziej klarownej wyraza je
teoria racjonalnego wyboru. Jej ,,czarnymi charakterami” sa bowiem uspolecznione
odmiany czlowieka ekonomicznego. Trudno bowiem nie uznac, ze najwigksze
szanse jako ,,poszukiwacz renty” ma osobnik odpowiednio uposazony w kapitat
spoteczny. Trudno zaprzeczy¢ takze uspotecznionemu charakterowi ,,pasazera
na gapg” panstwa opatrzno$ciowego, ktory stanowi podstawe popytowag wspot-
czesnych demokracji. Kwestig otwarta pozostaje jednak problem, co tego rodzaju
wersje homo oeconomicus maja wspolnego z schumpeterowskim przedsi¢biorca.
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Felicjan Bylok

Konsumpcja i spoleczenstwo

Przemiany — znaczenie konsumpcji w spoleczenstwie
przemystowym

Konsumpcja jako zjawisko spoteczne do XVIII wieku byla przez wigcksza
cze$¢ ludnosci traktowana jako $rodek shuzacy zaspokojeniu egzystencjalnych
potrzeb. Dobra stuzace do zaspokajania potrzeb, byly w wigkszoséci produko-
wane przez samych konsumentéw. Pozostate produkty niezbedne do zycia byty
wykonywane na indywidualne zamowienia konsumentow.

Analiza historyczna konsumpcji wskazuje, ze w spoteczenstwie sredniowiecz-
nym wystepowata tradycyjnos¢ stylow konsumpcji, wynikajaca z podziatow struk-
tury spotecznej i z religijnego systemu normatywnego. Zachowania konsumenckie
byly wyznaczane przez style konsumpcji okre$lonej warstwy stanowej, do kto-
rej jednostka nalezata. W strukturze stanowej o wyraznie okreslonych granicach
stanowych nie istniata ruchliwo$¢ miedzystanowa, wobec tego wartosci i wzory
konsumpcji nie ulegaly szybkim zmianom.

Zmiany w sferze konsumpcji zostaty zapoczatkowane na poczatku XVIII
wieku. Wraz z pojawieniem si¢ pierwszych manufaktur w Anglii nastgpit rozwoj
masowej produkeji, ktora wymagata masowego odbiorcy. Pojawily si¢ stosunki
ekonomiczne, w wyniku ktérych nastgpit szybko rosngcy popyt na nowe dobra
produkowane masowo. Proces ten stymulowany byl wzrostem sity nabywczej
czesci konsumentdw, pochodzacych z warstw wyzszych poprzez wzrost dochodu
rozporzadzalnego przeznaczanego na konsumpcj¢. Jednakze byta to ograniczona
liczba konsumentow, posiadajacych odpowiednie $rodki pieni¢zne. Wielkos¢
1 sita konsumpcyjnych warstw — konsumpcja w dzisiejszym rozumieniu — zalezata
od tego, jaka cze$¢ ludnosci objeta byla wzrostem rozporzadzalnego dochodu
iw jaki sposob ten dochdd osiggata. W XVIII wieku rozporzadzalny dochod
miala tylko mata czg$¢ spoleczenstwa. Znaczna czg$¢ natomiast posiadata dochod
pozwalajacy jej tylko na zaspokojenie podstawowych potrzeb. Produkcja masowa



166 Felicjan Bylok

wymagala masowego klienta, ,,pragnacego” konsumowac¢ i posiadaé. Z czasem
stat si¢ nim pracownik najemny, zatrudniony w duzych przedsi¢biorstwach.

Proces ten uwarunkowany byl zmianami w sferze kultury i struktury spoteczne;.
W obszarze kultury miat miejsce zanik ascetycznych sadéw moralnych charakte-
rystycznych dla spoleczenstwa sredniowiecznego, ktore w znaczacy sposob ogra-
niczaly konsumpcje dobr stuzacych do zaspokajania potrzeb wyzszego rzedu
i rownoczesnie wzrost znaczenia dobr konsumpcyjnych jako wyznacznikdéw
pozycji spotecznej. W warstwach wyzszych rozwingta si¢ demonstracyjna kon-
sumpcja (Veblen, 1971).

Na wielkos¢ konsumpcji w spoleczenstwie przemystowym wptywal réwniez
w istotny sposob etos pracy, ktory opierat si¢ na wartosciach uksztaltowanych
przez purytanizm, charakterystyczny dla kalwinizmu i protestancki etos pracy.
Praca stata si¢ centralng warstwg w systemie wartosci spolecznych (Weber,
1965). Konsumpcja byta dopuszczona w rozsadnych granicach zaspakajania
potrzeb czlowieka. Natomiast nadmierna konsumpcja, ostentacja w konsumpcji
i gloryfikowanie luksusu bylo ttumione przez obowigzujacy system wartoSci.
Z konsumpcjg rywalizowala orientacja oszczedzania zajmujgca wazne migjsce
Ww purytanskim systemie wartosci.

W obszarze struktury spotecznej w spoteczenstwie przemystowym nastgpita
zmiana zamkniete], Sredniowiecznej struktury stanowej na rzecz otwartej struk-
tury klasowo-warstwowej, w ramach ktorej miata miejsce ruchliwos¢ spoleczna.
Konsekwencjg otwarcia si¢ struktur spotecznych bylo przenoszenie wzoréw kon-
sumpcji 1 wartosci konsumpceyjnych z warstw wyzszych do warstw nizszych,
co skutkowato zmianami zachowan konsumpcyjnych cztonkéw nizszych klas.

Wplyw na rozwdj konsumpcji miat czas wolny. W XVIII wieku dominacja
czasu pracy nad czasem wolnym byta barierg rozwoju konsumpcji. Czas wolny,
czyli okres, w ktorym mozna nabywac i konsumowa¢ dobra jest istotnym wy-
znacznikiem zachowan konsumpcyjnych. W XIX wieku mial miejsce stopniowy
wzrost czasu wolnego od pracy. Skracany dzien pracy i wolny czas w niedziele
skutkowaty pojawieniem si¢ nowych rytuatdéw konsumpcji, m.in. odwiedzanie
karczm i1 baréw w niedziele.

Czynnikami determinujacymi wzrost konsumpcji byty zmiany w produkcji
i dystrybucji dobr konsumpcyjnych. W produkcji dobr zaczeto coraz powszech-
nie wykorzystywaé sztuczne materiaty, na przetlomie XIX i XX wieku powoli
zastgpily materiaty naturalne, stajac si¢ ich substytutami (Konig, 2000: 29).

Przemianom podlegata rowniez dystrybucja. Rozwinigta sie¢ matych skle-
pOW nie gwarantowata rozwoju przedsigbiorstw produkujacych masowe towary.
Konieczna stata si¢ budowa systemu dystrybucji. Miata miejsce integracja ma-
sowej produkcji z masowa dystrybucja. Od potowy XIX wieku w handlu miata
miejsce tendencja powstawania duzych przedsiebiorstw zajmujacych si¢ sprzedaza,
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ktore redukowaty albo eliminowaty posrednikéw handlowych. Domy towarowe,
domy wysytkowe, zwiazki konsumpcyjne i zwigzki sprzedazy staly si¢ konkurencja
dla matych sklepéw. Duzym klientom mozna bylo latwiej sprzeda¢ masowsa pro-
dukcje. Redukcja posrednikow i1 duze dostawy towaréw umozliwity obnizenie
ceny towarow. Zatem producenci i konsumenci skorzystali na masowej dystrybucji.

Czynnikiem wspierajacym masowg produkcje i dystrybucje bylo tworzenie
markowych artykuléw handlowych. Producenci nadawali danemu artykulowi
handlowemu nazwe, ktora miata by¢ ich symbolem i poprzez dziatania marketin-
gowe tj. charakterystyczne opakowanie, gwarantowang jakos¢, kampanie rekla-
mowg, ten produkt stawal si¢ powszechnie znany nabywcom. W przypadku
nazwy wazne bylo powigzanie jej z gatunkiem produktu np. Tempo — chusteczki
do nosa, Nivea — krem do skory itd. Produkt, ktory przez dtugi czas byt prezen-
towany w tym samym opakowaniu stawat si¢ towarem markowym, charaktery-
stycznym dla danego producenta (Koénig, 2000: 91-108). Wokdt markowych
produktéw budowano system dystrybucji dobr. Masowy handel potrzebowat
markowych artykutéw do budowania swojej pozycji na rynku. Przy czym mar-
kowe artykuty zaliczaty si¢ do dobr luksusowych. Dazenia konsumentéw do
posiadania markowych artykulow staty si¢ jednym z czynnikow rozwoju spote-
czenstwa dobrobytu.

Wiek XX to nowa era w konsumpcji. Na zmiany w obszarze konsumpcji na
poczatku XX wieku wptyw miato wiele czynnikow. Do najwazniejszych zaliczamy
czynniki ekonomiczne, tj. wzrost sity nabywczej konsumentdow, rozszerzanie si¢
oferty dobr i ustug konsumpcyjnych na rynku, powszechna dostgpnos$é kredytow
konsumpcyjnych, substytuty i imitacje dobr konsumpcyjnych, zmiany w zakresie
zaspokajania potrzeb podstawowych. Ograniczanie wzrostu realnych dochodow
pracownikéw w XIX wieku bylo istotng barierg rozwoju konsumpcji. Dochéd dla
wigkszosci pracownikow wystarczal do zaspokojenia podstawowych potrzeb.
Wazrost dochodu byt przeznaczany na poprawe zaopatrzenia w §rodki zywnosci.
Zatem mozliwosci konsumpcyjne byty ograniczone. Grupg konsumentéw o w mia-
re duzej sile nabywczej byli urzednicy i pracownicy wykonujacy zawody wolne
1 do nich producenci adresowali swoje markowe artykutly handlowe. Dopiero na
poczatku XX wieku miat miejsce w Europie znaczacy wzrost realnych dochodéow
i wzrost jego rozporzadzalnosci, co stalo si¢ podstawa wzrostu sity nabywczej
szerokich warstw spotecznych, stajac si¢ jedng z waznych przestanek rozwoju
spoteczenstwa konsumpcyjnego. Na przyktad w Niemczech migdzy potowa XIX
wieku a poczatkiem I pierwszej wojny §wiatowe] realny dochod wzrdst ponad
dwukrotnie, wywotujac koniunkture gospodarcza. Kolejny okres wzrostu dochodu
miat miejsce w okresie migdzy 1950 a 1970 rokiem, kiedy to dochod rozporza-
dzalny wzrést trzykrotnie, stajac si¢ przepustka do spoteczenstwa dobrobytu
(Konig, 2000: 124).
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Innym waznym czynnikiem ekonomicznym wplywajacym na rozwoj spo-
leczenstwa konsumpcyjnego byto rozszerzanie si¢ ofert dobr i ustug, ktore nie
oznacza tylko, ze na rynku dobr konsumpcyjnych pojawia si¢ wigcej artykulow
handlowych i ushug o przystepnych cenach, ale chodzi o dywersyfikacje sfery
konsumpcji i jej cigglemu poszerzaniu.

Roéwnolegle z procesem rozszerzania si¢ oferty rynkowej dobr i ustug kon-
sumpcyjnych wystepuje proces rozprzestrzeniania si¢ substytutow produktow
markowych porownywalnych warto$cig uzytkowa z oryginalnymi. Substytut
jest neutralnym pojeciem w odroznieniu od surogatu i imitacji, ktére majg nega-
tywna konotacje spoleczna. Substytut produktu, materiatu lub formy nie musi
oznacza¢ obnizenia jakos$ci — czgsto wprost przeciwnie ma wysoka jakos¢é. Maja
tutaj miejsce dwie sytuacje, tj. producenci markowych towaréw produkuja towary
pelmowarto$ciowe, ale o innej marce, adresowane do mniej zamoznych klientow,
czy tez produkuja imitacje ekskluzywnych marek. Surogat zastepuje markowy
produkt. W wickszosci przypadkow wystepuje jako imitacja, wygladem przypo-
minajac okreslony produkt. Np. wiskoza jako jedwab, margaryna jako masto itd.
Czesto surogaty i imitacje sg tansze niz oryginalne produkty. Materiatem, ktory
przyczynit si¢ do rozwoju surogatow jest plastik. Przydatnos¢ plastiku jako suroga-
tu wynika z jego mozliwosci przeksztalcania i wystepowania w roznych kolorach.

Czynnikiem sprzyjajacym rozwojowi konsumpcji byla zmiana funkcji dobr
zaspokajajacych podstawowe potrzeby. Zywno$¢ i napoje zmienily swoje prze-
znaczenie. Jedzenie nie ma za zadanie juz tylko zaspokojenie glodu, ale petni
wazne spoleczne funkcje. W spoleczenstwie niedoboru zywno$¢ miala na celu
zaspokajanie glodu, kaloryczno$¢ jedzenia decydowala o jej wartosci uzytkowe;.
W spoteczenstwie dobrobytu znaczenia nabrata symboliczno-komunikacyjna funk-
cja jedzenia. Ma miejsce zmiana wartosci w jedzeniu od sytosci do przyjemnosci.
Hans J. Teuteberg wskazuje, ze produkty prestizowe jak kawior i szampan, produk-
ty statusu, ktore sg powigzane z grupowa przynaleznoscia, produkty bezpieczne jak
bezkofeinowa kawa, produkty hedonistyczne jak lody w waflu przejety funkcje
spoteczne (Teuteberg, 1992: 7 za Konig, 2000: 138). Jedzenie w restauracjach
McDonald’s lub w restauracji w centrum handlowym oznacza co§ wiecej niz tylko
zaspokojenie glodu, jest miejscem spotkania przyjacidt i miejscem spotecznej
identyfikacji. Jedzenie, zatem w miejscach publicznych wptyngto na przemiane
zaspokajania podstawowych potrzeb w potrzeby kulturowe.

W spoteczenstwie dwudziestowiecznym zmianie ulegly stosunki miedzy
sferag produkcji a sferg konsumpcji. W stosunkach migdzy tymi sferami nastgpuje
stopniowe przesuni¢cie wtadzy rynkowej w stron¢ konsumenta. Z jednej strony
jest to wynikiem szybkiego rozwoju rynku dobr konsumpcyjnych, gdzie ma miej-
sce nadmiar towarow i ich zréznicowanie, co wywotuje sytuacje rozszerzania si¢
mozliwosci konsumpcyjnych i ksztattowanie si¢ suwerennosci konsumenckie;j.
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Z drugiej strony jest konsekwencja ekonomicznego wzrostu. W wyniku wzrostu
wielkos$ci rozporzadzalnego dochodu w gospodarstwach domowych, konsument
stal si¢ waznym partnerem w grze rynkowej, posiadajacym swoje organizacje,
ktore reprezentujg jego interesy wobec producentow. Mozna méwi¢ w tym przy-
padku o autonomii sfery konsumpcji (Tanger, 1998: 583-613). Zmiany w sferze
wiladzy rynkowej wptywaja na przesunigcie si¢ punktu cigzko$ci w rozwoju gospo-
darczym z produkcji na konsumpcje. N.F. Schneider uwaza, ze rozwoj gospodarczy
w drugiej potowie XX wieku nie jest stymulowany zmianami w obszarze produk-
¢cji, tylko zmianami zachowan konsumpcyjnych, bedacych wynikiem przemian
znaczenia konsumpcji w zyciu spotecznym i zmian stosunku do osiggania przy-
jemnosci zwigzane]j z konsumowaniem dobr 1 do luksusu (Schneider, 2000: 10).

W XX wieku nastgpity zmiany w relacjach migdzy czasem pracy a czasem
wolnym. Badania czasu wolnego wskazuja na statg tendencj¢ zmniejszania sig¢
czasu pracy na rzecz czasu wolnego. Wywotuje to zjawisko zmiany stylu zycia,
gdzie zagospodarowanie czasu wolnego stato si¢ wyznacznikiem standardu Zycia.
Obserwuje si¢ sytuacjg, w ktorej czas wolny staje si¢ dobrem konsumenckim
(Burghard, 1974: 164). W zwigzku z tym pojawia si¢ nowa struktura preferencji
dobr konsumpcyjnych. Czas wolny staje si¢ czasem konsumpcji okreslonych
dobr i ustug. MoZzemy mowié o dobrach czasu wolnego (np. o produktach i ushu-
gach zwigzanych z konsumpcjg). W czasie wolnym jednostka gra role konsumenta.
W poréwnaniu z rolami zwigzanymi z pracg, zachowanie si¢ cztowieka w czasie
wolnym jest silnie spersonalizowane i role te s3 pelnione spontanicznie. Czas
wolny staje si¢ waznym czynnikiem wyznaczajacym ramy ,,nowej konsumpcji”.
W aspekcie stosunku czlowieka do czasu wolnego obserwujemy utrate central-
nego miejsca w zyciu cztowieka czasu pracy na rzecz czasu wolnego, w ktorym
uzywamy zycia. Czas wolny wykorzystywany jest przede wszystkim na kon-
sumpcje.

Analiza przemian konsumpcji po Il wojnie §wiatowej wskazuje, ze w rozwi-
jajacym si¢ spoleczenstwie przemystowym konsumpcja produktow coraz bardziej
oddalata si¢ od pojecia konieczno$ci, niezbednosci i uzytecznosci. Konsumpcja
W coraz mniejszym stopniu wyznaczana jest przez egzystencjonalne potrzeby
(Notwendigkeitskonsum), a coraz wigkszym stopniu przyjmuje forme ,,zyczenio-
wej konsumpcji” (Wunschkonsum), (Schulze, 1992: 186). Konsumpcja nie stuzy
juz w pierwszej kolejnosci zaspokojeniu podstawowych potrzeb jak zywnosé,
ubranie, bezpieczenstwo, tj. potrzeb fizycznych, ale shuzy zaspokajaniu potrzeb
wyzszego rzedu jak uznanie, samorealizacj¢, ksztattowanie wlasnej tozsamosci, tj.
psychicznych i1 spotecznych potrzeb. Wraz z rosngcg dominacjg potrzeb psy-
chicznych i spotecznych nad potrzebami fizycznymi nastgpita zmiana funkcji
uzytkowych na rzecz funkcji emocjonalnych i dystynkcyjnych.
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W spoteczenstwach wysokorozwinigtych miaty miejsce zmiany warto$ci w sys-
temach wartos$ci spolecznych, ktdre wyznaczaja stosunek jednostki do konsumpcji.
Rozumienie terminu ,,.konsumpcja” nabrata innego znaczenia. Dominujace przez
dhugi okres historyczny negatywne znaczenie konsumpcji, ulega stopniowemu
zanikowi. Dzisiaj konsumpcja, wystepujac w powigzaniu z przyjemnoscia, nabrata
pozytywnego znaczenia. Konsumpcja nie jest juz tylko srodkiem do osiagniecia
celu, lecz staje si¢ sama celem dziatalnosci cztowieka.

Konsumpcja, z narzedzia stuzacego do zaspakajania potrzeb i odpowiedzial-
nego za normalne funkcjonowanie organizmu, przeksztatcita si¢ w wartos¢, ktora
wyznacza cel sytuacji zyciowej jednostki i uzasadnia jej egzystencje.

Spoleczenstwo konsumpcyjne i jego cechy

W literaturze opisujacej histori¢ konsumpcji jest wiele opracowan poswigco-
nych spoteczenstwu konsumpcyjnemu i jego rozwojowi. Historycy gospodarki
wskazujg, ze w embrionalnej postaci spoteczenstwo konsumpcyjne (consumer
society) pojawito si¢ pod koniec XVII wieku. Neil McKendrick i inni w swojej
pracy The Birth of a Consumer Society (McKendrick, Brewer, Plumb, 1982) po
przeanalizowaniu osiemnastowiecznej wiecznej literatury czasu gregorianskie-
go wskazali na kilka przestanek tworzenia si¢ spoleczenstwa konsumpcyjnego
tj. zmiana wzoréw myslenia, psychologiczne motywacje konsumentow, ktore staty
si¢ kluczem do zrozumienia sity konsumpcji w Owczesnym spoleczenstwie.
Wedlug badaczy, pisarze angielscy osiemnastego wieku intuicyjnie zbudowali
modele konsumpcji: instynktowny model, manipulacyjny model i symboliczny
model. Oparli te modele na nastgpujacych przestankach: po pierwsze — cztowiek
ma wrodzone, instynktowne potrzeby konsumpcyjne, ktérymi manipulujagc mozna
wplywa¢ na wzrost konsumpcji, po drugie — migdzy warstwami spotecznymi ma
miejsce powszechne spoteczne nasladownictwo.

Refleksje na temat powstania i rozwoju spoteczenstwa konsumpcyjnego
w XX wieku znajdziemy w wielu pracach socjologicznych, ekonomicznych
i historycznych (Katona, 1965; Galbreith, 1973; Ortlieb 1959; McKendrick, Brewer,
Plumb, Siegrist, Kaelble, Kock, 1998: 52-57; Konig, 2000; Schor, Holt, 2000;
Bylok, 2005). Jest wiele pozycji w literaturze socjologicznej, ktore tematyke
spoteczenstwa konsumpcyjnego uczynily gtéwnym przedmiotem diagnozy czaso-
wej 1 refleksji nad spoteczenstwem i gospodarka, np. badania nad macdonalyzacja
spoteczenstwa 1 swiatem konsumpcji (Ritzer, 2000, 2001). W latach osiemdziesig-
tych 1 dziewigédziesigtych XX wieku problematyka spoteczenstwa konsumpcyjne-
go stala sic waznym obszarem badawczym socjologii. W analizach historycznego
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rozwoju spoleczenstwa badacze wskazujg na proces powstawania spoleczenstwa
konsumpcyjnego, m.in. poprzez zjawisko stopniowego zastgpowania w systemach
spotecznych wartosci orientacji pracy, orientacja na konsumpcje¢. Ma miejsce zmia-
na priorytetow dzialania jednostki, przemiana struktury dobr konsumpcyjnych,
pojawienie si¢ problemow ochrony $rodowiska, rosngce nasycenie dobrami kon-
sumpcyjnymi rynkow itd. (Goodwin, 1997; Tanner, Veyrassat, Mathieu, Siegrist,
Wecker, 1998; Glickman, 1999). Spoteczenstwo konsumpcyjne Jean Baudrillard
uczynit gtéwnym przedmiotem analizy, stwierdzit, Ze cate zycie spoleczne jest
zorganizowane wokol konsumpcji i demonstrowania towaréw, co przynosi kon-
sumentom status spoteczny, prestiz i tozsamos¢ jednostkowa. W spoteczenstwie
konsumpcyjnym kryterium zréznicowania jest liczba i rodzaj nabytych towarow,
ktore obok wartosci uzytkowej i wymiennej posiadaja rowniez symboliczng.
Warto$¢ znaczagca dobr dominuje nad innymi wartosciami (Baudrillard, 1999).

Zanim omowimy strukturalne wskazniki spoteczenstwa konsumpcyjnego, wy-
jasnimy, co oznacza konsumpcja. Z socjologicznej perspektywy konsumpcja nie
oznacza jedynie gospodarczego popytu na dobra i ushugi (jak to jest w podejsciu
ekonomicznym, gdzie analizuje si¢ tylko spozycie lub wykorzystanie dobr).
W uyjeciu socjologicznym konsumpcje postrzega si¢ jako obszar stosunkow
spotecznych nawigzywanych w procesie pozyskiwania $rodkoéw stuzacych za-
spakajaniu potrzeb i w akcie zaspokajania potrzeb. Reprezentatywng definicja
konsumpcji dla tej perspektywy jest antropologiczne ujecie konsumpcji Jana
Szczepanskiego, ktory uwaza, ze — po pierwsze — konsumpcja jest to zuzywanie
zasobow w celu zaspokojenia potrzeb powtarzalnych w bezposrednich aktach
spozycia. Akt zaspokajania potrzeby jest w zasadzie krotkotrwaty 1 po pewnym
czasie nastgpi odnowienie si¢ potrzeby, a wraz z nig koniecznos¢ ponownego jej
zaspokojenia. Tak wigc konsumpcja staje si¢ sama przez si¢ przestankg do roz-
wini¢cia produkcji, nadajac jej charakter ciagty. Po drugie — konsumpcja stano-
wi ztozony proces dzialan i zachowan cztowieka, zmierzajgcych do posredniego
i bezposredniego zaspokajania potrzeb. Z analiza konsumpcji 1aczy si¢, wigc
badanie aktywnosci jednostek zwigzanych z dazeniem do zaspokojenia potrzeb
1z samym ich zaspokajaniem. Stad wniosek, ze powtarzalne akty konsumpcji ukla-
daja si¢ w okreslony proces spoteczny. Po trzecie — konsumpcja jest to faza procesu
reprodukcji spotecznej isfera wspotdziatania spolecznego, na ktory sktadajg si¢
L, warunki zycia spotecznego” — warunki pracy, poziom zycia ludnosci, fundusz
spozycia (Szczepanski, 1981: 133-134).

Rozumienie konsumpcji zaprezentowane przez J. Szczepanskiego pozwala
analizowac to zjawisko na poziomie makrospolecznym i mikrospotecznym. Na
poziomie makrospolecznym analiza konsumpcji obejmuje catg sfer¢ konsump-
cji w jej przedmiotowym, podmiotowym i przestrzennym ujgciu w powigzaniu
ze wszystkimi uwarunkowaniami spolecznymi i ekonomicznymi. Zwraca si¢
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uwage na zasady podziatu dobr, z ktdrych wynika okreslony system spotecznych

nieréwnosci. Natomiast na poziomie mikrospotecznym bada¢ mozna ekonomiczne

i spoteczne uwarunkowania rozwoju potrzeb, a takze skutki zaspokajania tych

potrzeb oraz motywacyjne aspekty aktywnosci jednostek (potrzeby i aspiracje)

i strategie przystosowania si¢ do zmieniajacych warunkéw zdobywania dobr.
Socjologiczne widzenie konsumpcji ujmuje ja jako proces osadzony w spo-

fecznym konteks$cie. Spoteczny kontekst konsumpcji wynika przede wszystkim

z dwoch przestanek (Wiswede, 2000: 25):

1. Konsumpcja powstaje w wyniku spotecznego formowania — zauwazmy ze
zachowania konsumpcyjne i wzory konsumpcji uformowane zostaty po-
przez wplyw spotecznych warunkoéw; specyficzne wzory konsumpgji i style
zycia sg postrzegane jako uksztattowane formy pochodne od okreslonych
warunkow spoteczno-kulturowych i systemow wartosci.

2. Nastawienia konsumpcji majg charakter spoteczny — zachowania konsumpcyj-
ne jako pojedyncze zdarzenia sg w znacznej czgsci ukierunkowane na reak-
cje prawdziwa lub wyobrazeniowg innych osob; mozna powiedzie¢, ze nasze
zachowania konsumpcyjne sa komparatywnie i normatywnie zorientowane
na inng osobg lub grupe spoteczng.

Konsumpcja zatem ma podwdjnie spoteczny charakter, z jednej strony bowiem
chodzi o spoteczng konstrukcje i spoteczne uwarunkowania konsumpcji, a z drugiej
strony o orientacje i zwrocenie si¢ w strone innych 0sob w procesie konsumpc;ji.
Osadzenie konsumpcji w spotecznych warunkach ramowych umozliwia ujmowanie
jej jako waznej zmiennej opisujgcej wspotczesne spoteczenstwo ijego przemiany.
Chodzi o wielostronne zwiazki konsumpcji ze sferg gospodarcza, spoteczna, kultu-
rowa 1 polityczna. Ta wielostronno$¢ wynika z same;j istoty konsumpcji.

Konsumpcj¢ mozemy takze postrzegac jako element rzeczywistosci spolecz-
nej, zwracajgc uwage na kontekst kulturowy, spoteczny i polityczny. W tym
rozumieniu widzi si¢ jg jako czynnik regulujacy zycie spoteczne, jako glowne me-
dium reprodukcji porzadku spotecznego i narzedzie poznawania spoteczenstwa
(Krajewski, 1997, nr 3: 7).

Socjologiczna perspektywa ujmuje konsumpcje¢ jako spoteczne dziatanie ze
spotecznymi i indywidualnymi funkcjami. Odgrywa ona wazng rol¢ w procesie
spotecznego wyrdzniania i w manifestacji wertykalnej i horyzontalnej odmiennosci.
Jest jednym z gléwnych instrumentéw kreowania jednostkowej tozsamosci, kon-
cepcji samego siebie 1 samookreslania si¢ w przestrzeni spotecznej, co w znaczacy
sposob wplywa na wybor strategii dziatania jednostki i na jego stosunek do
otoczenia spotecznego (Krajewski, 1997, nr 3: 11).

Russel W. Beck argumentuje, ze konsumpcja w spoteczenstwie konsump-
cyjnym petni wazng funkcje budowania jednostkowa tozsamo$¢ poprzez m.in.:
konsumowanie spotecznie waznych dobr, ktore sa wyznacznikiem $wiatopogladu
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i systemu wartosci jednostki, jej sposobu odczuwania $wiata, np. konsumpcja
»zielona” oznacza prezentowanie proekologicznego systemu wartosci; posiadanie
okreslonych dobr konsumpcyjnych jako manifestacji okreslonego $wiatopogladu,
filozofii zyciowej, oczekiwanego przez jednostke statusu i pozycji spotecznej;
przyporzadkowanie niektorych dobr konsumpcyjnych do okre§lonych grup
spotecznych, wokoét ktorych jednostka buduje tozsamos¢ oparta na grupowej
identyfikacji, np. kultura techno (Beck, Bahn, Mager, 1992: 19-30).

Zatem mozna powiedzie¢, ze coraz czgstszym sposobem wyrazania wlasnej
tozsamosci 1 przynaleznosci do grupy spotecznej stajg si¢ dobra konsumpcyjne
i ich znaczenie symboliczne.

Konsumpcja stala si¢ jednym z istotniejszych czynnikdéw nowego zrdznicowa-
nia spotecznego, przetamujacego dotychczas wystgpujace zroznicowanie oparte
o strukture klasowo-warstwowg czy zawodowa. Dotychczasowy wskaznik
zréznicowania — wysokos$¢ dochodow — traci powoli na znaczeniu, gdyz wzrost
dostepnosci systemu ratalnego i kredytowego (karty ptatnicze, kredyty leasingo-
we) zaciera zalezno$ci migdzy wysokoscig dochodu a poziomem i strategiami
konsumpcyjnymi.

Inng wazna funkcja konsumpcji jest jej funkcja okreslania statusu spotecznego
jednostki. Konsumowanie oznacza uzytkowanie dobr konsumpcyjnych, posia-
dajacych spotecznie wazne znaczenie. Przeto konsumpcja uzewnetrznia si¢ jako
forma okre$lonego sposobu zycia. Zewngtrzna konsumpcja jest nacechowana
spolecznym wartosciowaniem i dlatego nalezy obok spotecznej pozycji do funda-
mentalnych cech statusu (Burghard, 1974: 171). Jednostka poprzez konsumpcje
dobr majacych okreslone znaczenie spoteczne chce zdoby¢ albo ugruntowac posia-
dany status. Cechg statusu jest prestiz, ktorego w przypadku konsumpcji warunkuja
okreslone dobra konsumpcyjne i okreslony sposéb konsumpcji. Mozemy w tym
przypadku méwic¢ o konsumpcji prestizowej (Burghard, 1974: 172). Konsumpcja
prestizowa poprzez swoj charakter demonstracyjny pomaga zdoby¢ albo utrwalié
spoteczne uznanie jednostki przez dane srodowisko spoteczne. Skutkiem spotecz-
nym konsumpcji prestizowej jest ugruntowanie posiadanego statusu spotecznego
przez jednostke.

Konsumpcja w dzisiejszym spoteczenstwie petni réwniez funkcje ekspresyjno-
-komunikacyjng. Mary Douglas traktuje konsumpcje jako akt spoteczny, ktory
zapewnia jednostkom udziat w catoksztalcie zjawisk spotecznych (social universe)
oraz umozliwia tworzenie sieci kontaktow z innymi ludzmi (fellow — consumers).
Ludzie rozpoznajg si¢ dzigki umiej¢tnosci odczytywania znakoéw (czesto sa to
dobra konsumpcyjne i wzory zachowan konsumpcyjnych) i akceptuja wzajemnie
swoje upodobania konsumpcyjne, styl zycia i postawy spoteczne. Konsumenci
zmuszeni sg posiada¢ okreslong wiedzg o symbolicznym znaczeniu débr i kompe-
tencje konsumenckie dotyczace sposobu, w jaki nalezy je spozywac (Douglas,
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1997; Bogunia-Borowska, Sleboda, 2003: 272). Ich pozycja spoteczna i akceptacja
innych ludzi zalezy od umiejetnosci 1 wiedzy odczytywania kodoéw spotecznych
zawartych w dobrach konsumpcyjnych. Mozna zatem powiedzie¢, ze funkcja
ekspresyjno-komunikacyjna przede wszystkim przejawia si¢ poprzez dobra kon-
sumpcyjne, ktore sa nasycone znaczeniem symbolicznym. Jednostka wykorzystuje
ich zawarto$¢ symboliczng nie tylko jako $rodek do samoekspresji, lecz rowniez
jako $rodek do budowania wigzi z innymi ludzmi. Dobra z ich znaczeniem
symbolicznym pomagaja jednostce pelni¢ okreslone role w grupach spotecznych
i stabilizowa¢ zajmowana pozycje spoteczng.

Socjologia konsumpcji zwraca rowniez uwagg na funkcje konsumpcji w uje-
ciu makrospotecznym. Konsumpcja przechwycita wiele funkcji spetnianych
dotychczas przez kulture, tj. przez takie jej elementy, jak: tradycja i kulturowy
kanon, obyczaje, moralnos¢, warto$ci kulturowe. Wplywa na ksztattowanie za-
chowan jednostek, uzasadnianie ich egzystencji i konstruowanie ich tozsamosci
oraz tworzenie symbolicznych granic i podzialow, itp.

Konsumpcja staje si¢ srodkiem pomagajgcym sprawowac wladzg. Za pomoca
mass medidow manipuluje si¢ ludzmi, np. wystepuje proces programowania zacho-
wania konsumpcyjnego poprzez reklame. Wladza sprawowana jest za pomoca
narzucania okreslonych wzorcow konsumpcji i kontrolowania dostepu do srodkow
ich zaspokojenia. Glownym $rodkiem kontrolnym stajg si¢ jednostkowe wzory
konsumpcji egzekwowane przez pojedynczych cztonkow spoteczenstwa, jako wa-
runki podtrzymywania interakcji i rozumienia $wiata zewnetrznego. Wystepuje tutaj
zjawisko samodyscyplinowania si¢ i wzajemnego dyscyplinowania si¢ innych
czlonkow spoteczenstwa (Krajewski, 1997, nr 3: 18).

Konsumpcja rowniez pehni funkcje srodka stabilizujacego funkcjonowanie sys-
temu politycznego. Wiadza panstwowa wptywa niekiedy na kierunek ksztaltowania
potrzeb konsumpcyjnych, w celu utrzymania danego systemu politycznego poprzez
tzw. polityke konsumpcyjng. Do podstawowych $srodkow zalicza si¢: stymulacje
dochoddéw, cen, podazy, cet oraz ustalanie podatkoéw. Np. w czasach realnego
socjalizmu w Polsce potrzeby konsumpcyjne traktowano jako instrument manipu-
lacji 1 sterowania spoteczenstwem. Celem tego procesu byto utrzymanie politycz-
nego i ideologicznego status quo, a czasem byto nim po prostu dazenie do
utrzymania si¢ przy wtadzy okreslonej grupy osob (Pawelczyk, 1994).

Mozna zatem wysnu¢ wniosek, ze w dzisiejszym spoleczenstwie konsumpcja
pehigc réznorodne funkcje na poziomie jednostki i na poziomie spoleczenstwa
wplywa na dziatanie prawie wszystkich sfer zycia jednostek i catych spoteczenstw,
stajgc si¢ silg sprawczg wielu zjawisk spotecznych. Wymienione wyzej funkcje
konsumpcji stanowia przestanki do konstatacji, iz konsumpcja w istotny sposéob
wywiera wplyw na przemiany wspotczesnego spoleczenstwa w kierunku spote-
czenstwa konsumpcyjnego.
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Warto zatem poddac analizie podstawowe wskazniki strukturalne tego typu

spoteczenstwa. John Brewer uwaza, ze juz od potowy XX wieku strukturalne
wskazniki spoteczenstwa przemystowego wskazuja na jego rozw6j w kierunku
spoleczenstwa konsumpcyjnego. Wedlug niego wskazuja na to nastgpujace
wskazniki (Brewer, 1998: 52-57):

1.

Réznorodna oferta dobr konsumpceyjnych, w sktad ktorej wchodza nie tylko
produkty zaspokajajace potrzeby podstawowe, tj.: ,,konieczne dla zycia” dobra
czy dobra luksusowe, ale przede wszystkim dobra stuzace zaspakajaniu
»przyjemnosci”. Te produkty stuzg zaspokajaniu raczej ,,zyczen” niz potrzeb
Rozwoj skomplikowanych systemoéw komunikowania wptynat na wyposa-
zanie produktow w ich znaczenie symboliczne. Elektryczne, elektroniczne
lub cyfrowe technologie transmisji informacji wyposazajg produkty w zna-
czenie, dzigki temu konsumenci juz nie postrzegaja produktow, jakie one sa
w rzeczywistosci, tylko postrzegaja i doSwiadczajg ich obrazow. Ksztatto-
wanie zroznicowanych symboli dobr i ustug, i ich znaczenia spotecznego
pozwala wptywaé na ksztaltowanie potrzeb konsumenckich poprzez ich
stymulowanie 1 wzmacnianie za pomocg réznych technik i metod (np. reklama,
moda, marketing itd.).

Ksztaltowanie obszaréw przedmiotu konsumpcji jako sfer gustu, mody
i stylow zycia. Dobra konsumpcyjne funkcjonuja nie tylko jako nosiciele
znaczenia, ale rowniez jako posrednik znaczenia. Akcent ktadzie si¢ na ich
spoteczne znaczenie i na ich uzytkowanie. Obiekty konsumpcji sa srodkiem,
za pomocg ktorego istnieje mozliwos¢ indywidualizacji stylu zycia i jego
demonstrowanie na zewnatrz.

Dominacja sfery czasu wolnego i konsumpcji jako samodzielnych obszarow
zycia spolecznego nad sferg produkcji 1 ustug. Sfera czasu wolnego 1 konsump-
cji stata si¢ areng gry, kreatywnosci i samodoskonalenia. Ma miejsce stata ten-
dencja do formowania si¢ konsumpcyjnej orientacji w obszarze czasu wolnego.
Rozwoj kategorii ,.konsument”. Dla jednych pojecie konsument oznacza
specyficzny przedmiot dziatan, np. ochrona interesow konsumenta przez
organizacje konsumenckie; system informowania konsumenta, np. przez
fachowag literature, badania rynkowe zachowan konsumpcyjnych. Dla innych
konsument oznacza identyfikacj¢ jednostek poprzez peklnienie okreslonych
r6l konsumenckich w spoteczenstwie. Jednostka poprzez petnione role konsu-
menta integruje si¢ z innymi osobami, ktore petnia podobne role konsumenckie.
Formowanie si¢ kultury konsumpcji jako ostatniego etapu spoteczenstwa kapi-
talistycznego. Maja miejsce zmiany w systemach warto$ci na rzecz tworzenie
si¢ nowego systemu wartosci, w ktorym konsumpcja zajmuje centralne miejsce.
Instytucjonalizacja krytyki konsumpcji jako wynik zagrozen ze strony masowej
konsumpc;ji dla spoleczenstwa i srodowiska naturalnego. Masowa konsumpcje
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przedstawia si¢ jako nowe ,,opium dla ludu”, ktoéra niszczy integracj¢ spo-
feczna. Ta sytuacja wywotluje instytucjonalizacje krytyki konsumpcji jako
wynik zagrozen ze strony masowej konsumpcji dla spoteczenstwa i §rodowi-
ska przyrodniczego. Stawia si¢ tez¢ 0 manipulacyjnej roli reklamy w tworzeniu
sztucznych potrzeb w obszarze konsumpcji. Np. w koncepcjach postmoder-
nistycznych kladzie si¢ akcent na krytyke $wiata obrazéw i przedstawien,
ktore tworzg zafalszowany obraz rzeczywistosci w oczach konsumenta.

Mozna wskazaé jeszcze na inne wskazniki strukturalne, ktore sa charakte-
rystyczne dla spoleczenstwa konsumpcyjnego. Jednym z nich sa przemiany
w sferze wartosci podstawowych, konstytuujacych system spoteczny. W' struktu-
rach spoteczenstwa konsumpcyjnego nastgpita zmiana roli pracy i konsumpcji.
Pod koniec XX wieku dominujacy w systemie wartosci czlowieka etos pracy,
ktory opierat si¢ na wartosciach uksztaltowanych przez purytanizm, charaktery-
styczny dla kalwinizmu i luteranski ulegt marginalizacji na rzecz etosu konsump-
cji. Konsumpcja powigzana z przyjemnoscig nabrata innego znaczenia, mianowicie
nie jest ona juz tylko srodkiem do osiggania celu, lecz staje si¢ sama celem
dziatania cztowieka. Konsumowaé oznacza ,,zycie nieokietzanej przyjemnos$ci”
(Schneider, 2000: 14). Zmiana charakteru konsumpcji wywotuje konsekwencje
w postaci zmiany dominujgcych warto$ci w systemie wartosci na rzecz wartosci
niematerialnych. Tworzy si¢ tzw. kultura konsumpcji.

Wraz ze zmiang znaczenia konsumpcji miata miejsce zmiana pojmowania
pojecia ,.konsument”. Do lat dziewigédziesigtych XX wieku obowigzywato prze-
konanie, ze zachowanie konsumenta sprowadza si¢ do kupowania i spozywania.
Dzisiaj zwraca si¢ uwage na przyjemnos¢ jako cel zachowan konsumpcyjnych.
Mozemy powiedzie¢ zatem, iz zachowanie konsumenta nie mozna juz wigcej wy-
thumaczy¢ poprzez klasyczny model ekonomiczny jako podejmujacego racjonalne
decyzje ze stabilnymi preferencjami. Konsument bowiem jest wielowarstwowy,
raz jest emocjonalny i spontaniczny, innym razem racjonalny i oszczedny.

Podstawg refleksji o konsumencie w spoteczenstwie konsumpcyjnym jest
wolno§¢ warto$ciowania zachowan konsumentow. Niektorzy badacze widza
konsumentéw jako ludzi o bogatej osobowosci, innowacyjnych, suwerennych
w swych dzialaniach na rynku konsumenckim. Inni natomiast postrzegajg kon-
sumenta jako osob¢ pasywna, poddajaca si¢ oddziatywaniom reklamy i innych
srodkéw perswazji, niezdolng do racjonalnych decyzji konsumpcyjnych. Ta dysku-
sja wskazuje, ze nie mozna ani pokazywac¢ tylko negatywne strony wspotczesnego
konsumenta ani go gloryfikowa¢. Trzeba go widzie¢ jako podmiot, ktéry, pomimo
ze jest poddawany zewnetrznym oddziatywaniom m.in. przez modg, reklame itd.,
zachowuje krytycyzm i samodzielno$¢.

W spoteczenstwie konsumpcyjnym ma miejsce marginalizacja wlasciwosci
konsumpcji jako wyznacznika przynaleznos$ci do okre$lonej klasy spotecznej
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czy warstwy spotecznej. Powszechna dostepnos¢ dobr konsumpeyjnych dla czton-
kow nizszych klas spotecznych sprawita, ze dobra te utracity swoj charakter
demonstracyjny, $wiadczacy o przynaleznosci do danego statusu spolecznego.
Zacieranie si¢ granic klasowych i warstwowych wywoluje tendencje wyrowny-
wania si¢ standardow zyciowych. To oznacza, ze do wyznaczania pozycji jed-
nostki, juz nie wystarczaja luksusowe dobra, tylko zréznicowany osobisty styl
odznaczajacy si¢ wyrafinowanym gustem i oryginalnoscia. Ta ,,stylizacja zycia”
jest charakterystyczna dla wszystkich warstw spotecznych w spoteczenstwie kon-
sumpcyjnym (Stihler, 1998: 193).

Podsumowujac poglady socjologdw na temat spoteczenstwa konsumpceyj-
nego mozemy za N.F. Schneiderem postawi¢ teze, ze wspdlczesne spoteczen-
stwa na przetomie wiekow XX i XXI stajg si¢ rozwinigtymi spoteczenstwami
konsumpcyjnymi, w ktérych konsumpcja w poréwnaniu z innymi sektorami
zycia spotecznego odgrywa dominujaca role (Schneider, 2000: 11). Dzigki temu
konsumpcja staje si¢ jednym z gtéwnych przedmiotow badan socjologii.

Spoleczenstwo, jednostka i konsumpcja

Stosunki miedzy spoteczenstwem, jednostka i konsumpcjg sa wyznaczane
przez zmiang relacji miedzy kulturg i konsumpcjg oraz wzrastajace mozliwosci
demonstrowania indywidualnej tozsamosci.

Zauwazy¢ mozna, ze od lat siedemdziesigtych XX wieku miata miejsce
zmiana stosunkéw migdzy kulturg a konsumpcja. Konsumpcja jako sfera podda-
jaca si¢ wplywom kultury, uniezaleznita si¢ cz¢sciowo od tych wpltywow stajac
si¢ autonomiczng czescig kultury, jednoczesnie sama zaczeta oddziatywaé na kul-
turg. Odnosi si¢ to przede wszystkim do wptywu konsumpcji na system wartosci,
stanowiacy fundament spoteczenstwa. Z perspektywy kulturowej mozemy obser-
wowac¢ stopniowy wzrost znaczenia konsumpcji w systemie wartosci kulturowych.
Jean Baudrillard (Baudrillard, 1999) twierdzi, ze kultura konsumpcji to kultura
zwigzana ze znakami. Wynika to z zespolenia znaku i artykutu handlowego tworza-
cego ,,artykut-znak”. Dobra materialne zyskuja znaczenie charakter artykutéw han-
dlowych dopiero wtedy, gdy zawieraja w sobie symbole spoteczne. Konsument
dokonuje rozréznienia mig¢dzy tym, co artykulty handlowe oznaczaja, a sposobem,
w jaki sg one dekodowane jako znaki. W sytuacji nadmiaru dobr na rynku ma miej-
sce szybki obieg dobr konsumpcyjnych (krotki cykl zycia produktu), zwigzanego
z manipulacja znakami, co przyczynia si¢ do utraty stabilnego znaczenia przez
dobra konsumpcyjne. Wystapila sytuacja ,,oderwania” znakéw od przedmiotow,
przez to dobra konsumpcyjne nie sg juz na state zwigzane ze stalym zbiorem
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skojarzen. Dobra konsumpcyjne w nowej rzeczywistosci moga zawiera¢ inne
skojarzenia symboliczne. Gltéwnymi wlasciwosciami dobr konsumpcyjnych
cenionymi przez konsumentoéw nie sa juz wlasciwosci uzytkowe, ale znaczenie
symboliczne. W zwigzku z tym, dobra konsumpcyjne nie stuza juz tylko zaspokoje-
niu potrzeb egzystencjonalnych, ale stuzg do odczuwania przyjemnosci, rozkoszy,
zadowolenia. Zagadnienie przyjemnosci i pragnienia, zaspokojenia potrzeb emo-
cjonalnych i estetycznych wywodzacych si¢ z doswiadczen konsumenckich stato
si¢ jednym z podstawowych zagadnien kultury konsumpcji we wspotczesnym
spoteczenstwie konsumpcyjnym.

W XXI wieku obserwujemy trend rosngcego znaczenia przyjemnos$ci w kon-
sumpcji. Horst W. Opaschowski opisujac spoteczenstwa zachodnioeuropejskie
wskazuje na generalng zmian¢ modelu konsumenta od tradycyjnego konsumenta
zaspokajajacego podstawowe potrzeby, dla ktdrego praca i zarabianie pienigdzy
byto celem zycia, do konsumenta przyjemnosci, dla ktorego wydawanie pienig-
dzy, dokonywanie zakupdéw sa zabawa (Opaschowski, 1987: 23).

Na proces powstawania konsumenta przyjemnosci wptyw wywiera kilka
czynnikow. Do najwazniejszych z nich zaliczamy:

1. Zmiany w systemie wartosci, tj: wartoSci z dominujacym etosem pracy —
charakterystycznym dla XIX i poczatku XX wieku — ulegly zmianie na rzecz
wartosci, gdzie centralne miejsce zajmuje etos konsumpcji (Wiswede, 1991:
52-57). Etos pracy ustapil pola etosowi konsumpcji, a postawy wobec czasu
wolnego jako czasu bez wartosci uksztattowane pod wplywem protestanckiej
etyki ulegly radykalnej zmianie, dzigki ktorej czas wolny jako czasu konsump-
cji staje si¢ podstawa naszej tozsamosci. Konsumpcje czasu wolnego i przezy-
wanie przyjemnosci staly si¢ spolecznymi normami, ktore nalezy przestrzegac
(Opaschowski, 1992: 215). Przyjemno$¢ konsumpcji z jednej strony staje si¢
osobistg korzyscia, a drugiej strony musi by¢ spotecznie uznana.

2. Zmiana spotecznego znaczenia konsumpcji. Dominujace przez dtugi okres
historyczny negatywne postrzeganie konsumpcji, ulega stopniowemu zani-
kowi. Obecnie konsumpcja, wystepujac w powigzaniu z przyjemnoscia,
nabrata pozytywnego znaczenia. Konsumpcja nie jest juz tylko $rodkiem
do osiagnigcia celu, lecz staje si¢ celem sama w sobie w dziatalnos$ci czto-
wieka. Ze $rodka stuzacego do zaspokajania potrzeb, odpowiedzialnego za
normalne funkcjonowanie organizmu, przeksztalcila si¢ ona w wartos¢,
ktora wyznacza cel sytuacji zyciowej jednostki i uzasadnia jej egzystencje.

3. Zmiana roli konsumpcji w wymiarze kulturowym. Wiaze si¢ to ze zmiang
roli masowej przemystowe;j sily roboczej. Spoteczenstwo dla dalszego rozwoju
potrzebuje swych cztonkéw petigcych umiejetnie dwie role: konsumenta i pra-
cownika. Obowigzujaca normg spoteczng stata si¢ koniecznos$¢ odgrywania
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roli konsumenta 1 posiadanie umiejetnosci potrzebnych do tego celu (Bauman,
2000: 95).

4. Ekspansja mody i wyposazanie dobr konsumpcyjnych w znaczenie symbo-
liczne 1 emocje, wywoluje zjawisko zwiekszania si¢ roznorodnosci produktow
przy takiej samej wartos$ci uzytkowej i szybsza wymiang produktéw starych
na nowe.

5. Ciagly wzrost oferty informacyjnej dla konsumenta poprzez nowe $rodki
informowania. Latwy dostep do informacji i czgstsze podroze zaktywizowaty
wspoélczesnego konsumenta. Zadaniem informacji jest m.in. ksztalttowanie
uczucia pozytywnego stosunku do przedmiotu informacji. Informacja staje
si¢ czynnikiem wzmacniajacym orientacj¢ na przyjemnos¢ u konsumenta.

6. Tendencja statego przyrostu wolnego czasu. Szerokie rzesze ludzi korzysta-
ja ze zwigkszonego czasu wolnego i przesuwaja punkt cigzkosci swojego
zycia na czas wolny. Czas wolny stat si¢ drugg autonomiczng warstwag zyciowa
1 jest wykorzystywany jako czas przeznaczony na konsumpcje (Opaschowski,
1990: 111-133).

7. Tworzenie nowych srodkéw konsumpcji. Srodkami konsumpcji bedziemy
nazywac miejsca badz struktury, ktore umozliwiajag konsumowanie réznych
rzeczy (Ritzer, 2001: 21). Rola $rodkéw konsumpc;ji jest nie tylko umozli-
wienie konsumpcji, ale takze zachegcanie oraz przymuszanie do konsumpcji.
Do s$rodkow konsumpcji zalicza¢ bedziemy: bary szybkich dan, sklepy na-
lezace do sieci, katalogi sprzedazy wysytkowej, centra handlowe, internetowe
centra handlowe, sklepy dyskontowe, supermarkety, statki wycieczkowe, ka-
syna, obiekty sportowe, parki rozrywki itd. Nowoczesne §rodki konsumpcji
przyjmujg czgsto postaé ,,$wiatyn konsumpcji”, tj. miejsc majacych magiczny
charakter. Centra handlowo-rozrywkowe, aby przyciagna¢ klientow zaczynaja
oferowac coraz bardziej fantastyczne miejsca konsumpcji (Ritzer, 2001: 24).
Cechg charakterystyczna konsumenta przyjemnosci jest nastawione na poszu-

kiwanie rozkoszy w zyciu. Wyrosty w klimacie dobrobytu mi¢dzy indywiduali-

zmem a hedonizmem rozwija swojg tozsamos¢ jednostkowa poprzez: uprawianie
sportow, mtodos¢, dbanie o ciato i ducha. Sportowy fitness lub umiejetnosci
taneczne, modna odziez lub kosmetyczna pielggnacja ciata, stajg si¢ gwarantem
osiggnigcia idealnego wizerunku i sg kryteriami okreslania spotecznego uznania

1 pozycji (Opaschowski, 1992: 215). Elementem ksztattujacym jednostkowa

tozsamos¢ jest kupowanie towarow ze wzgledu na ich pigkno i potencjat zapew-

niania przyjemnosci oraz wydawanie pieniedzy. Mottem konsumenta przyjemnosci
sa stwierdzenia: ,,Kiedy cztowiek kupuje drogie rzeczy, odczuwa niewypowiedzia-
ne uczucie szczescia”, ,,Drogie konsumowanie jest dobrym konsumowaniem”.

Rezultatem takiego sposobu widzenia konsumpcji jest nastawienie na nieogra-

niczone korzystanie z zycia i przezywanie go w sposob hedonistyczny.
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Konsumenta przyjemnosci charakteryzuje nastgpujace nastawienie ,,najpierw
przyjemnos¢, pozmiej wyrzeczenie”. Takie nastawienie jest mozliwie dzigki
umasowieniu czekow i kart kredytowych, slogan reklamujacy karty kredytowe
oddaje sens tego zagadnienia ,,Uzywaj zycia teraz — placi¢ bedziesz pozniej”.
Konsumenci rozwinigtych spoteczenstw przemystowych powszechnie wyko-
rzystuja karty kredytowe podczas zakupow, dzieki ktorym moga dokonywaé
zakupow nie myslac o zadtuzeniu, ktore stopniowo rosnie. W Australii pojawit
si¢ typ ,.credit junkier” oznaczajacy grupe konsumentéw, w ktorej wielkosé
zakupow jest wigksza od ich sity nabywczej (Opaschowski, 1992: 218). Trend
zaspokajania swoich potrzeb drogimi dobrami bez wzgledu na poziom zadtuze-
nia powoduje topnienie oszczednosci i putapke zadtuzenia.

Czas wolny staje si¢ waznym czynnikiem wyznaczajacym ramy ,,nowej kon-
sumpcji”. W aspekcie stosunku cztowieka do czasu wolnego obserwujemy utrate
centralnego miejsca w zyciu cztowieka czasu pracy na rzecz czasu wolnego,
w ktorym uzywamy zycia. Czas wolny wykorzystywany jest przede wszystkim na
konsumpcje¢. W miar¢ wzrostu konsumpcji bedziemy odczuwaé brak czasu wolne-
go. Rezultatem tego stanu rzeczy bedzie koniecznos$¢ efektywnego wykorzystania
czasu wolnego, tj. faczenia z sobg kilku dziatan o charakterze spotecznym, np. spa-
cer na zakupy ze spotkaniem przyjaciot, pdjscie na obiad do restauracji powigzane
ze spotkaniem stuzbowym, spedzanie urlopu powigzane z uprawianiem ekstremal-
nych sportow. Mozemy w tym przypadku mowi¢ o produktywnosci konsumpcji.
Na odpoczynek w czasie wolnym pozostaje nam niewiele czasu. Konsument
przysztosci dazac do dobrobytu materialnego pozostaje bez czasu na odpoczynek.

Konsument przyjemno$ciowy, tzw. rekreacyjny nabywca, ,recreational
shopper” w czasie wolnym che¢tnie dokonuje zakupéw na wysprzedazy i w cen-
trach handlowych, traktujac te czynnosci jako sensowne zajecie w czasie wolnym
dajace poczucie szczescia i przyjemnosci (Stihler, 1998: 111). Szczegdtowy profil
,recreational shopper” opracowali Danny Bellenger i Pradeep Korgaonkar. Wedtug
tych badaczy impulsem zakupu danego produktu obok wczesniej omowionej
zabawy, przyjemnosci i zadowolenia doznawanej podczas zakupow, sg osobiste
1 spoteczne motywy. Nabywca przyjemnosciowy otoczony ludzmi w duzych
domach towarowych czesto demonstruje swoja indywidualno$¢ przez okre§lone
zakupy. Blyszczacy $wiat i1 drogie stroje ksztattujg fascynacje u konsumenta przy-
jemnosciowego. Rzucajaca si¢ w oczy duza wartos¢, wysoka jakos¢ towardw,
duzy wybdr iprzyjemna obstuga sklepowa stoiska handlowego to dodatkowa
motywacja robienia zakupow. Zakupy i walgsanie si¢ po sklepach stajg si¢ ele-
mentem sp¢dzania czasu wolnego (Bellenger, Korgaonkar, 1980, 56: 36 za Stihler,
1998: 112). Konsument przyjemnos$ci oczekuje na niespodzianki podczas zakupow.
W zwiazku z tym dokonuje wigcej nieplanowych zakupow 1 poswigca wigcej czasu
na zakupy niz konsument zaspokajajacy tylko niezbedne dla zycia potrzeby.
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Przedstawiona wizja konsumenta przyjemnos$ci jest coraz bardziej realna
w spoleczenstwie wspotczesnym. W zwigzku z tym mozemy moéwié o szansach
i zagrozeniach wynikajacych z tego stanu rzeczy. Pozytywna strong przemian
konsumpcji jest tworzenie si¢ ,,indywidualnej etyki”, w ktorej cztowiek staje sie
suwerenng jednostka z autonomicznymi celami zyciowymi. Suwerenny konsument
jest $wiadomy swoich czyndéw i1 ponosi za nie odpowiedzialnos¢. Réznorodnosé
konsumpcji zapewnia mozliwo$¢ tworzenia indywidualnej tozsamosci.

Zagrozeniem jest natomiast ,,etyka hedonizmu”, w ktorej dazenie do przezy-
wania rozkoszy, przyjemnosci i przygody determinuje zachowanie konsumenta.
Gltownym deficytem zachowan konsumenckich pod wptywem tej etyki jest brak
umiaru w zakupach, czyli konsumowanie ,,dla samej konsumpcji”.

Krytyka konsumpcji masowej i spoleczenstwa
konsumpcyjnego

Spoteczenstwo konsumpcyjne jako typ idealny spotkato si¢ z liczna krytyka
ekonomistow 1 socjologow w drugiej potowie XX wieku. Krytyka dotyczyta
w szczegolnosci teorii falszywych potrzeb i tezy o manipulacyjnym charakterze
konsumpcji. John K. Galbreith poddat krytyce rozwoj amerykanskiego spoleczen-
stwa, gdzie sztucznie tworzone coraz to nowe potrzeby napedzaja konsumpcje
(Galbraith, 1973). Réwniez Herbert Marcuse zwrocit uwage na fatlszywe potrzeby.
Sa to takie potrzeby, ktdre nie wynikaja z rzeczywistego poczucia braku lecz
powstaja w wyniku reklamy i pod wptywem konsumpcyjnego systemu wartosci.
Dazenie do zaspokajania fatszywych potrzeb przejawia si¢ w tym, ,,aby zgodnie
z reklamg odprezac sig, korzysta¢ z przyjemnosci, zachowywac si¢ i konsumowac,
nienawidzi¢ i kocha¢ to, czego nienawidza 1 kochajg inni” (Waserman, 1979: 126).
Falszywe potrzeby maja charakter represyjny, przejawiajacy si¢ w tym, Ze narzucane
sa jednostkom jako ich potrzeby indywidualne i przez to stajg si¢ instrumentem
przymusu. Zatem konsumpcja stata si¢ formg przymusu, gdzie wolnos¢ wyboru
przedmiotu konsumpcji sprowadza si¢ do pozorow, gdyz konsument wybiera pro-
dukty sposrod standardowych i zunifikowanych produktéw, wyprodukowanych
masowo przez spoteczenstwo. O ,,niepotrzebnych” potrzebach bedacych wynikiem
dhlugookresowego oddziatywania reklamy pisze Erwin K. Schleuch. Te potrzeby sa
nastepstwem manipulacji konsumentem przez przekazy i plakaty reklamowe
(Schleuch, 1975: 118). Natomiast Henri Lefebre wskazuje, ze konsument nie
ma swoich zyczen. Wykonuje tylko polecenia i sugestie reklamy. Zyczenia nie
odpowiadaja rzeczywistym potrzebom, tylko sg sztucznie wywotywane.

Generalnie krytyke spoteczenstwa konsumpcyjnego mozna uja¢ w dwoch gtow-
nych punktach: jedna odnosi si¢ do krytyki makrospotecznej struktur spotecznych
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(np. systemu rynkowego), druga zawiera w sobie krytyke mikrospoteczna, dotycza-
cg wzajemnych relacji migdzy producentami a konsumentami. Krytyka makrospo-
feczna zwraca uwagg na funkcjonowanie systemu rynkowego. System rynkowy
poprzez swoje warunki ramowe (np. porzadek konkurencji, spoteczne komponen-
ty gospodarki rynkowej, specyficzne mechanizmy gromadzenia kolektywnych dobr)
sprawia, ze wzrastaja zdolnosci funkcjonalne rynku konsumenckiego, przez co ulega
obnizeniu znaczenie rynku producentdéw. Mowi si¢ w tym przypadku o ,,terrorze
konsumpcji”. W ukladzie wtadzy rynkowej dominuje konsument. Glowng funkcja
rynku staje si¢ stymulowanie potrzeb konsumentéw a nie ich zaspokajanie. Ta kon-
statacja poddawana jest krytyce. Niektorzy badacze rynku uwazaja, ze szeroko
opisywana cecha systemu rynkowego spoteczenstwa konsumpcyjnego tzw. suwe-
renno$¢ konsumencka w stosunkach wiadzy jest fikcja (Albert, 1998).

Krytyka mikrospoteczna konsumpcji dotyczy zachowan konsumentéw na ryn-
ku. Badacze postawili w zwigzku z tym kilka tez (Wiswede, 2000: 64). Pierwsza,
wskazuje na rozwdj systemu wartosci charakterystycznego dla kultury konsumpcji.
Konsekwencjg tego stanu jest pojawienie si¢ w Srodowiskach mniej zamoznych
stanow anomii. Zbyt rozbudzone oczekiwania konsumenckie przy ograniczonych
srodkach pieni¢znych przeznaczonych na konsumpcje wywoluja sytuacje stoso-
wania nielegalnych $rodkow do zdobywania dobr zaspokajajacych rozbudzone
potrzeby konsumpcyjne (np. kradzieze, wtamania, wyludzanie pieniedzy itd.).

Druga teza dotyczaca uniformizacji i proletaryzacji smaku szeroko jest oma-
wiana przez szkote frankfurdzkg (T. Adorno, H. Marcuse), gdzie wskazuje si¢ na
takie atrybuty konsumenta jak masowy gust, ,,falszywa” indywidualno$¢, pseudo-
aktywnos¢.

Trzecia teza dotyczaca pasywnos$ci konsumenta jest czgsto podejmowana
w krytyce wspotczesnej konsumpcji. Krytyce wskazuja, ze pasywny konsument
jest niepelnym konsumentem. Jednakze w systemie rynkowym w duzej masie
jest typem pozadanym, poddajacym si¢ oddziatywaniom producentdw.

Oprécz stanowisk krytycznych dotyczacych roli konsumpceji we wspolcze-
snym spoteczenstwie, mozna wskaza¢ na zalety tego procesu. Badacze zwracaja
uwage na mozliwo$¢ budowy indywidualizmu na rynku konsumenckim przez wy-
stepowanie wielu konsumpcyjnych alternatyw. Konsumpcja nie oznacza tylko two-
rzenia zréznicowania, lecz takze konstruowanie rownosci przez przynalezno$¢ do
spotecznych grup i tworzenie mozliwosci identyfikacji i1 integracji. Rosngca rola
konsumpcji jest wskaznikiem spolecznych zmian, a nie jej refleksja, nie mozna wiec
warto$ciowac¢ konsumpcji. Potrzeby i dobra stuzace do ich zaspokojenia sg oznaka-
mi spotecznych stosunkoéw, to oznacza, ze nie ma zlych potrzeb konsumenckich
(Schneider, 2000: 20). Konsumpcja stala si¢ sila napedowa wspotczesnej gospodarki
i decyduje o szybkosci rozwoju gospodarczego, a zatem i o dobrobycie spotecznym.
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Mozna powiedzie¢, ze w spoteczenstwie konsumpcyjnym sfera konsumpcji,
stajac si¢ samodzielnym subsystemem spolecznym, wpltywa w istotny sposob na
przeksztatcenia strukturalne i na kulturg. Dokonuje si¢ przemiana struktury spo-
fecznej opartej na klasach i warstwach na rzecz grup pluralistycznych, charaktery-
zujacych sie okreslonymi stylami konsumpcji, systemem wartosci konsumpcyjnych
i wzorami konsumpcji, wyrdzniajacych ich sposrod innych zbiorowosci. Jednostka
nalezaca do takich grup ma mozliwos¢ przez konsumpcje identyfikacji z tymi

grupami.

Rzeczywisto$¢ spoteczna, ogladana z perspektywy konsumpcji pozwala do-
strzec zjawiska rozgrywajace si¢ wokot nas i w ktorych wystepujemy jako autorzy.
Jest to doswiadczenie, ktore sktadnia nas do refleksji o sensie egzystencji ludz-
kiej. Uczynienie konsumpcji podmiotowym i autotelicznym procesem pozwala
na uznanie rownoprawnosci roznych perspektyw poznawczych, tj. z punktu
widzenia ekonomii, socjologii, psychologii, etyki itd., dzigki ktorym zjawisko
konsumpcji staje si¢ bardziej zrozumiate.
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Pozegnanie robotnika i kopalni?
Sektor ustug w gospodarce opartej na wiedzy

Wstep, czyli o konstrukcji artykulu

Wspotczesnie w wickszosci gospodarek krajow rozwinigtych mamy do
czynienia z megatrendem strukturalnym, bedacym rezultatem dtugiego procesu
historycznego rozwoju spotecznego, dotyczacym coraz wigkszego przesuwania
aktywnosci ludzkiej juz nie tyle z rolnictwa do przemyshu, co w coraz wigk-
szym stopniu z przemystu do sektora ustug. Zjawisko wypierania z gospodarki
sektora przemystu na rzecz silnie rozwinigtego sektora ustug okresla si¢ nawet
mianem serwicyzacji gospodarki. W wigkszosci krajow nalezacych do Organi-
zacji Wspotpracy Gospodarczej i Rozwoju — OECD na poczatku lat 90. na ustu-
gi prywatne i publiczne przypadato prawie 2/3 miejsc pracy. Chociaz Polska
znajduje si¢ na razie ciggle jeszcze w poczekalni do osiggnigcia takiego pozio-
mu liczby ludzi pracujacych w sektorze ustug, to wazne jest podkreslanie
i wskazywanie tego kierunku przemian strukturalnych w polityce ekonomicznej
naszego kraju. Powinno$¢ ta dotyczy zwtaszcza socjologow gospodarki, gdyz
spoteczenstwo nowoczesne powinno mie¢ coraz bardziej rozwinigta Swiado-
mos$¢ koniecznych kierunkoéw zmian, ktére musza nastapi¢, abySmy z tej meta-
forycznej poczekalni nareszcie weszli na prawdziwe salony.

Jak wazki i dlugotrwaly jest proces transformacji gospodarki w kierunku
rozwijania sektora ustug mozna wskaza¢ na przykladzie Kanady, ktora jest mo-
delowym, wrecz podrecznikowym przyktadem gospodarki opartej na ushugach.
Sektor ustug w tym kraju juz pod koniec XIX wieku oferowat ponad 1/3 miejsc
pracy, aby w koncu wieku XX osiagna¢ 75%. Oprocz struktury zatrudnienia
wazne jest, iz az 2/3 produktu krajowego brutto wytworzyt wilasnie sektor ustug.
Gospodarka kanadyjska bywa juz nazywana mianem service economy.



186 Malgorzata Suchacka, Marek S. Szczepariski, Weronika Slezak-Tazbir

Scheda po Colinie Clarku, trzy sektory gospodarki

Klasyczny podzial gospodarki zwigzany jest z nazwiskiem Colina Clarka,
ktory jako pierwszy dokonat analizy catej dziatalno$ci gospodarczej pod katem
wylonienia trzech jej gtéwnych i zasadniczych typow, a wlasciwie sektorow.
Cho¢ tej swiatowe] stawy ekonomista mato jest obecny w polskiej literaturze
ekonomicznej, gtdéwnie ze wzgledu na brak tlumaczen jego klasycznych i naj-
stynniejszych dziet, to w rozwazaniach, ktoérych przedmiotem ma by¢ sektor
ustug w spoteczenstwie nowoczesnym, w spoteczenstwie, ktorego podstawowym
towarem jest wiedza, nie mozna tego nazwiska poming¢. Trzy sektory gospodarki,
ktore wyr6znit Colin Clark to:

— sektor pierwotny — obejmujacy produkcj¢ rolniczg i przemyst wydobywczy,

— sektor wtérny — przetworczy — zwiazany w produkcja przemystowa,

— sektor trzeci — ustugi.

Znaczenie poszczegolnych sektorow zalezato i zalezy od ich udziatu w osia-
gnietym poziomie Produktu Krajowego Brutto danej gospodarki. Intensywnosc¢
i aktywnos$¢ kazdego z tych trzech sektoréw w gospodarkach réznych krajow
wplywata na postgpujaca modernizacije, na rozwoj spoleczny. 1 tak wlasciwie mo-
zemy powiedzie¢, iz w spoleczenstwach okreslanych mianem przedprzemystowych
dominowal sektor pierwotny. Zycie spoteczenstwa przedprzemy-
stowego w istocie sprowadzato si¢ do walki z sitami przyrody. W walce tej
weigz uczestniczy wickszo$¢ spoleczenstw, wszystkie kraje tzw. Trzeciego Swiata.
Charakterystyczng cechg tych gospodarek jest zastosowanie sity roboczej w prze-
mystach ekstrakcyjnych: gornictwie, rolnictwie, rybotéwstwie i lesnictwie. Dominuja
w nich biologiczne zrodta energii, sita migsni ludzkich i zwierzgcych, a praca wy-
konywana jest wedlug od lat niezmienionych technik i metod. Jest to, mozna
powiedzie¢, gospodarka antyinnowacyjna. Swiat zewnetrzny, przy-
rodniczy odczuwany jest jako bezustanna zmienno$¢ zywiotdw: powodzie, trze-
sienia ziemi, wybuchy wulkaniczne, pory roku itd. Codzienng aktywnos$¢ okresla
pogoda, mijanie kolejnych pér roku, utrwalona tradycja i rytuat. Rytm pracy
wyznacza wschod i zachdd stonca (Krzysztofek, Szczepanski, 2002: 75).

Spoleczenstwo przemystowe to spoteczenstwo oparte na sekto-
rze wtornym, czyli przetworczym. U podstaw rozwinigcia si¢ tego typu spote-
czenstwa lezaly dwie wielkie rewolucje naukowo-techniczne. Pierwsza, zwigzana
z wynalezieniem maszyny parowej w XVIII wieku, polegata na wykorzystaniu
maszyn i urzadzen napgdzanych wiasnie energig parowg w produkcji przemysto-
wej oraz wydobyciu surowcow. Druga rewolucja sprzed stu lat zwigzana jest
z wynalezieniem mozliwo$ci zastosowania energii elektrycznej oraz rewolucji
w dziedzinie chemii, z ktora wigzato si¢ wynalezienie tworzyw sztucznych,
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materialdw syntetycznych, artykutéw petrochemicznych. Spoteczenstwo przemy-
stowe toczy nieustanng walke przeciwko naturze ,,fabrykowanej”. W tym bowiem
stadium rozwoju, gdzie w gospodarce dominuje sektor przetworczy, maszyna, czy
szerzej: technika, dominuje a rytm zycia reguluje i odmierza zegar. Dotychczasowe,
biologiczne zrodta energii zastgpiono energia maszyn i mechanizméw. Potwykwa-
lifikowany robotnik obstuguje urzadzenia dopoty, dopdki pomystowos¢ techniczna
inzyniera i konstruktora nie doprowadzi do wyprodukowania nowej maszyny, nie-
wymagajacej jego obecnosci. Swiat, w ktorym dominuje sektor przetworczy,
$wiat przemystowy jest $cisle planowany i koordynowany. Jest to zatem $wiat
organizacji, hierarchii 1 biurokracji, w ktorym ludzie traktowani sg jak rzeczy.
Latwiej bowiem jest podporzadkowac rzeczy, anizeli harmonizowa¢ poczynania
ludzi Krzysztofek, Szczepanski, 2002: 75).

Colin Clark — 1905-1989

Urodzit si¢ i pracowal w Londynie, ale przez cate zycie
utrzymywat Sciste kontakty takze z Australig, gdzie rowniez
pracowat naukowo na Uniwersytecie w Queensland. Jego
ojciec prowadzil w Brisbane duzg firme¢ eksportujgcg migso
i welng do Japonii. Ukonczyt chemi¢ w Oxfordzie, ale miat
ambicje realizowania si¢ na wielu ptaszczyznach nie tylko
jako naukowiec, ale rowniez jako polityk i dzialacz spo-
feczny. Trzykrotnie byt wybierany do parlamentu brytyj-
skiego z ramienia Partii Pracy. Pod wplywem profesorow:
G.D.H. Cole’a i L. Robbinsa zaczat interesowac si¢ ekono-
mig i po ukonczeniu studidw rozpoczat
pracg w London School of Economics,
pemit réwniez razem z Keynes’em funk-
cj¢ doradcy rzadu brytyjskiego ds. ekonomicznych. Keyenes uwazat Clarka za geniusza.
Byl wybitng postacia w historii makroekonomii, oprocz klasycznego juz podziatu go-
spodarki na trzy sektory, ktorego dokonal, zastynat przede wszystkim jako tworca poje-
cia GNP (Gross National Product — polski PNB — produkt narodowy brutto). Jako jeden
z najstynniejszych demografow ekonomicznych Clark dokonat porownan statystycz-
nych w ramach i pomig¢dzy krajami rozwijajacymi si¢, aby wykaza¢ dodatni zwigzek
mi¢dzy wskaznikiem przyrostu naturalnego a stopa wzrostu produktu na mieszkanca.
London Times wyrazil uznanie dla dokonan Clarka stwierdzajac, iz ,,byly dzietem nie-
zaleznego umyshu, ktory poswiecit swoje zycie zbieraniu i przedstawianiu miarodajnych
faktow [...] Nigdy nie dopuszczat do mysli pesymistycznych wizji zwigzanych ze wzro-
stem liczby ludnosci a jego zastugi w zglebianiu tego tematu nie podlegaja dyskusji”. Aby
da¢ wyraz uznania dla dokonan Clarka jeden z budynkéw Uniwersytetu w Queensland
nazwano jego imieniem (Maddison, 2004: 6-14).

Fot 1. Colin Clark
Zr6dto: http:/www.cooperativeindividualism.org/clarkcolinjpg

Zapotrzebowanie na technologi¢ i coraz nowocze$niejsze maszyny i urzadze-
nia zacze¢to wptywaé w coraz wigkszym stopniu na rozwdj instytucji tworzacych
wiedze 1 systemy oraz profesjonalnych doradcow i kadry zarzadzajace. Wraz ze
wzrostem liczby maszyn, a co za tym idzie zastgpowaniu przez nie pracy ludzkiej,
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rozpoczat si¢ proces tworzenia spoteczenstwa poprzemystowego,
w ktorego gospodarce dominujaca role zaczal odgrywaé wyrdzniony wiasnie przez
Colina Clarka po raz pierwszy, sektor trzeci, czyli sektor ustug. W strukturze spo-
tecznej klase robotniczg zaczeta coraz bardziej wypiera¢ klasa bialych kotnie-
rzykow, a przynajmniej zaczeto wzrasta¢ zapotrzebowanie na wykwalifikowane
kadry menadzeréw i innowatorow. Coraz bardziej zaczgto koncentrowac si¢ na
tym, jak produkowaé, by proces produkcji byt tani, a produkt zadowalat klien-
tow. Prowadzito to do rozwoju miedzy innymi takich dziedzin, jak zarzadzanie
i marketing, i §wiadczonych w ich ramach ustug doradczych. Decydujacymi
o konkurencyjno$ci coraz czesciej stawatly si¢ ,,czynniki jako$ciowe”: umiejgt-
nosci i postawy ludzkie. Mozna zatem stwierdzié, ze zmiana spoteczna ma swo-
je Sciste zwiagzki z ewolucjg gospodarki.

W nowoczesnym spoteczenstwie, opartym na wiedzy, coraz czgsciej w ana-
lizach trzeciego sektora do tradycyjnego podziatu na trzy sektory dodaje si¢
sektor czwarty, obejmujacy bankowos¢, ubezpieczenia i nieruchomosci,
a nawet sektor pigty, zwany sektorem wiedzy, obejmujacy medycyne,
oswiatg oraz badania naukowe.

Rozwoj sektora ustug w duzej mierze zalezy od coraz wickszego z kolei
w nim udzialu okre§lanych mianem ustug profesjonalnych. Jest to bar-
dzo rozlegla i heterogeniczna sfera ushug, Swiadczonych jako ustugi wymagajace
szczegolnych kwalifikacji zawodowych. Naleza do nich ustugi doradztwa prawne-
go, doradztwo ogodlne i doradztwo w sferze zarzadzania, ustugi ksiggowe i audyt,
ustugi podatkowe, wzornictwa uzytkowego i przemystowego, architektoniczne
i urbanistyczne, ustugi informatyczne, medyczne, szpitalne, sanatoryjne, denty-
styczne, a takze paramedyczne i weterynaryjne oraz szereg innych (Pietras, 1993:
32-33).

Znaczenie ekonomiczne calego sektora ustug profesjonalnych stale rosnie.
Wzrasta rowniez ich ranga we wspotpracy gospodarczej na arenie mig¢dzynaro-
dowej. W $wiadczeniu ushug profesjonalnych ogromng role odgrywaé powinny
organizacje skupiajace ludzi jednej profesji — dzisiaj juz wlasciwie w odniesieniu
do catej Unii Europejskiej, aby zachowac¢ jak najwyzsze standardy w wykonywaniu
swoich skomplikowanych ustug, w ktorych gléwnym materiatem ,,przetwarzanym”
jest wiedza.

Wyroznla si¢ 5 charakterystycznych cech ustug profesjonalnych:

wiedza jest glownym kapitatem wykorzystywanym przy ich Swiadczeniu,

— sa w duzym stopniu zindywidualizowane,

— wykorzystuja indywidualng diagnoze przypadku — np. praca lekarza,

ale i doradcy finansowego,

— sa wykonywane z bardzo duzym uwzglednieniem szacunku dla norm

i etyki,
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— w duzej mierze powodzenie ustugi zalezy od interakcji z klientem, od jego
zaangazowania i wspotudzialu w rozwigzywaniu problemu.

zabiegi wykonywane w prywatnych klinikach chirurgii plastycznej, z powodow
pozamedycznych. JesteSmy gotowi powigkszaé swoje piersi i penisy, pomniejszac¢
nosy i brzuchy, nawet kosztem zadluzenia si¢ na diugie lata.

W 2005 roku w Katedrze Socjologii Wyzszej Szkoty Zarzadzania i Nauk Spotecznych
w Tychach przeprowadzono badania ankietowe w trzech gabinetach chirurgii pla-
stycznej znajdujacych si¢ na terenie Polski (wybranych droga losows), w dwoch
grupach badawczych, wérod ktorych znalazty si¢ osoby, ktore poddaty si¢ komercyj-
nym zabiegom chirurgii plastycznej (380 0sob) oraz osoby, ktore, jak deklarowaty,
nie poddawaly si¢ tego typu zabiegom (330 osob). Ponadto zostata przeprowadzona
analiza dokumentow zastanych (karty pacjenta) w liczbie 1100 przypadkéw. Wsrod
0s6b biorgcych udzial w badaniach, ktore skorzystaty z wyrafinowanej ustugi, jaka jest
bez watpienia zabieg chirurgii plastycznej otrzymano nastepujace wyniki:

USLUGI WYRAFINOWANE
Farmy pieknosci oraz rynek chirurgii plastycznej

Z cala pewnoscig do ustug wyrafinowanych, skomplikowanych mozna zaliczy¢

15,5% zadeklarowalo, iz posiada ideatl pigkna i jest nim osoba o okreslonym
wyglgdzie i cechach charakteru, 9,2% przyznato, ze idealem dla nich sq aktorki,
gwiazdy filmowe, 7,9% nie posiada ideatu dotyczqcego urody, natomiast co druga
osoba w tej grupie nie udzielita odpowiedzi na to pytanie — 52,8%.

Na pytanie, kto ma wptyw na ksztattowanie wizerunku ciata respondentow, ktorzy
podali si¢ zabiegom chirurgicznym, co drugi ankietowany (50,3%) zadeklarowal, ze
on sam, 15,8% przyznalo, ze ma na to wphyw partner zZyciowy ankietowanych,
14,5% czasopisma, za$§ 14,2% telewizja.

Zapytany o to jak czesto odczuwa wstyd z powodu wygladu wiasnego ciala, co
czwarty respondent (25,3%) udzielil ,,wymijajacej” odpowiedzi — trudno powiedziec,
ale 23, 4% przyznalo, ze czesto odczuwa wstyd z powodu wygladu wlasnego ciata,
za$ 15,3% stwierdzilo, iz odczuwa wstyd z tego powodu, ale rzadko.

Z jakiego powodu badani najczesciej poddawali si¢ zabiegom chirurgii plastyczne;j?
Zrobitam/em to dla siebie, bo chce lepiej wyglgdac — tak zadeklarowato 56,8% ankie-
towanych. Kolejna znaczaca procentowo grupe stanowily osoby, ktoére deklarowaty,
iz marzyly o tym od dawna 22,9%.

Co brali pod uwagg ankietowani podejmujac decyzj¢ o zabiegu w gabinecie chi-
rurgii plastycznej? Jak wynika z analiz zespotu badawczego WSZiINS kierowa-
nego przez dr Agnieszke Zargbska-Mazan, najczesciej (34,5%) uwzgledniali
specjalizacje lekarza w zakresie chirurgii plastycznej oraz jego praktyke w tym za-
kresie. Ponadto 21,6% badanych bralo pod uwage specjalizacje lekarza w zakresie
chirurgii plastycznej. Co ciekawe 21,1% uwzglednialo w swym wyborze zakres
przeprowadzonych przez niego zabiegow.

Czy badani wstydzg si¢ swojego wygladu? Co czwarty ankietowany nie byt
w stanie sprecyzowac swojej odpowiedzi i zaznaczyt w kwestionariuszu ankiety
odpowiedz trudno powiedzie¢ (25,3%). Kolejne, co do wielkosci grupy bada-
nych stanowity osoby, ktére wstyd spowodowany swoim wygladem odczuwaja
czesto (23,4%) lub rzadko (15,3%).
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— Badani, ktorzy poddali si¢ zabiegom chirurgii plastycznej przyznali, ze ludziom
pieknym przede wszystkim jest tatwiej w zyciu osobistym (71,6%), jak rowniez fa-
twiej jest w pracy zawodowej (65,8%).

— Ankietowani znajdujacy si¢ w grupie osob poddajacych si¢ zabiegom w gabine-
tach chirurgii plastycznej, dbaja o swoje cialo nie tylko poprzez ,skalpel”.
Jak wynika z ich wypowiedzi mniej badZ bardziej systematycznie uprawiajq éwicze-
nia gimnastyczne (66,3%), ponadto korzystaja z ustug gabinetow kosmetycznych
(42,1%), ,, stosujq diety” (37,9%), korzystajq z solarium (37,6%) 1 SPA (12,4%).

Wykres 1. Opinie respondentow, ktorzy poddali si¢ zabiegom chirurgii plastycznej,
dotyczace tego, co daje ludziom uroda (w %)

B brak odpowiedzi

Bich wyglad nie ma wplywu na jako$¢ pracy zawodowej
Oich wyglad nie ma wptywu na jako$¢ zycia osobistego
Otrudniej w pracy zawodowej

O trudniej w zyciu osobistym

Btatwiej w pracy zawodowej

W tatwiej w Zzyciu osobistym
Zrédlo: Wyzsza Szkota Zarzadzania i Nauk Spotecznych w Tychach, 2006

Pacjenci chirurgéw estetycznych to najczesciej kobiety migdzy 35. a 40. ro-
kiem zycia. Najczgséciej decyduja si¢ na zabieg powigkszania piersi. Na drugim
miejscu sg operacje nosa. Wedle zyczenia chirurdzy zwezaja go, skracajg, prostuja
albo ,,zdejmuja” mu garb. Niemal rownie czgsto operujg odstajace uszy. Na dalszych
miejscach sg zabiegi poprawiajace sylwetke. Z kolei mezczyzni coraz czgsciej marza
o zabiegu powigkszajacym penis. Problem w tym, ze operacja jest kosztowna i wigze si¢
z duzym ryzykiem, a efekt trudno uzna¢ za spektakularny. Srednio udaje si¢ wydtu-
zy¢ cztonek o marne 2 cm! Mniej ryzykowne jest za to jego pogrubianie.

Po przejrzeniu 380 ankiet osob, ktore przeszly operacje plastyczne,
mozna wsréd nich wyodrebnié¢ przynajmniej pie¢ typow:

— Profesjonalisci — decyduja si¢ na zabieg, bo w ich pracy liczy si¢ wyglad. Sg wsrod
nich np. aktorzy, prezenterzy czy przedstawiciele handlowi.

— Koniunkturali$ci — dla nich decydujaca jest moda i aktualnie panujace trendy.
Pod dyktando mediow powigkszaja wigc usta, piersi, wypelniaja policzki.

— Pieknisie i dandysi — sa niemal idealni, a jednak ich pr6zno$¢ wcigz nie jest
zaspokojona. To ludzie o osobowo§$ci narcystyczne;j.

— Desperaci (Desperados) — przekonani, ze jesli zmienig swoj wyglad, to zmienia
takze swoje zycie. Dlatego, by przeprowadzi¢ operacj¢ plastyczna, sa w stanie
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zapozyczy¢ si¢ na znaczng sum¢ w banku. Powinni jednak pamietaé, ze operacja
zmieni tylko ich wyglad. Osobowosci zmienic si¢ nie da.

— Uzaleznieni — do tej grupy zaliczy¢ na pewno mozna metroseksualistow i metrosek-
sualistki. Przedrostek metro- (ttumaczony jako ,,pomigdzy’’) moze odnosic si¢ do za-
tarcia roznic miedzy plcig meska i zenska w dziedzinie stylu zycia i podejscia do
wlasnej cielesnos$ci. Za przyczyny upowszechniania si¢ metroseksualizmu uznaje
si¢ konsekwentng polityke marketingowa wytworcow produktoéw kosmetycznych
i odziezowych, prowadzaca do zwigkszenia zainteresowania mg¢skiej czesci popu-
lacji ich produktami. Czgsto wskazuje si¢ jednak takze na zacieranie si¢ rol, jakie
we wspolczesnym spoteczenstwie pelnia kobiety i me¢zezyzni, a co za tym idzie
— uaktywnienie si¢ u kobiet cech meskich, a u m¢zezyzn — cech kobiecych.

Sektor uslug i spoleczenstwo nowoczesne

,,Charakter ludzi i model ich stosunkéw spotecznych ksztaltuje w duzej
mierze rodzaj pracy, jaka wykonuja. Jesli za podstawowy czynnik, ktory wpro-
wadza rozroznienia w zakresie uwarunkowan charakteru, przyjmiemy prace,
to mozemy mowi¢ o pracy preindustrialnej, industrialnej i postindustrialnej” (Bell,
1994: 232) — pisal wybitny teoretyk spoteczenstwa poprzemystowego, Daniel
Bell. W odniesieniu do tej koncepcji mozemy zatem uznac prace za jeden z podsta-
wowych elementéw konstytuujgcych trzy stadia rozwoju spotecznego: przedprze-
mystowego (preindustrialnego), przemystowego (industrialnego) i poprzemystowe-
go (postindustrialnego). Kazdemu za$ z tych etapow rozwoju towarzyszy dominacja
zatrudnienia w ktoryms z trzech klasycznych i oméwionych w rozdziale poprzednim
sektorow.

Omawiane tutaj spoteczenstwo nowoczesne — spoleczenstwo poprze-
mystowe opiera si¢ na swoistej grze pomiedzy poszczegdlnymi ludzmi. Wigkszosé
z czlonkdw nowoczesnego spoteczenstwa zatrudniona jest w sektorze ustug.
,Organizacja zespotéw badawczych, czy tez stosunek pomiedzy lekarzem i pacjen-
tem, nauczycielem i uczniem, funkcjonariuszem panstwowym i petentem tworza
swiat, w ktorym wyzsze wyksztalcenie, wiedza naukowa, organizacja wspdlnot
1 podobne elementy pociagaja za soba wspotprace 1 wzajemno$¢ zamiast koordy-
nacji i hierarchii” (Bell, 1994: 148).

Gloéwna instytucja spoteczenstwa nowoczesnego jest uniwersytet, placowka,
w ktorej formutuje si¢ systemy teoretyczne i poddaje si¢ je empirycznej weryfi-
kacji. Uniwersytet zastgpit przedsicbiorstwo przemystowe, naczelng instytucje
epoki industrialnej. Z jednej strony tworzy wiedzg, ktora jest najcenniejszym
towarem nowoczesnego spoteczenstwa, z drugiej za$ strony ksztalci jednoczes$nie
doradcow i ekspertow.


http://pl.wikipedia.org/wiki/Spo%C5%82ecze%C5%84stwo
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Dominacja ustug, ktora jest szczegdlng cecha spoteczenstwa nowoczesnego
dotyczy zaréwno rozwoju tego sektora w kierunku $wiadczenia coraz wigkszej
ich liczby oraz zapotrzebowania na ustugi coraz bardziej wykwalifikowane,
jak i wzrostu zatrudnienia przy ich realizacji.

Stany Zjednoczone — wedlug Daniela Bella pierwszy kraj postindustrialny
— juz osiagnely status spofeczenstwa ustug, podobnie jak wspominana we wste-
pie Kanada. W Stanach Zjednoczonych juz w 1970 r. 65% sily roboczej znaj-
dowato prac¢ w tym wlasnie sektorze. W 1980 roku wskaznik ten wzrost do
70%, a obecnie pomatu dochodzi juz do poziomu 80%. Tak znaczne zatrudnienie
w sektorze ustug sprawia, iz staje si¢ on decydujgcym elementem spotecznego go-
spodarowania, a w rezultacie — wazkim czynnikiem zmian i rozwoju (Krzysztofek,
Szczepanski, 2002: 80).

Pojecie ,,ustug” nie jest dla Bella jednoznaczne. Pisze on czasami o ushugach
typu technicznego i humanitarnego, niekiedy zaliczajac do nich handel, finanse,
transport, ochron¢ zdrowia, rekreacje¢, badania naukowe, o$§wiate i zarzadzanie,
ainnym razem o ustugach osobistych (handel detaliczny, pralnie, stacje obstugi
samochodéw, gabinety kosmetyczne), biznesowych (bankowo$¢ i finanse, handel
nieruchomosciami, ubezpieczenia) itp. Cho¢ stowo usfugi kojarzy sig¢, zgodnie
z etymologia tacinska, z niewolnictwem (lac. servus — shuga, niewolnik, pachotek)
i nasuwa w zwigzku z tym odniesienia do nisko optacanej pracy w barach szyb-
kiej obstugi, to — jak twierdzi Bell — takie rozumienie ustug nie jest uzasadnione.
Przez pojecie gtownych sektorow ustugowych rozumie si¢ w spoleczenstwie
nowoczesnym bankowo$¢, wzornictwo oraz ustugi specjalistyczne 1 bytowe
(ochrona zdrowia, o$wiata, opieka spoteczna), a dopiero na samym koncu lokuja
si¢ ustugi indywidualnym klientom. Dla spoteczenstwa nowoczesnego, spoteczen-
stwa opartego na wiedzy charakterystyczne sg ustugi specjalistyczne i techniczne
oraz w coraz wigkszym stopniu ustugi matrixowe, zwiazane z elektroniczng prze-
strzenig internetu, $wiadczone wirtualnie, ale majgce skutki w realnym §wiecie.

Motorem rozwoju sektora ushug jest wzrost zapotrzebowania na ushugi i to
zar6wno ze strony gospodarstw domowych, jak rowniez ze strony innych przed-
sigbiorstw 1 podmiotéw. W literaturze przedmiotu coraz czgsciej podaje si¢ glowne
czynniki wzrostu popytu na ushugi, wérdd ktérych mozna wymieni¢:

1. Wydluzenie si¢ $redniej dlugosci zycia na swiecie — wzrost liczby ludzi
w wieku emerytalnym. Powoduje to wzrost zapotrzebowania np. na ustugi
medyczne, czy turystyczne (zwigzane z zagospodarowywaniem czasu wol-
nego przez ludzi starszych).

2. Wzrost liczby mieszkancow miast. Czynnik ten ma wptyw rozwoj takich
ustug, jak ustugi komunikacji miejskiej czy ustugi kulturalne (kina, teatry itd.).
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3. Wozrost liczby kobiet aktywnych zawodowo — ma to wptyw szczegolnie na
rozwoj sektora ustug gastronomicznych i zapotrzebowanie na ustugi typu
opieka nad dzieckiem.

4. Poprawa jakosci zycia — zwigkszenie si¢ dochodéw gospodarstw domowych,
m.in. z powodu wzmozonej aktywnosci zawodowej kobiet, co oznacza dodat-
kowy dochdd dla gospodarstwa domowego. Zwigkszony fundusz swobodnej
decyzji moze by¢ przeznaczany na ushugi typu edukacja, sport, czy podroze.

5. Postep technologiczny w zakresie komunikacji i przemieszczania si¢ — szcze-
golnie silny wplyw tego czynnika mozna zaobserwowac na przyktadzie roz-
woju sektora ustug turystycznych (Payne, 1996).

Wsrod przedsiebiorstw zaréwno z sektora ustug, ale i z sektora przemyshu
coraz bardziej powszechnym staje si¢ zjawisko outsourcingu, ktore polega na
rezygnacji z prowadzenia dziatalnoSci pomocniczej zwigzanej z obstugg podsta-
wowej dziatalno$ci przedsigbiorstwa i zakupie ustug na zewnatrz przedsigbiorstwa,
co rowniez napedza dynamike wzrostu na rynku ustug. Do ushug najbardziej obec-
nych w spoleczenstwie nowoczesnym zalicza si¢:

— ustugi transportowe i logistyczne,

— ustugi informatyczne i telekomunikacyjne,

— ustugi zwiazane z marketingiem i sprzedaza,

— ustugi zwiagzane z prowadzeniem dziatalno$ci gospodarczej,

— ustugi zwigzane z zatrudnianiem personelu,

— ustugi posrednictwa finansowego,

— ustugi wynajmu i leasing operacyjny,

— ustugi naukowo-badawcze,

— ustugi architektoniczne, inzynierskie,

— ustugi w zakresie badan i analiz technicznych,

— licencje i prawa autorskie.

Wsrod dziatalno$ci ustugowych, wedtug badan GUS za rok 2004, najbar-
dziej dynamicznym rozwojem, przyjmujac za kryterium wielko$¢ ich sprzedazy
na rynku wewnetrznym, charakteryzuja si¢ ustugi zwiazane z obstuga dziatal-
nosci gospodarczej'. Dominujaca rolg wéréd tych dziatalnosci ustugowych od-
grywaja: informatyka, dzialalno$¢ rachunkowo-ksiegowa, doradztwo w zakresie
prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej i zarzadzania, dziatalno$¢ w zakresie
architektury 1 inzynierii oraz reklama a takze cho¢ w troch¢ mniejszym stopniu

' Do ustug zwigzanych z obstugg dziatalnosci gospodarczej zaliczamy: ustugi informatycz-
ne, ustugi prawnicze, ustugi rachunkowo-ksiggowe i doradztwa podatkowego, ustugi badania
rynku i opinii publicznej, ushugi doradztwa w zakresie prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej
i zarzadzania, ustugi architektoniczne i inzynierskie i zwigzane z nimi doradztwo, ustugi w zakresie
badan i analiz technicznych, ushugi reklamowe oraz ushugi zwiazane z rekrutacja i udostgpnianiem
pracownikow.
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— dziatalno$¢ prawnicza, dziatalno§¢ w zakresie badan rynku i opinii publicznej,
dziatalnos¢ w zakresie badan i analiz technicznych oraz dziatalno$¢ zwigzana
z rekrutacja 1 udostepnianiem pracownikow.

Do najbardziej wyrafinowanych ustug spoleczenstwa informacyjnego zalicza
si¢ wszelkie ustugi matriksowe ogolnie objete mianem e-services — od electronic
services, czyli ustugi elektroniczne. Technologia e-services ma by¢ gléwnym
elementem stuzacym do rozwoju ustug wykorzystujgcych Internet. E-service to
wlasciwie dowolny zasdb udostepnionyw Internecie przez przedsiebiorstwa lub
osoby indywidualne w celu uzyskania nowych dochodéw lub stworzenia szerszych
mozliwosci wspoétdziatania. Definicja e-services nie jest catkiem jednoznaczna.
Przez e-service czegsto rozumie si¢ wszystko: od ustug ukierunkowanych na
wsparcie zarzadzania infrastrukturg e-biznesu do ustug przykrojonych pod ope-
racje e-biznesu, a takze obecnie dostarczane przez Internet ustugi biznesowe,
bedace czesdcig operacji biznesowych. Rozwijanie sektora e-services wigze si¢
zimperatywem e-include — wlaczenia spoteczenstwa do ksztaltujacej sig
cywilizacji informacji poprzez przede wszystkim nieograniczony dostep do
technologii informatycznych i przeciwdziatanie digital divide — wykluczeniu
cyfrowemu. Ushlugi matriksowe dotyczg wlasciwie juz wszystkich dziedzin
zycia, najczesciej spotykamy ustugi typu e-commerce, zwigzane z dziatalno$cig
komercyjna, e-biznes — wszelka dziatalno$¢ biznesowa, ale najbardziej klu-
czowym dla rozwoju spotecznego bedzie rozwinigcie ustug elek-
tronicznych na trzech ptaszczyznach:

a) E-government — interaktywne ustugi publiczne, ktoére pozwoli¢ maja na
poradzenie sobie z problemem wzrastajacej biurokracji — szczeg6lnie jesli
chodzi np. o Uni¢ Europejska. Interaktywne ustugi publiczne w zatozeniu
,,Green Paper on public sector information in the Information Society” —
dokumentu Komisji Europejskiej z 1999 roku petni¢ powinny 3 zasad-
nicze funkcje:

— ustugi informacyjne — wyszukuja, sortuja i klasyfikujg informacje na

zadanie,
— ustugi komunikacyjne — wspodtdziatanie ludzi np. na grupach (usenet),
czy forach dyskusyjnych,

— ustugi transakcyjne — nabywanie produktoéw i ustug on-line lub sktadanie

danych, jak rzagdowe formularze oddawania gltosow np. w referendach;
b) E-learning — r6zne metody nauczania na odleglos¢, mozna je podzieli¢
na cztery zasadnicze grupy:

— bazy danych — udostepnianie uzytkownikowi wyjasnien w sposéb
multimedialny, za pomoca no$nikow CD lub Internetu, jednak ten
sposob e-learningu jest mato interaktywny w zwigzku z czym mocno
jednokierunkowy,
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— online support — wsparcie online — r6znego rodzaju fora, e-maile, chaty,
biuletyny, systemy komunikatow informacyjnych,

— nauczanie asynchroniczne — kontakt z nauczycielem odbywa sie
przez Internet, jednak nie w czasie rzeczywistym, w zwigzku z czym
nie ma aktywnej wymiany informacji,

— nauczanie synchroniczne — w czasie rzeczywistym, pozwala ucznio-
wi zadawa¢ pytania na biezgco i od razu uzyska¢ odpowiedz od na-
uczyciela. Mozna réwniez rozwigzywac rozne problemy w grupie;

c) E-health — jest przefomowym podejsciem do zarzadzania stuzbg zdrowia
obejmujagcym wewnetrzne i zewnetrzne jej Srodowisko z wykorzystaniem
nowoczesnych technologii cyfrowych. Centralnym jego elementem ma
si¢ sta¢ Elektroniczny Rekord Zdrowia. E — health w swoim podstawowym
zakresie obejmuje: planowanie, logistyke, systemy zarzadzania informacjg
w oparciu o0 wykorzystanie technologii informatycznych oraz ustugi siecio-
we takie jak: powigzanie systemow szpitalnych z innymi takimi systemami
w innych jednostkach, telemedycyne i telekonsultacje, medyczne portale in-
ternetowe.

Przyktadowym dziataniem na rzecz rozwoju E-Government jest projekt ,, MALO-
POLSKA GATEWAY” — ,,Wrota Malopolski” zrealizowany dla Krakowa przez
informatycznego potentata — Comarch CDN.

Celem portalu Wrota Matopolski jest:

— zapewnienie dostepu do zasobdw informacyjnych instytucji publicznych regionu,

— $wiadczenie ustug przez urzgdy administracji publicznej regionu,

— umozliwienie kontaktu z tymi instytucjami,

— dostarczanie w przystepnej i atrakcyjnej formie informacji na temat regionu.

Cyfrowy Urzad
Zalatw sprawe przez Internet

— Dostegp do procedur z portalu Wrota Malopolski oraz ze strony urzedowe;j.

— Zwigkszenie efektywnosci dziatania administracji publicznej, zwigzanej
ze $wiadczeniem ustug publicznych.

— Polepszenie przejrzystosci pracy administracji.

— 52 procedury elektroniczne przygotowane dla administracji publicznej —
realizowane przez 32 podmioty plus procedura sprawdzana stanu spraw
publicznych — 200 podmiotow.

Infrastruktura podpisu elektronicznego umozliwiajaca podpisanie kwalifikowanym
podpisem elektronicznym formularza i zalgcznikow.
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Wiedza w spoleczenstwie informacyjnym,
czyli o wspolczesnych kognitariuszach

Od najdawniejszych czaséw informacja byla cennym zasobem, jednak
w momencie szybkiego jej przekazu, przez zastosowanie nowoczesnych technolo-
gii, znaczenie tego zasobu nabiera szczegolnego wyrazu. Praktycznie caly rozwoj
opiera si¢ na intensywnym zdobywaniu informacji i przekazywaniu jej dalej, wyko-
rzystywaniu jej w zyciu ekonomicznym, kulturalnym politycznym, spotecznym.

Spoteczenstwo informacyjne to rozwinigte spoteczenstwo konca XX wieku.
Wiasciwie mozna byloby zada¢ pytanie ,.spoleczenstwo czy spoteczenstwa”,
gdyz globalna sie¢ oplata wszystkie panstwa w mniejszym lub wigkszym stopniu.
O takim spoteczenstwie teoretycy mowig: ,,spoteczenstwo ustug”, ,,spoleczenstwo
sieciowe”, ,,spoteczenstwo technokratyczne”, ,.spoteczenstwo poprzemystowe”.
~Powszechnie si¢ definiuje spoteczenstwo informacyjne jako takie,
ktére w przewazajacej mierze zajmuje si¢ produkowaniem, przetwarzaniem, ma-
gazynowaniem 1 aplikacjami informacji” (Zacher: 1999: 4). Komputer na zawsze
zmienit otaczajacg rzeczywistosC. Jest pierwsza maszyna, ktora zastgpita pewne
funkcje mozgu, a jednoczes$nie data tyle impulsow do dalszego rozwoju, narzu-
cajac nowy styl zycia.

Spoteczenstwo informacyjne niesie z sobg optymistyczng prognozg nowe-
go tadu spolecznego. W postmodernistycznym hiperindywidualizmie jednostka
w koncu poczula si¢ zagubiona — jej mozliwosci ekstremalnych przezy¢ zostaly
sprawdzone, a niebezpieczenstwa, jakie z tego wynikaja staly si¢ powszechnie
znane i u§wiadamiane. Pojawita si¢ tgsknota za porzadkiem i bezpieczenstwem,
pewnoscig. ,,Mikroprocesor nastroit uczonych bardzo optymistycznie — kreslg oni
obraz spoteczenstwa przysztosci wolnego od trosk, rewolucji spotecznych; caty
bowiem proces decyzyjny, rozwigzywanie problemow technoekonomicznych, spo-
fecznych dokonywac si¢ bedzie za posrednictwem sztucznej inteligencji. Procesy
rzadzenia i rozstrzygania problemdw spotecznych stang si¢ raczej domeng tech-
niki niz polityki. Powrécita wiara w technokracje” (Krzysztofek, Szczepanski,
2002: 181). Technologia nadaje wartos¢ danym, gdyz wyszukanie informacji
trwa krécej, niz dochodzenie samemu do sedna sprawy.

Ten optymistyczny obraz jest jednak stopniowo zakldécany. Zapanowanie
nad chaosem informacyjnym staje si¢ coraz trudniejsze. Wraz ze zwielokrotnie-
niem mocy przesytoweji udoskonalaniem technik przetwarzania oraz transferu
informacji konieczna staje si¢ umiejetnos¢ selekcji danych. Erupcja technik
komunikacyjnych dodatkowo pomnozyta i tak juz zaggszczong infomase. Odpo-
wiednio mocno zakorzenione w jednostce wartos$ci sa swoistego rodzaju syste-
mem filtrujacym, ktéry pozwala obroni¢ sie¢ przed zalewem informacji, oddzieli¢
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»ziarno od plew”. Prawdziwa wiedza bowiem wytania si¢ z chaosu. Dotyczy to
zar6wno wymiaru politycznego, kulturalnego, jak i zycia gospodarczego czy szero-
ko rozumiejgc — spolecznego. Ponad 20 lat temu John Naishbitt pisal: ,,Po raz
pierwszy nasza gospodarka opiera si¢ na podstawowym bogactwie, ktore nie tylko
jest odnawialne, ale i samo si¢ wytwarza. Brak tego bogactwa nie jest problemem,
ale pograzenie si¢ w nim — owszem [...]. Toniemy w informacji, ale takniemy wie-
dzy” (Naisbitt, 1997: 44).

Spoteczenstwo informacyjne jest jeszcze bardziej zwigzane z rynkiem niz
spoteczenstwo przemystowe. ,,W przyszlosciowych przemystach znajdujg zatrud-
nienie najlepiej wyksztalceni i wysoko kwalifikowani pracownicy, a takze ci, ktorzy
potrafig znaleZ¢ niszg na rynku. [...] Stad rozkwit rynku edukacyjnego, sprzedawanie
umiejetnosci. Rodzi si¢ spoleczenstwo, ktore potrzebuje specjalistow z kazdej
dziedziny” (Krzysztofek, Szczepanski, 2002: 196-197). Nauczyciele z intuicja
rynkowg wyczuja dynamicznie rozwijajacy si¢ rynek ustug konsultingowych.
Jednak w spoteczenstwie globalnej sieci najwazniejszymi aktorami sg ponadna-
rodowe korporacje, a moze dokladniej kapital wiedzy, jakimi one dysponuja.
Wiedza stata si¢ gtownym zasobem, a pracownicy w organizacjach ,,uczacych”
si¢” ujmowani s3 jako najcenniejszy kapital. Zdaniem Petera Druckera zmiana ta
zaczeta sie okolo 250 lat temu, co nie oznacza, ze zanikly tradycyjne ,,czynniki
produkcji” — ziemia, praca i kapitat, ale staty si¢ czym$ drugorzednym. ,,Mozna
je zdoby¢, i nie jest to trudne, jesli posiada si¢ wiedz¢. A wiedza w swym no-
wym znaczeniu jest pojmowana jako uzyteczno$¢, jest srodkiem do osiggania
spotecznych i ekonomicznych rezultatéw” (Drucker, 1999: 40). Zaden inny $ro-
dek produkcji nie rozwijat si¢ tak btyskawicznie jak wiedza. Jest to zasob, ktory
szybko si¢ deaktualizuje, co sprawia, ze przyrost wiedzy bedzie coraz szybszy.
Sita nowoczesnych korporacji tkwi w zdolno$ciach kreowania i wykorzystywania
wiedzy, co daje podstawe, tworzy rdzen sprawowania swiatowej wladzy. O zna-
czeniu wiedzy w nowej epoce pisali takze Daniel Bell, Alvin Toffler. James
Brian Quinn z kolei uyymowat warto$¢ wigkszosci produktow i1 ushug uzalezniajac
je od dostepu do ,,wiedzopochodnych” czynnikéw migdzy innymi: technologii
know-how, image'u, odpowiedniego zarzadzania wiedzg o klientach i relacjami
Z nimi.

Znaczeniem wiedzy, szczeg6lnie w kontekscie zarzadzania nig, zajmowali si¢
Ikujiro Nonaka i Hirotaka Takeuchi. ,,Rozréznienie pomi¢dzy wiedza dostepng
1 ukrytg stanowi klucz do zrozumienia réznic pomi¢dzy zachodnim i japonskim
podejsciem do wiedzy. Wiedza dostgpna moze by¢ latwo przetworzona przez
komputer, przestana elektronicznie i zmagazynowana w bazach danych. Ale su-
biektywna i intuicyjna natura wiedzy ukrytej sprawia, ze jej systematyczne prze-
twarzanie 1 przekazywanie w mys$l pewnej logiki jest trudne” (Nonaka, Takeuchi,
2000: 25-26). Model, ktory skonstruowali ci dwaj badacze, dotyczacy spiralnego
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obiegu wiedzy, na stale wszed! juz do $wiatowej klasyki teorii zarzadzania. W mo-
delu tym moze nastgpowaé zamiana wiedzy ukrytej w jawng, a nie tylko jawnej
w ukrytq. Kluczowymi dla tego modelu sa cztery procesy konwersji wiedzy — moz-
na to zaprezentowa¢ w nastepujacy sposob:

&

Ukryta

Jawna %

Socjalizacja — przeksztalcanie

wiedzy ukrytej w ukryta, dziele-
nie si¢ wiedzg ukryta w czasie

wykonywania wspolnych czyn-
nosci przez cztonkow organiza-
cji, np. uczen obserwujacy swo-
jego mistrza w trakcie pracy

Ukryta

Eksternalizacja (uzewnetrznianie)
— od wiedzy ukrytej do jawnej, wy-
razanie wiedzy ukrytej w publicznie
dostepnej 1 przyswajalnej postaci —
przetwarzanie jej w wiedzg jawna,
np. mistrz przekazuje tajniki swojej
pracy mlodszemu pracownikowi

Internalizacja (uczenie si¢) —
przeksztatcanie wiedzy jawnej
w ukryta, wykorzystanie do-
$wiadczen i know-how zdoby-
tego przez innych. Korzystanie
z oficjalnie dostepnych zasobow

[

Kombinacja — przeksztatcanie
wiedzy jawnej w inna posta¢ wie-
dzy jawnej, czyli komunikacja,
rozpowszechnianie, systematyzacja
wiedzy jawnej, gromadzenie wiedzy
w roznych bibliotekach, teczkach,

wiedzy Przeksztalcenie wiedzy | segregatorach, bazach danych
jawnej w akcje, praktyki, proce-

sy i inicjatywy (Kaczmarek,

2003) =

Jawna

Organizacje ,,uczace si¢” to organizacje ,,ktore potrafiag wytwarza¢ wiedze
w sposob, ktorego inni nie potrafig nasladowac” (Micklethwait, Wooldridge,
2000: 154). Objawia si¢ to glownie w nowym, racjonalnym podejsciu do zasobow
wiedzy ludzkiej. Dlatego szczeg6lng rolg majg do spetnienia wspotczesni menedze-
rowie, ktorzy musza sprecyzowac, zlokalizowa¢, wysondowac i zatrudni¢ wiedze
pracownikow do pracy oraz spowodowac, by stale wzrastata. Sitg napedowsq spote-
czenstwa informacyjnego jest wlasnie nowa klasa ,,kognitariuszy”, ktéra zawodowo
zajmuje si¢ gromadzeniem, tworzeniem, transformowaniem i dystrybucja wiedzy.

»Sednem organizacji uczacej si¢ jest zmiana sposobu myslenia — przejscie
od postrzegania siebie jako bytu odseparowanego od §wiata do jednorodnosci
ze §wiatem. [...] Organizacja uczgca si¢ jest miejscem, gdzie ludzie odkrywajg
ciagle na nowo, w jaki sposob tworzg otaczajaca ich rzeczywistos¢ i jak moga
ja zmienia¢” (Geisler, Suchacka, Szczepanski, 2003: 15). Dlatego dla wspodtcze-
snych menedzerow coraz wazniejsze stajg si¢ takie zagadnienia, jak:

— dostosowanie technologii informatycznych do strategii — ma to na celu

wzmocnienie relacji z klientami i partnerami,
— audyt aktualnego kapitatu wiedzy i dotychczasowych relacji z klientami,
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— tworzenie zespotu pracownikow przez budowe kultury organizacyjne;j,

— rozwijanie przywodztwa, zarzadzanie zmiang,

— ewaluacja, pomiar wynikow, stosowanie filozofii kaizen czyli ciagle daze-
nie do doskonatosci przez poprawe jakosci produktow i ustug.

Liczne badania dowodzg, ze istnieje silna zalezno$¢ miedzy kulturg organi-
zacji a zarzadzaniem kapitalem intelektualnym firmy. To wla$nie menedzerowie
odpowiedzialni sg za tworzenie si¢ organizacji ,,uczacej si¢”. Pisali o tym wspo-
mniani juz wyzej Ikujiro Nonaka i Hirotaka Takeuchi, dzielac cala zatoge na
praktykow wiedzy (szeregowi pracownicy i nizsza kadra), konstruktorow wie-
dzy ($rednia kadra) oraz dowddcow wiedzy (najwyzsza kadra menedzerska).
,Dowodcy kieruja 1 kontroluja proces na podstawie otrzymywanych, konkret-
nych informacji. [...] Nadaja oni poczucie sensu podejmowanym w korporacji
dzialaniom zorientowanym na tworzenie wiedzy:

— wyrazajg ogolne przekonania na temat tego, czym korporacja powinna byc¢,

— daja wyobrazenie przyszlej wiedzy, ustalajac wizj¢ korporacji oraz tworzac

zatozenia jej polityki,

— wprowadzajg standardy weryfikacji i potwierdzania wytworzonej wiedzy”

(Nonaka, Takeuchi 2000: 190-191).

Peter Senge z kolei podkreslal, ze menedzerowie powinni wigcej czasu poswie-
ca¢ na rozwijanie refleksji nad skutkami swoich dziatan. Tylko taki sposob uczenia
si¢ przynosi pozytywny skutek. ,.Liderzy najlepiej funkcjonujacy w srodowisku
uczacym si¢ to ci, ktorzy widza siebie jako projektantéw, a nie bojownikow za
sprawe. [...] W zasadzie wigc zadaniem lidera jest projektowanie procesow ucze-
nia si¢, dzigki ktorym ludzie w catej organizacji beda produktywnie radzi¢ sobie
z zasadniczymi problemami, z ktorymi si¢ spotykaja, 1 nabywac bieglosci w dys-
cyplinach uczenia si¢”” (Senge, 2004: 384).

Dzigki zmianom, jakie zachodza we wspotczesnej gospodarce konieczne staje
si¢ takze zwigkszenie nacisku na diagnoze i doskonalenie kluczowych kompetencji
kapitalu ludzkiego przedsigbiorstwa. Budowa programow rozwoju korporacyjnego,
weryfikacja dotychczasowych systemoéw motywacji, kreacja kapitatu przez bu-
dowanie kultury organizacji ,,uczacej si¢” stajg si¢ zasadniczymi elementami
przewagi konkurencyjne;j.
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Miedzy gospodarka opartg na weglu a gospodarka
opartg na wiedzy — strategia lizbonska

Mimo, ze sektor ustug charakteryzowat si¢ w latach 90. bardzo wysoka dyna-
mika rozwoju, dopiero w 1998 roku udziat tego sektora w ogdlnym zatrudnieniu
przekroczyt 50%, dzigki czemu Polske mozna zaliczy¢ do krajéw postindustrial-
nych. Trudno oceni¢ aktualng sytuacje polskiego sektora ustug, gdyz sa w nim
obecne czgsto zgota odmienne branze, rodzaje i gatezie ustug czy produktow ustu-
gowych. Nie wszystkie sg dobrze przygotowane do konkurowania na wewngtrz-
nym rynku Wspolnoty Europejskiej. Budownictwo czy transport samochodowy
w wigkszoSci przypadkéw spetniajg te wymogi, czego nie mozna powiedzie¢ jed-
noznacznie o bankowos$ci czy transporcie kolejowym. Na trudnym rynku Unii
Europejskiej stabi gracze zostang zepchnieci. ,,Konieczne jest pilne stworzenie dtu-
gookresowej strategii dziatania polskich firm ustugowych na wewngtrznym rynku
ustugowym UE, glownie w aspekcie wigkszej niz dotychczas obecnosci na tym
rynku. [...] Kwestig najwazniejsza, ktora zadecyduje o ostatecznym wptywie przy-
stgpienia Polski do UE na nasz sektor ustug, bedzie osiggnigty poziom konkurencyj-
nosci i innowacyjnosci polskich firm ustugowych” (Januszkiewicz, 2003: 330-331).

Dalszy rozwoj gospodarczy Polski oraz jej pozycja w UE zaleze¢ bedzie
przede wszystkim od wysitku wlasnego poszczegélnych regionow oraz od spet-
nienia oczekiwan rodzimych firm i inwestorow zagranicznych. Na liscie tych ocze-
kiwan mozna zamie$ci¢ chocby tylko odpowiednie i stabilne regulacje prawne,
zapewnienie nowoczesnej infrastruktury, fachowa informacje¢ i doradztwo w zakre-
sie technologii i badan naukowych, pomoc w eksporcie dobr i1 ustug, stabilizacje
polityczna. Whasnie regiony dzieki swoim zasobom kapitatu spotecznego w istotny
sposob wptyng na rozwdj gospodarki opartej na wiedzy (Putnam, 1995).

Region jest glownym czynnikiem napedowym nowej gospodarki. Wojewddz-
two $laskie jest najlepiej rozwinigtym regionem kraju i chociaz jest postrzegane
jako region tradycyjnego przemystu cigzkiego, wymagajacy starannej przebudowy,
to jednak trzeci sektor gospodarki przekroczyt juz magiczny prog 50%. Bardzo
ogblnikowym stwierdzeniem jest fakt, ze w samym gomictwie przeprowadzono
nie tylko organizacyjng i zatrudnieniowg restrukturyzacje sektora, ale takze restruk-
turyzacj¢ techniczng. Te zmiany — chociaz ciagle bedace jeszcze w trakcie trwania
— realizowano od 1993 roku praktycznie bez doptywu kadr z zewnatrz. Praktycznie
do dzi$ obowiazuje $cisty niemal zakaz zatrudniania ludzi z zewnatrz. Wykorzysta-
ny zostal wigc posiadany wczesniej potencjal wiedzy oraz zdolno$¢ organizacji do
przyswajania tej wiedzy. Miarg praktyczna jest wdrozenie przez wszystkie juz ko-
palnie systemow zarzadzania jako$cia wedlug normy ISO 9000. Wigkszos¢ kopaln
wdrozyla systemy zarzadzania bezpieczenstwem wedhug normy PN-EN 18000,
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aniektore — systemy zarzadzania $rodowiskiem wedtug normy ISO-14000. Inna,
rzadko dostrzegana zmiana to zaawansowana informatyzacja branzy umozliwiajaca
wdrozenie nowych metod monitoringu zagrozen i informatyczne wspomaganie
zarzadzania. To samo dotyczy nowych technologii w zakresie produkcji czy sze-
roko rozumianej ochrony §rodowiska. Realizacja ,,zlecanych” przez przetozonych
(takze wlasciciela) oraz autorskich projektow nie bytaby mozliwa przy braku wie-
dzy i bez dazenia do jej pozyskania. Obnizenie wieku emerytalnego i stwierdzona
niewatpliwie luka pokoleniowa powoduja jednak ograniczenie mozliwosci uczenia
si¢ od ,,starszych”. Stwarza to z jednej strony ograniczenie, ale z drugiej strony
mozliwos¢ odciecia od tradycyjnych, niepozadanych wspoélczesnie metod czy
zachowan. Systematycznie wzrasta produktywno$¢, na rynek pracy trafia nowa
generacja dobrze wyksztalconych mtodych ludzi. Liczba absolwentéw szkot wyz-
szych wzrosta 3,5 razy. Pracownicy tradycyjnych branz przekwalifikowujg sig,
a firmy siegaja po fundusze unijne wykorzystujac je do wprowadzania innowacyj-
nych technologii. Rownoczes$nie wzrasta zapotrzebowanie na stal 1 wegiel, a zyski
tych zakltadow sg coraz wigksze. Poprawita si¢ takze sytuacja ekologiczna regionu.
Wszystko to dzieje si¢ jakby w tle 1 pomimo spordéw politycznych, jakie nad tym
regionem si¢ odbywaly przynajmniej od 60 lat, a ktore si¢ szczegélnie nasility
w ciggu ostatnich 15 lat.

Po przystagpieniu do Unii Europejskiej sytuacja na rynku pracy jest nadal
bardzo trudna. Jeszcze za wczesnie na pierwsze efekty w postaci nowych miejsc
pracy. Jednocze$nie mozna zaobserwowac exodus mtodych ludzi do krajow Euro-
py Zachodniej, gdzie za pracg niewymagajaca specjalistycznych umiejetnoscei sa
wynagradzani o wiele lepiej niz w Polsce. Sytuacja na europejskim rynku pracy
tez nie jest zadowalajaca. Dlatego tez polityke rynku pracy uznano za podsta-
wowy problem makroekonomiczny Unii Europejskiej. Efektem tych dziatan
bylo przyjecie Agendy Lizbonskiej podczas szczytu Rady Europejskiej w Lizbo-
nie w dniach 23-24 marca 2000 roku. Gtéwnym celem strategii lizbonskiej jest
stworzenie w Europie do 2010 roku najbardziej konkurencyjnej gospodarki w
swiecie — gospodarki opartej na wiedzy (GOW).

Gospodarka oparta na wiedzy to model wspotczesnego rozwoju skupiaja-
cego si¢ na innowacyjnosci, ktorg nalezy rozumie¢ za Komisja Europejska jako
komercyjne wydobycie nowych technologii, idei i metod, przez ktére wprowa-
dza si¢ nowe produkty lub procesy, lub udoskonala si¢ juz istniejace (Simme,
Sennet, Wood, Hart, Vol. 36, nr 1). Strategia lizbonska skupia si¢naczterech
elementach:

— innowacyjnosci — czyli wprowadzaniu nowych technologii i udoskonala-

niu istniejacych,

— liberalizacji — w szczegodlnosci rynkow telekomunikacji, energii, trans-

portu oraz rynkow finansowych,
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— przedsiebiorczosci — czyli utatwieniom w zaktadaniu i prowadzeniu dzia-
talnoSci gospodarczej szczegodlnie w sektorze matych 1 $rednich przedsie-
biorstw (MSP),

— spojnosci spotecznej czyli ksztalttowaniu nowego modelu aktywnego
panstwa socjalnego,

Do tak sformulowanych celow wyznaczono podstawowe dzialania
uznane za priorytetowe:

»Stworzenie sprzyjajacych warunkow umozliwiajagcych powstanie i rozwoj
firm innowacyjnych, szczegdlnie w grupie matych i $rednich przedsig-
biorstw oraz stymulowanie przedsigbiorczosci,

— rozwoj aktywnej polityki zatrudnienia,

— poprawa jakoS$ci pracy,

— mobilno$¢ pracownikow — otwarcie europejskich rynkdéw pracy,

— inwestowanie w zasoby ludzkie,

— zabezpieczenia spoteczne i promowanie integracji spotecznej” (Urzad
Komitetu Integracji Europejskiej 2002: 11).

W takich warunkach istnieje potrzeba trudnej pracy u podstaw i tworzenia
nowego indywidualizmu. Zalozenie takie wyrasta z przekonania, ze sily spraw-
cze tkwig w jednostce. Tylko wybitne, nowocze$nie myslace jednostki chca,
moga i1 potrafig forsowa¢ zmiany w instytucjach publicznych, organizacjach,
przedsiebiorstwach. Tylko takie osoby maja specyficzne cechy, umiejetnosci
i odczuwajg szczegbdlne potrzeby.

Cechy charakteryzujgce nowego indywidualiste to przede wszystkim:

— otwarto$¢ na nowe do§wiadczenia, $wiadoma akceptacja zmian,

— nastawienie na sukces, jednoczes$nie psychiczne przygotowanie do walki
z nieuniknionym stresem,

— stata sktonno$¢ do podejmowania ryzyka przy jednoczesnej §wiadomo-
$ci nastepstw i konsekwencji,

— rozumienie logiki proceséw produkcyjnych i zasad podejmowania de-
cyzji w potaczeniu z analityczng oceng swoich dziatan,

Podstawowe umiejetnosci nowego indywidualisty to:

— umiejetnosci niezbedne do osiagniecie sukcesu,

— umiejetnosci zbierania informacji, wykorzystywania zdobytej wiedzy
w podejmowanych dziataniach,

— umiejetnos¢ planowania w sprawach zarowno rodzinnych, osobistych,
jak i zawodowych, publicznych,

— umiejetnosci techniczne, utatwiajace korzystanie z nowoczesnych roz-
wigzan teleinformatycznych.
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Potrzeby charakterystyczne dla nowego indywidualisty:

— potrzeba osiggania — powigzana z postawa hubrystyczng i kratyczna,
spelniana poprzez dzialania prowadzace do dowarto$ciowania si¢, samo-
doskonalenia, osiagania coraz wyzszych pozycji, stanowisk zwigzanych
z wladza; ludzie tacy sg zdolni do projektowania zmian i powotywania
nowych organizacji,

— potrzeba kompensacji — powstaje na skutek istniejgcej przeszkody w osia-
ganiu wyznaczonego celu lub na skutek frustracji po niepowodzeniu,

— potrzeba wyczynu — sprowadza si¢ do silnej motywacji jednostki do
szybkiego i rzetelnego wykonywania swoich zdan w warunkach konku-
rencji,

— potrzeba poznawcza — zwigzana ze zdolno$cig do zwigzlego 1 logicznego
myslenia, umiejetnoscig przewidywania i wigzania ze soba faktow, rozpo-
znawania uwarunkowan réznych zjawisk i procesow.

Podsumowujac nalezy stwierdzi€, ze obok glownych czynnikow okreslajacych
miedzynarodows konkurencyjno$¢ sektora ustug, takich jak: koszty $wiadczenia
ustug, rozbudowana sie¢ sprzedazy, innowacyjnos¢, infrastruktura informatyczna —
wymieni¢ nalezy takze do$wiadczony personel. Jako$¢ $wiadczonych ushug,
a takze wigzacy si¢ z tym wizerunek firmy, zalezy w duzym stopniu od doswiad-
czenia i wiedzy pracownikow. Personel w firmach ustugowych czyli konkretni
pracownicy o cechach i umiejetnosciach nowego indywidualisty sg tym rodzajem
kapitatu, ktory jest czystg skumulowanag wiedzg. Odpowiednio wykorzystana
wplywa w bardzo istotny sposdb na pozycj¢ rynkowa.

Polska — w posScigu za trzecig i czwarta fala

W obecnej sytuacji gospodarczo-politycznej rodzi si¢ pytanie, jakie sg
szanse rozwojowe Polski po jej akcesji do Unii Europejskiej. Polska jako
»Spozniony przybysz” jest ciggle zafascynowana tymi zjawiskami, procesami
czy instytucjami, ktore przestaly juz fascynowa¢ §wiat zachodni. Dobrym przykta-
dem tego zjawiska jest na Gornym Slasku przyjmowana z zachwytem ekspansja
przemystéw motoryzacyjnych. Branza ta jednak nie generuje innowacji, ale je
konsumuje, wytwarza nieinteligentne miejsca pracy. Ciagle poszukuje si¢ regio-
néw o najnizszej cenie sity roboczej 1 ziemi. Mozliwosci zachowan kreatywnych
i innowacyjnych sag mocno ograniczone. Syndrom ,,sp6znionego przybysza” wigze
si¢ takze — jak sama nazwa wskazuje — w tym przypadku ze spdznionym wejsciem
do Unii Europejskiej czyli instytucji powstalej juz wczesniej, o utrwalonym
statusie, regulaminie, regutach i zwyczajach. Ten, kto przychodzi ostatni, nie ma
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zasadniczego wptywu na ksztalt organizacji. Istnieje ponadto zasada porzgdku

dziobania (peck order), ktéra w tym przypadku oznacza, ze ten kto byt zatozycie-

lem, wptywal takze na wewngtrzny ksztalt organizacji i oczekuje szczegdlnych
przywilejow oraz korzysci ptyngcych z takiej przynaleznosci.

Oprocz faktu, ze jestesmy ,,spoznionym przybyszem’ nalezy podkresli¢, ze je-
ste§my nieprzygotowanym przybyszem — bardzo spontanicznym, rodzinnym, reli-
gijnym, zdolnym, ale majacym tez sporo wad. Przede wszystkim jestesmy jednak
nie przygotowani do udziatu w trzeciej fali i poscigu za czwarta. Zaden dotych-
czasowy rzad nie sporzadzit starannego i wyczerpujacego rejestru rodzimych
aktywow 1 pasywoOw spotecznych, gospodarczych, kulturowych czy szerzej jesz-
cze: cywilizacyjnych.

Sprébujmy zatem ukazaé je na kontinuum dwoch dekalogow — przeszkod
(brakow) 1 atutow.

Wsrod stworzonego dekalogu przeszkod na drodze do spoteczenstwa infor-
macyjnego mozna wymienic:

1. Niekorzystny poziom kapitalow ludzkich i spolecznych, opo6Znienia
w budowie spoleczenstwa obywatelskiego oraz zle wskazniki rozwoju
cywilizacyjnego (np. wysoka $miertelno$¢ niemowlat; nadumieralnos¢ w wielu
przedziatach wiekowych, niski wskaznik oczekiwanej dtugosci zycia; skromne
nasycenie infrastrukturg spoteczna i komunalng; zdeformowana struktura
wyksztatcenia).

2. Niski poziom Produktu Krajowego Brutto. Najwicksze potegi ekono-
miczne (Stany Zjednoczone, Chiny, Japonia, Indie, Niemcy, Francja, Anglia,
Wiochy, Brazylia i Rosja) w 2003 roku wytworzyly 65,3% $wiatowego
PKB, a ludno$¢ zyjaca w tych krajach stanowita jednoczesnie 53,4% lud-
nos$ci §wiata. Udzial Polski w §wiatowym PKB wyniost zaledwie 0,8% (dla
poréwnania Stany Zjednoczone 21,1%), a pod wzgledem wielkosci produktu
krajowego brutto Polska uplasowata si¢ na 23 miejscu.

3. Archaizm techniczno-technologiczny i ciggle niski poziom innowacyjno-
sci, szczegblnie w panstwowych sektorach gospodarki. Ta cecha wielu
przedsigbiorstwom utrudnia — a czasem wrecz uniemozliwia — konkuren-
cyjno$¢ na §wiatowych rynkach. Analizujgc poziom innowacyjnosci trudno
poming¢ swiatowe rankingi obrazujace udzial poszczegolnych krajow w bada-
niach i publikacjach naukowych. Liczba i jakos¢ tych publikacji odzwierciedla
nie tylko stan badan, ale takze mozliwy zakres wdrozen i rozwigzan praktycz-
nych. Tymczasem udzial Polski w §wiatowym rynku publikacji naukowych
stale si¢ zmniejsza — od pi¢tnastego miejsca w 1981 roku do dwudziestego
pierwszego miejsca w 1999 roku. W refleksji nad innowacyjnosciag wazny
jest takze poziom i liczba wynalazkdéw, wzorow uzytkowych przypadajace
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na jednego mieszkanca. W tych zestawieniach Polska takze pozostaje daleko
w tyle.

Przestarzala struktura zatrudnienia. Polska dopiero w 1998 roku prze-
kroczyta prog 50% zatrudnionych w sektorze ustug (doktadnie 51,5%).
Sektor przemystowy ciggle pelni bardzo istotng rolg. Jednak stale rozwija-
jacy sig sektor ustug (handel czy ustugi oferowane przez rzemie§lnikow —
jako ushugi tradycyjne i nowoczesne ustugi edukacyjne, bankowe, biznesowe,
zdrowotne, ubezpieczeniowe, informatyczne, z zakresu opieki spotecznej, ob-
rotu nieruchomos$ciami itd.) bedzie potrzebowal inzynieréw, ekspertow,
naukowcow 1 specjalistow najwyzszej klasy. Tymczasem milodzi Polacy
stanowig okoto 40% wszystkich 0s6b poszukujacych pracy w calej Europie
Srodkowej i Zachodniej. Stopa bezrobocia moze jeszcze wzrosnaé. Eksperci
jak do tej pory nie przewidujg radykalnej zmiany na polskim rynku pracy.
Anachroniczne stosunki wlasno$ciowe. Mimo pozytywnych przemian ciggle
widoczny jest niedorozwdj sektora prywatnego, a udzial wlasnosci pan-
stwowej jest nadal znaczacy. Jest to nastepstwo faktu, ze procesy przeksztat-
cen wlasno$ciowych w nieznacznym stopniu objety gornictwo, hutnictwo,
energetyke, gazownictwo, czy transport kolejowy oraz duze przedsigbiorstwa
infrastrukturalne i podmioty strategiczne dla kraju. Uwarunkowania takiego
stanu rzeczy wynikaja miedzy innymi z btgdow w dotychczasowych przed-
sigwzigciach prywatyzacyjnych oraz z braku spojnej i czytelnej polityki
prywatyzacyjnej.

Niekorzystna struktura eksportu (artykuly nisko przetworzone: oferta
surowcowo-rolnicza, meblarska, odziezowa) i importu (artykuly wysoko
przetworzone: maszyny i urzadzenia, elektronika). Ma to jednoznaczny
wpltyw na wzglednie niski poziom miedzynarodowej konkurencyjnosci pol-
skich produktow. Sladowy udziat w eksporcie polskim maja natomiast pro-
dukty zaawansowane technologicznie, ktére w 2003 roku stanowity zaledwie
3,1% towardéw wysytanych za granice kraju.

Marnotrawstwo zasobow. Jest to szczegdlnie widoczne w sektorze pan-
stwowym, zwtaszcza w przemystach ci¢zkich (np. goérnictwo). Z funkcjono-
waniem tradycyjnych sektoréw gospodarki, taczy si¢ gleboka degradacja
srodowiska przyrodniczego, powietrza, wod i gleb. W niektérych regionach
kraju, migdzy innymi na Gérnym Slasku, gléwnym zagrozeniem dla czystosci
powietrza przestajg powoli by¢ wielkie zaklady przemystowe, a stajg si¢ nimi
paleniska domowe, wykorzystujace najgorsze gatunki wegla i najgorszej
klasy materialy opatowe.

Niska wydajno$¢ pracy. Zauwazalny jest brak logicznego zwiazku migdzy
wktadem pracy, kwalifikacjami a ptaca, zwlaszcza w sferze budzetowe;.
Wydaje si¢ jednak, iz proces powolnego taczenia kwalifikacji i wynagrodzen
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bedzie nieodwracalny i trwaty. W II kwartale 2004 roku bez pracy pozosta-
walo jedynie 7,7% o0séb z wyzszym wyksztatlceniem. Warto tez odnotowac
szybsze tempo wzrostu plac absolwentow szkdt wyzszych wraz ze zdobywa-
niem wigkszego dos§wiadczenia.

9. Jednostronna zalezno$¢ gospodarcza, techniczng i kapitatlowa od najle-
piej rozwinigtych panstw $wiata. Doceniajac wagg integracji europejskiej
trzeba podkresli¢, iz dotychczasowa symboliczng zalezno$¢ od Kremla za-
stgpiono zaleznoscig od Unii Europejskiej i jej instytucji wpisanych w
przestrzen Brukseli i innych miast europejskich.

10. Nieréwnosci w rozwoju regionalnym wyrazajace si¢ najpetniej w dystan-
sach, czy nawet w przepasciach, migdzy poszczegolnymi obszarami kraju
(centralna Polska a Sciana Wschodnia) czy nowymi wojewodztwami (np.
mazowieckie a podlaskie).

Analizujgc stabe strony Polski na drodze do spoteczenstwa informacyjnego
nalezy wymienic¢ takze nasze atuty, ktorych mozna wymieni¢ dziesigc:

1. Ludzie, duzy rynek wewnetrzny. Polska to 40-milionowy kraj o niepowta-
rzalnym w Europie Srodkowej potencjale demograficznym, produkcyjnym
i nabywczym jednocze$nie. Wymienialno$¢ wewnetrzna ztotowki, malejaca
inflacja to niewatpliwe atuty.

2. Wzglednie tania — ale tylko w poréwnaniu z unijng — sila robocza i inne
czynniki pracy oraz produkcji, zwtaszcza ziemia. Polak zarabia $rednio
7-krotnie mniej niz Dunczyk, ale juz tylko 1,5 razy mniej niz Portugalczyk.
Przecietne miesi¢czne wynagrodzenie brutto Polaka wynosito w 1999 roku
415 euro. Jednak atut taniej sity roboczej skutecznie oslabiaja inne jej ce-
chy, takie jak: niskie kwalifikacje, potaczone ze skromnym — stale jednak
rosngcym — wyksztatceniem formalnym oraz niklg znajomoscia jezykdéw
obcych. Wedhug Piotra Sztompki staba jest takze znajomos$¢ najnowszych
technologii czyli ,,nickompetencja cywilizacyjna” — dostep do Internetu,
sieci komputerowej i komputeréw osobistych zainstalowanych w domach.

3. Korzystne ulokowanie geograficzne, komunikacyjne i transportowe na
wielu szlakach Europy (np. pétnoc—potudnie, wschéd—zachod). Ulokowa-
nie geopolityczne na kresach Unii, moze by¢ zar6wno atutem w transferze
handlowym, kulturowym, cywilizacyjnym, jak i negatywnym czynnikiem
w sytuacjach ekstremalnych i konfliktowych.

4. Rosnacy Produkt Krajowy Brutto i wzrastajaca zamozno$¢ znaczgcej
grupy Polakow. Jedna z pochodnych wzrostu PKB i stabilizacji gospodarki
jest rosngca kwota krajowych oszczedno$ci. Pozwala to optymistycznie
sondowaé w zakresie adaptacji w systemie Unii. Wzrostowi PKB i rosnacej
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zamoznoS$ci czgsci spoteczenstwa towarzyszy jednak pauperyzacja znaczacych
grup spolecznych, ich marginalizacja polityczna i kulturalna.

Obecno$¢ naszego kraju — z ograniczeniami w czasie rozbiorow i real-
nego socjalizmu — w systemie europejskim oraz udziat w znaczacych in-
stytucjach i organizacjach kontynentalnych czy $wiatowych (Organizacji
Bezpieczenstwa i Wspotpracy w Europie — OBWE, Organizacji Wspotpracy
Gospodarczej i Rozwoju — OECD).

Wzgledna stabilnos$¢ systemu demokratycznego. Legalne uprawomocnienie
i legitymizacja wladzy politycznej, mozolna odbudowa tradycji parlamentar-
nych, reforma samorzadu gmin — odegraty znaczaca rol¢ w demokratyzacji
kraju i ograniczeniu jego scentralizowania. Stabilno$¢ systemu demokra-
tycznego oraz niezaprzeczalne sukcesy gospodarcze panstwa sprzyjaja in-
westycjom zagranicznym.

Zacofanie rodzimego rolnictwa i innych sektoré6w gospodarki. Paradok-
salnie w takiej sytuacji otwiera si¢ szansa rozwoju agroturystyki, produkcji
zywnosci ekologicznej i produktow naturalnych (np. Inianych, wiklinowych).
Roéwniez polskie rzemiosto — dziedzina gospodarki o duzych tradycjach —
moze na tym skorzysta¢ powracajac do wielu reliktowych zawodow, atrak-
cyjnych obecnie rynkowo i turystycznie (np. kowalstwo artystyczne, ruszni-
karstwo, snycerstwo, piekarstwo). Jednak trzeba pamigtac, iz polskie produkty
rolne — zwlaszcza mleczarskie — czesto czyste ekologicznie, sa brudne biolo-
gicznie. Zabiegi o poprawe stanu higieny oraz wiejskie inwestycje infrastruk-
turalne przesadza zapewne o losach tego segmentu polskiego gospodarki.
Rosnace aspiracje edukacyjne i profesjonalne znaczacej czesci Polakéw,
zwlaszcza mlodszego pokolenia. Jezeli utrzymaja si¢ aktualne tendencje
w modelach ksztatcenia, to edukacja dziecka majacego obecnie 5 lat potrwa
najprawdopodobniej okoto 16-21 lat. Rosnie w Polsce odsetek absolwen-
tow szkot wyzszych, ktory obecnie (podobnie jak w Australii, Danii, Fin-
landii i Islandii) wynosi okoto 40%. Jednak postawy i motywacje zwigzane
z pragnieniem awansu zawodowego sg wciaz obce duzej grupie Polakow,
niechetnie podejmujacych ksztatcenie i doksztalcanie ustawiczne.

Postepy unifikacji polskiego prawodawstwa z prawodawstwem unijnym.
Okolo 8 tys. aktow prawnych jest juz pordéwnywalnych z unijnymi, a na
unifikacje oczekuje kolejnych 12 tys. aktéw. Procesy unifikacyjne obej-
mowaty 31 obszaréw negocjacyjnych, takich jak: nauka i badania; edukacja,
ksztalcenie i mtodziez; mate i $rednie przedsigbiorstwa; polityka przemy-
stowa; kultura 1 polityka audiowizualna; wspdlna polityka zagraniczna i bez-
pieczenstwa; telekomunikacja i techniki informacyjne; unia celna; stosunki
zewngtrzne; prawo spotek; ochrona konsumenta i zdrowia; statystyka; polityka
konkurencji; swobodny przeptyw towardéw; unia gospodarcza i walutowa;
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rybotéwstwo; polityka socjalna i zatrudnienie; swobodny przeptyw kapitatu;
energia; swoboda swiadczenia ushug; podatki; swobodny przeplyw osdb; trans-
port; ochrona $rodowiska; rolnictwo; polityka regionalna; finanse i budzet;
wymiar sprawiedliwo$ci i sprawy wewnetrzne; kontrola finansowa; insty-
tucje 1 inne.

10. Spoleczne poparcie dla akcesu unijnego. Z badan wynika, ze okoto 55-60%
dorostych Polakéw popierato akces. Z pewnoscig takie poparcie wigzato si¢
z nikla wiedzg polskiego spoleczenstwa na temat wielowymiarowych, pozy-
tywnych i negatywnych konsekwencji akcesu. Dotychczasowy negatywny
stereotyp Polaka zaczyna si¢ zmienia¢ dzigki Polakom decydujacym si¢ na
czasowg emigracje zarobkowa, ktorzy buduja nowy wizerunek rodakow
uznawanych za pracowitych fachowcow.

Sporzadzony bilans rodzimych obcigzen i atutdéw wskazuje, ze budowa spo-
leczenstwa informacyjnego powinna by¢ sprawg dokladnie przemyslang i wy-
pracowang wspolnie przez wszystkie reprezentacje polityczne. Tempo poscigu
za trzecig 1 czwartg falg zalezy od wielu czynnikow, ale stabilizacja polityczna
i wypracowanie zgody w najwazniejszych, strategicznych obszarach, sg z pew-
noscig jednymi z wazniejszych.

Zakonczenie czyli primum agere...

Sledzac wspolczesne gospodarki mozna zauwazy¢ stopniowe przechodze-
nie tych najwyzej rozwinigtych do etapu spoleczenstwa opartego na wiedzy.
Wiedza ta jest najczesciej i coraz efektywniej wykorzystywana w trzecim sektorze
— sektorze ustug. To wlasnie wiedza stanowi o przysziosci globalnego spoteczen-
stwa. Polska w poScigu za trzecig i czwarta fala musi porzuci¢ polityczne spory
1 dokona¢ solidnej oceny stabych i mocnych stron w konteks$cie realizacji postu-
latow strategii lizbonskie;.

W naszym artykule staraliSmy si¢ przedstawi¢ relacje, jaka zachodzi mig-
dzy tworzacym si¢ spoteczenstwem opartym na wiedzy a rozwojem sektora
ustug, ktory w spoleczenstwie informacyjnym powinien odgrywacé rolg nadrzgd-
ng. Czytelnik mogt zapoznac si¢ z zalezno$ciami funkcjonowania poszczeg6lnych
sektoréw gospodarki od stadium rozwoju spotecznego. PrzedstawiliSmy zatem
kluczowe cechy spoleczenstwa przedprzemystowego, z dominujagcym w nim
sektorem pierwotnym, spoleczenstwa przemystowego, opartego o sektor prze-
tworczy oraz spoteczenstwa opartego na wiedzy z najdynamiczniejszym w do-
tychczasowej historii rozwojem sektora ustug.
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ZwrociliSmy uwage na szczegdlng role sektora ustug profesjonalnych, kto-
re charakteryzujg si¢ wyjatkowa chtonno$cia wiedzy i wraz z rozwojem spole-
czenstwa informacyjnego beda po pierwsze — coraz bardziej poszukiwane, po
drugie — coraz bardziej wyspecjalizowane. Nalezy wspomnie¢ rowniez o tym,
ze na rozw0j w kierunku gospodarki opartej na wiedzy z przewazajaca rola
sektora ustlug w gospodarce najwiekszy wptyw ma nie tylko spoteczno$¢ bizne-
sowa, ale takze rzadowo — samorzgdowa i1 naukowa. Nacisk potozony na rozwoj
ustug matriksowych réwniez bedzie stanowit o tym, czy spoteczenstwo polskie
na gruncie przynajmniej europejskim dostapi pelnego uczestnictwa na salonach.
Trzeba jednak pamietac, ze w ptynnym, ale dynamicznym i szybkim przejsciu od
,robotnika i kopalni” do spoleczenstwa nowoczesnego potrzeba przede wszyst-
kim ogromnych naktadow na wiedze¢ i technologi¢ i umiejetnosci zarzadzania
nimi. Optymistycznym jest fakt, Ze na terenach pokopalnianych w regionie prze-
mystowym, jakim tradycyjnie byt Gorny Slask i Zaglebie, wtadze samorzadowe
projektujg powstawanie parkow technologicznych i technologiczno-naukowych,
a stare, niszczejgce budynki — spuscizna po spoteczenstwie opartym na kapitale
w postaci sity migsni — przerabiane sg na nowoczesne, inteligentne budynki stuzace
szkolnictwu wyzszemu. Sa to konkretne dziatania na rzecz budowy gospodarki
opartej na wiedzy, trzeba jednak wcigz przewidywac, analizowaé i1 kalkulowac,
podejmujac dziatania wcigz nowe.

Najwazniejsze pojecia:

Serwicyzacja gospodarki — gospodarka, w ktorej dominuje sektor ustug, czyli
ponad 75% ludzi pracuje w tym sektorze, a udziat w PKB dla tego sektora
przewyzsza 60%.

Sektor pierwotny, sektor wtérny, sektor trzeci — klasyczny podziat na trzy
sektory gospodarki, wedtug Colina Clarka — brytyjskiego ekonomisty, gdzie
sektor pierwotny — obejmuje produkcje rolnicza i przemyst wydobywczy, sektor
wtérny, przetworczy — zwigzany jest z produkcja przemystowa, sektor trzeci —
ushugi.

Spoleczenstwo przedprzemystowe, przemyslowe, poprzemystowe — trzy stadia
rozwoju spotecznego; kazdemu z nich przypisywana jest dominacja sektorow,
odpowiednio: pierwotnego dla spoteczenstwa przedprzemystowego, wtornego dla
przemystowego i ustug dla poprzemystowego.

Spoleczenstwo informacyjne — rozwinigte spoteczenstwo konca XX wieku;
W przewazajacej mierze zajmuje si¢ produkowaniem, przetwarzaniem, magazy-
nowaniem i aplikacjami informacji.

Gospodarka oparta na wiedzy — gospodarka charakterystyczna dla nowocze-
snego, rozwini¢tego spoleczenstwa informacyjnego, w ktorym najwazniejszym
i najcenniejszym kapitatem jest wiedza.
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Ushugi profesjonalne — symbol spoteczenstwa opartego na wiedzy — bardzo
rozlegla 1 heterogeniczna sfera ustug, §wiadczonych jako ustugi wymagajace
szczegblnych kwalifikacji zawodowych; naleza do nich ustugi doradztwa prawne-
go, doradztwo ogdlne i doradztwo w sferze zarzadzania, ustugi ksiegowe 1 audyt,
ustugi podatkowe, wzornictwa uzytkowego i przemystowego, architektoniczne
i urbanistyczne, ustugi informatyczne, medyczne, szpitalne, sanatoryjne, denty-
styczne, a takze paramedyczne i weterynaryjne oraz caly szereg innych.

Ushugi matrixowe — ogoélnie objete mianem e-services — od electronic services,
czyli ustugi elektroniczne; technologia e-services ma by¢ glownym elementem
stuzacym do rozwoju ustug wykorzystujacych Internet; E-service to wtasciwie
dowolny zaséb udostepniony w Internecie przez przedsigbiorstwa lub osoby
indywidualne w celu uzyskania nowych dochodow lub stworzenia szerszych
mozliwosci wspotdziatania.

Organizacja uczgca sie — organizacja, ktora potrafi wytwarza¢ wiedz¢ w spo-
sob, ktorego inni nie potrafig nasladowac; objawia si¢ to glownie w nowym,
racjonalnym podejsciu do zasobow wiedzy ludzkiej; dlatego szczegdlng rolg
majg do odegrania wspdtczesni menedzerowie, ktorzy musza sprecyzowac, zlokali-
zowaé, wysondowac i zatrudni¢ wiedze pracownikow do pracy oraz spowodowac,
by stale wzrastata.

Kognitariusze — sita napedowa spoteczenstwa informacyjnego — nowa klasa
»kognitariuszy”, ktora zawodowo zajmuje si¢ gromadzeniem, tworzeniem, trans-
formowaniem i dystrybucjg wiedzy w przedsigbiorstwie.
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Grupy interesow w gospodarce

Typy grup interesow

Kategoria ,,grupa interesow” jest stosowana dla okreslenia struktur spotecznych
réznej wielkosci i rodzaju. W ujeciu szerokim, pojecie to odnosi si¢ do wszystkich
typdw aktorow wywierajacych wplyw na dang sytuacje. Mowi si¢ w tym kontek-
scie o interesariuszach (stake holders), czyli o udzialowcach w szerokim sensie.
Grupy interesow zorientowane na realizacj¢ swych partykulamych interesow sg
zjawiskiem wlasciwym roznym historycznym systemom spotecznym. Wigzg si¢
ztym takie procesy, jak wspolzawodnictwo, rywalizacja, walka konkurencyjna
czyli mechanizmy kluczowe dla gospodarki rynkowej i demokracji polityczne;.

Osobng kategori¢ stanowig dysfunkcjonalne grupy interesow, ktore nie
stosuja si¢ do regut gry obowigzujacych w danym systemie spotecznym. W swoich
dziataniach zorientowanych na partykularne cele osiggaja korzysci na skutek poste-
powania tamigcego warto$ci i normy systemu. Kategoria ta obejmuje zar6wno
klasyczne grupy przestgpcze, jak tez przestepczo$¢ ponowoczesna, zwigzang
z wykorzystywaniem luk prawnych lub braku regulacji prawnych (np. kreatywna
ksiegowo$¢, plagiaty). Z punktu widzenia zagrozenia dla réwnowagi systemu
spotecznego zasadnicze znaczenie maja dysfunkcje zwigzane z wywieraniem
przez grupy interesow wplywu na decyzje podejmowane przez instytucje wladzy
panstwowej lub/oraz samorzadowe;.

Kategoria ,,grupa interes6w” moze by¢ tez odnoszona do waskiego zakresu
dziatan podejmowanych w celu wywierania wptywu na okreslone decyzje go-
spodarcze lub polityczne. Z tego punktu widzenia mozna wyr6zni¢ nastgpujace
typy grup interesow:

1. Grupy kontraktualne — powstajace ad hoc dla realizacji okreslonego przed-
siewzigcia, projektu. Czesto ulegajace rozpadowi po osiggnigciu zaktadanego
celu.
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2. Grupy Srodowiskowe — powstajace w celu objecia/utrzymania sfery wptywow
w odniesieniu do okreslonego podmiotu gospodarczego lub/oraz spotecznosci
lokalne;.

3. Branzowe grupy wptywu — aspirujgce do okreslania strategii branz, galezi
catych obszarow gospodarki. Moze dotyczy¢ to np. bankow, telekomunikacji,
energetyki, transportu.

W uktadzie modelowym system spoteczny posiada mechanizmy i procedury

kontrolne, ktore pozwalajg na eliminacj¢ tego typu zachowan. Jesli natomiast

system jest w stanie nierownowagi wynikajacej zachodzacych w tym systemie
zmian transformacyjnych, to dysfunkcje te mogg si¢ utrwali¢ i nabra¢ charakte-
ru dysfunkcji strukturalnej. W ujeciu teorii funkcjonalno-strukturalnej ten typ
dysfunkcji moze zostaé¢ usuniety jedynie przez strukturalng reorganizacji

systemu (Por. Parsons, 1951: 493).

Dysfunkcjonalne grupy interesow byly ujmowane miedzy innymi z punktu
widzenia teorii elit. Robert Michels, niemiecki socjolog i politolog, prowadzit
w poczatkach XX wieku badania proceséw stratyfikacyjnych, zachodzacych
w partii socjaldemokratycznej, ktore doprowadzity go do sformutowania ,,zelaz-
nego prawa oligarchii”. Wedlug tego prawa, organizacje tworzone przez ludzi,
choéby poczatkowo dziataly bardzo demokratycznie, przeksztalcajg si¢ stopniowo
w oligarchie (por. Michels, 1958).

Zdaniem Michelsa proces oligarchizacji w badanej partii przebiegat w na-
stepujacy sposob (por. Roskin i inni, 2001: 115-116):

— aby osiggna¢ swoje cele polityczne partia potrzebuje §wietnej organizacji;

— organizacja wymaga liderow;

— kiedy liderzy zajma odpowiednie stanowiska w partii, sktonni sg wierzyc¢,

ze zawsze bedg pehié te funkcje 1 nie chcg w zwigzku z tym odda¢ wladzy;

— wigkszo$¢ szeregowych cztonkow partii zgadza si¢ na taki uktad, stucha

swych liderow i nie dgzy do zastapienia ich innymi;

— w konsekwencji kierownictwo przeksztatca si¢ wiec w oligarchie, tj. rzady

malej grupy.

Wedhug Roberta Dahla, podstawowym mechanizmem funkcjonowania grup
interesOw nie jest podzial na elity i masy, lecz dynamiczna relacje pomig¢dzy
wyspecjalizowanymi i rywalizujagcymi ze sobg grupami. Ta rywalizacja zapo-
biega przejeciu kontroli nad systemem politycznym przez jedng z nich albo
przez jednostke. W mysl tej teorii rzad petni w tej sytuacji role arbitra, zapew-
niajac przestrzeganie regul gry przez grupy o rozmaitych interesach. Z kolei
grupy intereséw dzialajgce aktywnie i legalnie moga wywiera¢ wptyw na prze-
bieg procesu decyzyjnego (por. Roskin, ibidem: 117-118).

Przyktadami tego typu dziatan, skutecznych zwlaszcza w amerykanskim kon-
tekscie kulturowym sg oddziatywania na polityke wielkich firm przez wywieranie
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presji na wybieralnych urzednikow, inicjatywy Grup obroncdéw praw obywatel-
skich, ekologéw czy organizacji kobiecych. Dahl dowodzi, ze zorganizowane
mniejszosci 1 ruchy spoleczne odgrywaja zasadnicza role w amerykanskim sys-
temie politycznym, poprzez wymuszanie nieustannych ustgpstw na rzecz swoich
intereséw (ibidem: 126-127).

Dysfunkcjonalno$¢ grup interesow wskazuje Mancur Olson (1965), ktory
widziat w nich struktury elitarne, powstajace w sytuacji niewielkich kosztow
organizacyjnych. Dziatanie grup interesow w gospodarce wigze si¢ z dgzeniem
do uzyskiwania przez nie réznego typu korzysci i przywilejow (dotacje, ulgi,
tanie kredyty itp.). W konsekwencji pojawia si¢ mechanizm blokady rozwoju
gospodarczego przez grupy interesow, ktorego gldéwnym przejawem jest obnize-
nie konkurencyjnosci gospodarki. Olson sceptycznie odnosi si¢ do mozliwosci
ograniczenia negatywnych wplywow grup interesOw na gospodarke (redukcja
dynamizmu gospodarczego i stopy wzrostu) za pomoca zabiegow legislacyjnych
lub procedur negocjacyjnych. Jego zdaniem spoteczenstwo moze pozby¢ si¢ tych
ograniczajacych dobrobyt koalicji dystrybucyjnych jedynie za pomoca totalitar-
nego rzadu lub obcej okupacji. Po tym zabiegu kraje powinny rosna¢ relatywnie
szybko, skoro zostanie ustanowiony wolny i stabilny porzadek prawny. Przyktadem
skutecznego zastosowania tego mechanizmu jest powojenny ,.cud” gospodarczy
w krajach pokonanych w II wojnie $wiatowej, szczegolnie w Japonii i w Niem-
czech (por. Olson, 1982: 75-76).

Funkcjonalne i dysfunkcjonalne grupy interesow

Jak stwierdzajg autorzy amerykanskiego podrecznika politologii: grupy in-
teresOw ,,83 organizacjami nie odpowiadajacymi przed ogdltem spoleczenstwa,
starajagcymi si¢ promowaé wspolne prywatne interesy poprzez wptywanie na
dotyczace ich decyzje okreslajace polityke panstwa” (Roskin i inni, 2001: 239).

Grupy interesOw 16znig si¢ od partii politycznych tym, Ze nie uczestnicza
w wyborach parlamentarnych i czg¢sto dzialaja w sposdb nieformalny. Mozna
jednak wskaza¢ przyktady, gdy grupy interesOw uczestnicza w procesie usta-
wodawczym i1 wprowadzaniu ustaw w zycie, jak to ma miejsce w Szwecji.

,.Komisje Krolewskie, inicjujagce wigkszo$¢ nowych ustaw, skladajg sie¢
z cztonkoéw wiadz ustawodawczych, urzednikoéw panstwowych i przedstawicieli
grup interesow. Kazdy projekt ustawy zostaje przekazany odpowiednim grupom
intereséw, by mogty zglosi¢ swoje uwagi. Niektorymi swiadczeniami dla farmerow
i robotnikéw zarzadzaja w Szwecji zwiazki farmerskie lub zawodowe. System taki
bywa nazywany korporacjonizmem — chodzi o to, ze grupy intereséw przejmuja



216 Pawel Ruszkowski

zadania rzadu. Reprezentanci biznesu, §wiata pracy i rzadu odbywaja w Szwecji
regularne spotkania i w znacznej mierze wytyczaja polityke panstwa. Zdaniem
krytykow te zbyt zazyte stosunki prowadza do pomijania demokracji parlamen-
tarnej” (Roskin i inni, 2001: 242-243).

Grupe interesow stanowi¢ moze réwniez biurokracja rozumiana jako aparat
urzedniczy panstwa. Urzgdnicy uczestniczg w procesie przygotowania decyzji
legislacyjnych oraz w ich wprowadzaniu do urzedowej pragmatyki. Charaktery-
styczny dla sytuacji Polski jest znaczacy, ponad dwukrotny od 1989 r. wzrost
liczebnosci pracownikéw administracji panstwowej. Towarzyszy temu upoli-
tycznienie stuzb panstwowych, co owocuje radykalng czystka na wszystkich
szczeblach hierarchii urzedniczej po kazdej zmianie rzadzacej ekipy. Mozna
zatem powiedzie¢, ze istnienie grup interesoOw dotyczy gltdéwnych segmentow
systemu spotecznego: gospodarki, wladzy oraz organizacji instytucji spotecznych.
Warto tez zwrdci¢ uwagg na to, ze coraz wigkszy rezonans spoteczny wywotuje
dziatalnos¢ ,,grup jednopunktowych”, ktore koncentrujg si¢ na wywieraniu spo-
tecznej presji w jednej konkretnej kwestii, np. w obronie zycia poczgtego lub
przyznania praw matzenstwom homoseksualnym. Sg to zazwyczaj kwestie
etyczne czy obyczajowe, co w praktyce oznacza odniesienie si¢ nie tylko do sfery
interesow, lecz rowniez do obszaru wartoéci. ROwnoczesnie jednak zdarzajg si¢
sytuacje, kiedy eksponowanie czy manifestowanie okreslonych postaw jest wy-
korzystywane przez grupy interesow, dziatajace w sferze polityki, w walce o swoje
partykularne, czysto materialne, grupowe interesy.

Na gruncie kultury amerykanskiej dziatanie grup interesow opiera si¢ na
sprawdzonych procedurach i socjotechnikach (por. Roskin i inni, 2001: 250-255).
Nalezg do nich przede wszystkim techniki lobbingu, obejmujace w ujeciu mo-
delowym trzy uzupetniajace si¢ role lobbysty:

— ,.czlowiek od kontaktow” — zaprzyjaznia si¢ z legislatorami i przy okazji

osobistych spotkan przedstawia im sprawe swojej grupy;

— ,,informator” dziala w sferze publicznej, udostepniajgc np. na przestucha-
niach w Kongresie odpowiednie materialy i rozpowszechniajac publikacje
danej grupy;

— ,,nadzorca” $ledzi doktadnie co si¢ dzieje w ciatach ustawodawczych,
a nastepnie w odpowiednim momencie mobilizuje grupe do dziatania.

W stosunkach z administracjg panstwowg grupy intereséw stosujg standardo-
wa technike polegajaca na: osobistych kontaktach z urzg¢dnikami, dostarczaniu im
wynikow badan i materiatu faktograficznego, prowadzeniu kampanii propagan-
dowych, kontaktach na gruncie towarzyskim. Niekiedy stosowana jest bezpo-
$rednia presja w postaci akcji wysytania listow.

Osobne znaczenie ma dziatalno$¢ grup interesOw przez wymiar sprawie-
dliwosci. Organizacje i stowarzyszenia wystepuja na drogg sadowa bezposrednio,
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w imieniu grupy obywateli lub tez czynig to w sposob posredni. Polega to na
udziale przedstawiciela grupy jako doradcy prawnego, wspomagajacego osobe,
ktéra wnosi powddztwo w sprawie bedacej przedmiotem zainteresowana grupy.

Ogolnie mozna powiedzie¢, ze konsekwencjg dzialania grup interesow sa
dysfunkcje pojawiajace si¢ w roznych podsystemach systemu spotecznego.
Istota tych dysfunkcji sa r6zne formy monopolu, czyli ograniczenie podstawowych
norm i wartosci systemu, jakimi sg szeroko rozumiane wolnosci obywatelskie
(por. Ruszkowski, 2004: 69).

W podsystemie ekonomicznym oznacza to wydzielenie enklaw, obejmuja-
cych pojedyncze firmy, badz cate sektory czy branze, wobec ktérych prawa
rynku sg cze¢$ciowo lub calkowicie zawieszone. W warunkach polskiej gospo-
darki w sytuacji tego typu znajduja sie m.in.: gornictwo, elektroenergetyka’,
hutnictwo 1 PKP. Stopien zaangazowania panstwa w zarzgdzanie tymi sektora-
mi gospodarki jest wcigz decydujacy, co wynika przede wszystkim z dominacji
wlasnosci panstwowej w tej grupie przedsiebiorstw. Plany prywatyzacyjne w tych
obszarach deklarowane przez kolejne ekipy rzadowe nie sg w praktyce realizowane.
Powoduje to stan niepewno$ci i1 uzaleznienia od woli centrum gospodarczego
istotnego fragmentu gospodarki narodowej. Z drugiej strony jednak czyni wy-
roéznione grupy przedsigbiorstw szczegdlnie wrazliwymi na réznego typu naciski,
co tworzy otoczenie korzystne dla oddzialywania grup interesow.

W podsystemie politycznym dziatalno$¢ grup intereséw moze posrednio
wplywaé na ograniczenie sfery wolno$ci demokratycznych. Negatywne doswiad-
czenia ,,sprytnych” przegranych, zwigzane z tendencja kolejnych elit politycz-
nych do koncentracji na zaspokajaniu wtasnych interesoéw, moga doprowadzi¢ do
znaczacego ograniczenia udzialu rzesz konsumentow w procedurach demokra-
tycznych. Spadek wiarygodnosci elit politycznych 1 brak wiary w skutecznos$¢
demokracji tworzy warunki dla oddziatywania koncepcji autorytarnych i popu-
listycznych (np. lepperyzm). Nastepstwem tego typu procesow sg zwykle kryzysy
polityczne, mogace prowadzi¢ do dalszych ograniczen wolno$ci obywatelskich.

Aktywno$¢ grup interesOw moze spowodowac nowe typy antagonizmow
1 zréznicowan spotecznych. Wiaze si¢ to z nierownym podzialem bogactwa
ekonomicznego, czego wyrazem sa spektakularne zjawiska btyskawicznego
powstawania zawrotnych fortun oraz coraz cze¢sciej ujawniane afery finansowe,
wskazujace na nielegalne lub nieetyczne zrddta tych fortun. Drugi mechanizm
odnosi si¢ do zjawiska powstawania grup uprzywilejowanych, tzn. podlegajacych
innym regutom gry, niz pozostate grupy spoteczne. Dotyczy to m.in. czesci firm
prywatnych, w ktérych nagminnie famane sg podstawowe prawa pracownicze,

! Przypadek elektroenergetyki dodatkowo komplikuje fakt, ze mamy tu do czynienia z monopo-
lem naturalnym. Nie eliminuje to bynajmniej tej branzy z obszaru oddzialywania grup interesow.
Wrecz przeciwnie, czyni to ja bardziej atrakcyjna.
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a proby zaktadania zwigzkow zawodowych konczg si¢ zbiorowymi zwolnieniami
inicjatorow. W ten sposob moga tez by¢ postrzegane np. wzglednie wysokie od-
prawy dla zwalnianych z pracy gornikéw lub wzgledna stalo$¢ zatrudnienia (brak
zwolnien grupowych) w przedsiebiorstwach elektroenergetycznych. W konse-
kwencji wsrod wielu grup spolecznych pojawia si¢ poczucie uposledzenia czy
deprywacji, ktore powoduje wzrost presji na rozszerzenie redystrybucyjnej
funkcji panstwa.

Niezwykle istotne znaczenie moze mie¢ oddziatywanie grup interesow dla
procesow zachodzacych w sferze tworzenia wzoréw wartosci i wzorow norm.
Nalezy mie¢ na uwadze fakt, ze zamyst restauracji liberalnej hierarchii wartos$ci
znajduje si¢ wcigz w poczatkowej fazie realizacji. Z jednej strony powstaly
i zostaly zaakceptowane instytucje dzialajace zgodnie z paradygmatem wolno-
sci rynkowych (np. gielda, system bankowy, system podatkowy, prawo han-
dlowe). Z drugiej strony, znaczna czg$¢ spoteczenstwa przy réznych okazjach
(m.in. podczas wyborow prezydenckich i parlamentarnych) manifestowata przy-
wigzanie do warto$ci egalitarystycznych i socjaldemokratycznych (np. prawo do
pracy, bezpieczenstwo socjalne). Moze to oznacza¢ przedluzenie si¢ okresu
transformacji, charakteryzujacego si¢ dualizmem wartos$ci i norm. Utrwalenie
si¢ dualizmu prowadzi do sytuacji rownoleglego funkcjonowania konkuren-
cyjnych hierarchii wartosci oraz zwigzanych z nimi mechanizméw tworzenia
sie nowych alternatywnych spotecznych tozsamosci.

Grupy interesow a stuzby specjalne

Interesujaca koncepcje grup interesoOw zawierajg prace Andrzeja Zybertowicza
i powstatej wokot niego grupy mlodych torunskich socjologéw. Wedhug Zyberto-
wicza (2003) dostrzezenie istoty mechanizmu dzialania grup intereséw jest mozli-
we w kontek$cie pewnego cato$ciowego ujecia ,,dynamiki systemu spotecznego,
dynamiki uchwyconej wtasnie z punktu widzenia przemocy jako jednego z regula-
toré6w zachowan ludzkich”.

Kategori¢ przemocy definiuje Zybertowicz jako ,,prace fizyczng zastosowang
wobec jednostek lub grup ludzkich — bez faktycznej lub domniemanej zgody
wchodzacych w gre oséb lub tez z grozba tego typu dziatania”. Stala obecnosé
przemocy jako regulatora zycia spolecznego zwigzana jest z istnieniem w danym
systemie znaczgcego mechanizmu sterujacego, nazwanego ,,uktadem”. Jest to
mechanizm zasadniczo nieformalny i po cze¢sci nielegalny, obejmujacy korupcje,
lobbing zblizony do korupcji oraz przestgpczos¢. Charakterystyczng cecha uktadu
jest jego powszechnos¢ ,,poczawszy od poziomu centralnego, gdzie nastepuje
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dystrybucja dobr najwickszych, a skonczywszy na uktadach w gminach i powia-
tach”.

Zybertowicz stwierdza, ze powszechne istnienie mechanizméw przemocy
oraz sterowania tadem spotecznym przez uktad prowadzi do fasadowosci pro-
cedur demokratycznych, gdyz faktyczne decyzje podejmowane sa nie przez
organy wladzy, lecz przez zakulisowe i niejawne grupy intereséw. Sila uktadu
jest tym wigksza, im stabsze sg instytucjonalne formy dialogu spotecznego.
Bezposrednimi skutkami regulacyjnej roli przemocy sg3: mniejsza zdolnos$¢ sys-
temu do uczenia sig, ostabienie potencjatu gospodarczego spoteczenstwa oraz
zanikanie zasobow kapitalu spotecznego zaufania. Konsekwencja posrednia
ostabienia mechanizmow demokratycznych jest faktyczne wyjecie spod spo-
tecznej kontroli procesu konwersji roznych typow kapitatow.

,,Kapitat polityczny np. w postaci uprawnien do przyznawania koncesji na
obroét paliwami ptynnymi dzigki tapéwkom mozna przeksztatcaé w kapitat eko-
nomiczny. Albo dzigki materiatom kompromitujacym wybranych postow (np.
zadluzonych ponad miar¢) mozna uzyska¢ wptyw na pozadany ksztalt legislacji.
Kapitat ekonomiczny mozna pomnozy¢ na gietdzie dzieki dostepowi do infor-
macji poufnych uzyskanych np. w ramach operacyjnego zabezpieczenia gietdy
papierow wartosciowych przez Urzad Ochrony Panstwa. Kapital ekonomiczny
mozna tez zamieni¢ w polityczny: wynajmujgc specjalistow od marketingu
politycznego mozna zosta¢ radnym albo po prostu kupi¢ glosy ,,meneli” (co zda-
rza si¢ np. w matych miasteczkach). Kapital kulturowy w postaci umiej¢tnosci
gry na gietdzie mozna zamieni¢ w kapital ekonomiczny w formie zarobkow
w firmie maklerskiej. Bliskie kontakty (kapital spoteczny) moga zaowocowac
korzystnymi kredytami bankowymi, dzigki ktorym tatwiej przejaé prywatyzo-
wang firme” (Zybertowicz, 2003).

Zybertowicz uwaza, ze pozycja poszczegolnych aktoréw spotecznych i zwig-
zana z tym sita wptywu zaleza w duzej mierze od ich zdolno$ci do konwertowania
jednych rodzajéw kapitatu na inne. W tym kontekscie stawia tezg, ze szczegdlnie
dogodna pozycje w warunkach III RP zajmujg nieformalne grupy interesow
z pogranicza prywatnego biznesu, polityki oraz srodowisk stuzb specjalnych.
Grupy te osiagaja duza skutecznos$¢ dziatania zarowno dzieki dostgpowi do roz-
nych typoéw kapitalow, jak i dzigki mozliwosci ich niekontrolowanej (a zatem
po czesci nielegalnej) konwersji. ,,Grupa posiadajgca materialy kompromitujace
przywodce jakiego$ ugrupowania moze korzysta¢ z kapitatu spotecznego i moral-
nego tej osoby. Pozostajac w cieniu moze naklania¢ swa marionetke do odpowied-
nich dziatan, np. do przekonywania opinii publicznej do celowosci pewnych zmian
legislacyjnych. To wtasnie wyzsza od przecigtnej umiejetnos¢ konwersji kapitatow
jest jedna z przyczyn zatrudniania bytych funkcjonariuszy tajnych stuzb przez
biznesmendow” (Zybertowicz, 2003).
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Warto zastanowi¢ si¢, w jakim stopniu naszkicowane rozwigzanie mode-
lowe oraz towarzyszace jej praktyczne zachowania realnie istniejagcych grup
i uktadow stanowig czynniki deformujace dziatanie mechanizméw rynkowych,
takich jak konkurencja, prawo popytu i podazy itp.

Jak wskazuja badania Andrzeja Kozminskiego, polscy menedzerowie uznajg
nieuczciwa konkurencje jako jeden z trzech czynnikéw utrudniajacych prowa-
dzenie biznesu (31,7%). Kozminski wyroznia trzy zasadnicze formy zagrozenia
przez nieuczciwg konkurencje:

— szarg strefe stwarzajaca nieuczciwg konkurencje dzigki uchylaniu si¢ od

podatkow i innych optat;

— typowe praktyki monopolistyczne przejawiajace si¢ w narzucaniu wy-

sokich cen;

— uprzywilejowanie niektorych przedsigbiorstw w formie ochrony celnej,

ulg i zwolnien podatkowych, umorzenia naleznosci itp. (por. Kozminski,
1999).

Stanowisko Zybertowicza w kwestii oceny wplywu grup interesOw na gospo-
darke jest znacznie bardziej radykalne. Uwaza on, Ze mozna wskaza¢ cale obszary
polskiej gospodarki, ktore sa w znacznej mierze regulowane przez przemoc, a mia-
nowicie: obrot paliwami ptynnymi, sektor informatyczny, czg$¢ zamowien publicz-
nych. ,,Inny taki obszar stanowi tez cz¢$¢ szarej strefy — skadinad i tak stanowigcej
naturalne Zerowisko dla przestgpczo$ci zorganizowanej: haraczy, wymuszen.
Osobna, rozlegta strefa to agencje towarzyskie i handel (niekiedy na skale mig-
dzynarodowsg) kobietami (Zybertowicz, 2003). Do najsilniejszych grup interesow
w gospodarce Zybertowicz zalicza grupy zogniskowane wokol najwickszych
spotek Skarbu Panstwa, takich jak: PKO BP, PKN ORLEN, PGNiG, KGHM, PSE
oraz lobby gorniczo zwigzkowe (por. Zybertowicz, 2003).

Zybertowicz twierdzi, ze transformacja ustrojowa, jaka miata miejsce
w Polsce po roku 1989 jest splotem dwoch proceséw: jawnych/oficjalnych oraz
ukrytych/nielegalnych. Uwaza, ze poczynajac od potowy lat dziewigcdziesigtych
transformacja ukryta stawala si¢ coraz lepiej zorganizowana i coraz czgsciej
osiggata swoje partykularne cele. Rownoczesnie transformacja oficjalna byla
coraz bardziej zanarchizowana i coraz mniej skuteczna. Prowadzi to do wnio-
sku, Zze nieformalne grupy interesow potrafig dziala¢ w sposoéb podmiotowo
zorganizowany, sterowa¢ ztozonymi logistycznie procesami, podczas gdy kon-
stytucyjne organy wiladzy panstwowej wykazuja organizacyjng nieudolno$é
(por. Zybertowicz, 2003).

Jednym ze zrédet sukcesu nieformalnego uktadu jest wedtug Zybertowicza
wyjatkowo silna pozycja srodowiska stuzb specjalnych w przestrzeni konwersji
kapitatow spolecznych. Ta szczegélna pozycja wynika przede wszystkim z sytu-
acji swoistej prézni kontrolno-regulacyjnej, w jakiej znalazly si¢ stuzby specjalne
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w III RP. ,,Proznia ta powstata, gdy stare, nieformalne, niezakorzenione w sys-
temie prawnym, typowe dla wladzy autorytarnej mechanizmy ,,zadaniowania”,
nadzoru i kontroli stuzb zostaty uchylone, a nowe demokratyczne odpowiedniki
tych mechanizméw nie zostaly w petni wprowadzone w zycie (np. sejmowa
komisja zajmujaca si¢ nadzorem nad stuzbami powstata dopiero w 1995 r.)”
(Zybertowicz, 2003).

W rezultacie stuzby staly si¢ instytucja enklawowa, tj. taka, ktora jest for-
malnie i faktycznie uprawniona do stosowania procedur niezgodnych z zasadami
panstwa prawa i demokratyczng kulturg polityczng. Kto zatem jest w stanie
dysponowa¢ zasobami stuzb jako instytucji enklawowej, ten uzyskuje znacznie
wigksze mozliwosci konwertowania roznych typow kapitatdow (zasobow) spo-
tecznych niz w przypadku takich aktoréw, ktorzy podlegaja wymogom jawnosci
i standardowym dla demokracji mechanizmom kontroli spotecznej. Stuzby spe-
cjalne jawig si¢ zatem jako aktor niezwykle wptywowy, grajacy ,,podwdjng”
gre, tzn. realizujgcy po czgéci wlasne, autonomiczne interesy, po czgsci za$
interesy swoich konstytucyjnych mocodawcow. Istotnym zagrozeniem dla porzad-
ku demokratycznego moze by¢ wykorzystywanie technik i $rodkéw operacyjnych
do realizacji zadan pozastuzbowych, jak rowniez nielegalne stosowanie przemocy
psychologicznej (manipulacja, dezinformacja, zastraszanie).

Zdaniem Zybertowicza (2003) pozycja grup intereséw zwigzanych ze stuz-
bami specjalnymi jest tak silna, Ze istniejgce procedury demokratyczne i formy
aktywnosci obywatelskiej sg wobec tych grup praktycznie bezsilne. Celem
ograniczenia ich wptywow niezbedne jest — jego zdaniem — dokonanie przetomu
symbolicznego, tj. wstrzasu symbolicznego na skale¢ ogodlnospoleczng. Mozna
przypuszczac, ze proba takiego przetomu jest realizowana przez PiS koncepcja
IV RP.

System powigzan pomi¢dzy grupami interesow roéznych szczebli i obszarow,
tworzacy uktad jest niezwykle trudny do pokonania. Jak pisze Zybertowicz
w komentarzu po dymisji rzagdu K. Marcinkiewicza: ,,Ostatecznie sednem ukta-
du i jego gtdéwng wartoscia nie jest pozycja polityczna, lecz co$ duzo bardziej
trwalego na tym §wiecie: wlasnos¢. W Polsce nadal toczy si¢ gra o uwlaszczenie,
o wejscie pewnych srodowisk do grupy wielkiego kapitatu i podczepienie si¢ do
trwatych strumieni finansowych zwigzanych np. ze statymi zleceniami uzyskanymi
od spotek Skarbu Panstwa, ale i1 z funduszami europejskimi” (Zybertowicz, 2006).

Zybertowicz podkresla elastycznos¢ uktadu, umiejetnos¢ stosowania w szero-
kim zakresie technik adaptacyjnych zaréwno opartych na przekupstwie i przemocy,
jak tez odwotujacych si¢ do zabiegow ,.kooptacyjno-podczepiajagcych”. Te ostatnie
polegaja na oferowaniu udziatu w profitach przedstawicielom kazdej nowe;j
wladzy. W tym konteks$cie Zybertowicz wskazuje, ze jesli PiS nie podejmie
systemowej konfrontacji z uktadem, polegajacej na aktywnym zarzadzaniu
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przestrzenig wplywow oraz delegowaniu uprawnien na nizsze szczeble aparatu
administracyjnego i politycznego, to moze ponie$¢ klgske. ,,... uktad realizuje
swoje zadania skutecznie, nie tylko powodujac poploch w réznych instytucjach,
ale i osiggajac trwalg aur¢ zamieszania w panstwie jako catosci. To za$ pozbawia
administracje woli zmian: po co realizowac¢ jakis$ projekt PiS, skoro atmosfera
jest taka, ze projekt moze si¢ okaza¢ tymczasowym i tylko nam zaszkodzi¢?”
(Zybertowicz, 2006)

Ogolnie mozna powiedzieC, ze grupy interesow okreslane przez Zybertowicza
jako ,,antyrozwojowe” ograniczaja, a nawet uniemozliwiaja spojne dzialanie pan-
stwa na rzecz dobra wspolnego. Réwnocze$nie wskazuje on liczne szczegolowe
konsekwencje dziatalnosci tych grup (Zybertowicz, 2003):

— nieformalna decentralizacja systemu wtadzy;

— zacieranie granic mi¢dzy sfera publiczng a prywatnag;

— utrwalanie instytucjonalnej nieodpowiedzialno$ci (np. prokuratury, policji,

sadownictwa);

— faktyczna hierarchizacja rynkow strategicznych, marginalizacja i wasa-

lizacja czeSci sektora matych i $rednich przedsigbiorstw;

— zawyzanie cen placonych przez uzytkownikoéw koncowych;

— zawyzanie kosztow wejscia do gry gospodarczej i politycznej nowych

aktorow (czyli wytlumianie energii spotecznej);

— wylaczenie wybranych sektorow gospodarki spod zasad konkurencji

(np. sektor surowcow strategicznych, czgs¢ rynkow finansowych);

— rozwoj klientelizmu gospodarczego i politycznego.

Andrzej Zybertowicz w swoich publikacjach stawia wazne poznawczo pytania
dotyczace funkcjonowania panstwa i gospodarki. Wskazuje tez na obiektywne
trudnos$ci w uzyskaniu materiatow empirycznych pozwalajacych na obiektywna
weryfikacje formutowanych przez niego hipotez. Z determinacjg i konsekwencja
stara si¢ zwroci¢ uwage opinii publicznej na utrzymujace si¢ wptywy funkcjo-
nariuszy shuzb specjalnych w zyciu spotecznym.

Wydaje si¢, ze proponowana przez niego koncepcja grup interesow kon-
centruje si¢ na dysfunkcjonalnych i patologicznych przejawach tego zjawiska.
W zwiazku z tym nalezy zastanowié¢ si¢, czy nie warto wprowadzi¢ kategorii
struktur mafijnych czy mafijnych grup interesow jako aktorow postugujacych
si¢ nielegalng lub spotecznie niekontrolowang forma przemocy, a rownoczes$nie
przenikajacych obszary polityki, biznesu i administracji.

Zarys takiego stanowiska znajdujemy u Grazyny Skapskiej, ktora uwaza,
ze zrodlem powigzan mafijnych moga by¢ wspdlnoty intereséw powstale w po-
czatkowym okresie przeksztatcen ustrojowych w Polsce. Powstale wowczas
powigzania, normy i zaleznosci sg podstawa istnienia kultury antyprawnej (por.
Skapska, 2002: 29).
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Zblizony punkt widzenia prezentuje Marek Biernacki (b. minister spraw
wewnetrznych), (cyt. ze s. 52; cytat za Zybertowiczem, 2003). ,,Powstajgca na
poczatku lat dziewiecdziesiatych polska ,,mafia” tworzona byta w dwojaki sposéb:
od gory — przez coraz bardziej skorumpowanych politykow i urzednikow, ktorzy
wykorzystujac ,,rente wladzy”, przejmowali strategiczne dziaty gospodarki pan-
stwa oraz od dotu — przez coraz lepiej zorganizowanych drobnych przestepcow.
[...] w tym procesie nicuczciwi politycy ,.kryminalizujg si¢”, a przestepcy ,,Cyw-
lilizujg”. Obie grupy spotykaja si¢ zazwyczaj w polowie drogi — gdy politycy
potrzebuja partnerow z gotowka w celu przejecia kolejnego atrakcyjnego kaska
gospodarki lub gdy kryminalisci poszukuja ostony i kontaktéw dla legalizacji
zasobow finansowych zdobytych w wyniku przestepstw. Wiele wskazuje na to,
iz swoistymi posrednikami migdzy tymi grupami sg znajacy $wietnie oba §ro-
dowiska byli funkcjonariusze komunistycznych stuzb specjalnych”.

Socjologia dzialan zakulisowych

Radostaw Sojak i Daniel Wincenty — mtodzi wspolpracownicy Zybertowicza
— proponujg przesuni¢cie perspektywy badawczej socjologii z tego co jawne
i widoczne na dziatania niejawne, zakulisowe (por. Sojak, Wincenty, 2005). Ich
zdaniem, socjologia ,,powinna przyjac na siebie nieco niewdzigczng role ,,strozuja-
cego psa”, podnoszacego alarm w sytuacji zagrozen. W przypadku Polski jest to
tym wazniejsze, ze by¢ moze system instytucji zycia publicznego stal si¢ zbyt
nieprzejrzysty, a zjawiska aferowo-korupcyjne osiagnely taka skalg, ze mozemy
juz moéwi¢ o ,,funkcjonalizacji patologii” (Sojak, Wincenty, 2005: 17).

Wyjsciowg kategorig koncepcji Sojaka i Wincentego jest pojecie ,,aktora”,
ujmowane w kontekscie systemowym (Parsons, Luhmann, Crosier). Substancjal-
ng cechg aktora zarowno indywidualnego, jak i zbiorowego, jest uczestnictwo
w okreslonej grze z otoczeniem, w ktorej dazy on do maksymalizacji kontroli nad
srodowiskiem zewnetrznym. Umiejetno$¢ przewidywania dziatan innych aktorow
oraz zdolno$ci adaptacyjne sa czynnikami gwarantujacymi aktorowi przetrwanie.

W tym konteks$cie pojawia si¢ kategoria ,,dziatan niejawnych”, odnoszaca
si¢ do sytuacji, kiedy aktor stara si¢ ukry¢ okreslone dziatania (a takze ich skutki)
przed aktorami, ktérych konsekwencje tych dzialah maja dotyczy¢. Mozna zatem
powiedzie¢, ze celem dziatan niejawnych jest uzyskanie przewagi poznawczej
jednego z aktoréw nad innymi (por. ibidem: 42-43).

Praktyczng konsekwencja przewagi poznawczej moze staé si¢ przewaga
organizacyjna. W przypadku grup lub instytucji jest to przewaga stopnia ztozono-
$ci organizacyjnej, wigksze mozliwosci komunikacji pomigdzy poszczegdlnymi



224 Pawel Ruszkowski

cztonkami grupy badz komoérkami organizacyjnymi instytucji, jak réwniez zdol-
nos¢ do mobilizowania zasobéw materialnych oraz symbolicznych. W odniesieniu
do jednostek przewaga dotyczy zmobilizowanego kapitalu spotecznego, kulturo-
wego, symbolicznego, moralnego, ekonomicznego i politycznego.

Drugim aspektem podejmowania przez aktora dziatan niejawnych, to jego
zdolnos$¢ do funkcjonowania ze znacznym dystansem do petionych przez niego
waznych ro6l spotecznych. ,,Dystans ten utatwia zdecydowanie manipulowanie
owa rolg, czyli wyzyskiwanie korzysci z niej ptynacych do uzyskania nieupraw-
nionych gratyfikacji o charakterze zar6wno materialnym, jak i symbolicznym”
(ibidem: 65).

Trzeci aspekt dziatan niejawnych, to ich strukturalna doniosto$¢. Obejmuje
ona stopien rozpowszechnienia konkretnych dziatan niejawnych oraz zdolnosci
aktoréw do zmieniania regut gry zgodnie z wlasnymi preferencjami i interesami.
,Z taka sytuacjg bedziemy mie¢ do czynienia, gdy wielki koncern, zamiast ukry-
wac dochody, uzyska korzystne dla siebie zmiany w prawie podatkowym”.

Socjologia dziatan zakulisowych w swych analizach empirycznych odwotuje
si¢ do danych bedacych rezultatem czterech dyskursow: historiograficznego,
medialnego, politycznego i potocznego. (Por. ibidem: 22-37) Dyskurs histo-
riograficzny obejmuje profesjonalne debaty i ustalenia badaczy historykoéw
starajgcych si¢ zrekonstruowaé przebieg wydarzen, ktore zaowocowaty wielki-
mi przemianami spolecznymi, okresli¢ sprawcoéw tychze przemian, poznac ich
motywacje oraz ograniczenia i mozliwosci ich dziatania. Dyskurs medialny
z kolei obejmuje te tresci obecne w Srodkach masowego przekazu, ktére przez
swa wzglednie wysoka powtarzalnos$¢ staty sie trwatym elementem §wiadomosci
spotecznej.

Sojak 1 Wincenty zwracajg uwage, ze obfitos¢ materiatow prasowych oznacza
dla socjologa zadanie ich weryfikacji i systematyzacji. W tym celu socjolog
musi dysponowa¢ ogromng wiedzg kontekstowa, dotyczaca niuanséw zycia go-
spodarczego i politycznego, zawilosci prawnych, towarzyskich i biograficznych.
Wiedza ta pozwala socjologowi zrozumie¢ uwiktania i sieci interesow taczace
aktoréw indywidualnych, redakcje, rady nadzorcze, partie polityczne itp. Istot-
nym ograniczeniem warto$ci poznawczej materiatow prasowych sg strukturalne
stabosci dziennikarstwa §ledczego. Po pierwsze — znaczne koszty dziennikar-
stwa $ledczego powoduja, ze jest ono udzialem nielicznych redakcji. Po drugie
— dziennikarstwo §ledcze stato si¢ wprawdzie czynnikiem kontroli zycia poli-
tycznego i gospodarczego, lecz rownoczesnie jest istotnym elementem rozgry-
wek politycznych. Po trzecie — nie zawsze ujawnione w artykutach naduzycia
staja sie przedmiotem odpowiedniej reakcji wymiaru sprawiedliwosci.

,,P0 czwarte wreszcie, mamy do czynienia z systemowymi barierami znie-
checajacymi dziennikarzy do podejmowania dzialalno$ci $ledczej. Zdarza sie,
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ze wycena materialu dotyczacego domniemanych uchybien w administracji

panstwowej, nad ktérym dziennikarz musi pracowac przez kilka miesiecy, jest

podobna do materialu niesledczego, ktory mozna zebra¢ w kilka dni” (ibidem: 31).
Przez dyskurs politykéw Sojak i Wincenty rozumiejg wypowiadane przez

przedstawicieli klasy politycznej opinie dotyczace proceséw i zjawisk wigza-
cych sie ze sprawowaniem witadzy w Polsce po roku 1989. Dyskurs ten daje
istotne wskazniki dotyczace roli dziatan zakulisowych w Zyciu spotecznym. Sg to
wypowiedzi aktorow, ktorzy nie tylko majg kompetencje poznawcze dotyczace
rzeczywistosci spotecznej, a zwlaszcza jej zakulisowych aspektow, lecz takze
majg praktyczne doswiadczenie w podejmowaniu dziatan zakulisowych.

Dyskurs potoczny obejmuje opinie na temat transformacji i rzeczywisto$ci
spoteczno-politycznej po 1989 roku, wypowiadane przez uczestnikdw zycia
spotecznego, ktorzy ani nie sg profesjonalnymi politykami lub decydentami, ani
nie zajmuja si¢ zawodowo opisywaniem lub badaniem tych zjawisk. Materiaty
empiryczne sg zdobywane w drodze obserwacji bezposredniej lub w wyniku
standardowych sondazy opinii publiczne;j.

W ramach empirycznych studiow z zakresu socjologii dziatan zakulisowych
Sojak i Wincenty dokonali analizy dyskusji wokot akcji lustracyjnej podjetej przez
rzad Jana Olszewskiego w 1992 roku. Wybor przedmiotu badania wynika z cigglej
aktualnos$ci problematyki lustracyjnej oraz z trwatosci podziatow, ktore wykry-
stalizowaly si¢ w trakcie 6wczesnej debaty.

Autorzy przyjmujg perspektywe badawcza socjologii wiedzy, odwotujac
si¢ do koncepcji K. Mannheima oraz B. Holznera. W tym kontekscie teoretycz-
nym formulujg pig¢ twierdzen o ekskluz;ji (ibidem: 69-92):

1. Sama wiedza moze by¢ narzedziem wykluczania wiedzy opartej na innej
perspektywie.

2. Wykluczenie innej perspektywy wiaze si¢ zawsze z wykluczeniem cato-
Sciowe] wizji §wiata w niej zawartej.

3. Nieusuwalnym elementem dziatania jest takze wykluczanie — kazde dzialanie
ma moc wykluczajaca.

4.  Wykluczenie wiedzy jest zazwyczaj wykluczeniem osoby i odwrotnie — wyklu-
czenie 0soby czesto pociagga za sobg wykluczenie pewnej wiedzy i1 fundujace;j ja
perspektywy.

5. Czarna skrzynka (niezaleznie od tego, czy jest nig fakt, twierdzenie, urzadzenie
czy perspektywa konstytuujaca wspolnote epistemiczng) wyklucza wiedze na
temat spotecznej i do pewnego stopnia arbitralnej natury procesu jej kon-
struowania.

Szczegdlowa charakterystyka procesu wykluczenia o charakterze systemo-
wym odwotuje si¢ do tresci pol symbolicznych Pierra Bourdieu, wedtug ktorej
walka o ksztalt spoteczenstwa toczy si¢ wewnatrz pol symbolicznych i migdzy
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nimi. W tym kontek$cie Sojak i Wincenty wprowadzajg rozrdznienie pomi¢dzy
dwoma rodzajami ekskluzji: marginalizacja i banicja.

»W zwiazku z tym, ze rzadko prawomocnos¢ w polu posiada tylko jedna
wspolnota epistemiczna, prawomocno$¢ i granice pola sa zazwyczaj definiowa-
ne na zasadzie rownowagi migedzy roznymi wspdlnotami. Pozostajg one ze
soba w sporze lub konflikcie, sg jednoczesnie skazane na wzajemne kontakty
i przynajmniej czesciowe wspolne uzgadnianie regut gry i konkretnych znaczen.
Marginalizacja nastepuje, gdy jakas wspolnota epistemiczna zostaje wykluczona
z grupy wspolnot, ktore przez udziat we wzajemnym dialogu ustalaja definicje
danego pola, ale nie zostaje zepchnigta do pola innego. Innymi stowy, gdy grupa
wspotdefiniujgca znaczenia staje si¢ biernym odbiorcg znaczen — jest definiowana.
Marginalizacja wyznacza nisz¢, w ktorej skry¢ si¢ mogg dziwacy, odszczepiency,
sfowem — inni tolerowani, jako czlonkowie pola czy wspdlnoty epistemicznej,
ale pozbawieni gltosu w definiujacej pole lub wspdlnote dyskusji. Mozliwa jest
jednak takze sytuacja, w ktorej wspolnota epistemiczna tak pogwatci zasady gry,
ze zostanie zepchnigta do innego, zazwyczaj nizszego pola. W tym przypadku
mamy do czynienia z banicjg” (ibidem: 89-90).

Zjawisko marginalizacji, a zwlaszcza banicji wskazuje na istnienie hierarchii
p6l symbolicznych, tworzacych jeden wspdlny $wiat (uniwersum symboliczne),
w ktorym zawierajg si¢ rozne partykularne Swiaty spoteczne.

Sojak i Wincenty wskazuja, ze napigcie migdzy uniwersalizmem wspolnego
swiata a partykularyzmem $wiatow szczegotowych wynika z faktu, ze kategoria
wspolnego $swiata jest de facto iluzjg. Iluzja owa dotyczy przede wszystkim
zasad wdrozenia wspdlnego $wiata oraz polega na zapoznaniu faktu, ze wdroze-
nie to dokonuje si¢ zawsze kosztem wykluczenia tych, ktérzy nie mieszczg si¢ we
wspolnym $wiecie. Mozna zatem powiedzie¢, ze w proces budowy wspdlnego
$wiata wmontowane sg przemoc i wykluczenie (por. ibidem: 91).

Kategoria ,,iluzji wspoélnego swiata” stata si¢ punktem wyjscia analizy prze-
biegu debaty publicznej, jaka miata miejsce po expose Tadeusza Mazowieckiego,
w ktorym zadeklarowatl on zasade oddzielenia przesztosci gruba kreska. Iluzja
wigzala si¢ z faktem, ze koncepcja ,,przekreslenia przesztos$ci” pozornie tylko
nikogo nie wykluczata. W istocie bowiem stawiala dylemat: czy ceng wspdlnego
$wiata ma by¢ wykluczenie zwolennikoéw lustracji czy stronnikéw systemu komu-
nistycznego. Zwolennicy lustracji z kolei proponowali wspolny §wiat stworzony
na zasadzie ekskluzji os6b zaangazowanych w popieranie dawnego systemu.
Ta postawa zakladala rowniez wykluczenie przeciwnikow lustracji. W tym sen-
sie konflikt o lustracj¢ jest sporem o prawomocne reguly wykluczenia — o to,
kto pozostanie w grze, a kto z niej wypadnie. Utrata wladzy politycznej to przede
wszystkim utrata mozliwo$ci prawomocnego uzywania przemocy symbolicznej
(por. ibidem: 98).
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Konflikt wokot dziatan lustracyjnych rzadu Olszewskiego zakonczyt si¢ jego
dymisja. Partie prolustracyjne pozostaly na scenie politycznej, ich pozycja ule-
gla jednak wieloletniej marginalizacji. Problem lustracji i oceny przesztosci nie
zostal bynajmniej rozwigzany i stat si¢ jednym ze strategicznych celow idacych
po wiladze partii prolustracyjnych. Niemniej gléwne hasto formacji PiS, jakim
niewatpliwie jest ,,budowa IV RP”, stanowi kolejny przyktad ,,iluzji wspdlnego
swiata”. Tym razem iluzja wydaje si¢ dotyczy¢ kryterium wykluczenia, ktore
jawnie obejmuje zwolennikow systemu komunistycznego oraz tajnych wspot-
pracownikoéw stuzb specjalnych. Pytanie badawcze, ktorym powinna zajaé sig
w tym kontekscie socjologia dziatan zakulisowych, brzmi: jakie niejawne kryteria
wykluczenia sg stosowane w praktyce spolecznej przez aktualne whadze polityczne
w Polsce?

Grupy interesow a oligarchizacja systemu spolecznego

Kategoria ,,oligarchizacji” odnosi si¢ do systemowych konsekwencji funk-
cjonowania grup interesoOw. System spoleczny ma charakter oligarchiczny, gdy
w kazdym z jego podsystemow stwierdzamy wystepowanie realnego wptywu
wywieranego przez dysfunkcjonalne grupy interesow. Oligarchizacja systemu
oznacza wystgpienie syndromu cech:

a) ostabienie systemu kontroli spolecznej przez:

— selektywne stosowanie sankcji zwigzanych z tamaniem norm,
— wprowadzenie do instytucji kontroli spolecznej mechanizméw typu
partykularnego, np. partyjnych kryteriéw polityki kadrowej;

b) powstanie enklaw typu lokalnego, regionalnego czy branzowego, w kto-
rych istnieja korzystne warunki organizacyjne (sankcjonowane przez
srodowiskowe wzory wartosci i norm), umozliwiajace realizacj¢ intere-
sow okre§lonych grup oraz ich indywidualnych cztonkéw; odnosi si¢ to
do interesow quasi-legalnych, czyli dokonywanych na granicy prawa,
badz wykorzystujacych tzw. luki prawne;

¢) wzajemne przenikanie si¢ elit politycznych, gospodarczych i administra-
cyjnych, co z jednej strony tworzy klimat sprzyjajacy korupcji, z drugiej
za$ prowadzi do powstania sieciowych powigzan aktoréw, prowadzacych
migdzy sobg walke o wiadze 1 wptywy.

W praktyce zycia spotecznego oligarchizacja oznacza, ze formalne mechani-
zmy 1 procedury, np. liberalno-demokratyczne sg stopniowo ograniczane i wypiera-
ne przez nieformalne reguly gry, korzystne dla wybranej grupy uczestnikow dane;j
sytuacji.
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Tak rozumiana oligarchizacja r6zni si¢ od struktur typu mafijnego, gdzie
mamy do czynienia z dominacjg dziatan nielegalnych oraz panowaniem grup
interesow w oparciu o rozne formy przemocy. Nalezy zdawaé sobie sprawe
z faktu, ze w spoteczenstwach posttransformacyjnych obydwa typy dysfunkcji
moga wspotwystepowaé. Oligarchizacja moze, w sprzyjajacych warunkach, tatwo
przeradza¢ si¢ w mafie, gdzie faktyczne reguly gry dyktuja organizacje przestepcze.

Typowym przejawem procedur oligarchicznych jest wspomniany juz mecha-
nizm ,,pogoni za rentg”, polegajacy na ustanowieniu monopolu dziatania firmy
w danej niszy rynkowe;j, dzigki wykorzystaniu odpowiednich decyzji rzadowych
(por. Colombatto, Macey, 1997; Marody, 2002: 260-261). Jak pisze K. Jasiecki
(2002: 120-121) — tendencje oligarchiczne i klientelistyczne obecne w polskiej
polityce przenosza si¢ rowniez na gospodarke, w tym na sektor prywatny. Ich
przejawem jest znaczenie sieci zaleznosci zwigkszajacych szanse gratyfikacji
ekonomicznych, okreslanych jako dysponowanie ,konfiturami na przecieciu
biznesu i polityki” oraz istnienie koalicji redystrybucyjnych, ktore za posrednic-
twem instrumentéw wiadzy panstwowej ulatwiajg formowanie si¢ prywatnego
kapitatu.

Oligarchizacja jest traktowana przez badaczy procesow transformacyjnych
jako proces zawlaszczania panstwa oraz jako mechanizm krystalizacji odrebnych
i wymagajacych ochrony interesow klasy politycznej jako takiej. Tworzenie si¢
struktur oligarchicznych moze przebiega¢ w rozmaity sposob. Wedlug Staniszkis
(2001: 204) powstawaniu grup oligarchicznych sprzyjajg nieprecyzyjne regulacje
prawne dotyczace styku panstwa i gospodarki. Umozliwily one szczegdlny
zrost tkanki administracyjnej i wybranych podmiotéw gospodarczych. Istotng
rolg odgrywa tu $redni szczebel administracji rzadowej, delegowany do rad
nadzorczych skomercjalizowanych przedsi¢biorstw panstwowych, pracownicy
agencji panstwa dysponujacy komercjalizujacymi si¢ funduszami publicznymi,
elity zwigzkowe, biznesowe i polityczne.

K. Gadowska (2002: 13) wskazuje, ze w okresie reform ustrojowych rozra-
stajg si¢ sieci kilentelistycznych powigzan, stanowigc zagrozenie dla procesu
transformacji w wymiarze jako$ciowym. Poczucie zagrozenia wynikajace z za-
chodzacych zmian systemowych stanowi zarazem istotny czynnik stymulujacy
powstawanie 1 ekspansje dysfunkcjonalnych grup interesow. Im bardziej poszcze-
golne grupy lub jednostki byly uprzywilejowane w poprzednim systemie, tym
bardziej ro$nie ich zagrozenie w wyniku reform. W konsekwencji podejmowa-
ne sg dzialania na rzecz tworzenia siatek nieformalnych powiazan, opartych na
pozaprawnych regutach gry.

Wedhug Gadowskiej (2003: 14-15) mechanizm klientelizmu powoduje rowniez
zjawisko nieprzejrzystosci systemu spotecznego. ,,Z jednej strony, w sposob oczy-
wisty zageszczenie sieci klientelistycznych powiazan sprzyja niekontrolowanemu
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przeplywowi pieniedzy publicznych do 0séb prywatnych (zaréowno w sposob bez-
posredni — w formie oficjalnych i pozaoficjalnych wynagrodzen — jak poprzez
prywatne spotki prawa handlowego), z drugiej, wzrastajace zyski powoduja
zageszczanie sieci. Im wigksza jest stawka, o ktora toczy si¢ gra, tym wiece]
tworzy si¢ nieformalnych powiazan i uktadow, ktorych celem jest zagarnigcie
stawki. Trudno w tym przypadku oddzieli¢ skutek od przyczyny”.

Kaja Gadowska (2002: 99-110) przytacza konkretne przyktady funkcjono-
wania menadzerskiej oligarchii w sektorze gornictwa wegla kamiennego. Jej
zdaniem, sytuacja niedokonczonej restrukturyzacji gornictwa jest korzystna dla
kluczowych aktorow sektora, tj. zarzadoéw i rad nadzorczych spotek weglowych
oraz catego zaplecza eksperckiego (m.in. Glowny Instytut Gornictwa, Panstwowa
Agencja Restrukturyzacji Gornictwa Wegla Kamiennego S.A.). Do momentu wej-
scia w zycie tzw. ustawy kominowej w 2000 r., ograniczajgcej wysokos$¢ zarobkow
zarzagdow spdtek Skarbu Panstwa, place prezesow i wiceprezesow spolek gorni-
czych wynosity 25-30 tys. zt miesigcznie. Jej zdaniem krag osob koncentrujacych
wladze w swych rekach liczy ok. 150 oséb, pozostajacych ze sobg w kolezenskich
stosunkach. Do kregu tego kooptowane sg osoby powigzane z aktualnie rzadza-
cymi partiami politycznymi.

W wypowiedzi jednego z respondentéw K. Gadowskiej (2002: 132) czyta-
my: ,,Miejmy nadziejg, Ze jednak decydenci, osoby majace faktyczna wtadze, to
zamknieta grupa osob. Rzuémy setka. Niechby nawet to byto wigcej, to nie jest
wiele. Te osoby si¢ znaja, stykaja si¢ ze sobg. Jest tu oczywiscie miejsce na
partykularyzmy, ale generalnie mozna mowi¢ o wspdlnocie interesow. [ wlasnie
w zwigzku z obrong tych intereséw podejmowane sg pewne dziatania. Sfera
polityki musi by¢ w jaki$ sposéb dopuszczona, bo polityka zapewnia ten parasol.
Wigc na tyle, na ile to konieczne, jakie$ daniny, tak to ujmijmy obrazowo, jakie$
daniny muszg by¢ sktadane. Co do tego istnieje zgoda. Ja tu nie méwi¢ o spisku
jakims, prosz¢ mnie dobrze zrozumieé, ze tu strategia jakas jest dtugofalowa
opracowana. Nie, to raczej wynika z sytuacyjnego kontekstu, obrony interesu
wlasnego, mojego dzi§ i mojego jutra”.

Uczestnicy tego uktadu wladzy mogg liczy¢ na stabilno$¢ jego wptywow.
Osoby, ktore do tego kregu weszty i zachowuja lojalnos¢, moga liczy¢, ze pozo-
stang na intratnych stanowiskach do emerytury. Z uktadem tym liczg si¢ struktury
panstwowe, spoteczne, polityczne i gospodarcze. Gadowska uwaza, ze sita wpty-
woOw tej grupy interesOw wigze si¢ z finansowaniem partii politycznych oraz
indywidualnych politykow. ,,Pojawity si¢ opinie — stwierdza Gadowska — iz
aktualny krag wladzy w gdrnictwie zapewnia politykom pienigdze potrzebne do
prowadzenia dziatalnosci politycznej, finansuje dzialalno$¢ zwiazkow, rozdziela
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wsrod dziataczy posady, wspiera Kosciol, stad naruszenie owego uktadu mogloby
zagrozi¢ podstawom egzystencji jego beneficjentow” (Gadowska 2003: 132-133).

Zasada utrzymania status quo wydaje si¢ nadrzedna wobec podzialow poli-
tycznych gltéwnych aktorow uktadu. Zawsze po zmianie ekipy rzadzacej dokonuja
si¢ zmiany na kluczowych pozycjach w sektorze wegla kamiennego, polegajace na
tym, ze czolowe pozycje zajmuja reprezentanci zwycigskiego obozu, za$ przegrani
sg odsuwani na mniej prominentne pozycje, ale nie sg eliminowani. Przesunigcia
te dotycza rowniez ,tancuszkéw” 0sob, powigzanych z aktorami rozgrywajacymi:
po zmianie koniunktury politycznej jeden tancuszek idzie w gore, a drugi w dot.
Mechanizmy te ilustruje nastgpujgca wypowiedz respondenta Gadowskiej (ibidem:
140): ,,Walki personalne zdarzajg si¢ oczywiscie jak wszedzie. Powiedzialbym,
ze zmiana wladzy staje si¢ niekiedy okazja do takich osobistych rozgrywek.
Generalnie to jest jednak taka zamknieta grupa, rzadzaca sie, kierujgca swoimi
prawami. Ja bym si¢ nawet przychylal do tej tezy, chociaz moze nie powinie-
nem. Ale ja tu widz¢ inne zagrozenie. Wszedzie si¢ pisze o baronach gorni-
czych, interesy itd. A ja bym proponowat zwrdci¢ uwage na klasg polityczng.
Rady nadzorcze, powotuje si¢ cztonkéw wedtug klucza partyjnego, czasami ma
si¢ wrazenie, ze z pominigciem zupetlnym kryteriow merytorycznych. Rady sg
traktowane jak lupy wojenne. Zaryzykowalbym takie stwierdzenie, ze sg zrodlem
utrzymania klasy polityczne;j”.

Osobnym aspektem istnienia oligarchicznych mechanizmow jest wywiera-
nie wplywu na decyzje rzadu lub sejmu. Gadowska przytacza sytuacje, gdy
Ministerstwo Gospodarki wycofato si¢ z proponowanego na rok 2001 projektu
zmiany struktury organizacyjnej gornictwa, polegajacego na powolaniu w miejsce
obecnych siedmiu spotek weglowych trzech koncernéw wydobywczych 1 jednej
spotki restrukturyzacji kopaln. Propozycja ta wywotata negatywng reakcje lobby
gorniczego, ktore odebrato ja jako probe ograniczenia liczby prominentnych
stanowisk, bedacych w faktycznej dyspozycji gorniczej grupy interesoéw. Grupa
przeprowadzita okre§lone dziatania polityczne, ktore okazaly si¢ skuteczne.
Charakterystyke tych dziatan przedstawia jeden z rozméwcoéw Gadowskiej (ibi-
dem: 108-109):

,Projekt wywotal silny sprzeciw srodowiska. Z jednej strony zwigzkoéw
zawodowych, co jest oczywiste. Niepewnos¢, zmiana by¢ moze miejsca pracy,
zwolnienia nawet jakies$, nie wiadomo. Byly rozmowy z Korbownikiem i Komo-
lowskim, no i odstgpiono niby potem od tego pomystu. Ale tez opoér zarzadow
mocny jednak wyniknal. Bardzo silne naciski. Trwaty dlugo spekulacje rozne
takie, kto w koncu przejmie zarzad nad tymi trzema spotkami. Nazwiska takie
rozne si¢ pojawialy. [...] Ale si¢ nie dogadali. Ja uwazam tez, Ze nie byto takiej
prawdziwej woli politycznej, zeby to przeprowadzi¢. Dlaczego? Ano dlatego,
Ze ta proponowana reorganizacja to de facto sprowadzata si¢ do redukcji liczby
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spotek. Co za tym idzie? Ano redukcja etatow. Zarzady, no to po 5 0sob by si¢
pozegnalo z praca, razy cztery. A rady nadzorcze to nawet po kilkanascie osob.
Wiadomo ilu tam jest politykdéw, niby tam Ministerstwo swoich przedstawicieli
(wyznacza). A wiadomo o co chodzi. Politycy — politykierzy. No wigc raczej nikt
nie byt goraco zainteresowany”’.

Osobnego omdéwienia wymagaja mechanizmy pojawiajace si¢ na styku po-
lityki, sektora prywatnego i goérnictwa. Trzeba zdawaé sobie sprawg z faktu,
ze otoczenie biznesowe gornictwa tworzy setki firm prywatnych §wiadczacych
na rzecz kopaln rozmaite ustugi oraz handlujace sprzetem, maszynami gorni-
czymi oraz weglem. W Srodowisku gorniczym znana jest sytuacja, gdy syn
jednego z wiceministrow, odpowiedzialnego za gornictwo prowadzit duza firme
handlujaca weglem. Wiele firm prywatnych jest w rzeczywisto$ci czgécig bran-
zowego uktadu grup intereséw. Sg one wlasnoscig politykéw lub 0sob powigza-
nych rodzinnie z gtdwnymi aktorami zarzgdzajacymi gérnictwem. Tendencje te
ilustruje nastgpujacy wywiad przeprowadzony przez K. Gadowska (ibidem: 122):
»Wokot gornictwa wyrosto cate multum firm prywatnych, ktore po prostu naleza
do o0sdb, powiem ogoélnie, z kregdw politycznych. Z takiego czy innego rozdania
weszli, zatdzmy, do rad nadzorczych, troche si¢ pokrecili, zwietrzyli mozliwosci,
jakie si¢ w gornictwie kryjg i po prostu si¢ wpasowali w uktad. [...] Posrednic-
two, wie Pani, w zakupie urzadzen, handel dtugami, te kompensaty przeciez.
Byly to swego czasu niewiarygodne pienigdze. Jakie fortuny na tym rosty. Teraz to
jest uregulowane. Weglem handel. Tez ograniczony teraz, spotki bezposrednio
do elektrowni majg nakaz. Ale jeszcze niedawno caly tancuszek posrednikow”.

Wazny obszar oddziatywania spotek weglowych, bedacy przedmiotem zainte-
resowania grup intereséw, to operacje kapitalowe, polegajace na tworzeniu spotek,
kupowaniu badz zbywaniu udziatéw w spotkach prywatnych. Gadowska podaje
przyktad Rybnickiej Spotki Weglowej, ktora wedhug ustalen NIK pozbywata si¢
udziatéw w spotkach o wysokim poziomie rentownosci, sprzedajac je za niskg
cene, za$ zwickszala zaangazowanie w spdtkach o stabej kondycji (por. ibidem: 122).

W najprostszej interpretacji jest to przyktad §wiadczacy o procederze ,,wy-
prowadzania” pieni¢gdzy ze spétki panstwowej do sektora prywatnego. Réwnie
dobrze moze to by¢ zjawisko rozliczen pomigdzy grupami interesu lub alokacja
srodkdow przeznaczonych na okreslone przedsigwzigcie. Nie zawsze tego typu
przypadki mozna potraktowac jako przejaw tamania prawa, gdyz czgsto formal-
na strona przeprowadzanych transakcji jest bez zarzutu. Natomiast zwykle mozna
domniemywa¢ wystepowanie mechanizméw polegajacych na czerpaniu prywat-
nych korzysci z transakcji dokonywanych za pomocg kapitalu panstwowego
(publicznego).

Waznym aktorem w Srodowisku gorniczym sg zwigzki zawodowe. Wedtug
danych prezentowanych przez Gadowska (za rok 2002) w goérnictwie wegla



232 Pawel Ruszkowski

kamiennego dziata ponad 20 zwiazkéw zawodowych. W badanej przez nig pro-
bie znalazto si¢ 6 lideréw zwigzkowych reprezentujacych: WZZ ,,Sierpien 807,
77 Goérnikow w Polsce, ZZ Pracownikow Dotowych, NSZZ ,,Solidarnos¢”,
77 ,Kadra”.

Mimo ze zatrudnienie w gornictwie spadto z 312 tys. w 1993 r. do 146 tys.
w roku 2001 (por. Gadowska, 2002: 85), to zwiazki zawodowe sg nadal liczne
i dobrze zorganizowane. Z formalnego punktu widzenia zwigzki zawodowe
zajmuja si¢ obrong praw swoich czlonkow, przede wszystkim prawa do pracy
ido godziwej ptacy. W praktyce wiodace centrale zwigzkowe (Solidarnosc¢
i OPZZ) prowadza gr¢ polityczng reprezentujac interesy catego sektora wobec
wladz panstwowych. Gra ta, trwajgca od poczatku transformaciji gospodarki,
dotyczy zakresu i tempa prywatyzacji i restrukturyzacji gérnictwa. Faktem jest,
ze zatrudnienie w gornictwie zmniejszyto si¢ o polowe, niemniej zwigzki zawo-
dowe skutecznie blokowaty projekty restrukturyzacyjne kolejnych ekip rzagdowych.
W ostatnich latach na skutek poprawy koniunktury na wegiel kamienny i zwig-
zanej z tym podwyzki cen wegla, dyskusja o przysztosci polskiego gornictwa
stata si¢ bardziej wywazona. Dostrzega si¢ nie tylko spoteczne koszty utrzymania
gornictwa na odpowiednim poziomie potencjalu wytworczego i organizacyjnego,
ale tez korzysci zwigzane z zachowaniem bezpieczenstwa energetycznego pan-
stwa (np. projekt wytwarzania benzyny z wegla kamiennego).

Trzeba jednak przyznaé, ze gra jaka prowadza centrale zwiazkowe 1 ich li-
derzy, toczy si¢ w Srodowisku silnie osadzonych grup intereséw, z elementami
oligarchizacji, a takze dziatan korupcyjnych i zwyktej przestepczosci.

Zdaniem Gadowskiej o zachowawczym stanowisku zwigzkéw w toczacej sig¢
grze interesOw przesadza kilka czynnikdéw. Jeden z najwazniejszych, to niski
poziom wyksztatcenia goérnikéw i1 wynikajace stad trudnosci w zrozumieniu
przez nich mechanizméw rynkowych. Wérdd gornikow pracujacych pod ziemig
75% ma wyksztatcenie zawodowe lub podstawowe. Trudno zatem si¢ dziwic,
ze w $rodowisku tym bardzo silne sg obawy przed utrata miejsc pracy, co prze-
ktada si¢ na silny i zorganizowany opdr wobec projektow reform (por. ibidem: 95).
Drugim czynnikiem okre$lajacym interesy zwigzkéw zawodowych jest fakt,
ze do pracy etatowej w zwigzkach oddelegowanych jest ponad 600 dziataczy
zwigzkowych, oplacanych przez kopalnie. Mamy wigc do czynienia ze wzmacnia-
niem branzowego interesu zaldg przez partykularne interesy poszczegoélnych orga-
nizacji zwigzkowych. Mozna powiedzie¢, ze gra toczy si¢ nie tylko o liczebnos¢
zatog 1 ich uzwigzkowienie, lecz réwniez o liczebno$¢ jednostek organizacyj-
nych gornictwa. Ten czynnik taczy interesy kadry menedzerskiej i zwigzkowe;.
Likwidacja czy prywatyzacja kazdej kopalni to ograniczenie wtadzy i wptywow
obydwu grup. Trudno zatem si¢ dziwi¢, Ze istniejg mi¢dzy nimi formalne i niefor-
malne porozumienia i sojusze. Ta wspolnota intereséw jest rOwniez wzmacniana
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przez panstwowa wiasnos¢ kopalni. Oznacza to, ze nominacje prezeséw zarzagdow
i cztonkéw rad nadzorczych wynikajg z klucza politycznego. A kazda wiadza
musi liczy¢ si¢ z opinig zwigzkow zawodowych dotyczacych przesuni¢¢ kadro-
wych. W praktyce oznacza to, ze zwiazki sg w stanie obroni¢ prezesa przed
dymisja o podtozu politycznym; potrafig takze doprowadzi¢ do dymisji prezesa,
ktory nie umie sie ze zwigzkami dogadac.

Gornicze zwigzki zawodowe konsekwentnie stosuja rézne formy akcji pro-
testacyjnych w celu wywierania wptywu na instytucje wladzy panstwowej, tj.
rzad 1 Sejm. Mozna powiedzie¢, ze mamy tu do czynienia zardwno z grozeniem
przemoca, jak i1 bezposrednim stosowaniem przemocy fizycznej (referenda straj-
kowe, strajki, okupacja budynkéw panstwowych, glodowki, manifestacje uliczne,
»marsze na Warszawe”). Skuteczno$¢ tych dziatan jest niewatpliwie wysoka
zardéwno w kwestiach reform, jak tez w kwestiach emerytur, odpraw czy wyptat
z zysku.

Determinacja goérnikow, a takze ich organizacja i zdyscyplinowanie w ma-
nifestacjach ulicznych prowadzi do uksztaltowania pewnych mechanizmow
reakcji przedstawicieli wladz na ten typ presji. Oto wypowiedzi politykéw —
w wywiadach przeprowadzonych przez K. Gadowska (ibidem: 91-92):

»Bylem $wiadkiem pikiety gornikow przed owczesnym Ministerstwem
Przemystu i Handlu, w lecie 1992 roku, w lipcu o ile dobrze pamigtam. Powiem
krotko — byto groznie”.

Kilka lat temu, nie pomn¢ w ktorym doktadnie roku, dane mi byto obser-
wowaé goérniczg manifestacje pod Urzedem Rady Ministrow z okna. Szczerze
powiedziawszy, mieliSmy dusz¢ na ramieniu. Wszystko moglo si¢ zdarzy¢”.

Z catym przekonaniem moéwig¢, iz nalezy zrobi¢ wszystko, zeby nie dopu-
sci¢ do sytuacji, kiedy kilkudziesigciotysigczny thum, no moze przesadzitem,
tyle to nie dojedzie, ale niechby i bylo nawet kilka tysigcy. Nie mozna dopro-
wadzi¢ do sytuacji, kiedy ttum rozjuszonych mezczyzn, uzbrojonych w patki,
kilofy, kamienie, czy co tam jeszcze, najedzie na Warszawg. Taka sytuacja to
jest wielkie niebezpieczenstwo. Ja nie chce si¢ tu nawet odwotywac do przyktadow
z Rumunii drastycznych. Ja bytem §wiadkiem takiej demonstracji w Katowicach
1 prosze mi wierzy¢, ze do dzi§ mi skora cierpnie na mysl, jak to si¢ moglto zakon-
czy¢. To wystarczy impuls i nie ma zadnej kontroli”.

Podsumowujac ten watek warto zwroci¢ uwage na kilka kwestii:

1. Zwiazkowcy nie sg elita moralng. Sg wsrod nich ludzie uczciwi oraz osoby
famigce normy spoleczne i prawne. Oznacza to, ze w srodowisku, gdzie pa-
nuja grupy interesoOw i wystepuje zjawisko oligarchizacji, dziatacze zwigzkowi
1 organizacje zwigzkowe, w jakim$ stopniu staja si¢ czescia tego uktadu.
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2. Z drugiej strony trzeba jednak pamigtaé, ze zwigzki zawodowe sg jednak
strukturami przedstawicielskimi 1 mimo zaawansowanej biurokratyzacji swych
dziatan stanowia jednak czynnik kontroli spotecznej. Zjawiska i procesy za-
chodzace w gornictwie, zwlaszcza w kwestiach stosunkow wiasnosci i styku
sektora panstwowego z prywatnym sg na tyle ztozone, ze mozliwa jest przede
wszystkim ich kontrola wewngtrzna, przez samo srodowisko gornicze.

3. Odwotywanie si¢ przez zwigzki zawodowe do przemocy jako statego me-
chanizmu w stosunkach z wtadzg panstwowg jest niewatpliwie zjawiskiem
patologicznym. Warto jednak uwaznie przeanalizowaé sposob dziatania
drugiej strony, czyli wladzy panstwowej. Odwotam si¢ tu do wlasnych do-
swiadczen, gdyz wielokrotnie miatem okazj¢ uczestniczy¢ w negocjacjach
pomiedzy centralami zwigzkowymi a przedstawicielami kolejnych rzadow
RP’. Wiasciwie za kazdym razem strona rzadowa stosowata socjotechniki
manipulacyjne, unikata merytorycznych rozméw, dazyta do odwleczenia
decyzji, rozmycia sytuacji. Gtownym sposobem dziatania strony rzadowej
bylo nieodmiennie dazenie do sktdcenia strony zwigzkowej, tak aby do-
prowadzi¢ do odrebnych negocjacji. Strategia ta byla czgsto skuteczna
w krotkim okresie. W pewnym momencie ,,doly zwigzkowe” tracily cier-
pliwosc¢ 1 dochodzito do akcji protestacyjnej, ktorej skutkiem byto zawarcie
porozumienia korzystnego dla zwigzkow. I gra zaczynala si¢ od poczatku,
do nastgpnej ,,zadymy”.

Na koniec warto odnie$¢ si¢ do potocznego obrazu demonstracji gorniczych,
gdzie pozbawiony kontroli ttum ,,lekkozbrojnych” gérnikow demoluje warszaw-
skie urzedy i ulice. Ot6z demonstracje zwigzkowe maja charakter zorganizowany
1 zdyscyplinowany. Pozornie spontanicznie dziatajacy ,,thum” jest podzielony na
grupy, ktérymi kieruja odpowiednio przeszkoleni liderzy. Manifestacje odbywaja
si¢ wedlug szczegdlowo zaplanowanego scenariusza, nad ktorego realizacja
czuwa sztab, dysponujacy srodkami komunikacji z manifestujgcymi. Manifestacja
jest ochraniana przez wykwalifikowanych i fizycznie przygotowanych uczest-
nikow zwiazkowych sit porzadkowych. Te czynniki decyduja o powodzeniu
akcji protestacyjnych organizowanych przez zwigzki zawodowe.

Politycy doskonale o tym wiedza. Ich ustepstwa wynikajg nie tyle z obawy
przed przemoca stosowang przez zwiazki, ile z obawy przed spontanicznymi
wystapieniami srodowiska goérniczego, ktore moga mie¢ miejsce, o ile zwigzki
nie uzyskajg okreslonych gwarancji czy przywilejéw. Wtedy mozemy mie¢ do
czynienia z rzeczywiscie niekontrolowanym ttumem i wtedy dopiero ,,wszystko
moze si¢ wydarzy¢”.

2 W latach 2000-2005 autor byt ekspertem Sekretariatu Gérnictwa i Energetyki NSZZ ,.Solidar-
no$¢”.
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Andrzej Przestalski

Zawod i sposoby jego analizy
w dawnej i nowej socjologii

Pojecie zawodu zwigzane jest $ci§le z pojeciem podziatu pracy: jest on za-
réwno jego rezultatem, jak i jedng z jego form. Podziat pracy za$ jednym z fun-
damentalnych zjawisk Zycia spolecznego, uznawanych za takie przez badaczy
jak Spencer, Durkheim, Marks czy Weber. Powszechnemu uznaniu tego zjawiska
za jedng z podstaw zycia spotecznego nie dorownuje jednak stopien naukowego
nim zainteresowania. W roku 1893 Karl Biicher, niemiecki ekonomista i historyk
gospodarczy, wyrazil w swojej ksiazce Enstehung der Volkswirtschaft poglad,
izod czasow Adama Smitha nie da si¢ w naukach spoteczno-ekonomicznych
dostrzec jakiegokolwiek postepu w dziedzinie analizy podziatu pracy spoleczne;j.
Jego wlasne prace, jak i analizy tej dziedziny struktury spotecznej dokonane
przez przedstawicieli niemieckiej socjologii konca XIX i pierwszych dekad XX
wieku pozwolily w znacznym stopniu rozwing¢ teori¢ spolecznego podzialu
pracy. Wazna role odegrata w tym postepie takze ksigzka Durkheima o podziale
pracy (Durkheim, 1999), chociaz zajmuje si¢ ona w mniejszym stopniu samym
podziatem pracy, niz zjawiskami doniostymi dla podziatlu pracy i przezen uwa-
runkowanymi. P6zniej jednak problematyka ta zeszta na drugi plan. Zdaniem
Stanistawa Kozyr-Kowalskiego wspotczesna socjologia zdecydowanie zaniedbata
te dziedzine badan (Kozyr-Kowalski, 2004: 170). Dotyczy to takze zawodowego
podziatu pracy i samego poj¢cia zawodu, bedacych jedng z fundamentalnych form
podziatu pracy, a w spoteczenstwie wspotczesnym bodaj jego forma najwazniejsza.

Opinia Kozyra-Kowalskiego na pierwszy rzut oka wydaje si¢ nieuzasadniona.
Zawdd uznawany jest w socjologii wrecz za najwazniejszy wyznacznik potozenia
spotecznego. Prowadzone s3 obszerne badania empiryczne nad zré6znicowaniem
zawodowym, prestizem zawodowym, ruchliwoscig zawodowa. Od lat czterdzie-
stych uzywana jest przez amerykanski instytucje rzadowe metoda Functional
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Job Analysis. Jej stosunkowo pdzna wersja gromadzita dane z 7 dziedzin aktyw-
nosci pracowej, z ktorych kazda obejmowata kilka pozioméw. Czgsto uzywanym
narzgdziem jest Postion Analysis Questionnaire autorstwa McCormicka, Jeannereta
i Mechama z roku 1972, ktory zbiera informacje na temat pigciu aspektow pracy:
1) pozyskiwanie informacji, 2) procesy umystowe, 3) procesy fizyczne, 4) stosunki
z innymi osobami, 5) kontekst pracy; tacznie obejmuja one 194 rodzaje informacji.
Zblizone kategorie informacji na temat pracy gromadzi Occupational Analysis
Inventory, zawierajacy az 617 elementow pracy, zgrupowanych w pigciu katego-
riach: 1) informacje otrzymywane, 2) aktywnos¢ umystowa, 3) zachowania praco-
we, 4) cele pracy, 5) kontekst pracy. Work Profiling System (autorzy: Saville
i Holdsworth) nastawiony jest na badanie szeroko rozumianych kwalifikacji zawo-
dowych. Obejmuje takie umiejgtnosci i cechy osobowosci, jak: stuch, wzrok, smak,
zapach, dotyk, koordynacja ciala, umiej¢tnosci werbalne, umiejetnosei liczenia,
umiejetnosci kierownicze, osobowos¢, role zespolowe. Stosunkowo nowym in-
strumentem jest kwestionariusz Common Metric Questionnaire, ktory zbiera
informacje dotyczace pigciu wymiaréw pracy: wymagania, kontakty z ludzmi,
podejmowanie decyzji, aktywno$¢ fizyczna i mechaniczna, warunki pracy.
Poszczegolne czesci kwestionariusza szczegdotowo penetrujg te aspekty pracy,
zawierajac odpowiednio 41, 62, 80, 53 1 47 pytan.

Temu zainteresowaniu towarzyszy jednak, szczegdlnie w literaturze anglo-
saskiej, zaskakujaco waski zakres refleksji teoretycznej nad samym pojeciem
zawodu 1 jego relacjg do innych typow podziatu pracy. W niektorych stownikach
socjologicznych hasto zawod w ogodle nie wystepuje, w innych ogranicza si¢ do
ogolnikowej definicji. Nie ma go w Encyklopedii nauk spotecznych (Kuper, Kuper,
1989). W stowniku socjologicznym Collinsa (Jary, Jary, 2000) znajdujg si¢ takie
hasta, jak: wspolnoty zawodowe, mobilno$¢ zawodowa, prestiz zawodowy, skale
zawodow, ale nie ma hasta zawdd. W oksfordzkim Stowniku socjologii hasto
zawdd sprowadza si¢ do bardzo ogolnej, jednozdaniowej definicji. Szeroko
omowione sg natomiast zjawiska klasyfikacji, mobilnosci, prestizu, segregacji
i socjalizacji zawodowej (por. Scott, Marshall, 2005). Dysproporcja ta, a czasem
wrecz marginalizacja calej problematyki zawodowej wystepuje nawet w specja-
listycznych opracowaniach z zakresu socjologii pracy (por. Grint, 2005). Nasuwa
si¢ wniosek, ze socjologowie badaja zréznicowanie zawodowe i konsekwencje
tego zroznicowania bez wystarczajacej refleksji nad istotg samego zjawiska.

Przez zaw6d rozumie si¢ w socjologii wyspecjalizowang statg prace, bedaca
dla jej wykonawcy zrodtem zarobku. Dla sprecyzowania pojecia wyspecjalizo-
wania dodaje si¢ czasem, iz jest to praca na rzecz innych, a takze praca oddzielona
od dziatalno$ci w obrgbie gospodarstwa domowego. Niejednoznacznie ujmowana
jest kwestia zarobku: niektore definicje w ogdle pomijajg zarobek, uznajac go
jedynie implicite, poprzez odniesienie do rynku (por. Marshall, 1996: 363), inne



Zawod i sposoby jego analizy w dawnej i nowej socjologii 239

uznajg go za nieodlaczny element zawodu, nie okreslajg jednak wyraznie wiel-
kosci i1 funkcji tego zarobku (por. Giddens, 2006: 738). Przyjmuje si¢ w nich
milczaco, iz zarobek ten pelni funkcje zrodta utrzymania, ale nie rozstrzyga czy
jest to zrodto wylaczne czy gtowne, nie wyklucza tez, ze moze to by¢ jedynie
zrodto dodatkowe.

Niejednoznacznie rozstrzygnigty jest tez zakres specjalizacji pracy, pozwa-
lajacy na okreslenie jej jako zawodu. W literaturze angloj¢zycznej rozroznia si¢
kategorie zawodu (occupation) i stanowiska (job), ktéremu w jezyku polskim
odpowiada w przyblizeniu rozroéznienie migdzy zawodem a specjalnoscig. Nie
jest jednak tatwo odnalez¢ kryterium tego rozrdznienia, jedno i drugie pojecie
spetnia bowiem ogodlng definicje zawodu. Encyklopedia Borgottow definiuje
stanowisko jako ,,zesp6l czynnosci pracowych, ktore jeden cztowiek lub wigksza
liczba ludzi wykonuje w szczegolnych warunkach” (Borgotta, Borgotta, 1980:
2255). Podajg oni, iz w 1977 roku Dictionary of Occupational Titles wydany
przez amerykanski Departament of Labor wymieniat ponad 12 000 nazw stano-
wisk (job titles), ktérych taczna liczba w USA wynosita wowczas ok. 1 miliona.
Zawod obejmuje ,,pokrewne (related) stanowiska reprezentujace pojedyncza rolg
ekonomiczng” (ibidem). P. Montagna okre$la wymienione w tymze slowniku
rodzaje prac jako oddzielne zawody, ktére dopiero dzielg si¢ na stanowiska
(Montagna, 1977: 25). Liczbe tak rozumianych zawodéw okresla on na 20 000
(w latach 60.). Dla poréwnania warto doda¢, iz juz w roku 1907 w Niemczech
statystyka zawodowa uwzgledniata 13 500 tytutdéw zawodowych, co sugeruje,
iz wymienione tu liczby sg wynikiem pewnej redukcji czy tez mniej szczegdlowej
definicji zawodu (por. Biicher, 1913: 336). Liczbe zawodow we wspotczesnych
rozwinigtych spoteczenstwach okresla si¢ niejednokrotnie na kilkaset tysiecy.

Polska Klasyfikacja zawodow i specjalnosci przyjmuje pi¢ciostopniowq kla-
syfikacje zawodow, ktore dzieli na 10 grup wielkich, 27 duzych, 110 $rednich,
369 matych oraz 2392 zawody i specjalnosci (Klasyfikacja..., 1996: 36-38). Te dwie
ostatnie kategorie nie sg jednak odréznione od siebie, o specjalnosci mowi si¢ tylko,
ze wyraza ona podziat pracy wewnatrz zawodu i jest ukierunkowana na funkcje,
rodzaj wiedzy lub przedmiot pracy (ibidem: 32). Socjolog zostat w ramach Klasyfi-
kacji usytuowany dwojako: jako ,,nauczyciel akademicki w dziedzinie nauk huma-
nistycznych” w kategorii ,,nauczyciele” oraz jako ,,socjolog” w kategorii ,,pozo-
stali specjalisci”. W drugim przypadku ujety jest, jak mozna sadzi¢, jako odrgb-
ny zawdd, w pierwszym nie figuruje ani jako zawod, ani jako specjalnosé.

W okresleniu zawodu r6znie ujmowana jest tez rola kwalifikacji, rozumianych
jako specjalistyczne przygotowanie. Zawody takie jak parkingowy, wybieracz
monet z automatow czy goniec wymagaja wprawdzie okreslonych kwalifikacji
fizycznych i psychicznych, lecz nie wykraczaja one poza te, ktorych posiadanie
jest powszechne. Specjalistyczne kwalifikacje nie sg tez wigczane do schematow



240 Andrzej Przestalski

prestizu zawodowego, gdzie znajdujg si¢ m.in. takie zawody, jak portier lub
czysScibut. Sa jednak ujecia zaliczajace do cech zawodu takze wyuczone kwali-
fikacje (por. Scharmann, 1956, za Sarapata, 1965: 58). W socjologii niemieckiej
odréznia si¢ zawody wyuczone (gelernte) i nie wyuczone (ungelernte).

Kwestia specjalizacji zawodowej wiaze si¢ tez z zagadnieniem kwalifi-
kacji pracy gospodyn domowych. W USA w latach siedemdziesiagtych ok. 20%
0s6b w wieku produkcyjnym stanowily gospodynie domowe, ktorych praca nie
jest zaliczana przez oficjalne statystyki do pracy zawodowej. Przestanka takiej
ich kwalifikacji jest uznanie za zawdd tylko ,,ptatnego zatrudnienia”. Jednakze
sg koncepcje socjologiczne probujace uznaé pracg w gospodarstwie domowym
za prace zawodowa (por. Lopata, 1971). Decyzja taka wymaga uchylenia zaréw-
no zatozenia o specjalizacji, jak i zarobkowym charakterze pracy zawodowe;j.
P. Montagna, definiujagc zawdd tak, aby mogt on objaé takze prace domowa
kobiet, okresla go jako ,,role spoteczng wykonywang przez dorostych cztonkow
spoteczenstwa, ktora bezposrednio i/lub posrednio powoduje spoteczne i eko-
nomiczne konsekwencje i1 ktora stanowi gtdowny osrodek, wokot ktorego zycie
dorostego si¢ koncentruje” (Montagna, 1971: 14). Nazwanie dominujacej roli
spotecznej jednostki jej zawodem nie tylko ktoci si¢ z ustalonym, potocznym
i naukowym rozumieniem tego pojecia, ale musiatoby i tak doprowadzi¢ do wyod-
rebnienia zawoddéw wyspecjalizowanych i zawodow bedacych Zrdédlem utrzyma-
nia w wyniku sprzedazy na rynku jego rezultatow, czyli zjawisk, do opisu ktorych
pojecie zawodu historycznie powstato.

Biicher i Weber — zawody a ruchliwos¢ spoleczna

W nieporéwnanie bardziej systematyczny i teoretycznie poglgbiony sposob
traktowata podziat pracy i podziat zawodowy klasyczna socjologia niemiecka.
Karl Biicher, Max Weber, Ferdynand Toennies, Werner Sombart — to najwazniejsi
sposrod badaczy tej problematyki. W obrebie tej socjologii daja si¢ wyodrebni¢
dwa kierunki analizy podzialu zawodowego i jego zwiazku z podzialem pracy.
Pierwszy, poszukujacy zwiazkow miedzy podzialem zawodowym a ruchliwos$cia
spoteczna, reprezentujg Karl Biicher i Max Weber, drugi, poszukujacy raczej rze-
czowych zaleznosci pomiedzy zawodami — Ferdinand Tonnies.

Biicher zajmuje si¢ przede wszystkim procesami historycznego powstawania
zawodow, bedacymi czescig ogolniejszego rozwoju zjawiska podziatu pracy.
Podziat pracy okresla on jako rezultat jakosciowej dysproporcji migdzy praca,
jaka nalezy wykonac¢, a sitami jednostki. Jest on dostosowaniem tego zadania do
ograniczonej zdatnosci roboczej (Arbeitsfahigkeit) jednostki. Gdy dysproporcja
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ta ma charakter ilo§ciowy, rozwigzaniem jej nie jest podzial pracy, lecz jej 1)
polgczenie czyli kombinacja pracy (Arbeitsvereinigung), gdy jest jej za malo
w stosunku do sit lub 2) wykonanie wspolnie z innymi, czyli wspolnota pracy
(Arbeitsgemeinschaft). W pierwszym przypadku zadanie nie wymaga od pracujg-
cego wydatkowanie calego zasobu jego sil, podejmuje wigc jeszcze inne zadanie
lub zadania, w drugim pracujacy nie moze w ogole wykona¢ zadania lub moze,
ale tylko przy nieproporcjonalnym naktadzie czasu i wysitku. Wspolnota pracy
moze przybra¢ forme pracy towarzyskiej, kumulacji pracy lub powigzania pracy.
Okreslenie wspdlnota pracy nie odnosi si¢ do pracy, lecz do pracujacych, i by¢
moze lepiej byloby oddaé¢ termin niemiecki za pomocg okreslenia wspdlnota
robocza. Kombinacja pracy i wspolnota robocza charakterystyczne sg, zdaniem
Biichera, dla wczesnych epok rozwoju zycia gospodarczego, podziat pracy — dla
jego wyzszego szczebla. W mysl koncepcji Biichera to, co powszechnie nazywa
si¢ podziatlem pracy miedzy mezczyzn i kobiety w spoteczenstwach plemien-
nych, nie byto w ogble podziatem pracy. Jezeli zadania stojace przed kobietami
i mgzczyznami odpowiadaty ich kwalifikacjom, tzn. nie istniata dysproporcja
miedzy pracg a sitami i kwalifikacjami jednostki, podziat pracy nie wystepowat,
mimo iz zadania byty jako$ciowo odmienne. Gdy zadanie robocze przekraczato
ilosciowo sity danej kobiety lub mezczyzny 1 wspomagali si¢ oni sitami innych
kobiet i mgzczyzn powstawaly wspdlnoty robocze, gdy byto ono niewielkie —
faczono je wraz z innymi w kombinacj¢ prac. Zarowno wspoélnote robocza,
jak i kombinacje¢ pracy odnalez¢ mozna, zdaniem Biichera, takze w gospodarce
wspotczesnej: ich obecnos¢ i1 rozpowszechnienie wyraza roznicg migdzy mniej
i bardziej rozwinigtymi jej dziedzinami.

Podziat pracy wystapi¢ moze w nastepujacych formach: 1) podziatu pro-
dukcji (Produktionsteilung), 2) rozczionkowania pracy (Arbeitszerlegung), 3)
specjalizacji czyli rozdzielenia zawodow (Spezialisation oder Berufsspaltung),
4) wyodrgbniania si¢ zawodoéw (Berufsbildung), 5) przemieszczenia pracy
(Arbeitsverschiebung). Podziat produkcji to podzial catkowitego procesu produk-
cji, poczawszy od surowca do gotowego produktu, na poszczegélne, odrebne
zaktady, miedzy ktorymi produkt w réznych stadiach obrobki przechodzi droga
sprzedazy i kupna. Rozcztonkowanie pracy wyraza podzial zadan roboczych
wewnatrz zaktadu. Rozdzielenie zawodow jest procesem podzialu zawodu na
bardziej wyspecjalizowane typy pracy, taczone przedtem w ramach jednego
zawodu. Wyodrebnianie si¢ zawodoéw polega na wydzielaniu si¢ poszczegdlnych
typdw prac z gospodarstwa domowego w samodzielnie prowadzona, wyspecjali-
zowang dziatalno$¢. Przemieszczenie pracy to zjawisko polegajace na rozszerzeniu
calkowitego procesu produkcji o produkcje $rodkéw pracy (maszyn narzedzi),
co oznacza przemieszczenie czesci prac wykonywanych dotychczas przez bezpo-
sredniego wytworce do zakresu prac producentdw tych srodkow.
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Faktycznie wszystkie wymienione tu procesy podziatu pracy oznaczajg
tworzenie si¢ zawoddw: zarowno podziat produkcji na jej oddzielone od siebie
fazy, jak 1 przemieszczenie pracy jako powstawanie wyodrebnionej produkcji
srodkow pracy sg zarazem tworzeniem si¢ nowych grup zawodow. To samo
dotyczy trwalego podziatu pracy wewnatrz zaktadu. Istnieje jednak takze szo-
ste, niewymienione tu zrodlo pojawiania si¢ nowych zawodoéw: sg to zawody
odnoszace si¢ do nowych dziedzin produkcji i nowych nieznanych typow pracy.
Biicher nie zajmuje si¢ nimi, gdyz nie sg one elementem podziatu pracy.

Klasyfikacja ta ma charakter opisujacy zaréwno strukture podziatu pracy,
jak 1 jego histori¢. Schematycznie mozna przedstawic¢ ja nastepujgco. Podziat
pracy pojawia si¢ we wczesnej fazie rozwoju gospodarki, gdy pewne prace wy-
konywane dotychczas w obrebie gospodarstwa domowego usamodzielniajg sig¢
jako odrebne zawody, takie jak kowal, szynkarz, znachor (wyodrebnianie si¢
zawodow). Doprowadza to do powstania miast, grupujacych przestrzennie te
réznorodne zawody, a nastgpnie z jednej strony do powstania zaktadow zajmu-
jacych si¢ poszczegdlnymi fazami produkcji (podziat produkcji), z drugiej —
podziatu pracy wewnatrz tych zakladow (rozczlonkowanie pracy). Kolejnym
etapem jest ograniczanie specjalizacji zawodowej do coraz wezszych dziedzin
pracy (rozdzielanie si¢ zawodow), a wreszcie pojawienie si¢ osobnych zakladoéw
produkcji srodkow pracy (przemieszczenie pracy). Dodatkowym procesem, wy-
stepujacym przynajmniej od etapu gospodarki miejskiej jest powstawanie nowych
zawodow. Takie ujecie podzialu zawodowego otwiera takze dla analizy wspot-
czesnej gospodarki nieco inna niz dominujaca, bogatsza i ciekawsza jak si¢
wydaje perspektywe poznawcza.

Zawody sa w tym ujeciu traktowane jako wielorakie wyspecjalizowane formy
dziatalno$ci. Biicher podejmuje nastepnie zagadnienie zwigzkow miedzy zawoda-
mi. Po pierwsze, relacji miedzy zawodem a wlasnoscia, po drugie, zwigzkow
wzajemnych migedzy zawodami umozliwiajacych taczenie ich w grupy. Przyj-
muje on, iz podziat zawodowy podporzadkowany jest strukturze i podziatowi
wlasnosci srodkow produkcji. Biicher postuguje si¢ w analizie gospodarki
modelami teoretycznymi, ktore reprezentuja jednoczesnie etapy jej rozwoju.
Te modele to gospodarstwo domowe (Hauswirtschaft), gospodarstwo miejskie
(Stadtwirtschaft) i gospodarstwo narodowe (Volkswirtschaft). Strukturom tym
1 odpowiadajacym im stosunkom wiasno$ci podporzadkowane sg typy podziatu
pracy i podzialu zawodowego. Trzem typom gospodarki odpowiadajg wiec odpo-
wiednio zawody niewolnicze (Biicher nie zajmuje si¢ nimi blizej, uzywa jednak
okreslenia niewolnych rzemieslnikéw), samodzielne zawody gospodarki miej-
skiej 1 zawody gospodarki kapitalistycznej (reprezentujacej gospodarke naro-
dowa). Te ostatnie to zawdd przedsigbiorcy i zawody wykonywane w formie
pracy najemnej. We wspolczesnym spoleczenstwie wspotistnieja wigc zawody



Zawod i sposoby jego analizy w dawnej i nowej socjologii 243

samodzielne, bedace spadkobiercami dawnej gospodarki miejskiej oraz zawody
nowoczesnej gospodarki: zawody robotnicze i pracownicze z jednej strony oraz
zawod przedsiebiorcy z drugie;j.

Zdaniem Biichera zawod warunkowany jest wlasnosciowo nie tylko przez
panujacy typ gospodarstwa, ale takze bardziej bezposrednio przez pozycje
wlasnosciowa jego wykonawcy. Pokazuje on, w jaki sposdb pojawienie si¢
samodzielnego rzemiosta w $redniowieczu poprzedzone byto historycznie wej-
sciem w posiadanie §rodkow produkcji (kapitatu zaktadowego), ktorych podsta-
wowa czescia byt surowiec, dostarczany rzemieslnikowi bedacemu pierwotnie
tylko wyspecjalizowanym pracownikiem, przez klienta. Zawody nowoczesnej
gospodarki kapitalistycznej warunkowane sg sytuacjag pozbawienia robotnika
wilasnos$ci srodkow produkeji. Wyrazem tej zaleznosci 1 zarazem dowodami na jej
istnienie sg: 1) fakt okreslenia zakresu zawodow, sposrod ktorych jednostka moze
dokonywac¢ wyboru przez pozycje wlasnosciowsq jej rodziny, 2) fakt, iz rozktad
dochodéw przynoszonych przez poszczegdlne zawody odpowiada hierarchii
wlasnosci 1 majatku bedacych ich zapleczem.

W nawigzaniu do tej analizy przedstawia Biicher propozycje potaczenia
zawodow w grupy, ktore nazywa spolecznymi klasami zawodowymi (soziale
Berufsklassen), wyrazajacymi wzajemne uwarunkowania mi¢dzy zawodem a wita-
snoscig. Grupy te obejmowalyby zawody 1) o zblizonym stopniu dostepnosci lub
niedostgpnosci dla jednostek znajdujacych si¢ w okreslonym potozeniu majatko-
wym, 2) powigzane ze sobg procesami wysokiej ruchliwo$ci spotecznej. Zjawisko
to, oparte na podobnej pozycji majgtkowej 1 wyksztatceniu cztonkow tych klas
obejmuje takze ich powigzania matzenskie i towarzyskie (por. Biicher 1913:
344-345). W o6wczesnych Niemczech wyrdézni¢ mozna bylo, zdaniem Biichera,
sze$¢ do o$miu takich klas zawodowych (Biicher 1913: 349). Nie okres$la on ich
jednak blizej pod wzgledem sktadu zawodowego ani nawet nie podaje ich
nazw, wymienia jedynie klas¢ urzgdniczg jako typowsq i wzglednie czystg klase
zawodow3.

Pojecie spotecznej klasy zawodowej pokrewne jest Weberowskiemu pojeciu
klasy spotecznej. Definiuje on ja jako ,,0g6t tych potozen klasowych, pomigdzy
ktorymi jest tatwo mozliwa i zwykle zachodzi w typowy sposob wymiana o. 0sobi-
sta, B. miedzygeneracyjna” (Weber, 1976: 177; 2004: 228). Potozenia klasowe
znajduja si¢ w obrebie pozytywnie uprzywilejowanych, negatywnie uprzywilejo-
wanych 1 ,$redniostanowych” klas posiadania oraz pozytywnie uprzywilejowa-
nych, negatywnie uprzywilejowanych i srednich klas zarobkowych. Ruchliwo$¢
spoteczna wystepuje tutaj miedzy potozeniami ekonomicznymi, co integruje je
W nowa, znacznie mniej rozbudowang strukturg klas. Weber wyodrebnia cztery
klasy spoteczne: 1) robotnicy jako catos$¢, 2) drobnomieszczanstwo, 3) niepo-
siadajaca inteligencja i wyszkoleni fachowo, 4) posiadacze i uprzywilejowani
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przez wyksztatcenie (Weber, 1976: 179; 2004: 231). Biicher podzielit zatem
wielkie klasy ekonomiczno-wlasnosciowe na zawody 1 wérod nich szukat zjawisk
ruchliwosci spolecznej, Weber podzielil najpierw swoje wielkie klasy (trzy klasy
posiadania i trzy klasy zarobkowe) na ,,male” klasy, a nastepnie zajat si¢ ru-
chliwo$ciag pomiedzy cztonkami tych ostatnich. Wydaje sie, ze nie tyle roznice
posiadanej bazy empirycznej, co przed wszystkim rozne koncepcje wyjscio-
wych 1 docelowych punktow ruchliwosci, a takze niejednakowe rozumienie
pojecia klasy ekonomicznej, staly si¢ gtéwnymi przyczynami odmiennej liczby
i sktadu poszczego6lnych klas spotecznych u Webera i zawodowych u Biichera.
Szczegolnie ostatnia z Weberowskich klas spotecznych, tj. posiadacze i uprzy-
wilejowani przez wyksztalcenie nie znalaztaby pelnego odpowiednika wérod klas
zawodowych, jako ze obejmowata ona jednostki posiadajace pozaptacowe zro-
dta utrzymania, sposrod ktorych cze$¢ nie wykonuje tez pracy w ogoble.

Weber poswigcit tez wiele uwagi zagadnieniu podziatu pracy w ogole i po-
dzialowi zawodowemu. Okresla on zawod jako ,,taka specyfikacje, specjalizacje
i kombinacje¢ $wiadczen danej osoby, ktore stanowig dla niej podstawe cigglej
szansy uzyskiwania $rodkoéw utrzymania lub zarobkow” (Weber, 1976: 80,
2004: 105). Zawod wyraza tzw. techniczny podzial §wiadczen. Specyfikacja
swiadczen polega na tym, ze jedna osoba jest autorem jednego rezultatu, uzyska-
nego jednak dzigki wykonywaniu zréznicowanych technicznie prac. Przyktadem
jest tradycyjny rzemieslnik. Specjalizacja $wiadczen ma miejsce wowczas, gdy
dana jednostka nie wytwarza samodzielnie zadnego produktu koncowego, lecz
jest jedynie jego wspoétautorem, wykonujacym tylko niektére z czastkowych
prac niezbednych dla jego wytworzenia. Przykladem sa wspotczeséni robotnicy,
specjalisci, kierownicy. Z kombinacjg $wiadczenh w sensie ogdélnym mamy do
czynienia wtedy, gdy jednostka wykonuje rézne technicznie §wiadczenia prowa-
dzace do wytworzenia wielu roznych rezultatow (majacych posta¢ przedmiotowa
lub nie). Przykltady samego Webera: rolnicze zajecia uboczne robotnikdw miej-
skich lub praca sezonowa mieszkancéw wsi: rzemiosto w zimie, a praca na roli
w lecie, sugeruja iz oba te rodzaje prac w kazdym przypadku tworzg tacznie
jeden zawdd, cho¢ wzgledy praktyczne prowadzityby raczej do uznania ich za
przyktady zawodu gtoéwnego i ubocznego. Z kombinacjg §wiadczen w sensie
technicznym mamy w odniesieniu do zawodu do czynienia jedynie w przypadku
specyfikacji §wiadczen, jako mozliwa forma produkcji wyrobu koncowego (rze-
mieslnik, ktéry wykonuje wiele réznorodnych czynno$ci technicznych). Weber
dzieli zawody na bedace czes$cia niewolnego systemu podziatu zawodowego
(zawody okreslone heteronomicznie i oparte na przydziale srodkow) i nalezace
do wolnego podzialu zawodowego (zawody posiadajace autonomi¢ i zorientowane
na rynek). W tym ostatnim przypadku chodzi¢ moze o konkurencje na rynku
dobr i ushug lub o konkurencje w ubieganiu si¢ o ,,posady”. Dla §redniowiecza
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typowa jest specyfikacja Swiadczen, dla nowoczesnej przedsigbiorczosci — spe-
cjalizacja §wiadczen (Weber, 1996: 80; 2004: 106).

Zawdd w swoim aspekcie subiektywnym jest zrodlem $rodkéw utrzymania
dla jednostki wykonujacej go. W aspekcie obiektywnym zdefiniowany jest zatem
przez produkcje rezultatu koncowego, wystepujacego w postaci przedmiotowej
lub samego $wiadczenia, produkcje samodzielna lub w kooperacji z innymi. Wy-
nikajg stad dwie wazne konsekwencje. Po pierwsze, nie mozna uzna¢ za zawdd
dziatan zarobkowych czysto okazjonalnych (okazjonalnej wymiany miedzy
domostwami, okazjonalnych dziatan poszczegolnych jednostek: sprzedaz papie-
row warto$ciowych, zamieszczenie platnego artykulu w gazecie itp.). Po drugie,
nie mozna uzna¢ za posta¢ specjalizacji $wiadczen, a wigc za zawod, swiadczen
regularnych, ale niespeliajagcych warunku jednorodno$ci (Gleichsinnigkeit):
1) zebractwa, 2) kradziezy i rozboju, 3) grabiezy majacej posta¢ lupdw wojen-
nych (por. Weber, 1996: 82, 2006: 108).

Weber ujmuje zawdd nie odwolujac sie do jego aspektu §wiadomosciowego.
W tym sensie jest on ujety obiektywnie, przez zespot czynnosci wykonywanych
przez jednostke i relacje tych czynnosci do czynnosci innych, a produkt czyn-
nosci tej jednostki do produktow czynnosci innych jednostek. Nie odnosi jednak
Weber zadan zawodowych tych jednostek do ogdétu czynnosci zawodowych
danego spoteczenstwa, do ogdlnospotecznego podzialu pracy. Odniesienie do
ogolnospotecznego podzialu pracy zmusza bowiem do wylaczenia kradziezy
i rozboju poza sfere zawodowa, jako ze nie sg one cze$cig tego podziatu. Weber
odmawia im miana zawodu, ale z innych wzgledow, tych mianowicie, Ze nie
spelniaja warunku specjalizacji. Jest to jednak kwestia wzgledna, jako ze wsrod
zlodziei moze takze wystepowac specjalizacja. W. Sombart na przyklad uznaje
kradziez za zawdd, zar6wno wtedy gdy jest ona statym zajeciem majacym cha-
rakter dziatalnos$ci zarobkowej, jak i wtedy gdy wykonywane jest jako powotanie
lub z innych motywow (Sombart, 1931: 25). I on w swojej koncepcji zawodu nie
ujmuje go zatem jako elementu ogoélnospotecznego podziatu pracy.

Problematyka ruchliwo$ci zawodowej jest takze niemal od rownie dawna
jak w niemieckiej obecna w socjologii amerykanskiej, gdzie zapoczatkowana
zostala badaniami Pitirima Sorokina z lat dwudziestych (por. Sorokin, 1927).
Obecnie badania takie prowadzone sg na szeroka skale we wszystkich rozwinie-
tych krajach $wiata. Dane na temat ruchliwosci zawodowej gromadzone sg
W oparciu o schematy zrdéznicowania spotecznego nazywanych kategoriami
zawodowymi, spoteczno-zawodowymi lub klasami. Punktem wyjscia, tzn. ka-
tegorig, w odniesieniu do ktérej szuka si¢ odpowiednich wzoréw ruchliwosci,
nie sg tu potozenia wlasnosciowe, jak u Webera, lub wtasno$ciowo-zawodowe,
jak u Biichera, lecz kategorie delfiniowane jako zawodowe, zbudowane jednak
w oparciu o inne niz ruchliwo$¢ spoteczna kryteria. Jak zwraca uwagg Henryk
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Domanski, im przyjety schemat takich kategorii jest mniej rozbudowany, tzn.
im kategorie te sg bardziej ogodlne, tym ruchliwos$¢ bedzie mniejsza i vice versa:
im bardziej szczegotowe beda przyjete kategorie zawodowe, tym liczba odno-
towanych zmian polozenia zawodowego bedzie wigksza (por. Domanski, 2004:
149). Jak z tego wynika, arbitralno§¢ wnioskdw opartych na takich schematach
bedzie tym mniejsza, im bgdg one bardziej szczegélowe. Ruchliwo$¢ wystepu-
jaca miedzy zawodami i migdzy kategoriami zawodowymi rézni¢ si¢ bedzie nie
tylko ilo$ciowo, ale i jakosciowo. Niemnigj i1 tak obraz ruchliwosci spotecznej
pomigdzy kategoriami zawodowymi moze by¢ podstawa wyodrebnienia pewnej
liczby wzglednie zamknietych ,.klas zawodowych” (w znaczeniu Biicherowskim).
Jak wskazujg badania francuskie (Mandras, 1997: 190) gorna i dolna cze$¢ skali
zawodowej jest wzglednie stabilna i zamknigta, ruchliwo$¢ spoteczna wystepuje
natomiast miedzy kategoriami zawodowymi nalezacymi do $rodkowej czgsci
skali. Te dwa biegunowe kategorie zawodowe to z jednej strony kadry i kierow-
nicy przedsigbiorstw, z drugiej — robotnicy i rolnicy. Oznacza to, ze mamy dwie
wzglednie homogeniczne i jedng heterogeniczng ,.klas¢ zawodowsg”. Zdaniem
Mendrasa dane francuskie wskazuja jednak takze na pewne bariery ruchliwosci
miedzy kategoriami posrednimi: 1) zawodami posrednimi, 2) rzemie§lnikami
i kupcami oraz 3) urzednikami.

W Polsce, 14 kategorii spoleczno-zawodowych, ktére objeto badaniami
w koncu lat osiemdziesiatych zjawisko ruchliwosci spotecznej pozwolito zreduko-
waé do o$miu: 1) inteligencja nietechniczna, 2) inteligencja techniczna, 3) wyzsza
kadra kierownicza, pracownicy administracyjni, pracownicy biurowi, wlasciciele
firm, 4) brygadzisci, robotnicy wykwalifikowani, pracownicy handlu i ushug,
5) robotnicy niewykwalifikowani w produkcji, 6) pracownicy fizyczni ustug,
7) robotnicy rolni, 8) wiasciciele gospodarstw. W koncu lat dziewigédziesigtych
ruchliwos¢ spoleczna potaczyta i rozdzielita te same kategorie w nieco inny sposob,
ustalajgc ich liczbe na dziewie¢: 1) inteligencja nietechniczna, 2) wyzsza kadra kie-
rownicza, 3) inteligencja techniczna, 4) pracownicy administracyjni, wlasciciele
firm, 5) pracownicy biurowi, technicy, 6) robotnicy wykwalifikowani, pracownicy
handlu i ustug, 7) brygadzisci, robotnicy niewykwalifikowani w produkcji, pracow-
nicy fizyczni ustug, 8) robotnicy rolni, 9) wiasciciele gospodarstw (por. Domanski,
2004: 186-189). Zdaniem autora tych badan, H. Domanskiego, ruchliwos¢ spotecz-
na w latach dziewi¢édziesigtych miedzy ,,podstawowymi segmentami” struktury
kategorii spoteczno-zawodowych byta niska (Domanski, 2000: 36).

Réznice pomigdzy oboma rozktadami kategorii wyrazajg odzwierciedlaja
zmiany systemu spoleczno-gospodarczego Polski. Nie jest jednak w tym miejscu
istotna analiza szczegotowych przyczyn zmian relacji migdzy brygadzistami
a robotnikami wykwalifikowanymi, lub miedzy wyzsza kadrg kierownicza a wia-
Scicielami firm, lecz zaleznos¢ tych relacji od przyjetych kategorii analizy struktury
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spotecznej. Wydaje sig, ze zastgpienie kategorii spoteczno-zawodowych zawo-
dami jako jednostkami badan nad ruchliwos$cia mogtoby doprowadzi¢ albo do
ujawnienia inaczej skomponowanej struktury zamknigtych klas zawodowych
spoteczenstwa, lub tez do wyodrebnienia jedynie pewnej liczby zdecydowanie
zamknigtych grup wielozawodowych Iub pojedynczych zawodow, oddzielonych
od innych barierami ruchliwo$ciowymi. Doszliby§my w ten sposob do proble-
matyki stanow zawodowych. W tym ostatnim przypadku, trzeba by jednak
zrezygnowac¢ z uznania zawodu za wskaznik ogoélnego potozenia spolecznego
jednostki.

Zawod jako stan, zwigzek, grupa

Problematyke ruchliwosci zawodowej 1 zamknigcia spotecznego grup za-
wodowych podjal Weber w swojej teorii stanow zawodowych (Berufsstinde).
W najbardziej znanej wersji swojej teorii stanow spotecznych (w samej Gospo-
darce i spoleczenstwie jest ich kilka) przez stan okresla on zespodt ludzi, ktorzy
ze wzgledu na jakas wspdlna ceche obdarzani sg negatywnym lub pozytywnym
szacunkiem spotecznym o takim charakterze i zakresie, ze wspotwarunkuje ich
szanse zyciowe (por. Weber, 1976: 534). Cecha stanu jest jego zamknigto$¢,
ktorej zarowno przestanka, jak i konsekwencja jest pewien swoisty dla niego
sposob zycia. Jedng z waznych podstaw szacunku stanowego jest zawod. Nie
kazdy zawod stanowi jednak podstawe utworzenia si¢ stanu: sg to tylko zawody
szczegolne (w pozytywnym, jak i negatywnym sensie). Duchowienstwo, adwoka-
tura, stan lekarski, nauczyciele — to przyklady stanow pozytywnego szacunku;
kaci, prostytutki, grabarze, zbieracze $mieci sg zawodami majgcymi cechy sta-
noéw negatywnego szacunku. Zamknigcie stanowe zawodow wyrazacé si¢ moze
w zjawiskach wzglednego komensalizmu i connubium (por. Weber, 1976: 180;
2004: 232).

Werner Sombart tematyke zblizona do Weberowskich stanow zawodowych
podejmuje postugujac si¢ pojeciem intencjonalnych zwigzkéw zawodu (inten-
tionale Berufsverbiande). Zwiazek to bardzo szeroka kategoria teoretyczna, obejmu-
jaca wszelki stosunek pomigdzy ludzmi oparty na tozsamosci sensu nadawanego
wzajemnym relacjom. Intencjonalny zwigzek zawodu obejmuje wykonawcow
danego zawodu $wiadomie afirmujgcych jego warto$¢. Przyjmujg oni istnienie
harmonii pomi¢dzy budowg spoteczenstwa a cechami i potrzebami poszczegol-
nych jednostek, czego wyrazem jest uznanie, iz zawod wykonywany stanowi
zarazem powolanie jednostki. Wiez pomiedzy cztonkami tego rodzaju zwigzku
zawodu ma posta¢ duchowsg: jest to $wiadomo$¢ wspotprzynalezno$ci i rangi
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zawodu, honor zawodowy i poczucie dumy zawodowej. Wyrazem tej wigzi sg
symbole i emblematy (odznaki, godta). Zasigg takiego zwigzku moze sigga¢ od
miejskiego przez krajowy do migdzynarodowego. Aby on zaistniat, musza by¢
jednak spelnione pewne warunki: po pierwsze, musi to by¢ dla jednostki zawdd
wylaczny 1 zarazem uznany przez nig za jej zadanie jej zycia. Tylko wtedy bo-
wiem moze ona uzna¢ go za zajecie bedace zarazem jej powotaniem. Swiado-
mos¢ szczegolnej wartosci zawodu, duma i honor zawodowy, powiada Sombart,
nie dajg si¢ podzieli¢ (Sombart, 1931: 29). Po drugie, jednostka musi tutaj zzy¢
si¢ z zawodem, musi on niejako zrosnac¢ si¢ z nig, a to wymaga, aby byt to za-
wod wykonywany przez cale zycie. Po trzecie, praca go konstytuujagca musi
mie¢ cechy pracy zawodowej, przez ktorag rozumie Sombart pracg kunsztowna,
catosciowg i1 zaktadowa. Praca kunsztowna to praca oparta na nauce zawodu,
czesto dtugotrwalym terminowaniu, trudna do wyuczenia. Tragarze ani bileterzy
nie tworzg zwiazkow zawodu. Calosciowos¢ pracy jest warunkiem wytworzenia si¢
uczuciowej 1 naocznie uchwytnej wiezi migdzy wilasng pracg a ostatecznym wyni-
kiem dziatalnosci zakladu. Zwigzek ten postrzegany jest przez pracownika w tym
mniejszym stopniu, im glebszy jest podziat pracy w obrebie zakladu. Jak mowi
Sombart, praca, polegajaca na przyszywaniu podeszew lub wybijaniu dziurek
w cholewkach w fabryce butow jest zbyt odlegla od koncowego efektu, aby
w $wiadomosci jej wykonawcy mogla stac si¢ przestankg powstania przeswiad-
czenia o przynalezno$ci do zawodu szewca, nawet jesli pierwsza z nich moze
by¢ zaliczana do kunsztownych (Sombart, 1931: 30). W jeszcze mniejszym stopniu
swiadomo$¢ takg moze wytworzy¢ pracujacy w tej fabryce ksiegowy. Natomiast
zwigzek ten jest dostrzegany w przypadku pracy majacej decydujace znaczenie dla
wyniku koncowego: pracy gornika w kopalni lub zecera w drukarni. Musi to by¢
wreszcie praca wykonywana przez pojedynczy zaklad, wytwarzajacy ostateczny
produkt Iub §wiadczenie. Od intencjonalnego zwigzku, przypominajacego Webe-
rowski stan zawodowy, odréznia Sombart zawodowe stowarzyszenia celowe.
Ich celem jest dbanie o interesy zawodowe czionkow.

Pewne pokrewienstwo z Weberowska koncepcja stanéw zawodowych
1 Sombartowska koncepcja zwigzkéw zawodu wykazuje pojecie korporacji
zawodowych Emila Durkheima. Ujmuje on to zjawisko jako element teorii glo-
balnej struktury spolecznej, tzn. jako zjawisko odrebne od struktury klasowe;,
ale pozostajace z nig w Scistych wzajemnych relacjach. Durkheim uzywa zamien-
nie terminu Korporacja (corporation) i grupa zawodowa (groupe professionnel).
Korporacja jest grupg zamknieta, bedaca, uzywajac terminologii Webera, zwiaz-
kiem, tzn. posiadajacg wtasne kierownictwo 1 sztab administracyjny gwarantu-
jacy przestrzeganie przez jej cztonkow wilasciwego jej porzadku. Durkheim za
ow porzadek uwaza obowigzujace cztonkdéw sposoby dziatania wyrazajace si¢
w postaci regut moralnych i prawnych, ktérych funkcja jest rozstrzyganie
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sprzecznosci interesow 1 wyznaczanie kazdemu cztonkowi granic jego swobody
podyktowanych wymogami tadu i harmonii catosci (por. Durkheim, 1999: 8-9).
Tworzenie si¢ korporacji zawodowych, za ktorych wstgpng forme uznaje takze
zwigzki zawodowe oraz zwigzki przedsigbiorcow, jest, jego zdaniem, warunkiem
eliminacji anomii, tzn. chaosu i dezorganizacji spotecznej, bedacego rezultatem
catkowicie swobodnie dziatajacych sit konkurencji, gdzie dozwolone jest uzycie
i naduzycie dowolnych $rodkéw w walce z konkurentem i gdzie prawo usta-
wowe jest tylko zalegalizowanym prawem silniejszego. Korporacje zawodowe
traktuje Durkheim jako niezbedny element strukturalny kazdego spoleczenstwa
o rozwinigtym podziale pracy przemystowej. Nieprzypadkowo byly one obecne
w starozytnym Rzymie i Sredniowieczu. Ich stabos¢ i niedorozwdj w wieku XIX
traktuje Durkheim jako stan w istocie przejsciowy, wynikajacy z nieumiejetnosci
przystosowania si¢ S$redniowiecznych korporacji (cechowych) do szybkiego
procesu powstania nowoczesnej produkcji przemystowej. Uwaza korporacje
zawodowe za najwazniejszy rodzaj tzw. grup wtornych (groupes secondaires),
istniejgcych miedzy panstwem a jednostkami (Durkheim, 1999: 38). Uzywajac
jezyka wspodtczesnej socjologii, uznaje je za krggostup spoleczenstwa obywatel-
skiego, a problemy zwigzane z jego funkcjonowaniem za wyraz niedoskonato-
$ci systemu owych korporacji. Aby jednak te ostatnie mogtly te funkcje w petni
obja¢, musialyby, jego zdaniem, nie tylko wlaczy¢ w swoje szeregi wszystkich
przedstawicieli danego zawodu, ale takze, poza sankcjonowaniem wykroczen
poza przyjete reguly zycia zawodowego, wlaczy¢ do zakresu swoich zadan po-
moc udzielang cztonkom, pewne formy dziatalnosci edukacyjnej, a nawet rekre-
acyjno-rozrywkowej, niewykluczajacej upowszechniania kultury. Oznaczatoby to
nadanie im roli wazniejszej od tej, jaka korporacje zawodowe posiadaly w spote-
czenstwach wczesniejszych. Wynika to zar6wno ze wzrostu roli gospodarki
w zyciu spotecznym w ogole, jak i z faktu zaniku strukturotworczej funkcji
zwigzkow terytorialnych (por. Durkheim, 1999: 36-38). Powstawanie zawodo-
wo-korporacyjnej struktury spoteczenstwa jest wiec procesem, ktory wprawdzie
od czasow Durkheima znacznie si¢ rozwingl, ciggle jednak nie tylko daleki jest
od zakonczenia, ale trzeba go traktowac jako tendencje, ktora moze nie osiggnaé
nigdy stanu peinej realizacji.

Tonnies: obiektywne zwigzki miedzy zawodami

Kapitalistyczny charakter gospodarki prowadzi, wedtug Tonniesa, w trojaki
sposdb do przeksztalcenia istniejacego podzialu pracy produkcyjnej: niszczy
tzw. subiektywny podziatl pracy, odrzuca cechujacy tradycyjny podzial pracy
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genetyczny zwigzek jego czlonow, zmienia charakter pracy wewnatrz zaktadu
prowadzac do powstania ,kolektywnego robotnika”. Ostabienie i zniszczenie
subiektywnego podziatu pracy idzie w parze z rozwijaniem i potggowaniem
obiektywnego podziatu pracy. Przez subiektywny podziat pracy rozumie Ténnies
ztozono$¢ i zrdéznicowanie umiegjetnosci poszczegolnych pracownikow, jego
przeciwienstwem jest ich prostota i identyczno$¢. Przez pojecie umiejetnosci
(Kénnen) rozumie on jednak pewien specjalny rodzaj kwalifikacji: takie, ktore
wyrastaja na bazie wrodzonych zdolnosci, nabyte sg i rozwinigte w drodze ¢wiczen
pod kierunkiem nauczyciela i majg charakter tak zindywidualizowany i niepowta-
rzalny jak umiej¢tnoscei artysty. Takie cechy posiadaty kwalifikacje rzemieslnikow
w gospodarce przedkapitalistycznej Europy. Kapitalizm doprowadzit do ostabienia,
a w pewnych dziedzinach likwidacji tego podziatu i to na obu jego biegunach: ,,na
jednym biegunie do prostoty i rownosci kapitalistdw, na drugim do prostoty i row-
nos$ci robotnikow” (Tonnies, 1925a: 122). Likwidacja subiektywnego podziatu
pracy obejmuje dwa zjawiska: po pierwsze, rzeczywiste obnizenie si¢ kwalifikacji
zar6wno producentdw, jak i organizatorow kapitalistycznej produkcji, wyrazajgce
si¢ w pewnych przypadkach jako brak jakiegokolwiek przygotowania, po dru-
gie jednak takze to, ze tam, gdzie kwalifikacje rzeczywiscie wystepuja, nie sa to
umiejetnosei, lecz co najwyzej wiedza, tzn. kwalifikacje ogdlne, mozliwe do
nabycia przez kazdego w drodze wysitku o charakterze wylacznie intelektualnym,
abstrahujace od niepowtarzalnych cech osobowosci kazdej jednostki. Rozny
stopien takiej wiedzy, od zblizonej do zera do bardzo wyspecjalizowanej, jest prze-
stanka istnienia obiektywnego podziatu prac pomigdzy poszczegolne jednostki.

W stosunku do organizacji pracy warsztatu rzemieslniczego funkcja kierow-
nicza w kapitalistycznej organizacji pracy ulega zmianie. Miejsce kierujgcego
poszczegdlnym warsztatem mistrza, ktorego umiejetnosci dorownywaty umiejet-
nosciom artysty, zajat kierujacy wieloma warsztatami kapitalista jako przedsie-
biorca lub kupiec. Tonnies bardzo starannie odrdéznia funkcj¢ kapitalisty jako
przedsigbiorcy od jego funkcji kierownika produkcji, ktora, jego zdaniem, panuje
nad ta pierwszg (por. Tonnies, 1925a: 123). Funkcja kierownicza jest analogiczna
jak funkcje technikéw i inzynierow w produkcji, okreslonych przez Tonniesa
jako ,,wysoko kwalifikowana praca duchowa (geistige Arbeit)”, ktorej zadaniem
jest doskonalenie jako$ci wytwarzanych dobr. Zadaniem przedsigbiorcy jest
natomiast produkcja nie doébr doskonatych jakosciowo, lecz odpowiedniej (t;.
przekraczajacej okres§lone minimum) ilo$ci débr znajdujacych zbyt, co nieko-
niecznie musi oznacza¢ maksymalizacje¢ jakosci. Funkcje te, zdaniem Tonniesa,
nie mogg by¢ w warunkach kapitalistycznej produkcji catkowicie rozdzielone:
nawet tam, gdzie kierownictwo handlowe oddzielone jest od technicznego,
to ostatnie musi respektowaé¢ pewne jego wymogi. Sprzedaz jako taka nieko-
niecznie musi sta¢ w sprzecznos$ci z jakoscia (kierownictwo handlowe ogranicza
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si¢ wowczas do ksiggowosci i korespondencji handlowej), handel kapitalistyczny
moze jednak, a w pewnych warunkach musi, w takiej sprzeczno$ci pozostawac
(por. Tonnies, 1925a: 123). Tonnies traktuje grupe technicznych kierownikow
pracy produkcyjnej jako osobng kategorie, ktora, nawigzujac by¢ moze do Marksa,
obdarza mianem dyrygentéw (Dirigenten) lub grupa robotnikéw duchowych
(geistige Arbeiter) i wprawdzie nie nazywa ich samych klasa, odrdznia jednak
zaréwno od klasy kapitalistow, jak i klasy robotnikow. Jest to grupa posrednia
pomiedzy nimi, tak ze wzgledu na dwoistos¢ jej funkcji, jak i fakt, iz jej dochody
pochodza po czgéci z pracy, po czesci za$ z zysku lub renty kapitalistycznej
(por. Tonnies, 1925a: 123-124).

Obiektywny podzial pracy ulega nie tylko rozszerzeniu i wzmocnieniu, lecz
takze dos¢ waznej zmianie charakteru, w porownaniu z jego postacig przedkapi-
talistyczng. Roznica polega na odmiennej genezie obu typow podziatu pracy.
We wspoélnocie punktem wyjscia i zrodlem pracy podzielonej jest praca niepo-
dzielona, tj. calo$ciowa, laczna praca jakiej§ wspolnoty, ktora si¢ roznicuje,
zachowujac jednak charakter pewnej organicznej cato$ci. Najwyrazniej mozna
to zaobserwowac na przyktadzie warsztatu rzemies§lniczego: moze on rozwijac
si¢ w ten sposob, ze poszczegodlni czeladnicy wykonujg pewne wyspecjalizowane
elementy lub stadia obrébki produktu, mistrz zas taczy te elementy w catos¢ —
jednakze kazdy z nich posiada umiejetnosci potrzebne do wytworzenia wszyst-
kich element6éw i stadiow produktu. Ten ostatni warunek nie jest jednak koniecz-
ny dla zachowania organicznego charakteru tego podziatu pracy. W przypadku
podziatu pracy w obrebie plemienia, wsi, miasta zjawisko to zanika, ale punktem
wyjscia jest tu zawsze pewien realny podmiot, istniejacy zaréwno przed dokona-
niem si¢ podziatu pracy, jak i po nim. Prace, wykonywang dotychczas wspolnie,
jednostki dzielg pomigdzy siebie jako cztonkowie pewnej calo$ci (warsztatu rze-
mieslniczego, rodziny, wsi), odnoszac swoje dzialania do tej catosci, ktora po tym
przeksztatceniu trwa we wszystkich swoich zasadniczych cechach nadal.

Zdaniem Tonniesa pojecie podziatu pracy w sensie §cistym zaktada stan
wyjsciowy, w ktorym praca jest niepodzielona, jej przedmiotowo zréznicowane
elementy potaczone sg w reku jednego podmiotu. Podmiot ten moze by¢ indy-
widualny lub zbiorowy, a praca wykonywana przez niego musi mie¢ charakter
wewngtrznie zroéznicowany, wielostronny, tylko wtedy bowiem moze dokonac
si¢ jej podzial, polegajacy na przejeciu roznych jej elementow przez odrgbne
podmioty (jednostki). Ten podziat pracy w sensie $cistym nazywa Tonnies natu-
ralnym lub organicznym. ,,W tym sensie nie da si¢ doprawdy mowi¢ o mi¢edzy-
narodowym podziale pracy, jako pracy poprzednio niepodzielonej. Jesli, aby
wyrazi¢ rzecz jasniej, przyjmiemy jako typowy stosunek wymiane pomigdzy
Anglig i Chinami, to tej dwoisto$ci nie poprzedza jedno$¢, ktora, dajmy na to
zaré6wno uprawialaby herbate jak i fabrykowala towary bawekiane, cho¢ w sposob
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mniej doskonaty, po to, aby nastepnie wszystkie swoje sily przeznaczone na herbatg
skoncentrowa¢ w Chinach, a przeznaczone na towary bawelniane — w Anglii;
nic w tym rodzaju tu nie wystepuje. Takze wtedy, gdybySmy pomysleli sobie
cate kraje jako podmioty wymiany (co jest dla tego ujecia najkorzystniejsze),
to pozostajg one catkowicie samodzielne wobec siebie i bez jakiegokolwiek
organicznego stosunku do siebie” (Tonnies, 1925: 92-93). Analogiczny
pod pewnym wzgledem stosunek wystepuje miedzy tradycyjnymi a nowymi
rodzajami produkcji.

Milczaca przestanka tego ujecia jest teza o odniesieniu pojecia podziatu
pracy do okreslonej catosci spoteczno-ekonomicznej. Istotne jest, co uznajemy
za jednostke analizy: czy jest to rodzina, miasto, spoleczenstwo narodowe czy
ludzko$¢. Zwiazki miedzy produkcjg bawelny w Anglii i herbaty w Chinach nie
sg czeScig podziatu pracy przy przyjeciu za jednostke analizy spoleczenstwa,
sg za$ wowczas, gdy ta jednostka jest ludzkos$¢. Przyjecie takiej lub innej jednost-
ki analizy nie jest jednak arbitralne. Ludzko$¢ musi ukonstytuowaé si¢ jako
struktura spoteczna, aby mogta zostac za takg jednostke uznana. Nie istniala ona
w ogole jako struktura spoteczna jeszcze 500 lat temu, tj. przed epoka wielkich
odkry¢ geograficznych, stata si¢ nig dzigki regularnej wymiana handlowe;j
i kulturalnej miedzy narodami i kontynentami. Ale proces nabierania przez nig
charakteru catosci organicznej bynajmniej si¢ nie zakonczyt. W tym sensie mowi
Tonnies o braku organicznej wigzi mi¢dzy nie tylko tak odlegltymi od siebie
spoteczenstwami jak Chiny i Wielka Brytania, ale krajami sgsiadujacymi ze soba.
Tonnies bierze tu pod uwage dwa kryteria: organicznosci relacji pomiedzy typami
pracy i ich genetycznego zwigzku. Pierwsze kryterium polega na tym, zZe oba
rodzaje pracy sa czg¢sSciami jednej, wzglednie samodzielnej catoSci spoleczne;.
Drugie na tym, ze sg one wynikiem historycznego przeksztatcanie si¢ prac uprzed-
nio niepodzielonych. Sa to kryteria niezalezne od siebie w tym sensie, ze do
utworzenia catosci organiczne moze doj$¢ takze w inny sposob niz przez rozwoj
ze stanu cato$ci pierwotnie niezréznicowane;.

Mysl Tonniesa jest taka (jesli mozna by ja tutaj rozwinac), iz gdyby Anglicy
zaczeli produkowaé herbate u siebie, to dziatalno$¢ ta stalaby si¢ czescig ich
systemu podziatu pracy. Stalaby si¢ bowiem wtedy elementem organicznej cato-
$ci angielskiego systemu gospodarczo-spotecznego. Zjawisko tego samego typu
zachodzilo takze w obrebie samego spoteczenstwa narodowego w trakcie jego
tworzenia si¢: wymiana ryb, bursztynu itp. pozyskiwanych przez mieszkancow
wybrzeza morskiego na zywnos$¢ lub przedmioty trwatego uzytku pochodzace
z glebi ladu nie wyrazata pierwotnie §cisle rozumianego podziatu pracy, lecz
stata si¢ nim wowczas, gdy gospodarka i system spoleczny, do ktérych nalezaty
nabraty charakteru wewngetrznie spojnej catosci. W jednym i drugim przypadku
mamy do czynienia z pojawianiem si¢ takich rodzajow pracy, ktére z punktu
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widzenia istniejgcych catosci organicznych sg obce, nowe, gdyz pochodza
z innych, obcych catosci. Nowos¢ te traca w trakcie przeksztatcania si¢ w kon-
stytutywny element catosci badz przez jego implementacje (dyfuzje) do calosci
istniejacej, badz przez potaczenie obu catosci w nowa, obszerniejsza calosc.

Element nowy nie musi jednak pochodzi¢ z zewnatrz. Nowe sposoby pracy
sa tez rezultatami wynalazkow nowych narzedzi lub sposoboéw organizacji
pracy. Praca telefonistki lub administratora sieci komputerowej nie istniata
w XIX-wiecznej Europie. Nie powstaty one w wyniku usamodzielniania si¢ istnie-
jacych juz prac, lecz pojawienia si¢ okreslonych wynalazkéw i bedacych ich zasto-
sowaniem $rodkéw pracy. Ich powstanie byto odpowiedzig na pewne problemy
praktyczne, ktore pojawity si¢ w toku rozwoju produkcji i pracy i stanowito ele-
ment ich organicznego rozwoju. O tyle tez te i inne prace (np. wspomniany
przez Georga Simmla zawdd ,,czternastego”, polegajacy na ptatnym dotrzymywa-
niu towarzystwa gosciom, ktorzy znaleZli si¢ przy stole restauracyjnym w uwazanej
za pechowa liczbie trzynastu) naleze¢ beda do sfery spotecznego podziatu pracy.

W przypadku wszelkiego podziatu pracy o charakterze spotecznym, kapita-
listycznym, jedno$¢ (partnerstwa wymiany, zwigzku wspotkontrahentow takich
lub innych przedsiewzig¢) powstaje tu dopiero wraz z zawarciem kontraktu
pomigdzy dotychczas niezaleznymi podmiotami. Kapitalistyczny podziat pracy nie
jest zwigzany w konieczny sposob z systemem wyodrebnionych specjalistycznych
zakladow produkcyjnych. Wrecz przeciwnie, utrzymywanie si¢ tego stanu rzeczy
jest, wedtug Tonniesa, pozostatoscig przedkapitalistycznej struktury gospodarki,
ktorg kapitalizm przejal, dominuje w nim jednak tendencja do integracji pojedyn-
czych zaktadow. Zarowno w tendencji do tworzenia nowych wyspecjalizowanych
przedsigbiorstw kapitalistycznych, jak i w tendencji do ich integrowania prze-
jawia si¢ proces rozwoju obiektywnego podziatu pracy, jednak dzieje si¢ to
w sposob swoisty dla kapitalizmu, ktory, podporzadkowujac podzial pracy
realizacji kapitatu, rozwija pewne jego aspekty, hamuje za$ lub blokuje inne.

Tonnies wskazuje na trzy formy tego zjawiska. Po pierwsze, sg to towarzy-
stwa akcyjne, bedace najprostszg forma pomnazania kapitatu, ktore tacza wiele
mniej lub bardziej heterogenicznych zaktadow w jeden, jeszcze bardziej hetero-
geniczny zaktad, dziatajac tym samym przeciwko obiektywnemu podziatowi
pracy. Drugg forma integracji kapitalistycznej sg trusty i kartele, okreslane przez
Tonniesa jako ,,koalicje homogenicznych zakltadéw”. Nie pomniejszaja one
zakresu obiektywnego podziatu pracy w obrgbie globalnej gospodarki, ale bloku-
ja jego rozwoj, gdyz dalsza specjalizacja dokonuje si¢ juz tylko w obrebie danej
,»koalicji”. Wreszcie wymienia Tonnies wielkie posiadtosci ziemskie bedace po-
laczeniem gospodarstwa rolnego z zaktadem przemystowym (obejmujacym
browary, gorzelnie, fabryki szkta, cukrownie, mtyny, kopalnie, papiernie, banki
itp.), ktorych struktura takze ogranicza obiektywny podzial pracy w gospodarce
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narodowej. Przestanka tych form integracji kapitatu sg po czgéci warunki przed-
kapitalistyczne, ale po czgséci takze kapitalistyczne, wynikajace, jak to wyraza
Tonnies, z ,,obojetnosci kapitatu wobec swoich zastosowan” (Tonnies, 1925a: 117).
Tonnies uwaza, iz zcentralizowany kapital wykazuje tendencje do porzucenia
zasady specjalizacji, lezacej u podstaw obiektywnego podzialu pracy. Zamiast
maksymy ,,nigdy nie rob niczego sam, co mozesz kupi¢ gdzie indziej” rzadzi¢
zaczyna maksyma ,,nie kupuj od innych niczego, co mozesz sfabrykowa¢ sam”
(Tonnies, 1925a: 118). Doprowadzitoby to w jego przekonaniu do utworzenia
w poszczegolnych, mniejszych lub wigkszych regionach kraju wielkich zwiaz-
kow kapitalistycznych taczacych pod jednym zarzagdem wszystkie gtowne
przemysty, co postawitoby trwatg barier¢ ogodlnospotecznemu obiektywnemu
podziatowi pracy, posiadajagcemu ciagle jeszcze znaczne potencjalne mozliwo-
$ci rozwoju, a tym samym barier¢ rozwoju tgcznej produkcji spoteczenstwa.
Najsilniejsze jest oddziatywanie kapitatu na podziat pracy wewnatrz zaktadu.
Tonnies odroznia tu podziat pracy w obrebie manufaktury i fabryki. W pierwszym
przypadku wplyw ten uwidacznia si¢ szczegolnie tam, gdzie kapitalista nie bu-
duje manufaktury na bazie dawnego warsztatu rzemieslniczego, lecz organizuje
cato$¢ produkeji od poczatku. Organizuje on prace zwerbowanych przez siebie
robotnikéw taczac i jednoczac ich w jedno ,,narzgdzie”, ktdrego sktad i dziatanie
podporzadkowane jest wytgcznie wymogowi skuteczno$ci wytwarzania okreslone-
go obiektu, produktu. Dla okreslenia tej kooperacji wewnatrz zaktadu postuguje si¢
Tdnnies pojeciem kolektywnego robotnika, tacznego (kollektiver Gesamtarbeiter),
wystepujace takze u Marksa, ktory ztozony jest z czgsci naturalnych (poszcze-
golnych robotnikéw) i czesci sztucznych (grup robotnikéw). Jednostki wykonu-
ja tu wytacznie te same pojedyncze operacje czastkowe, dzieki czemu nabieraja
w tej pracy wirtuozerii. Pojedyncze operacje czastkowe, ktére indywidualny
robotnik wykonywaé moze tylko kolejno po sobie, kolektywny robotnik tgczny
jest w stanie wykonywac rownocze$nie. Uwarunkowanie tego systemu podziatu
pracy przez wlasnos$¢ kapitalistyczng polega na tym, iz podzielone prace sg tylko
czastkami procesu pracy, rozcztonkowanemu w tym wylacznie, zewngtrznym
wobec niego celu, jakim jest mozliwie szybkie wytworzenie produktu w jego
formie towarowej. R6zni to podziat pracy w kapitalistycznej manufakturze od
podziatu pracy w warsztacie rzemie$lniczym, gospodarstwie domowym lub we
wsi, gdzie produkty prac czastkowych sg nie tylko cze$ciami, produktami
czastkowymi, ale zarazem catoSciami, tzn. gotowymi produktami shuzacymi
kolejnemu producentowi jako ich $rodek produkcji (Tonnies, 1925a: 119-120).
Wyzsza, fabryczna forma podziatu pracy, r6zni si¢ od poprzedniego tym, ze w jej
pierwszej fazie robotnik taczny staje w obliczu narzedzia tacznego: maszyny;
w drugiej za§ — wobec systemu maszyn, bedacych wiasno$cig kapitalisty. Praca
robotnikéw ogranicza si¢ teraz do obshugi maszyn. Ich wtasciwa praca produkcyjna
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przejeta zostaje przez maszyne¢ lub system maszyn, a wigc znika takze podziat
pracy (Tonnies, 1925a: 120-122). W obu przypadkach powstaje tu nowy typ rela-
cji uwarunkowania zawodu przez wilasno$¢: wykonywanie zawodu (zaréwno
zawodu przedsigbiorcy, jak i zawodow reprezentujacych prace najemne) uwa-
runkowane jest nie tylko sprzedaza jego wytwordw, ale realizacjg zysku od
kapitatu.

Zagadnienie podzialu pracy w warsztacie i fabryce podejmuje tez Tonnies
w szkicu z 1906 roku pt. Entwicklung der Technik. Nie postuguje si¢ on tu juz
pojeciem robotnika tacznego, lecz probuje odnalezé podobienstwo pomigdzy
cechami podziatu pracy a cechami $rodka pracy. Otoz cziowiek Iub zesp6t ludzi
pracujagcych za pomoca narzedzi na rzecz innego cztowieka lub ludzi moze
wykazywa¢ pewne cechy narzedzia. Z takg sytuacjg mamy do czynienia w przy-
padku warsztatu rzemieslniczego, gdzie czeladnika lub ucznia uzna¢ mozna za
narzgdzie mistrza rzemie§lniczego, za ,,myslace” narzedzie, ktore kieruje sie
intencjami mistrza, jest postuszne jego poleceniom, jest realizatorem jego mysli.
Pelni funkcje, jak méwi Tonnies, jego organu, narzadu. Podobnie jak narzedzie,
jest on tez uwarunkowany przez dziedzictwo i tradycje wykonywanej pracy,
stanu, danego warsztatu i jego mistrza. W odroznieniu od niego robotnik,
szczegblnie obstugujacy maszyne robotnik fabryczny, ale takze postugujacy si¢
narzedziami robotnik manufakturowy, musi przystosowac si¢ do racjonalnie
zorganizowanego zaktadu produkcyjnego, sta¢ si¢ elementem armii urzednikow
i robotnikéw podporzadkowanych regulaminowi fabrycznemu, okazywaé poshu-
szenstwo jej kierownictwu wyrazajace si¢ przez jednostajnie-roznorodne ruchy
— wszystko to czyni z robotnikow, zdaniem Tonniesa, zespot, ktory mozna porow-
na¢ do maszyny (podobnie jak dobrze zorganizowane i wykonujace precyzyjne
manewry wojsko), ktora postuguje si¢ wlasciciel fabryki (Tonnies, 1926: 60-61).

Tonnies, podobnie jak Biicher, wigze wigc podzial zawodowy ze zréznico-
waniem form wilasno$ci kapitalistycznej (organizacja pracy w obrebie cechu,
kapitalistycznego przedsi¢biorstwa rodzinnego lub koncernu badz korporacji).
Zwraca jednak uwage nie na relacje przeptywu miedzyzawodowego i barier po-
mig¢dzy powstalymi w ten sposdb zamknigtymi stanami czy klasami zawodowymi,
lecz obiektywne zwigzki wzajemnego uwarunkowania, pozostawania elementami
jednej organicznej calosci. Pojecie organicznych calosci, wykazujace wyrazne
pokrewienstwo z zamknigtymi systemami spotecznymi Floriana Znanieckiego,
oznacza tgczenie zajmujacych te pozycje osob w odpowiednie zespoty roznych
powiazanych ze sobg zawodow. Nie s3 to ugrupowania zawodowe, nalezg jednak
do zawodowego porzadku spotecznego. Mozna by je nazwa¢ miedzyzawodowymi.
Najszersze takie ugrupowanie obejmowato, by wszystkie osoby powigzane rela-
cjami ogdlnospotecznego podziatu pracy, czyli ogot pracujacych cztonkdéw spote-
czenstwa. Ugrupowaniem najmniejszym byloby przedsigbiorstwo przemystowe,
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handlowe badz ustugowe (robotnik taczny). Pomigdzy nimi mozna by wyréoznic¢
roéznej wielkosci ugrupowania poziomow posrednich, taczace te przedsigbiorstwa,
a takze osoby wykonujace swdj zawod samodzielnie, w struktury miedzyzawo-
dowe rdznej skali. Celem niniejszych rozwazan nie jest prezentacja gotowej pro-
pozycji koncepcji badania zawodow w oparciu o Tonniesowskie ujecie podziatu
pracy i zawodow, lecz tylko pokazanie zaproponowanego przez niego zarysu
pewnej perspektywy takiego badania. Perspektywa ta stawia jednak na porzadku
dziennym sprawe stopnia specjalizacji pracy wyrazonej w pojeciu zawodu.

Sens pojecia ugrupowania migdzyzawodowego zalezy od tego, jakie rdzni-
ce wykonywanej pracy uznamy za wyraz odrgbnosci zawodowej: czy policjant
kontrolujgcy ruch drogowy to inny zawdd niz dzielnicowy lub pracownik poli-
cyjnego laboratorium, czy tez sg to przedstawiciele tego samego zawodu policjan-
ta? Czy general lotnictwa to ten sam zawod, co generat wojsk ladowych, czy tez
s to odrgbne zawody? To samo dotyczy rdznicy migdzy chirurgiem a internista,
kasjerem a sprzedawca w sklepie. Wracamy tu do problemu granicy miedzy
zawodami a specjalnosciami zawodowymi. Wydaje si¢, ze poza wzgledami
utartego zwyczaju jezykowego nie ma przeciwwskazan, aby wymienione typy
zaje¢ nazywaé zawodami. Za jedno z waznych kryteriow przynaleznosci do
zawodu uznaé¢ by mozna to, czy wykonujacy pokrewne zajg¢cia sg w stanie zaste-
powacé si¢ wzajemnie. Przy takim ujeciu réwniez nauczyciele, menedzerowie,
gornicy, czy duchowni reprezentowaliby wiele zawodow.

Zblizong do Tonniesowskiej perspektywe badan nad zawodem wystepujaca
wspotczesnie jest badanie zawodow w ukladzie branzowym. Ma ono dluga
tradycje, siegajaca poczatkow przelomu XVIII i XIX wieku i wywodzi si¢
z praktyki gospodarczej i powszechnych spiséw ludnosci. Niemieckie staty-
styki zawodowe konca XIX wieku wyrdzniaty nastepujace ,,dziaty zawodowe”
(Berufsabteilungen): 1) rolnictwo, ogrodnictwo, hodowla zwierzat, lesnictwo,
rybotowstwo, 2) gornictwo i hutnictwo, przemyst i budownictwo, 3) handel
1 wymiana, 4) ustugi domowe i1 zmienne rodzaje pracy najemnej, 5) ustugi mili-
tarne, dworskie, obywatelskie i koscielne oraz wolne zawody (por. Biicher, 1913:
336). Do grupy zawodoéw danej branzy zaliczano woéwczas wszystkie wystepuja-
ce w niej zawody bez wzgledu na ich merytoryczny charakter i to, czy reprezentu-
ja dziatalnos$¢ dla danej branzy gtéwna czy pomocnicza. Dzisiaj podziat branzowy
reprezentuje triada: sektor pierwszy (primary), drugi (secondary) i trzeci (tertiary).
Pierwszy obejmuje branze wydobywcze i rolnictwo, drugi przemyst, trzeci ustugi
(wraz z handlem) (por. Giddens, 2006: 349).
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Zawod a powolanie

Tonniesowska koncepcja subiektywnego podziatu pracy lub raczej jego

subiektywnego aspektu obejmuje takze problematyke relacji migdzy kwalifika-
cjami zawodowymi a osobowoscig jego wykonawcy wyrazajacej si¢ w pojeciu
powotania. Ten aspekt zawodu wyraza niemiecki termin Beruf. Powolanie jako
tak wazny element zawodu, ze znalazl wyraz w samym oznaczajacym go terminie
ma proweniencje religijng. Zdaniem Webera tylko jezyki pozostajace pod wpty-
wem protestanckiego ttumaczenia biblii utozsamiajg pojecie zawodu z pojeciem
powotania (Weber, 1923: 313). Empiryczny i praktyczny sens powotania ozna-
cza, iz cztowiek winien wykonywa¢ dziatalnos¢, do ktorej ma najwigksze predys-
pozycje, co teologicznie uzasadnione jest religijnym obowigzkiem realizacji
zadania, jakim jest administrowanie dzietem stworzenia. Praca zawodowa beda-
ca tak rozumianym powotaniem pozwoli osiagga¢ lepsze wyniki, a powigzane ze
sobg wyspecjalizowane zawody w doskonalszy sposob pomnozg owo dzieto.
Jak zauwaza Tonnies, moéwiac o czasach sobie wspotczesnych, dostownie ro-
zumiane powolanie, tzn. poczucie powotania przez Boga, odnalez¢ mozna byto
jedynie wsrod wydatnej czesci duchowienstwa. Zachowanie tego pojecia nie
moze si¢ jednak, jak sadze, ogranicza¢ do wspomnianego wyzej aspektu prak-
tycznego. Okreslona relacja miedzy cechami psychofizycznymi i kwalifikacjami
jednostki a tymi, ktorych wymaga realnie wykonywana przez nie praca, musi
znalez¢ wyraz takze w pewnych formach $wiadomosci, chociaz niekoniecznie
rozumianej religijnie. Wedlug Georga Simmla, podstawg pojecia zwodu jest
zalozenie, ze jezeli czyn ludzki ma osiggnaé spolecznie wartosciowy skutek
spoteczny, musi by¢ jednolitym wyrazem wewngtrznych whasciwosci dziataja-
cego (Simmel, 1908: 44).
Jednakze aby w ogoéle zaistnial jakis ,,zawod”, zaistnie¢ musi owa, oboj¢tnie
w jaki sposob powstata, harmonia pomigdzy budowg i procesem Zyciowym
spoleczenstwa z jednej strony a indywidualnymi wiasciwosciami i impulsami
z drugiej” (ibidem: 45). Potrzebne sg zatem, wedtug Simmla zaré6wno predys-
pozycje, jak i okreslony impuls, ktorym jest poczucie wewngtrznego powotania
(Ruf). Dopiero owo powotanie sprawi, ze sposrod wielu posiadajgcych kwalifika-
cje do danego typu zadania, wybierze je wiasnie ten ,,wlasciwy”. Nieco inaczej
rozumie 6w $wiadomo$ciowy aspekt powotania F. Tonnies. Jest to, wedhug
niego, $wiadomos$¢ osiggniecia mistrzostwa w wyuczonym zawodzie, badz na-
dziei na jego osiagnigcie, o ile proces nabywania odpowiednich umiejetnosci
jeszcze si¢ nie zakonczyt (Tonies, 1931: 621).

Sam Weber w swojej definicji zawodu nie uwzglednit aspektu powotanio-
wego 1 nie nadal pojeciu powotania rangi kategorii teoretycznej. Znacznie wiecej
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uwagi poswiecil mu Werner Sombart. Rozréznia on zawdd jako vocatio (powo-
lanie) i zawod jako occupatio (zajecie). Vocatio oznacza, ze ,,0s0ba, czy to
dzieki bezposredniemu boskiemu powotaniu zostata wybrana czy to dzigki wia-
snym naturalnym dyspozycjom, sktonnosciom i zdolno$ciom nadaje si¢ do
okreslonej czynnosci, tak, ze gdy wykonuje owe czynno$ci zarowno dla samej
siebie, jak i dla samej rzeczy osiaga najlepszy dajacy si¢ pomysle¢ skutek”.
Occupatio natomiast, to ,,trwate lub przejsciowe wykonywanie dowolnego zawodu
(sensie obiektywnym) przez jakas osobe” (Sombart, 1931: 26). O powotaniu
mozemy zatem mowi¢ wtedy, gdy jednostka ma predyspozycje i kwalifikacje
do danego zespotu zadan zawodowych, oboj¢tnie czy rozpoznala te dyspozycje
i nabyla tych kwalifikacji ze wzgledu na przeswiadczenie o swoim powotaniu
przez Boga czy zamilowanie.

Powolania nie wigze Sombart jednoznacznie z okreslonym motywem wy-
boru zawodu. Moze ono by¢ jego podstawa, ale moze tez pojawi¢ si¢ poznie;j.
Wybdr zawodu, poza poczuciem powotania przez Boga, moze mie¢ charakter
wyboru autonomicznego, ktorego formami sa: 1) racjonalny namyst (okreslony
przez Sombarta jako samopowotanie), 2) zamitowanie, 3) nastroj, 4) gnusnosc;
lub wyboru heteronomicznego, do ktorego naleza: 1) przymus prawny (np.
w p6znym antyku), 2) tradycja rodzinna (np. w niektorych rodzinach szlacheckich
drugi syn zostaje kaptanem), 3) swobodna decyzja oséb trzecich (w stosunkach
wolnych: rodzicow, opiekunow, w stosunkach niewolnych: pana niewolnikow)
(Sombart, 1931: 27). Zawdd jako vocatio i zawdd jako occupatio moga, wedlug
Sombarta, pokrywac si¢, lub badz rozchodzi¢ w taki sposob, ze occupatio sta-
nowi dla danej jednostki zawod gtowny, a vocatio zawdd uboczny, badz w taki,
ze wykonuje ona tylko occupatio, a wigc nie to, do czego ma predyspozycje (por.
Sombart, 1931: 27)

Koncepcja kategorii zawodowych jako segmentow
globalnej struktury spolecznej

Najczgsciej spotykang obecnie w socjologii koncepcja grupowania zawo-
dow jest schemat hierarchiczny, tgczacy zawody na podstawie podobienstwa
wykonywanych czynnosci i funkcji spotecznej. Klasyczng propozycja tego typu
byta stosowana do dzi$ klasyfikacja Stevensona z roku 1911, sktadajaca si¢ z pigciu
kategorii zawodowych: profesjonalistow, urzednikow, robotnikow wykwalifiko-
wanych, robotnikow potwykwalifikowanych i robotnikéw niewykwalifikowanych
(Domanski, 1985: 22). W latach czterdziestych Alba Edwards skonstruowatl sche-
mat szesciu glownych kategorii, ktore pozniej zostaty zredukowane do czterech:
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biate kotierzyki, btekitne kotierzyki, ustugowe, farmerskie. Wedlug Edwardsa
kategorie te nie reprezentowaly tylko odmiennych typow pracy i kwalifikacji,
lecz cechowata je tez odrebnos¢ stylow zycia pod wzgledem ekonomicznym,
intelektualnym i spotecznym (por. Edwards, 1943, za: Montagna, 1977: 19).
Ten zredukowany do czterokategorialnego schemat jest ciggle jednym z najbar-
dziej popularnych w USA.

Zblizonych do tego schematu, najczegsciej nieco bardziej rozbudowanych
klasyfikacji zawodow jest w socjologii bardzo wiele. Liczba wyrdznionych
kategorii siega kilkunastu. Najmniej rozbudowane pod tym wzgledem klasyfi-
kacje znalez¢ mozna w ksiagzce S.M. Lipseta i R. Bendixa Ruchliwosé spoteczna
w spoteczenstwie przemystowym, gdzie wystepuje migdzy innymi schemat trzy-
elementowy (zawody niemanualne, zawody manualne i farmerzy), lub nawet
dwuelementowy (zawody niemanualne i zawody manualne) (por. Lipset, Bendix,
1964: 80, 208).

Odpowiednikiem polskim tej opozycji jest podziat na prace fizyczne i umy-
stowe, utrzymujacy si¢ nie tylko w praktyce gospodarczej , ale i w socjologii.
Maja one wyraza¢ dominacj¢ wysitku fizycznego badz umystowego. Juz same
terminy nie s3 tu uzyte w sensie dostownym. Jest wiele prac, w ktérych dominuje
wysitek fizyczny (tancerz, masazysta), a ktorych si¢ do tych kategorii nie zalicza,
podobnie wiele prac zaliczanych do fizycznych nie wykazuje przewagi wysitku
fizycznego nad umystowym (np. obstuga numerycznej obrabiarki, operowanie
dzwigiem). Pojecie prac manualnych jest pod tym wzglgdem jeszcze gorzej
dobrane, jako ze wigkszo$¢ prac wykonywana jest za pomoca rak, tacznie z pisa-
niem ksigzek i udzielaniem komunii, bezwzglgdnie za$ takie jak chirurg, rzeZbiarz
1 malarz, prestigitator. Na unikni¢cie zaliczenia ich do prac manualnych pozwala
dopiero zdefiniowanie tych ostatnich jako polegajacych na manipulowaniu rzeczami
W przeciwienstwie manipulowania ideami, co charakteryzuje prace niemanualne.
Jednak takze i takie ujecie, mimo iz lepsze, nie pozwala zaliczy¢ do niemanualnych
takich prac jak lecznictwo, ustugi kosmetyczne, ochrona osobista, dzialalnos¢ woj-
skowa. Szczegodlnie mala warto$¢ ma uzycie tych kategorii we wskazanej wyzej
funkcji dychotomicznego podzialu zawodoéw, w przypadku bardziej rozbudowa-
nych klasyfikacji sens tych poje¢ okre§la bowiem w znacznej mierze sens innych
zastosowanych kategorii.

Stosowane schematy kategorii zawodowych sa zwykle bogatsze. Inne ty-
powe kategorie zawodowe to menedzerowie, profesjonalisci, potprofesjonalisci
(semiprofessionals, lower professionals), funkcjonariusze publiczni (officials),
urzednicy (clerical workers, routine white collar workers), pracownicy handlu
(sales workers), pracownicy ustug (service workers), wtadciciele (proprietors),
farmerzy, robotnicy farm, robotnicy wykwalifikowani, potwykwalifikowani i nie-
wykwalifikowani.
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Nie da si¢ tu dostrzec jakiego$ konsekwentnie stosowanego kryterium, wy-
daje si¢, ze gldwne z nich to typ wykonywanej pracy lub funkcja w strukturze
biurokratycznej (co pozwala np. odrdzni¢ profesjonalistow od menedzerow),
wyksztalcenie (wyzszych od nizszych profesjonalistow), dziedzina gospodarki
(pracownicy handlu i ustug) oraz potozenie wtasnosciowe (farmerzy i robotnicy
farm). Sa one jednak stosowane do$¢ dowolnie, czego wyrazem jest fakt wspo-
mnianej juz wielkiej réznorodnosci tych schematow. Na dowolno$¢ 1 niespojnosé
kryteriow przyjmowanych w tych klasyfikacjach zwracal uwage Henri Mendras
(Mendras, 1997: 186). S. Kozyr-Kowalski wyrazit opinig, ze kryteria podziatu pra-
cy odgrywaja tu drugorzedna role, a zasadnicza role petnig kryteria nieprecyzyjnie
ujete za kryteria klasowo-warstwowe (za kategorie zawodowe uznaje si¢ tu grupy
pokrewnych klas i warstw spotecznych lub ich odtamy) (por. Kozyr-Kowalski,
1979: 131-134). Nie jest chyba przypadkiem, ze schemat podobny ze wzglgdu
na wyroznione kategorie do tych, ktore inni autorzy nazywaja zawodowym
John Goldthorpe nazywa schematem klas spotecznych (por. Goldthorpe, 1996).
Jak wida¢ ujecie to zbliza si¢ do koncepcji Buchera: zawody wyrdzniane sa
w obrebie klas.

Przestanka, a takze, jak sadzg, wada przewazajacej wigkszosci tych sche-
matdw jest nie oddzielenie od siebie dwdch podstawowych porzadkoéw: zawodu
(podziatu pracy) i wlasnosci. Wiasciciele, robotnicy — to potozenia wtasnoscio-
we, za ktorymi kry¢ si¢ moze bardzo wiele roznych zawodow, po czeéci nawet
tych samych, np. mechanik samochodowy bedacy robotnikiem i przedsigbiorca
— wlascicielem wlasnego warsztatu. W schematach tych zostang oni jednak
rozdzieleni. Ten ostatni ma jednak takze drugi zawod: kierownika warsztatu.
Wiasciciel nie musi zreszta wykonywaé jakiegokolwiek zawodu. Wprawdzie
pod pojeciem wlasciciela rozumie si¢ przewaznie przedsicbiorce, ale kategoria
ta zawiera¢ moze takze osoby w ogole nie pracujgce. Urzgdnicy, menedzerowie
to pewne kategorie zawodoéw, cho¢ wielu sposrdd tych ostatnich posiada tez
udziaty, majatek ulokowany w formie wktadéw bankowych itp., wchodzac tym
samym w szeregi wlascicieli kapitatu; wylaczenie ich z grupy wiascicieli jest
wiec dyskusyjne (zaktada si¢ ze potozenie wlasno$ciowe jest obojetne z punktu
widzenia ich przynaleznosci zawodowej, tak jak poprzednio przyjeto, iz nie jest).

Ponadto wydaje sie, iz staboscig takich klasyfikacji jest pominigcie zalez-
nosci 1 zwigzkéw miedzy zawodami na rzecz uchwycenia ich dystrybutywnie
rozumianych cech wspolnych. Rozdzielone 1 zaliczone do odrgbnych grup zostaja
tu zawody pozostajace ze sobg w Scistych zwiagzkach wzajemnej zaleznosci w trak-
cie pracy, wykazujace pokrewienstwo merytorycznego charakteru wyksztalcenia,
awigc np. robotnicy i inzynierowie produkcji, pielegniarki i lekarze, Zotnierze
i oficerowie, piloci samolotow 1 stewardessy itp. Wigzi wynikajace z podziatu
pracy zanikaja tutaj, a badania nad nimi traca swdj zwiazek z teorig zr6znicowania
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zawodowego. Te zalezno$ci uchwycone zostaja wtasnie w perspektywie teorii
catosci organicznych Tonniesa.

Zrodtem tych stabosci klasyfikacji kategorii zawodowych jest traktowanie
zawodu nie jako autonomicznego zjawiska, lecz jako zarazem wskaznika potoze-
nia spotecznego jednostki. W zwigzku z tym, po pierwsze, wszystkie sktadniki
zawodu ujmowane sg tacznie (por. H. Domanskiego krytyka klasyfikacji ISCO;
Domanski, 2004: 111-112), m.in. tre$s¢ rdl zawodowych, wtadza, wtasnosc,
dochody, prestiz. Jak wyraza si¢ H. Domanski stuza one (tylko) dwoéom celom:
sa narzedziem operacjonalizacji pozycji spotecznej na poziomie analiz i stuza
jako narzegdzie kodowania informacji z wywiadow (por. Domanski, 2004: 110).
Ta teoretyczna instrumentalizacja pojecia zawodu prowadzi¢ moze do swoistej
deformac;ji tej kategorii. Elementy zawodu i jego powigzan z innymi zawodami,
ktére nie spetniaja owej funkcji przestaja by¢ obiektem zainteresowania socjolo-
ga. Badania nad profesjonalistami bedg wigc raczej nastawione na poszukiwanie
cech ich taczacych. Tymczasem wylaczenie tego zalozenia (wskaznikowej roli
zawodu) nie wymaga spehiania tego warunku. Klasyfikacja zawodow ze wzgledu
na wladz¢ nie musi si¢ pokrywac z klasyfikacjg ze wzgledu na wlasnosé, wyso-
kos$¢ kwalifikacji itd.

Po drugie, zawod jako podstawowy, a wlasciwie jedyny wskaznik potoze-
nia spotecznego musi mie¢ ceche (wzglednej) powszechno$ci. Prowadzi to m.in.
do uznania réwnorzednosci zawodu wykonywanego i wyuczonego, a wigc prak-
tycznie wyeliminowania tego rozréznienia. Analiza zawodu jako formy podziatu
pracy nie moze jednak od tego abstrahowa¢, gdyz zawod wyuczony, lecz nie-
wykonywany elementem podziatu pracy nie jest. Faktycznie oznacza to wigc
przeksztatcenie zawodu z kategorii podzialu pracy w kategori¢ wyksztalcenia.
Nie sg tez tozsame pozycje ekonomiczne i pozackonomiczne reprezentowane
przez wykonujacych zawod wyuczony lub niewyuczony i pozycje tych, ktorzy
nie wykonuja zadnego zawodu, mimo ze si¢ takowego wyuczyli. Ci ostatni to
albo emeryci, albo bezrobotni, w tym tzw. zrezygnowani, albo ludzie, ktérzy
zawod porzucili. Cze$¢ z nich moze naleze¢ do tzw. podklasy, inni — utrzymy-
wac si¢ z zasitku, jeszcze inni — zy¢ z kapitatlu lub renty dzierzawnej. Zaliczenie
ich do jednej kategorii potozenia spotecznego oznacza co najmniej pozbawienie
jej niezbednej homogenicznos$ci i precyzji, a nawet konflikt z innymi cechami
ich spolecznego potozenia. Przyczynia si¢ tez do tego fakt redukcji potozen
dwuzawodowych do zawodu gléwnego, co nie zawsze jest oczywiste i oznacza
wprowadzenie do jednej kategorii zawodowej 0sob nalezacych faktycznie do
dwoch kategorii. Zatozenie o statusotworczej roli zawodu prowadzi do wiaczenia
do odpowiednich kategorii zawodowych nie tylko ludzi, ktérzy wykonywali go
kiedys, lecz takze ich Zony, wraz z zonami aktualnie czynnych zawodowo.
Co wigcej, zony zostaja tu sprowadzone do podporzadkowanej spotecznie pozycji
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nie tylko gdy nie pracuja, ale takze wtedy gdy wykonuja wlasny zawod. Zawod
zostaje tu sprowadzony wytacznie do swojej funkcji dochodowej. Jednak kobieta
zamezna zaliczona zostaje do zawodu mgza nawet wtedy, jej wlasny zawod pod
wzgledem ekonomicznym i spolecznym przewyzsza zawod meza. Wszystko po
to, aby relacja zawod — pozycja spoteczna obja¢ mogta mozliwie duzg liczbe
cztonkéw spoteczenstwa. Czy utrzymanie zalozenia o zawodzie jako wylaczne-
go wskaznika pozycji spolecznej warte jest tylu i tak powaznych uproszczen?
Szczegodlnie w odniesieniu do Polski i1 innych krajow postsocjalistycznych,
w ktorych odsetki os6b o wyuczonym zawodzie, ale niepracujacych wynosza od
30-50%, a 0sdb niepracujagcych bez wyuczonego zawodu wynosza od 10-20%.
Odsetek 0séb pracujacych w zadnym z tych krajow nie przekraczat 50% (por.
Domanski, 2004: 118). H. Domanski okresla te operacje jako sposob tymcza-
sowego uporania si¢ z nierozwigzanymi problemami operacjonalizacji pozycji
spotecznej przez zawod. Wydaje sig, Ze sg to raczej problemy na gruncie przyje-
tych zatozen nierozwigzywalne.

Wielu socjologow uznajgcych zawdd za wskaznik statusu nie definiuje tego
ostatniego. Zawod ze wskaznika rzeczowego przeksztatcony tu zostaje, milczaco
albo $wiadomie, we wskaznik definicyjny, a wigc za element tego statusu. Element,
gdyz zaklada si¢ tu jednak, cho¢ rzadko wyraznie i jednoznacznie okresla si¢ te
relacje, Ze status spoleczny jest czyms$ szerszym, obejmuje tez inne cechy potoze-
nia spolecznego. Zawdd miatby by¢ tylko jednym z jej sktadnikow, ale zarazem
sktadnikiem najwazniejszym. Za taki wlasnie uznany zostat juz w klasycznych
koncepcjach zroznicowania spotecznego mieszczacych si¢ w paradygmacie funk-
cjonalistycznym: u W. Lloyda Warnera i T. Parsonsa. Te inne cechy to majatek,
zrodto dochodu, posiadany dom, wiadza i in. Jedng z konsekwentnych, ale ob-
cigzonych powaznymi brakami prob zintegrowania tych elementow przedstawit
Lloyd Warner. Na trudno$ci budowy wielowymiarowej skali pozycji spotecznych
wskazywat S. Ossowski (por. Ossowski, 1982: 159-162). Uznanie wskaznikowe;j
funkcji zawodu, jak si¢ wydaje, ma na celu, mi¢gdzy innymi, omini¢cie tych
trudnos$ci. Wymienione wyzej ,,nierozwigzane problemy” sa jednak nie mniejsze
od tych, ktorych maja pozwoli¢ unikna¢. Co wigcej, w rzeczywistosci oznacza
ono ograniczenie badan nad potozeniem spotecznym do badania zréznicowania
zawodowego, a wigc praktycznie redukcje potozenia spotecznego do zawodu,
czego u wymienionych autordw nie ma i czego teoretyczne uzasadnienie bytoby
niemozliwe.

Prazrodtem tych problemow jest, jak si¢ wydaje, zatozenie lub proba urze-
czywistnienia idei istnienia w spoleczenstwie jednej zintegrowanej hierarchii
pozycji spotecznych, majacych charakter ,,pozycji tacznej”. Hierarchii spojnej
teoretycznie, uwzglgdniajacej rézne wymiary tego polozenia, a zarazem pozwa-
lajaca ulokowa¢ w niej kazda jednostke. To czy w ogole istnieje taka hierarchia
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pozycji spotecznych, a jezeli tak to czy ma ona charakter uniwersalny, czy tez
dotyczy tylko niektorych spoteczenstw jest jednak zagadnieniem otwartym,
a nie teoretycznie i empirycznie rozstrzygnietym. Klasycy teorii zréznicowania
spotecznego (Stein, Marks, Pareto, Weber) odrzucali mozliwos¢ integracji wszyst-
kich wymiaréw potozenia spotecznego w jeden wymiar taczny. Nie oznacza to,
ze proby pozytywnej odpowiedzi na takie pytanie sg tym samym wykluczone,
ale wymagaja one powaznego wysitku teoretycznego, w tym takze uwzglednienia
owej tradycji klasycznej. Wystepujace dzi$, niejednokrotnie implicite, zatlozenie
o istnieniu takiej hierarchii jest, jak mi si¢ wydaje, proba przedwczesnej syntezy,
syntezy, ktdra nie uporalta si¢ z wszystkimi teoretycznymi problemami objetej
nig dziedziny zjawisk.
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Stawomir Banaszak

Menedzerowie w strukturach klasowo-
-stanowych spoleczenstw wspolczesnych

Wprowadzenie

Menedzerowie spelniaja w nowoczesnych spoteczenstwach donioste funkcje.
Nie tylko bowiem — poprzez swoje decyzje — wptywaja na ksztalt stosunkow
ekonomicznych, ksztattujg wzrost gospodarczy, wspotokreslajg rozmiary bez-
robocia, lecz takze konstruujg etos pracy, kultur¢ organizacji, kultur¢ pracy
znamienng dla danego spoteczenstwa, bedaca przeciez czegscia ogolniej pojetej
kultury narodowej. Co wigcej, za posrednictwem rozmaitych organizacji, w tym
stowarzyszen (rowniez mi¢dzynarodowych), menedzerowie wplywaja na ksztatt
wielu rozwigzan legislacyjnych — zaréwno jako opiniodawcy czy doradcy,
jak i jako strona.

Ponadto, niebagatelnym faktem uzasadniajagcym podjgcie problematyki
menedzerow i menedzeryzmu jest to, iz dotad nie byto w historii ludzko$ci spo-
leczenstwa pozbawionego kierownictwa i kierownikoéw, czy — lepiej — przy-
wodztwa 1 przywodcow. Jaki$ rodzaj koordynacji dziatan: czy to o charakterze
politycznym, czy gospodarczym, na poziomie regionalnym czy lokalnym wy-
stepowat 1 wystepowac bedzie zawsze, warunkujac efektywnos¢ przedsiewziec.

Przystepujac do wybranych analiz potozenia spotecznego menedzeréw
warto jednakze zwrdci¢ uwage, iz prezentowane ujecie, taczace ekonomiczno-
-socjologiczng teori¢ whasnosci z socjologicznym neoklasycyzmem (rozumianym
jako proba przystosowania mysli klasykow dyscypliny do analizy wspotczesnych
zjawisk i procesow spotecznych), moze wydawac si¢ nieco zaskakujace. Glownie
dlatego, ze r6zni si¢ ono od ,,powszechnie przyjetych”. Roznice te nie dajg si¢
sprowadzi¢ jedynie do tego, iz wyrdznia si¢ w ogole klase menedzerska. Oznaczaja
takze usytuowanie tej klasy posréd innych kategorii spotecznych, w szczegolno-
sci klasy wiascicieli kapitatu, klasy specjalistow technicznych, ekonomicznych
i prawnych oraz klasy robotniczej. Menedzerowie oraz pozostate klasy roznig si¢
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miedzy sobg miejscem w spolecznym podziale pracy i podziale ekonomiczne;j
wilasnosci. Proponowana perspektywa badawcza wykracza zatem poza trojpodziat
struktury spolecznej: na klase robotnicza, chtopska oraz warstwe inteligenciji.
Jak zwracali na to uwage juz w latach siedemdziesiatych Kazimierz Doktor
i Marian Kostecki (1976), schematyzm ten uniemozliwiat zajecie si¢ menedze-
rami jako klasg spoteczng i sprawial, iz pole to byto (i chyba pozostato do dzis)
zaniedbane.

W ponizszych rozwazaniach sprobuje zatem przytoczy¢ kilka argumentow
na rzecz tezy, iz ekonomiczno-socjologiczna teoria wtasnosci i ujecie struktury
spotecznej z perspektywy zroéznicowania spolecznego jest bardziej adekwatne
do spotecznej rzeczywistos$ci, anizeli ujecia stratyfikacyjne. Te ostatnie bowiem
— postugujac si¢ glownie kryteriami dochodowymi — wartosciujg strukture spo-
leczng oraz absolutyzuja pozycje niektorych warstw spotecznych. Zasadniczym
celem jest jednak ukazanie menedzerow jako klasy spotecznej, ktora jest
wewngtrznie zroznicowana, ztozona z licznych mikroklas i ktéra pozostaje
w okreslonych relacjach do innych elementow struktury spotecznej.

Menedzer — proba definicji

Definiujac wstepnie pojecie ,,menedzera” nalezy zwrdoci¢ uwage na pokrew-
ne okreslenia, wspotwystepujace z nim w literaturze i praktyce gospodarcze;j,
i je warunkujace. Nalezg do nich dyrektor oraz kierownik (Banaszak, 2006:
19-24). Lacznie tworza one pewien hierarchiczny uktad, ktory zreszta egzempli-
fikowany jest w strukturze wielu przedsiebiorstw. Ot6z: najwyzej sytuuje si¢
w nich dyrektor, po nim menedzer i wreszcie kierownik (por. Listwan, 1993:
7-9; Banaszak, 2006: 21-22).

W ponizszych rozwazaniach miejsca i roli zarzagdcow w strukturze nowo-
czesnych spoteczenstw postuze si¢ nastepujaca definicja: menedzerowie to ka-
tegoria realnie lub tylko formalnie najemnych pracownikow gospodarczych
struktur spoteczenstwa, zajmujacych si¢ planowaniem, organizowaniem, moty-
wowaniem oraz kontrolowaniem pracy ludzkiej, szczeg6élnie na szczeblu $red-
nim i najwyzszym, ktorzy, bedac czescig struktury panowania biurokratycznego
przedsigbiorstw, posiadaja legitymacj¢ do pehnienia tych funkcji.

Warto zwréci¢ uwage, iz definicja ta okresla profesjonalnych zarzadcow
(to polskie okreslenie od lat propaguje Kazimierz Doktor) jako pracownikow
najemnych. Rzecz jasna menedzerskie uposazenia osiagaja niekiedy taki putap,
ze mozna jedynie mowic o formalnie najemnym charakterze ich pracy. Ponadto,
o czym bedzie mowa w dalszej czesci rozwazan, 6w formalnie najemny charakter
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pracy menedzerow zwigzany jest takze ze specyfika pracy kierowniczej i jej
stanowych korelatach. Po drugie, w mysl przyjetej definicji menedzerowie lo-
kujg si¢ w gospodarczych strukturach spoleczenstwa. Oznacza to, ze pelnigcych
wprawdzie funkcje kierownicze przedstawicieli aparatu wladzy, samorzadow
i innych instytucji nie bede okre§lal mianem menedzeréw. Wreszcie, menedze-
rowie (cho¢ nie odmawiam catkowicie tego miana np. brygadzistom) lokujg si¢
na $rednim i najwyzszym szczeblu struktury zarzadzania przedsigbiorstwem oraz
maja do tego formalng legitymacje. Nie oznacza to z kolei, iz menedzerowie nie
mogg by¢ przywddcami, jednakze — zgodnie z przyjetymi kryteriami — nie kazdy
przywodca bedzie mogh by¢ uznany za menedzera. Wydaje si¢ zatem, iz propo-
nowana definicja, cho¢ nosi prawdopodobnie ,.konserwatywny” rys, to jednak
pozostaje otwarta na najnowsze tendencje wystepujace m.in. w teorii i — przede
wszystkim — praktyce zarzadzania.

Menedzerowie a podzial pracy spolecznej

Podzial pracy to szeroka problematyka, ktora na gruncie nowoczesnych na-
uk spotecznych moze by¢ uznana za klasyczng. Podejmowato jg wielu badaczy:
znana 1 wptywowa jest koncepcja Auguste’a Comte’a (1961), ktory uczynit
podzial pracy jedna z najwazniejszych dziedzin badania statyki spotecznej.
W szczegdlnosci jednak Adam Smith (1954, 1975) oraz Emile Durkheim (1999)
ulokowali podzial pracy w centrum swoich rozwazan i nadali mu charakter
uniwersalnego narzedzia analizy spoteczenstwa.

Podziat pracy, procz tego, iz staje si¢ warunkiem wytwarzania bogactwa
przez narody, wytwarza rowniez solidarno$¢ migdzy ludzmi. Durkheim (1999)
wprowadza nawet pojecie solidarnosci organicznej, czyli opartej na podziale
pracy. Warto w tym miejscu zwroci¢ uwage, iz dla francuskiego badacza sta-
nowi ona rezultat podziatu pracy. Inaczej] méwigc — w normalnych warunkach
podzial pracy wraz ze specjalizacja wytwarzajg solidarnos¢ miedzy ludzmi.
Tym samym, wielka rola przypada tu menedzerom. To ich zadaniem jest bowiem
zapewnienie nieanomicznych warunkéw pracy, a takze uczynienie z zakladu pra-
cy instytucji spotecznej, a nie tylko zaktadu pracy. W takich warunkach mozliwe
jest lepsze 1 petniejsze skupienie pracownikow wokot okre§lonych celow. Wtedy
tez specjalizacja, cho¢by bardzo waska, nie musi odciskaé pigtna na osobowosci
pracownika. Przeciwnie — staje si¢ zrodlem satysfakcji, ze wykonuje si¢ swoje
czastkowe zadanie nie tylko jak najlepiej, ale najlepiej, mistrzowsko. Zgodnie
z przystowiem, ktére glosi, iz to ograniczenie wtasnie czyni mistrza.
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Warunkiem tak pojetej solidarno$ci jest m.in. kooperacja. Pojgcie to ma dla
zrozumienia istoty podziatu pracy oraz specjalizacji znaczenie kluczowe. Zarowno
Smith, Marks, jak i Durkheim, a wspolczesnie na przyktad Lange, podkreslali
ten fakt bardzo wyraznie. W analizie potozenia spotecznego menedzer6w ma on
znaczenie istotne, bowiem to wlasnie menedzerowie odpowiadajg za warunki
tej kooperacji oraz jej przebieg i efekt. Mowiac jezykiem Marksa (por. 1951:
365-378) praca zarzadcOw przyczynia sie¢ do wytworzenia robotnika (pracownika)
lacznego, czyli méwigc innymi stowy do spotegowania (a nie tylko zsumowania)
zdolnosci 1 wydajnosci kazdego z robotnikow (pracownikow) z osobna. To jedno
z najwazniejszych, jesli nie najwazniejsze zadanie menedzeréw. To istota pracy
kierowniczej, moment odrdzniajacy jg bardzo wyraznie od pracy wykonawcze;j.
Comte (1973: 311) zwracatl nawet uwage, iz gdyby kazdy wykonawca miat
sprawowa¢ funkcje kierownicze lub gdyby kierownictwo powierzone zostato
ludziom nieznajagcym si¢ na organizacji i nieodpowiedzialnym, to niemozliwe
bytoby zadne przedsigwzigcie.

Podobnie czynit Charles Wright Mills (1965: 151), gdy podkreslat koniecz-
no$¢ koordynowania i nadzorowania pracy ludzkiej oraz — wczesniej — Georg
Simmel. Niemiecki socjolog zwracal ponadto uwage na niezwykle wazna, a — jak
si¢ wydaje — wspotczes$nie ignorowana, albo mowigc tagodniej — niedoceniang
ceche pracy kierowniczej. Jest nig odroczenie efektow w czasie. Simmel (1997:
388) tak to ujat w Filozofii pienigdza: ,,Bezposrednia «praca» wirtuoza podczas
koncertu jest czesto w relacji do jej ekonomicznej 1 idealnej oceny niewielka;
inaczej jest jednak, gdy wliczymy do ilosci wykonanej pracy, jako jej warunek,
wysitek umozliwiajacy wykonanie tego koncertu. Takze w wielu innych sytu-
acjach praca wyzsza oznacza wiecej pracy. Z ta tylko rdznica, ze wystepuje ona
nie jako chwilowe natezenie, lecz jako kondensacja wysitkow minionych, warun-
kujacych obecny efekt”. Pojawiajaca si¢ tutaj analogia do orkiestry symfonicznej,
dyrygenta oraz dyrygowania wydaje si¢ by¢ trafna nie tylko ze wzgledu na od-
roczenie efektéw, lecz takze ze wzgledu na specyficzne kompetencje dyrygenta,
sprowadzajace si¢ do znakomitej znajomosci cztonkdow zespotu (orkiestry) i przy-
dzieleniu im takich zadan, do ktorych — méwiac jezykiem Comte’a — sg najle-
piej przygotowani. Nie obsadza si¢ w roli solisty muzyka, ktéry nie zdradza
solistycznych preferencji. Podobnie w przedsigbiorstwie — nie powierza si¢
obowiazkéw samodzielnego opracowania i wdrozenia projektu osobie, ktéra ma
ktopoty z organizacjg wlasnej pracy itd. Wreszcie, analogia menedzera do dyry-
genta wskazuje na jeszcze jeden wazny aspekt. Ot6z zaden z dyrygentéw nie
jest nigdy wirtuozem kazdego z wystepujacych w orkiestrze symfonicznej in-
strumentdéw. Co wiecej, na wigkszo$ci z nich w ogole nie potrafi gra¢. Podobnie —
oczekiwanie od menedzerow ,,absolutnego znawstwa’ wszelkich sfer dziatalnosci
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przedsigbiorstwa jest nie tylko nieuzasadnione, lecz takze zdradza nierzeczywiste
podejscie do problematyki kierowania.

Przyktad orkiestry symfonicznej swiadczy takze o tym, iz praca kierowni-
cza jest pracg posrednio produkcyjng (por. Kozyr-Kowalski, 1999: 165-168).
Sam podziat zatem (na prace bezposrednio produkcyjng, posrednio produkcyjng
i pozaprodukcyjna) jest adekwatny do rzeczywistosci spotecznej zakltadu pracy
w wiekszym stopniu niz na przyktad podzial na prace fizyczng i umystows.
Ponadto, jak wskazuje na to Stanistaw Kozyr-Kowalski (por. 1988: 125-136;
1999: 168), praca fizyczna jest kategoria przednaukowo-ideologiczng i rezoner-
ska. Oznacza to, ze jest pozornie tylko jasna i zrozumiata. W rzeczywistoSci
jednak zalezna jest od idei zdroworozsadkowych i odsyta do niejasnych kryte-
ridbw, co ostatecznie uniemozliwia precyzyjne odrdznienie pracy fizycznej od
umystowej. Procz tego, istniejg przeciez takie rodzaje prac, uznawane za umy-
stowe, ktore lacza si¢ z wysitkiem fizycznym, czesto nawet wigkszym, niz
w przypadku tzw. pracy fizycznej. Wydaje si¢ zatem, ze lepiej zdaje sprawe
z potozenia danego indywiduum w spotecznym podziale pracy podzial na prace
materialng i duchowa.

Krytyke pojgcia pracy fizycznej i umystowej przedstawit rowniez wybitny
polski filozof i prakseolog Tadeusz Kotarbinski (1970: 213-219). Z wtasciwag
sobie swadg opisuje on przyktad chirurga, bez wahania zaliczanego do kategorii
pracownikéw umystowych, mimo ze ,kto, jak kto, ale bodaj chirurg wlasnie
kraje, piluje, szyje 1 gtdéwnie chyba to robi”. Dodaje jednak, iz podstawg do
wlasciwego wykonania zabiegu jest wiedza, przygotowanie do fachu, doswiad-
czenie. Mowi takze o pracy fizycznej, w ktorej zawsze musi wystepowac element
namystu, nawet przy wykonywaniu najprostszych czynnos$ci. Podzial prac na
fizyczne 1 umystowe uznaje Kotarbinski za prymitywny.

W tym konteks$cie wydaje si¢ oczywiste, iz postugiwanie si¢ dychotomig
praca fizyczna — praca umyslowa w odniesieniu do menedzerdw, nie jest wta-
sciwe. Totez lepiej jest, jak jestem o tym przekonany, umiesci¢ profesjonalnych
zarzadcoOw w obrebie pracy posrednio produkcyjnej. Poza tym, warto raz jesz-
cze podkresli¢, odwotujac si¢ do wspomnianej Durkheima koncepcji podziatu
pracy, ze to wlasnie menedzerowie nadajg pracy spoteczny charakter. Wydaje sie,
ze podobnie czyni Lange, gdy powiada, iz ludzie pracuja wzajemnie dla siebie,
wspotpracuja, kooperujg i dlatego specjalizujg si¢ w pewnych rodzajach prac.
W ten sposob praca jednostki jest czgécig pracy wszystkich czionkdéw spoteczen-
stwa, czgscig ,,pracy spotecznej, ktorej wytworem sg dobra stuzace bezposrednio
lub posrednio do zaspokojenia potrzeb ludzkich” (Lange, 1978: 18). Polski
ekonomista pozostaje wigc w zgodzie z zasadniczymi tezami Georga Simmla
(1997: 432-433), wyrazonymi w Filozofii pienigdza, ktory dystansuje si¢ od
stwierdzenia, iz ,,warstwy nizsze” pracuja na rzecz wyzszych. Twierdzi, ze mamy
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raczej do czynienia z pewng zwrotnoscia, w obrebie ktorej przebiega na przyktad
proces $wiadczenia ustug przez jednostki wysoko wyszkolone i wyspecjalizo-
wane na rzecz tych, ktore podobnych kwalifikacji nie majg. Dzieje sie tak m.in.
za sprawg procesu produkcji, ktory zobiektywizowatl si¢, obejmujac zarowno
wytworcg, jak i nabywce. Nalezy jednak traktowac t¢ tezg, zwraca na to uwage
sam Simmel, jako jedng z tendencji wystgpujacych we wspolczesnych stosun-
kach gospodarczych.

Menedzerowie a ekonomiczno-socjologiczna teoria wlasnosci

W ponizszych rozwazaniach przyjmuj¢ zaproponowang przez Stanislawa
Kozyra-Kowalskiego (1995: 337-338) definicj¢ klas spotecznych, rozumianych
jako ,.takie zbiory jednostek ludzkich, ktoére funkcjonuja wewnatrz istniejacych
w danym spoteczenstwie tadow bezposredniej i posredniej produkcji (handel,
finanse, ushugi) i zajmujg w tych tadach rézna jakoSciowo i nierowng pozycje
wlasnosciowg oraz pracowq”. Zatem podstawg do wyroznienia klas spotecznych
jest tu pozycja w spolecznym podziale pracy i podziale ekonomicznej wtasno-
$ci. Obiektem wlasnosci moga by¢ z kolei: srodki produkcji oraz ergodynamis,
czyli sita robocza.

Wtasnos¢ srodkow produkeji jest nadal istotnym czynnikiem w analizie
zréznicowania spotecznego. W ponizszych rozwazaniach bede sie postugiwac
kategoria §rodkow produkcji jako takim powigzaniem przedmiotow i §rodkow
pracy, ktore umozliwia produkcje¢ i reprodukcje okre§lonych dobr materialnych.
Zawieraja si¢ tu takie przedmioty pracy, jak: ziemia, woda, bogactwa naturalne
oraz takie srodki pracy, jak: maszyny i urzadzenia niezbedne w procesie produk-
cji, ale robwniez procesy chemiczne, fizjologiczne (wykorzystywane np. w pro-
dukcji serow, wina) i intelektualne §rodki produkcji: rysunki techniczne, opisy
urzadzen, instrukcje, metody organizacji pracy itp. Intelektualne srodki produkcji
stanowig nie tylko wazny czynnik produkcji, ale i wazny obiekt wtasno$ci. Rola
tej intelektualnej wiasnos$ci systematycznie rosnie we wspotczesnym Swiecie
(Kozyr-Kowalski, 1988: 136-149; Kozyr-Kowalski, 1997: 390).

Bardzo waznym elementem we wspotczesnych gospodarkach kapitalistycz-
nych jest wtasnos¢ srodkow produkcji zaposredniczona przez wiasno$¢ pienigdza.
Kapital akcyjny na przyklad traktuje si¢ tu jako wihasnos¢ srodkéw produkceji,
poniewaz umozliwia on, zwlaszcza wlascicielom pakietoéw kontrolnych zaréwno
korzystanie ze §rodkow produkcji, jak 1 wplywanie na decyzje personalne zwig-
zane z obsada stanowisk menedzerskich, a wiec kontrole (por. Tittenbrun, 1995).
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W ekonomiczno-socjologicznym pojmowaniu wlasnosci wazng role odgrywa
takze wlasno$¢ sity roboczej. Sita robocza rozumiana jest tu nie jako ogoét osob
zdolnych do pracy czy, jak to ma miejsce w obiegowym rozumieniu lub spra-
wozdawczos$ci statystycznej, ogot ludzi w wieku produkcyjnym. Sitg robocza
jest po prostu zdolno$¢ do wykonywania pracy, ze szczegdlnym uwzglednieniem
pracy wysoko cenionej i poszukiwanej. Jest to zdolno$¢ pracowa czy, inaczej
moéwigc, ergodynamis.

Sita robocza obejmuje fizyczne i duchowe umiejetnosci, bedace czgscia
osobowosci cztowieka, ktore wywieraja wptyw na jego zdolno$¢ do wykonywa-
nia pracy w ogoble. Sktadnikami sity roboczej, obok wyksztatcenia i kwalifikacji,
sa rowniez doswiadczenie 1 wychowanie, zdrowie fizyczne i1 psychiczne oraz
talent (Kozyr-Kowalski, 1995: 335-336; Kozyr-Kowalski, 1999: 120-122). Sita
robocza pozwala na zajmowanie okreSlonego miejsca w spolecznym podziale
pracy i wystepowanie w sferze pracy bezposrednio produkcyjnej, posrednio
produkcyjnej lub pracy pozaprodukcyjnej (por. Kozyr-Kowalski, 1988: 391-400).

Sita robocza ma chyba najistotniejsze znaczenie w przypadku menedzerow
i ich klasowej identyfikacji. Z tego punktu widzenia bardzo wazne jest jej ro-
zumienie w powyzszym sensie. Umozliwia on bowiem uznanie kwalifikacji,
wyksztalcenia i1 innych wymienionych elementéw za obiekty wiasnosci, ktore,
zwlaszcza dla klas menedzerskich, majg znaczenie rozstrzygajace.

Charakterystyczne dla wtasno$ci w rozumieniu ekonomiczno-socjologicznym
jest takze ujecie podmiotéw wlasnoséci. Mogag nimi by¢ zarowno powstrzymujacy
si¢ od pracy rentierzy, jak i wlasnie dyrektorzy, menedzerowie oraz inni posredni
i bezposredni producenci, np. rzemie$lnicy. Inaczej tez pojmuje si¢ tu sam sto-
sunek wlasnos$ciowy, uznaje si¢ bowiem, iz wlasno§¢ moze by¢ uzyskana
W sposob darowy, lub niezalezny od pracy. Stad wilasnie okresla si¢ t¢ teorie
wlasno$ci donacyjng. Stanistaw Kozyr-Kowalski (1997: 398) definiuje wlasnosé¢
jako: ,taki zespot stosunkdéw ekonomiczno-spotecznych, w ktorych pojawia sig —
trwale, okresowo lub tylko sporadycznie — gratisowe, darowe, bezwzglednie lub
wzglednie niezalezne od wtasnej pracy lub pracy ludzkiej w ogole, uzyskiwanie
débr materialnych i duchowych, ktére jest najczgsciej zwigzane z jaka$ postacia
rzeczywistego monopolu ekonomicznego i spolecznego™.

Donacyjne pojmowanie wlasnosci znajduje szerokie zastosowanie w analizie
polozenia pracowo-wilasnosciowego menedzeréw nie tylko z uwagi na mozliwos¢é
uzyskiwania wyzszego wynagrodzenia za pracg, ktorego podstawa jest wytgcznie
posiadanie okreslonego typu ergodynamis, lecz takze ze wzgledu na darowe
korzystanie z pozycji czy bogactwa korporacji, w ktorej jest si¢ zatrudnionym.
Uzyskiwanie wyzszego wynagrodzenia za prace oraz dodatkowych $wiadczen
przez osoby zatrudnione w wielonarodowych korporacjach sprawia, iz ergodynamis
takich pracownikoéw okreslona jest nie tylko przez ilo$¢ i jakos¢ pracy, lecz
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takze przez samo miejsce zatrudnienia (por. Kozyr-Kowalski, 1999: 204-208;
Banaszak, 2006: 99). Rzecz jasna ten stan rzeczy jest charakterystyczny row-
niez dla innych kategorii pracownikow, nie tylko dla menedzerdéw, jednakze
relacje miedzy ptacami robotnikow i zarzadcow kazg widzie¢ wilasnie w nich
gléwnych beneficjentow pozycji przedsigbiorstwa.

Makroklasy i mikroklasy menedzerskie

Menedzerowie stanowig klase spoteczng. Nie jest ona jednakze homoge-
niczna. Z pewnoscig mozna we wspolczesnych spoteczenstwach wyrdzni¢ kilka
klas menedzerskich, ktore bede nazywat mikroklasami. Koncepcja makroklas
i mikroklas spotecznych pozwala w sposob adekwatny uja¢ miejsce i rolg zarzad-
cOw w gospodarce i spoteczenstwie. Warto zatem podkresli¢, iz pierwsza z nich
odstania przede wszystkim og6lng strukture¢ klasowa spoleczenistwa, w ktorej
podstawa wyrdznienia bedg roznice w stosunku do pozostatych makroklas.
Z kolei druga pozwala na doktadniejszg analiz¢ poszczegolnych klas menedzer-
skich i — przede wszystkim — na wykazanie istnienia zasadniczych réznic
w potozeniu klasowym poszczegdlnych kategorii menedzeréw. Pierwsza pozwala
moéwié o klasach w sposob z koniecznosci uproszczony, druga pozwala na doktad-
niejsze o$wietlenie pewnych obszaréw zagadnien zwigzanych z kierownictwem
(Banaszak, 2006: 99-100). Pierwsza, jak pisze Stanistaw Kozyr-Kowalski (1995:
338-340), ma charakter heurystyczny i syntetyczny, z drugiej wynikaja dla zycia
i dziatan jednostek, ich osobowosci i sposobow myslenia zasadnicze konsekwencje.
Zasadnicze dlatego, ze w obrebie mikroklasy spotecznej wiasnie ksztattujg si¢
najblizsze jednostce stosunki pracowe i wlasno$ciowe. Kategoria makroklasy czy
klasy tgcznej ma takze, obok heurystycznego, znaczenie przedmiotowo-teoretyczne,
poniewaz opisuje procesy przeksztatcania si¢ (w okreslonych warunkach) poszcze-
golnych klas menedzerskich, robotniczych, demiurgicznych w jedng wielka klase
(por. Kozyr-Kowalski, 1988: 621-625). W kategoriach makro i mikro dajg si¢
uja¢ takze stany, quasi-stany, quasi-klasy i podklasy spoteczenstwa.

Widac¢ stad, iz fakt méwienia o kilku klasach menedzerskich nie jest — jak
to okresla Stanistaw Widerszpil (1990: 95), gdy wypowiada si¢ na temat ,,szkoly
Kozyra-Kowalskiego” w ujmowaniu roli klas w socjologii polskiej, ani zwyklym
mnozeniem klas, ani tez traktowaniem ,,klasy i tylko klasy jako elementu struk-
tury spolecznej”. Wydaje si¢, iz rozumowanie w kategoriach makro i mikro jest
nie tylko uprawnione, lecz stanowi elementarng zasade kazdego postgpowania
naukowego, zreszta nie tylko w naukach spotecznych.
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I tak — makroklas¢ menedzeréw usytuuje obok takich makroklas spoteczen-
stwa polskiego, jak: klasa robotnicza, klasa kapitalistyczna, klasa specjalistow
inzynieryjno-technicznych, ekonomicznych i prawnych, klasa drobnomieszczan-
ska, klasa chtopska, klasa szeregowych pracownikéw nierobotniczej pracy najem-
nej. Wyrdznig tez nastepujagce stany spoleczne (mikrostany), czyli funkcjonujace
w pozaekonomicznych strukturach spoteczenstwa, zorganizowane hierarchicznie,
kategorie osob: wojskowych, pracownikéw wymiaru sprawiedliwo$ci, uczonych
i nauczycieli, duchownych, artystow, dziennikarzy, zawodowych politykow, a takze
studentow.

Poza tym, mozna wyr6zni¢ kilka matych klas menedzerskich, zr6znicowa-
nych ze wzgledu na miejsce w spolecznym podziale pracy, wlasnosc¢ sity roboczej
i wlasno$¢ srodkow produkcji. Przede wszystkim jednak, mikroklasy menedzer-
skie traktowac nalezy jako sktadniki okreslonych tadow produkcji: bezposredniej
i posredniej produkcji dobr. Tu bowiem najbardziej zaznacza¢ si¢ bedg roéznice
w polozeniu klasowym menedzerow. Mozna wigc wyr6zni¢: menedzeréw handlo-
wych, finansowych i przemystowych. Réznice w ich potozeniu widoczne beda
zardbwno w odniesieniu do wlasnosci sity roboczej, jak 1 do whasnosci srodkow
produkcji, poniewaz innego typu kwalifikacji wymaga na przyklad praca w banku,
a innych praca w przedsigbiorstwie wytwarzajagcym samochody czy obrabiarki,
jeszcze innych praca w sferze ustug.

Rozne bedzie tez polozenie klasowe, wykonujacych bezposredni dozor nad
praca podlegtych pracownikéw, brygadzistow i kierownikow sprawujgcych
kontrole nad wicksza czgécig procesu produkcji. Pierwsi sg przewaznie posia-
daczami wylacznie elementarnie lub $rednio wyszkolonej sity roboczej, drudzy
— wysoko wyszkolonej naukowo sity roboczej. Ponadto, te dwie kategorie pra-
cownikow odrozniajg warunki pracy. W przypadku tych pierwszych — niewiele
odbiegaja one od warunkéw pracy robotnikow. W tym miejscu raz jeszcze zatem
podkresle, iz w moim ujeciu brygadzisci nie wchodza w sktad klasy menedzer-
skiej, mimo iz petnig funkcje kierownicze, funkcje dozoru. Stanowia raczej rodzaj
arystokracji robotniczej, anizeli cze$¢ klasy menedzerskiej w $cistym sensie.

Z pewno$cig natomiast najbardziej znaczacym przyktadem mikroklasy me-
nedzerskiej sa naczelni dyrektorzy korporacji. Sg oni, przynajmniej formalnie,
najemnymi pracownikami korporacji, jednak mozliwos¢ (dzigki wysokim wy-
nagrodzeniom) nabywania akcji i innych papieréw wartosciowych, zbliza ich do
wiascicieli kapitalu. Trudno rzecz jasna stwierdzié, iz kazdy posiadajacy akcje
przedsicbiorstwa menedzer staje si¢ kapitalista. Nalezy jednak przyjac, iz tym,
co stanowi¢ bedzie o zaliczeniu danego indywiduum do klasy wtascicieli kapi-
talu bedzie przynajmniej mozliwo$¢ powstrzymywania si¢ od pracy. Mozliwos¢
takg gwarantuje wlasno$¢ $rodkéw produkcji, w tym zaposredniczona przez
pieniadz, pozwalajaca na uzyskiwanie odpowiednich dochoddw.
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Granica dzielgca klase wiascicieli kapitatu oraz klasg menedzerow nie jest
ptynna czy niezauwazalna. Mimo to obiegowe i arbitralne rozréznienia tacza te
dwie klasy w jedno syntetyczne pojecie biznesmendéw. Sytuacja kierujacego
firmg ,,biznesmena” posiadajgcego pakiet kontrolny jakiego$ przedsigbiorstwa
i,,biznesmena”, ktory posiadanie duzo mniejszej liczby korporacyjnych akcji
traktuje jako lokate pieniedzy bardzo si¢ r6zni. Zaréwno ze wzgledu na to, ze ten
pierwszy jest realnym wiascicielem $rodkow produkcji, formalnym pracownikiem
najemnym, drugi za$ realnym pracownikiem najemnym, jak i ze wzgledu na to,
ze dochody pierwszego (z pracy oraz z procentu od posiadanego kapitatu) pozwa-
laja mu na przeksztatcanie pienigdza w kapitat, drugi natomiast, uzyskujac tylko
dochody z wlasnej pracy, nie moze stac si¢ wiascicielem kontrolnego pakietu akcji.

Narzedziami badawczymi w analizie polozenia klasowego menedzerow
moga by¢, zaproponowane przez Kozyra-Kowalskiego (1985), kryteria okresla-
nia stosunku wlasnos$ci akcji do wlasnosci kapitalu oparte na wspomnianym juz
rozroznieniu miedzy wlasno$cig realng a nominalng. Postuzyt si¢ nimi Jacek
Tittenbrun (1994: 79-80):

1. Zestawienie warto$ci posiadanego pakietu akcji z wartoscig inwestycji nie-
zbgdng do utworzenia wlasnego zaktadu. Menedzer, w odniesieniu do ktoérego
pierwsza warto$¢ przewyzsza t¢ druga musi by¢ uznany za wiasciciela, a nie
za pracownika najemnego.

2. Akcje sg warto$cig realng, a nie nominalng wtedy, gdy mozna zamienic je
na pienigdze, a te na zakup luksusowych srodkéw konsumpcji, np. jachtu, dziet
sztuki itp.

3. W przypadku gdy wlasnos$¢ akcji przewyzsza wlasno$¢ sity roboczej, row-
niez musi by¢ uznana za realng.

4. Realng wlasnos¢ przedstawiajg akcje wtedy, gdy ich warto$¢ jest wyzsza od
sumy $rednich oszczgdnosci pracownikdéw najemnych.

Kryteria te dotycza wiasnosci srodkéw produkeji zaposredniczonej przez wlasnosé

pienigdza. Tittenbrun wyrdznit jednak trzy kolejne kryteria, ktore odnosza si¢ do

bezposredniej wiasnosci srodkow produkcji:

5. Z realng wilasno$cig mamy do czynienia wtedy, gdy dochdd z dywidend
jest wyzszy niz dochdd z oszczednosci oraz

6. Wtedy, gdy dochdd z dywidend stanowi wazniejsze zrodto utrzymania od
ptacy robocze;j.

7. Roéwniez w przypadku, gdy dywidenda pozwala na zycie na poziomie wyz-
szym od stopy zyciowej przecig¢tnego wiasciciela samej tylko sity robocze;j,
na ,,zycie bez pracy”, mamy do czynienia z realng witasnoscig srodkéw
produkcji.

Powyzsze ekonomiczne kryteria zdaja si¢ by¢ szczegdlnie adekwatne w odnie-
sieniu do mikroklasy naczelnych dyrektoro6w korporacji (amer. CEO). Glownie
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z tego powodu, iz ich uposazenia sg bardzo wysokie, nawet jak na ,,menedzer-
skie warunki”. Jacek Tittenbrun (1992: 25) poddaje w watpliwos¢ fakt, czy mozna
»beneficjentow superwysokich zarobkéw” uzna¢ za pracownikdéw najemnych.
Podkresla takze, iz natychmiastowe skonsumowanie menedzerskiego dochodu
jest niemozliwe oraz ze ,,obrocenie go na cele doraznej konsumpcji bytoby posu-
nigciem nieracjonalnym”. Na poczatku lat osiemdziesigtych zwracali na to takze
uwage Bogdan Mach i Wlodzimierz Wesotowski (1982: 132): ,,Majac zawrotne
uposazenie menedzer musi zamieni¢ je w kapital — jesli nie jest nieobliczalnym
utracjuszem”. Rzeczywiscie, nawet w Polsce, zarobki prezesow wielkich korpo-
racji siegaja kilkuset tysiecy zlotych miesiecznie (por. Stec, 2005: 17). Zatem,
moga one w kazdej chwili zosta¢ przeksztalcone we wiasnos¢ srodkow produk-
cji. Najbardziej jednak jaskrawym przykltadem sa menedzerowie amerykanscy.
Wsréd pierwszych 25 dyrektoréw generalnych, tylko dwdch nie posiadato akcji
przedsigbiorstw, ktorymi zarzgdzaja. Pozostali byli wtascicielami akcji lub udzia-
16w o wartosci od 5 milionow do 18 miliardow dolaréw (,,Forbes™, 2001).

Czesto ptaca menedzera stanowi forme gratyfikacji za posiadang site robocza,
abstrahuje za$ od efektow pracy. Innymi stowy — sama tylko sita robocza staje
si¢ podstawa wynagradzania. Jest to istotny czynnik wyr6zniajacy klase mene-
dzeréw na tle innych klas spotecznych. Dochodzi do tego jeszcze, przy donacyj-
nym pojmowaniu wlasnosci, korzystanie z narodowej wlasnosci sily robocze;j.
Inne klasy i stany spoleczenstwa, jak np. robotnicy czy nauczyciele akademiccy
réowniez z niej korzystaja. To menedzerowie jednak, ktorych dochody zblizone
sg do tych uzyskiwanych w innych krajach, sg tutaj bardziej uprzywilejowani, sg
beneficjentami. W przypadku robotnikow bowiem rzecz si¢ ma o wiele gorze;j.
Ich zarobki sg w Polsce duzo nizsze, niz w innych rozwini¢tych gospodarczo
krajach europejskich. Ponadto, wysoka pozycja w strukturze zarzadzania stwarza
menedzerom mozliwo$¢ dysponowania $rodkow pienigznych firmy na wiasne
cele, obejmujac wydatki na samochody stuzbowe, telefony itp., czyli tzw. §wiadcze-
nia w naturze. Co wiecej, tylko 20% sposrdéd nich rozliczanych jest z wykonania
budzetu. Wickszo$¢ natomiast posiada bezterminowe umowy i nie ulega presji
wyniku (Barlik, 2000). Z kolei 80% z nich ma stalg pensje. Premia za wyniki na
zakonczenie kontraktu to raczej rzadko$¢, gdyz dotyczy zaledwie 12%. Niemniej,
korzystaja menedzerowie z pozapieni¢znych form wynagradzania: 40% korzysta
ze shuzbowego samochodu, 63% ze stuzbowego telefonu komérkowego. W obu
przypadkach koszty eksploatacji pokrywane sg oczywiscie przez pracodawce
(Raszkowska, 2002).
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Menedzerskie uposazenia

Wyniki badania Internetowa Lista Plac wskazuja, ze $rednia ptaca polskie-
go menedzera wynosi ponad 4,5 tysigca zlotych. Oczekiwania na przyszto$¢ sa
natomiast dwukrotnie wigksze. Wynagrodzenie ro$nie takze wraz z liczbg pod-
wladnych. Ponadto, najlepiej optacanymi sg menedzerowie zwigzani z ustugami
doradczymi. Przoduje tez sektor bankowy. Przemyst farmaceutyczny plasuje sie
na trzeciej pozycji. Najnizsze wynagrodzenia kierownicze odnotowano w admi-
nistracji panstwowej oraz rolnictwie (por. Szczepanik, 2002).

Pochodzace z internetowego pomiaru wyniki §wiadczg tez o rodzajowym
i geograficznym zroznicowaniu ptac. Kobiety zarabiajg przecigtnie o ponad
tysigc ztotych mniej niz me¢zczyzni (por. tez Widera, 2002). Sa rowniez regiony,
takie jak mazowiecki czy wielkopolski, w ktérych osiaga si¢ wicksze zarobki.
Jednakze, im wyzsze stanowisko, tym mniejsza roznica pensji w poszczegdlnych
czesciach kraju. Ze wzgledu na charakter badania nalezy zatozy¢, iz dotyczy
ono raczej $Sredniego i1 czgSciowo wyzszego szczebla zarzadzania. Nie sadzg,
aby mogto odnosi¢ si¢ do naczelnych dyrektoréw przedsiebiorstw. Jest to zatem
przyktad dominacji whasnosci klasowej nad wtasnoscig branzowa czy zaktadows.

Waznym elementem wynagradzania menedzerow sg tzw. opcje na zakup
akcji lub udziatow (por. Borkowska, 2001). Juz w trakcie sporzadzania umowy
o pracg lub aktu powotania mozliwe jest prawne ustalenie tej kwestii pod postacig
,»klauzuli autonomicznej”. Mozliwe jest takze zawarcie innych postanowien, w tym
finansowania szkolen czy dodatkowych ubezpieczen zdrowotnych. (Patulski,
1997: 21-28). Cztonkowie zarzagdow moga dodatkowo, niezaleznie od ustalonego
wynagrodzenia, otrzymywac prowizj¢ z zysku, premie uznaniowe oraz nagrody
roczne. Andrzej Patulski podaje przyktad 31 polskich spotek gietdowych, w kto-
rych walne zgromadzenie akcjonariuszy podjeto uchwaty o przekazaniu czesci
zysku (za 1994 rok) na tantiemy dla zarzadéw. Ponadto, w wigkszosci tych
spotek wyptacane sg premie uznaniowe (miesigczne lub kwartalne) w wysokosci
2-krotnego wynagrodzenia zasadniczego, albo roczne — do 30 miesi¢cznych pens;ji.
Niektore korporacje przewidzialy tez opcje zakupu akcji. Zakup ten obejmuje
przewaznie 5% kapitatu akcyjnego. W innych z kolei, akcje przewidziane dla
cztonkow zarzadu zwigzanych kontraktami menedzerskimi ,,pozostajg nie wy-
emitowane az do czasu zrealizowania natozonych na nich zobowigzan” (Patulski,
1997: 54-56). Warto wspomnie¢, ze jeszcze w latach siedemdziesiagtych na ,,opcje”
przeznaczano w krajach zachodnich okoto 3% kapitatu akcyjnego spoitki, dzi$
mowi si¢ o koniecznosci przeznaczania na ten cel nawet 10-15% (por. Ryniewicz,
1995: 61).
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W swietle danych, uzyskanych na podstawie corocznego rankingu ,,Gazety
Bankowej”, dochody szefow polskich przedsigbiorstw rosty nieprzerwanie od
roku 1992 do 1997. (Kwestionariusz ankiety rozestany zostal przez redakcj¢ do
1000 dyrektoréw, prezesow, ich zastepcow i czionkoéw zarzgdow. Nadeszto
zaledwie 200 odpowiedzi.) Najwyzsze dochody brutto, do ktérych zaliczono
ptace zasadnicza, premie i dodatki, akcje uprzywilejowane oraz $wiadczenia
w naturze, uzyskane w roku 1996 to prawie 500 tys. zI na miesigc, przy czym
$rednia byta tutaj 4,4-krotnie nizsza i wyniosta 113,1 tys. zt. Sg one jednak,
w porownaniu z dochodami lidera rankingu z 1992 r., ponad 7-krotnie wyzsze.
Bardzo istotny jest wspomniany stosunek najwyzszego do $redniego wynagro-
dzenia. W 1992 wyniést on 2,9, a juz rok pozniej 3,5; najwigksze dysproporcje
jednak ujawnity si¢ w roku 1994, w ktérym najwyzsze dochody przewyzszaty
4,6-krotnie $Srednig. Ogoélnie rzecz biorgc, rosng najwyzsze uposazenia, ale od
samego poczatku rosng takze $rednie — blisko 50% rocznie. Wyjatkiem jest
tylko rok 1996 — wzrost 0 35% w stosunku do roku poprzedniego (Wyznikiewicz,
1997: 34-36).

W kontek$cie wynagrodzen warto tez podja¢ problem warunkow pracy
menedzerow, a takze pracownikow zatrudnionych na stanowiskach niekierow-
niczych. Wyrazaja one stosunek kierownikow do podwtadnych. Wspominany
juz wieloletni szef i zatozyciel Sony — Akio Morita zestawit stosunki panujgce
wewngtrz firm japonskich i amerykanskich. Japonczycy, jak twierdzi, niezwykle
cenig sobie egalitaryzm wlasnego spoleczenstwa. Znajduje to wyraz w wielu
podejmowanych dziataniach. Nie we wszystkich pociagach sg wagony pierw-
szej klasy. Od dawna natomiast nie ma jej w samolotach na liniach krajowych.
Konosuke Matsushita, zatozyciel i szef koncernu, w sktad ktoérego wchodzi
m.in. Panasonic, latat z Osaki do Tokio zwyklg linig lotnicza i nikt nie zwracat
na to uwagi (Morita, 1996: 119). Niewiele przedsigbiorstw, nawet bardzo boga-
tych, posiada Smigtowce czy prywatne samoloty. Jesli nawet, jak w przypadku
Sony, menedzerowie nie uzywajg ich do celéw prywatnych. Z kolei stoléwki
zaktadowe sg otwarte dla wszystkich bez wyjatku pracownikow. Zasada hierar-
chii, ktéra wydawac by si¢ mogto cechuje kraje dalekowschodnie, nie znajduje
jednak odzwierciedlenia w budowaniu dystansu.

W Japonii, inaczej niz w Stanach Zjednoczonych, wyraza si¢ szacunek wobec
robotnikow. Przedsigbiorstwa dalekowschodniego kraju zapewniajg na przyktad
klimatyzowane hale produkcyjne, w nastepnej zas kolejnosci przewiduja podobne
udogodnienia w biurach — odwrotnie niz w USA. Podobnie ze zwalnianiem
i stylem zwalniania pracownikéw: ,,Ostatnio jeden z takich ludzi z zewnatrz
objal pewng amerykanska firme¢, zamknat kilka wytworni, zwolnit tysiace pra-
cownikow... i zostat uznany przez innych przemystowcow, piszacych do Wall
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Street Journal za wielkiego menedzera. W Japonii takie postegpowanie byloby
uwazane za nikczemne” (Morita, 1996: 173).

Odmiennie ksztaltujg si¢ takze relacje migdzy wynagrodzeniami menedze-
row 1 robotnikow. W Stanach Zjednoczonych $rednia placa typowego szefa
wielkiej korporacji przewyzsza wielokrotnie $rednig ptace robocza robotnika.
Stosunek ten wynosit w roku 1974 — 35, 1980 — 42, 1991 — 120, 1995 — 141,
1996 — 209, by wzrosng¢ do 475 w roku 1999. Inaczej w Wielkiej Brytanii —
odpowiednio 10,6 i 22,2 w roku 1980 1 1990. Szacuje si¢, ze w Polsce wynosi
okoto 30, cho¢ ten stan rzeczy nie dotyczyt do niedawna spolek skarbu panstwa,
w ktérych wynagrodzenia naczelnych dyrektoréw, na mocy tzw. ustawy komi-
nowej, zostaly ograniczone do wysokosci szesciu Srednich wynagrodzen wedlug
GUS (Marcinkowska, 2002: 37).

Whiosek, ze menedzerowie zarabiajg wigcej od pozostatych pracownikow
jest oczywisty. Dodatkowo, ich ptace rosng w szybszym tempie. W USA w latach
1990-95 wzrosty one o0 92% (do 3,75 min dolaréw), gdy w tym samym okresie
zyski korporacji zwigkszyty sie o 75%. Wynagrodzenia pracownicze natomiast
o 16%, osiagajac warto§¢ 26 652 dolarow (Micklethwait, Wooldridge, 2000:
195-196).

Powaznie r6znig si¢, w poro6wnaniu z menedzerami, nie tylko warunki pracy
robotnikdéw, ale roOwniez warunki pracy pracownikow pozarobotniczej pracy
najemnej. Biura staja si¢ coraz mniejsze, coraz gorzej o$wietlone i ogrzane.
Redukcja wydatkéw na utrzymanie pomieszczen biurowych zwigzana jest z ogolng
tendencja redukcji kosztow w przedsigbiorstwach, wérod ktorych powazng pozycje
zajmujg $rodki i warunki pracy. Czesto spotykane sg zatem biura otwartego
planu, najbardziej zblizone do fabryki, gdyz skupiajg duzg liczb¢ os6éb na nie-
wielkiej powierzchni. Przeci¢tna powierzchnia przystugujaca w nich jednostce
nie przekracza 7 metrow kwadratowych (por. Kozyr-Kowalski, 1999: 208-210).

Uwagi koncowe

Podjecie problematyki menedzeréw i menedzeryzmu w warunkach spote-
czenstw 1 gospodarek pozostajacych pod silnym wpltywem procesow globalizacyj-
nych nie budzi jak sagdz¢ nadmiernych watpliwosci i1 zastrzezen, cho¢ — z drugiej
strony — od wielu juz lat, zwlaszcza w Stanach Zjednoczonych i krajach zachodniej
Europy, teoretycy i praktycy zarzadzania méwig o splaszczaniu struktur organiza-
cyjnych, reengineeringu, oddolnym przywddztwie i innych pomystach majacych
uczyni¢ nowoczesne organizacje bardziej sprawnymi agendami wytwarzania
zyskow. Jest to jednak, w szczegdlnosci w polskich warunkach, obraz gospodarki
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zgota nieadekwatny. Jak si¢ wydaje, kierownictwo i kierownicy wciaz jeszcze
stanowig istotny element kazdej organizacji. Tym samym mozna — i jest to zabieg
celowy — mowi¢ o kierownikach czy — weziej — menedzerach jako o licznej
kategorii spotecznej, jako o klasie, pozostajacej w okreslonych relacjach do in-
nych klas spotecznych nowoczesnych spoleczenstw oraz podejmujacej dziatania
majace na celu zabezpieczenie swych interesow. Wymaga to jednak przezwycig-
zenia nieadekwatnego trojpodziatu struktury spolecznej na dwie i tylko dwie
klasy (robotniczg i chtopska) oraz na warstwe inteligencji (pracujace;j).

W powyzszych rozwazaniach tylko niektore aspekty zwigzane z usytuowa-
niem menedzeréw w strukturze wspolczesnych spoteczenstw zostaty przedstawione.
Inne z kolei zostaly zaledwie zasygnalizowane (szerzej omawiam te zagadnienia
w swojej ksiazce — por. Banaszak, 2006). Trzeba jednakze wspomnie¢, iz osobnej,
poglebionej analizy wymagataby etyka w pracy kierowniczej — tym bardziej,
ze — jak przekonuje nas Lestaw Haber (1995: 87-88) — wcigz brakuje w Polsce
wzordéw etycznych, cech etosowych wérod kandydatéw na menedzerow.

Jest zatem oczywiste, iz menedzerowie jako kategoria spoleczna stanowig
wazny i ciekawy obiekt badan dla wielu dyscyplin nauki. Na zakonczenie warto
natomiast, uzupetniajgc to, co zostato dotad powiedziane, odnies¢ si¢ do relacji
przetozony — podwladny. Ot6z wspodtczesnych menedzeréw fakt, ze pracuja
w znacznie lepszych warunkach niz szeregowi pracownicy, oraz ze wyposazeni
sa w odpowiednie narzedzia pracy, nie zawsze sktania do wytezonej pracy i —
w szczegolnosci — do nalezytego traktowania podlegltych pracownikoéw. Dla
wigkszosci z nich stosunki panujace w firmie nie odgrywajg pierwszoplanowe;j
roli. Na istotng rolg dobrych stosunkow w migjscu pracy jako czynnika motywu-
jacego ich do dziatania wskazywato 22% respondentéw. W tym samym badaniu,
przeprowadzonym na zlecenie dziennika ,,Rzeczpospolita”, 32% menedzeréw do
najwazniejszych cech szefa zaliczylo autorytet u podwtadnych, a 18% dbatos¢
o podleglych pracownikdéw. Ponad 30% ,,poparciem” cieszyly si¢ takze zdolno$§¢
do pracy zespotowej oraz umiej¢tnosci negocjacyjne (Raszkowska, 2002). Sa to
jednakze deklaracje oparte na przekonaniu, co powinno by¢ sktadnikiem mene-
dzerskich kwalifikacji, a nickoniecznie na przekonaniu o ich posiadaniu. Tezg t¢
zdaje si¢ potwierdzaé psycholog Allan Katcher. Zapytat on amerykanskich kie-
rownikéw wyzszego szczebla, co chcieliby ukry¢ przed swoimi podwtadnymi.
W dziewigtnastu na dwadziescia przypadkow otrzymat takg sama odpowiedz —
to, ze pracownicy dojda do wniosku, iz ich zwierzchnicy sg niekompetentni
(Micklethwait, Wooldridge, 2000: 67).

By¢ moze obawa ta, wyrazajaca w jakim$ stopniu ocen¢ wlasnego przygo-
towania do petnienia okreslonej funkcji, thumaczy, w ograniczonym zakresie
przynajmniej, dlaczego niektorzy menedzerowie uznajg, iz najwlasciwszym mo-
delem organizacji jednostki, ktora kieruja jest model oparty na rozkazodawstwie.
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W takim systemie bowiem pewne cechy i sktonnosci pracownikéw, takie jak:
na przyktad cheé¢ i umiejetnosé stawiania pytan zostaja skutecznie zneutralizowane
(por. Banaszak, 2006: 144).
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Przemystaw Wechta

Socjologiczna analiza przedsi¢biorcy w teorii
Josepha Schumpetera

Wprowadzenie

Joseph Alois Schumpeter to wybitny i uznany ekonomista i socjolog. Prezen-
towany artykul jest po§wigcony socjologicznej analizie przedsigbiorcy zawartej
w jego teorii (por. Wechta, 2003). Schumpeterowskie narzedzia teoretyczne moga
by¢ rowniez przydatne w badaniach nad zmianami struktury spotecznej w Polsce.
W polskiej socjologii coraz cze$ciej mozna zetknac si¢ z okresleniem: socjologia
przedsiebiorczosci. Dla takiej dyscypliny Schumpeter stanowi kluczowa postac.

Przedsi¢biorca w strukturze spolecznego podzialu pracy

Pojecie przedsi¢biorcy

Pojecie przedsigbiorcy petni w systemie teoretycznym Josepha Schumpetera
doniostg funkcje. Stanowi ono w petni oryginalny wktad tego uczonego do mysli
ekonomicznej i socjologicznej. Pojecie przedsigbiorcy posiada jednakze swoja
tradycj¢ w teorii ekonomii. W dziele Teoria rozwoju gospodarczego odwoluje
si¢ Schumpeter chociazby do Jeana Baptiste Saya, ktéry okreslat funkcje przed-
sigbiorcy jako kombinowanie czynnikoéw produkcji, doprowadzanie do ich pota-
czenia. Z kolei, Victor Mataja okreslal przedsigbiorce jako tego, kto otrzymuje
zysk. Najszersza z proponowanych definicji jest wedlug Schumpetera definicja
Alfreda Marshalla traktujgca funkcje przedsigbiorcy jako zarzadzanie (mana-
gement) W najszerszym znaczeniu tego stowa. Schumpeter nie definiuje przedsig-
biorcy za pomoca kategorii zysku, odréznia go takze od producenta. Wyrdznia go
ze wzgledu na rodzaj wykonywanej przez niego pracy.



284 Przemystaw Wechta

Wedlug Schumpetera (1960: 29, 30) pewien rodzaj pracy ,,stanowi jak
gdyby trzeci czynnik produkcji”. Odnosi si¢ to jednak tylko do takiej pracy,
ktora jest kreatywna w tym sensie, ze sama stawia sobie swoje cele. To praca
polegajaca na decydowaniu o kierunku, metodzie i rozmiarach produkc;ji.

Jak twierdzi Schumpeter (1960: 105; 1995: 162, 170) przedsigbiorca jest typem
indywidualnego przywodcy ekonomicznego, ktdrego cechuje sita woli, osobista
odpowiedzialnos¢ za sukces. Ekonomiczne przywodztwo przedsigbiorcy wyraza si¢
poprzez podejmowanie innowacyjnych dziatan gospodarczych. Ekonomiczna funk-
cja przedsiebiorcy polega na ,reformowaniu lub rewolucjonizowaniu wzorca
produkcji poprzez wykorzystywanie nowych pomystow czy — ogdlnie moéwigc —
nie rozpoznanej dotad technicznej mozliwosci produkcji nowego towaru lub
wytwarzania znanego towaru za pomocg nowych metod, poprzez udostgpnienie
nowych Zroédet podazy surowcoéOw lub nowych rynkow zbytu dla wytwarzanej
produkcji poprzez zmiany organizacyjne w przemysle itd.”

Schumpeter w swojej koncepcji przedsigbiorczosci kladzie zatem zasadni-
czy nacisk na kreatywnos$¢ ludzkiej pracy. Przejawem takiej kreatywnosci jest
dokonywanie innowacji w gospodarce. Innowacja jest, jak stwierdza Schumpeter,
kombinacjg czynnikow produkcji przeprowadzong w nowy sposob.

W jezyku filozofii istote pracy kreatywnej opisa¢ mozna Arystotelesowskim
pojeciem techne. Ttumaczone jest ono jako sztuka, kunszt, czy tez jako ,,umie-
jetnosci i rozumowanie”. Techne obejmuje zard6wno istote teoretycznej wiedzy,
jak 1 umiejetnosci praktyczne, ktore te wiedze czynig dla zycia uzyteczng.
A zatem pojecie fechne uwzglednia, ze dobra duchowe stajg si¢ elementem bytu
spotecznego. Tym, co odréznia ludzkie techne od przyrody jest zasada zmiany.
O ile w przyrodzie istnieje zdolno$¢ rzeczy do wywolania zmiany w sobie, o tyle
techne polega na zdolnosci jednej rzeczy do wywolywania zmiany w inne;j.
W tym wiasnie tkwi osobliwo$¢, tworczy charakter ludzkiego fechne. Kunszt
budowania okretow tkwi w umysle budowniczego, a nie w budulcu (Arystoteles,
1990: 45-63, 616).

Wedlug E. Streisslera (1994) w niemieckiej ekonomii prekursorem Schumpe-
tera — jesli bra¢ pod uwagge kwesti¢ kreatywnosci pracy — byt pruski ekonomista
A.F. Riedel, ktéry w 1838 roku w Berlinie opublikowat dzieto zatytulowane
Nationalékonomie oder Volkswirtschaft. Przede wszystkim na uwage zashuguje
wyrdznienie przez Riedla pracy cielesnej, materialnej (Korperarbeit) 1 pracy du-
chowej (Geistesarbeit). Wedlug Riedla wkladem przedsigbiorcy w tworzenie
spotecznego dobrobytu jest praca. Przy czym ma ona charakter posrednio pro-
dukcyjny 1ijest przede wszystkim pracag duchows. Wartos¢ kazdego towaru
zaktada, iz wpierw zostala odkryta jego uzyteczno$¢. To biblijny Adam dokonywat
eksperymentéw i gromadzit doSwiadczenia i tak po raz pierwszy taczyt przyrode
i prace dla produkcji, co stanowilo — jak utrzymuje Riedel — gtéwnie duchowy typ
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pracy. Czlowiek ciagle odkrywa w dobrach o znanej uzytecznos$ci nowe cechy,
ktore podnosza stopien ich uzytecznosci.

Zagadnienie kreatywnos$ci pracy nie uszio tez uwadze Karola Marksa. W Kry-
tyce Programu Gotajskiego, Marks (1949: 22) zawarl mysl, ze podporzadkowa-
nie podziatowi pracy moze prowadzi¢ do ujarzmienia cztowieka. Sprawic, ze stanie
si¢ on jedynie ,,cielesnym”, a nie duchowym czyli twérczym elementem procesu
produkcji. Wedtug Marksa praca nie musi by¢ jedynie zrodlem utrzymania, ale
najwazniejsza potrzeba zyciowa, ktora prowadzi do wszechstronnego rozwoju
jednostek 1 wzrostu sit wytworczych. W duzej mierze zblizony sens mozna
przypisac pracy kreatywnej, innowacji w rozumieniu Schumpetera. To przeciez
praca, w ktorej cztowiek sam stawia sobie swoje cele, staje si¢ tworca.

Pojecie pracy duchowej mozna rozumie¢ jako odnoszace si¢ do wytwarza-
nia doébr duchowych, ktore stajg si¢ elementem bytu spotecznego — struktury
gospodarczej. Oskar Lange (1966: 49-50) wyroznit rodzaj pracy kierowniczej,
ktorag nazywa pracg koncepcyjng, polegajacej na programowaniu czynnosci
0s0b bezposrednio przeksztalcajacych przedmiot pracy. Lange przyrownuje ja
do pojecia pracy ogolnej u Marksa, ktora obejmuje prace naukows, odkrycia,
wynalazki. Praca tego typu tworzy dobra duchowe, ktore za wybitnym polskim
socjologiem Stanistawem Kozyrem-Kowalskim (1999: 114-120) nazwa¢ mozna
intelektualnymi $rodkami produkeji. Sa to na przyktad rysunki techniczne, pro-
jekty architektoniczne, technologie, programy komputerowe czy metody organi-
zacji pracy. Tego typu dobra duchowe staja si¢ niezbednym elementem pracy
materialnej, wytwarzajgcej dobra materialne.

Jednakze pracy kreatywnej w gospodarce nie da si¢ sprowadzi¢ jedynie do
wytwarzania dobr duchowych, chociaz moga one stanowi¢ wazny element inno-
wacji gospodarczej. Rozrdznienie takie znajduje swdj wyraz w teorii Schumpetera.
Wyraznie odroznia on wynalazek, ktorego dokonanie wymaga uzdolnien intelektu-
alnych od innowacji, ktéra wymaga przede wszystkim — jak to okresla — uzdolnie-
nia wolicjonalnego. Zdaniem Schumpetera funkcja przedsigbiorcy nie sprowadza
si¢ do dokonywania jakichkolwiek odkry¢ czy wynalazkéw ani tez do tworzenia
warunkow, ktére wykorzystuje przedsigbiorstwo, polega natomiast na wprowa-
dzaniu tych pomystow w zycie.

W swoim ostatnim dziele History of Economic Analysis wyrdznia Schumpeter
(1955: 894-897) dwa sposoby pojmowania funkcji przedsiebiorcy. Z jednej stro-
ny istnieja ujecia, ktére wykluczaja przedsiebiorce z procesu produkcyjnego.
Schumpeter okresla je mianem rabunkowych teorii zysku przedsigbiorczego.
Wedtug nich, przedsigbiorca nie spetnia zadnych funkcji produkcyjnych, a jedy-
nie zeruje na dziataniach produkcyjnych innych. Z drugiej za$ strony, istnieje
podejscie funkcjonalne, do ktérego Schumpeter zalicza rowniez swoja teorie.
Przypisuje ono przedsigbiorcy zasadnicza funkcje w procesie produkcyjnym, a zysk
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przedsigbiorcy thumaczy jako efekt powodzenia w wypehianiu takiej funkcji.
Za motto funkcjonalnych koncepcji przedsigbiorczosci uznaje Schumpeter defi-
nicj¢ Maurica Dobba, wedtug ktorej ,,przedsigbiorcy, to ci ktérzy podejmuja
kierownicze decyzje dotyczace zycia gospodarczego”.

Przedsi¢biorca a kapitalista

Zasadniczym elementem analizy Schumpetera jest oddzielenie funkcji przed-
siebiorcy od ekonomicznej pozycji kapitalisty. Jest ono w duzej mierze wynikiem
okreslonego sposobu interpretacji i krytyki teorii Karola Marksa.

W systemie Marksowskim pojecie kapitalisty odnosi si¢ do okreslonej po-
zycji wlasno$ciowej — prywatnej wilasnosci $srodkéw produkeji, ktdra stanowi
warunek spotecznego procesu produkgcji i reprodukeji. W teorii Marksa wtasnosé
pemni funkcje zasadniczej kategorii analitycznej. We Wprowadzeniu do krytyki
ekonomii politycznej Marks (1955: 230-231, 238-239) wysuwa teze, ze wszelka
produkcja jest zawlaszczaniem przyrody przez jednostke w ramach i za posrednic-
twem okre$lonej formy spotecznej. Za tautologie uznaje Marks twierdzenie,
ze wlasnos¢ (zawlaszczanie) jest warunkiem produkc;ji.

Wtasnos¢ stanowi warunek produkceji w tym sensie, ze okresla podziat pro-
dukcji spotecznej. Niewolnik, panszczyzniany chtop, robotnik najemny, kazdy
znich — jak stwierdza Marks — otrzymuje pewng ilo$¢ zywnosci, dzieki ktorej
moze istnie¢ jako niewolnik, jako panszczyzniany chtop, jako robotnik najemny.

Rownoczesnie, nie mozna traktowac¢ podziatu jako samodzielnej sfery obok
produkcji 1 poza nig. Jak twierdzi Marks, procent i zysk jako formy podziatu
maja za przestanke kapitat jako czynnik produkcji. Sg one réwniez sposobami
reprodukcji kapitatu. Renta gruntowa jako forma podzialu, w ktorej wlasnosc¢
ziemska uczestniczy w produktach, ma za przestanke wielka wtasnos$¢ ziemska,
a wlasciwie, jak dodaje Marks, wielka gospodarke rolng jako czynnik produkcji.
Jednostka, ktora uczestniczy w produkcji w formie pracy najemnej, uczestniczy
w formie ptacy roboczej w produktach, w wynikach produkcji.

W teorii Marksa $cisle okreslona pozycja wtasnosciowa — prywatna wita-
sno$¢ srodkow produkcji — lub brak takiej pozycji stanowi zasadniczy warunek
kapitalistycznej produkcji i reprodukcji. W ten sposéb Marks stosujac wiasno-
sciowg kategori¢ analityczng wydziela dwéch gtownych bohateréw kapitali-
stycznego sposobu produkcji: kapitalist¢ i robotnika. Jako ilustracje przywotaé
tutaj mozna analiz¢ Marksa (1956: 32-33) zawartg w Il tomie Kapitatu: ,,warunki
potrzebne do realizacji sity roboczej — $rodki utrzymania i $rodki produkcji —
oddzielone sa jako cudza wlasnos¢ od posiadacza sity roboczej”. Oddzielenie to
zostaje zniesione wylgcznie przez sprzedaz sity roboczej wiascicielowi srodkow
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produkcji. Jezeli uznaé, ze proces reprodukcji polega na podziale, to w gospo-
darce kapitalistycznej — wedle Marksowskiej analizy — nie jest to podziat
w zwyklym znaczeniu — podziat $rodkéw spozycia, lecz podziat elementow same;j
produkcji, sposrdd ktorych czynniki przedmiotowe — srodki produkciji — koncen-
trujg si¢ po jednej stronie, izolowana za$ od nich sita robocza — po drugiej. Ka-
pitalista i robotnik przeciwstawiajg si¢ sobie wzajemnie w stosunku klasowym.

O ile jednak w teorii Marksa zasadnicze znaczenie ma oddzielenie kapitalisty
od robotnika przy zastosowaniu kryterium prywatnej wlasnosci srodkow produkeji,
o tyle w analizie Schumpetera — co stanowi rdzen jego krytyki Marksowskiej teorii
— nastepuje oddzielenie przedsigbiorcy od kapitalisty.

Wielokrotnie w swoich pracach Schumpeter (1991: 242) twierdzi, ze Marks
w swojej teorii zaktadal automatyzm akumulacji. Teza Marksa o tym, Zze wtasno$¢
stanowi warunek produkcji, w interpretacji Schumpetera oznacza, iz wtasnos¢ poj-
mowana jest jako sytuacja obiektywna, ktora tworzy spoleczng logike zmuszajaca
kapitalist¢ do inwestowania swojego zysku. Ale nie determinuje ona jednoznacznie,
ile zysku winno by¢ zainwestowane, jak powinien by¢ on zainwestowany, dopoki
nie wezmie si¢ pod uwage indywidualnych sktonnosci kapitalisty. Uzyskiwana
warto$¢ dodatkowa — jak utrzymuje Schumpeter — nie inwestuje sama siebie, ale
musi by¢ zainwestowana. Na tej podstawie Schumpeter oddziela funkcje przed-
sigbiorcy od wlasciwej kapitali$cie pozycji wlasnosciowe;.

W swoim ostatnim dziele History of Economic Analysis Schumpeter (1955:
896) uznaje Marksowska teori¢ wyzysku za teori¢ wyjasniajacg wyzysk pracy
przez kapitat. Stanowi to zasadnicze zagadnienie teorii Marksa, ktorg Schumpeter
umieszcza posrod teorii procentu (interest) uzyskiwanego z kapitalu. Przy takim
podejsciu kluczowymi bohaterami kapitalistycznego sposobu produkcji sa kapitali-
sci jako prywatni wlasciciele srodkéw produkcii i oddzieleni od takiej wtasnosci
robotnicy. Wedlug Schumpetera posta¢ przedsigbiorcy jest bez watpienia obecna
w Marksowskim dramacie, ale ,,za kulisami”. Uzyskiwanie zysku przez przed-
sigbiorce nie jest zagadnieniem, do ktoérego odnosi si¢ teoria Marksa.

Z punktu widzenia Schumpeterowskiej analizy mozna twierdzi¢, ze o ile
kapitalista moze by¢ przedsigbiorca, o tyle przedsigbiorca nie musi by¢ kapitali-
sta czyli prywatnym wilascicielem srodkéw produkcji. W dziele Teoria rozwoju
gospodarczego Schumpeter (1960: 109, 211) okresla taki sposob funkcjonowania
przedsigbiorcy jako niezwigzany z ,,przywilejem posiadania wtasnosci per se,
lecz jedynie przywilej posiadania wiasnosci, ktérag mozna dysponowac, tj. takiej,
ktoéra mozna zastosowac albo bezposrednio celem zrealizowania nowej kombi-
nacji albo tez wymieni¢ jg na niezbedne dobra i ustugi”.

Wedhig Schumpetera $rodki potrzebne do uruchomienia przedsigbiorstwa
na ogo6l biora si¢ z wypozyczonych funduszy, zaoszczgdzonych przez innych,
ktore istniejg w rozproszonych, licznych, a niewielkich zasobach albo z wktadow
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kreowanych przez banki z mysla o ich wykorzystaniu przez potencjalnych
przedsigbiorcow. Przeprowadzane przez przedsiebiorcg nowe kombinacje pro-
dukcyjne nie polegaja na wczesniejszym nagromadzeniu dobr, bo te moze on
kupi¢ od innych. Nie stwarza on takze zadnych pierwotnych srodkow produkc;ji,
lecz wykorzystuje istniejagce srodki produkcji w sposob odmienny, bardziej od-
powiedni i korzystny. Nie posiada on sity nabywczej, za pomoca ktorej dokonuje
zakupu, gdyz pozycza ja od innych lub jesli uwzgledni¢ dorobek z poprzednich
okres6w od samego siebie, wowczas wystepuje wobec siebie jako kapitalista.

Oddzielenie funkcji przedsigbiorcy od wlasciwej kapitaliScie pozycji wia-
sno$ciowej nie oznacza, ze Schumpeter neguje znaczenie wlasnosci prywatnej.
Przeciwnie uznaje jg za zasadniczy element w swojej definicji spoteczenstwa
komercyjnego. Jest ono ,,definiowane poprzez wzor instytucjonalny, ktérego
zasadniczymi elementami sg: wlasno$¢ prywatna srodkow produkcji i regulacja
procesu produkcji przez prywatne umowy (lub zarzadzanie lub inicjatywe)”.
Szczegdlnym przypadkiem spoleczenstwa komercyjnego jest spoteczenstwo
kapitalistyczne, ktore ,,jest definiowane przez dodatkowe zjawisko kreacji kredy-
tu — przez praktyke, odpowiedzialng za wiele osobliwych cech nowoczesnego
zycia gospodarczego, finansowania przedsiewzigcia poprzez kredyt bankowy,
tj. przez pieniadz (gotowkowy lub depozytowy) produkowany dla takiego celu”.
Zjawisko kreacji kredytu jest zatem jednym z elementow, ktore umozliwiajg
oddzielenie spetiania funkcji przedsigbiorcy od zajmowania kapitalistyczne;
pozycji wiasnosciowej (1995: 207-208).

Socjologiczne konsekwencje dzialalnos$ci przedsiebiorcy

Innowacja wprowadzana przez przedsigbiorce jest — jak stwierdza Schumpeter
(1989: 62) — kombinacja czynnikow produkcji przeprowadzong w nowy sposob.
Z tego punktu widzenia kierowanie procesem produkcji przez producentéw rézni
si¢ od innowacyjnosci dokonywanej przez przedsigbiorcow. Te¢ ostatnig okresla
Schumpeter mianem ,,twdrczego niszczenia”. Realizowanie nowych kombinacji
opiera si¢ bowiem na odcigganiu czynnikow produkcji z ruchu okr¢znego gospo-
darki (1960: 107, 112). Innowacje gospodarcze dokonywane przez przedsigbiorcow
powodujg zaburzenia, ktdre jak utrzymuje Schumpeter (1989: 75) nie mogg by¢ na
biezaco i fagodnie absorbowane, ale narzucajg odrebny proces adaptacji.

Przedsiebiorca, w odroznieniu od kierownika procesu produkeji, jest typem
indywidualnego przywddcy ekonomicznego. Dziata poza obszarem wyznaczonym
przez tradycje i do§wiadczenie. Przetamuje opor stawiany przez spoteczenstwo
przy wprowadzaniu nowych pomystéw w zycie. Op6r taki moze przybra¢ najroz-
maitsze formy, od prostej odmowy sfinansowania lub nabycia nowej rzeczy, az do
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fizycznego ataku na cztowieka, ktory podejmuje si¢ produkcji takiej rzeczy.
Wedlug Schumpetera (1960: 105; 1995: 162-163) wymaga to przymiotow,
w jakie wyposazona jest jedynie niewielka cze$¢ spoteczenstwa.

Odwotamy sig¢ teraz do teorii Floriana Znanieckiego, aby ukaza¢ w szerszej
perspektywie socjologicznej znaczenie zjawiska okreslanego przez Schumpetera
pojeciem innowacji. W teorii Znanieckiego (1992: 157-158) odpowiada mu termin
wynalazek. Oznacza on $wiadome innowacje, ktore wyrastaja z krytycznej re-
fleksji nad poprzednig dziatalnoscig i majg wytyczaé droge dalszej dziatalnosci.
Znaniecki (1974: 207-208) wprowadza rozroznienie mi¢dzy wynalazkiem a od-
kryciem. Odkrycia dokonujg szczury, ktore nie moga dostaé si¢ do jedzenia, o ile
nie odkryja nowej sztucznie utrudnionej drogi. Odkrycie nie jest wynalazkiem
czyli nowym tworem kulturalnym. Szczury kultury nie tworza, cho¢ robig od-
krycia. Aby dokonaé¢ wynalazku, jak stwierdza Znaniecki, trzeba uniezaleznié
si¢ od aktualnych potrzeb, poswieci¢ czas 1 wysitek myslowy 1 fizyczny na dzia-
falnos¢, ktora w dotychczasowych do§wiadczeniach nie istniala.

Powoduje to donioste konsekwencje spoteczne. Tak rozumiany wynalazek
jest wyzwaniem rzuconym autorytetowi czynnikow, ktdre stojg na strazy usta-
lonego wzoru, jego upowszechnienie napotyka zawsze pewien opér. W dziele
pt.: Ludzie terazniejsi a cywilizacja przysztosci Znaniecki (1974: 68) laczy je
z wystgpieniem kryzysu kulturalnego, ktory oznacza ,,wszelka zmian¢ w skta-
dzie systemu sprowadzajaca zmiang jego struktury, czyli zmuszajaca do jego
przebudowy”.

Schumpeterowskiego przedsigbiorce mozna okres§lic mianem indywiduum
spotecznego. Wedlug Znanieckiego (1988: 306-307) jest to podmiot spoleczny,
ktory jest wyodrebniony o tyle, o ile w dziatalno$ci swej wykazuje oryginalnosé
spoteczng. Prowadzi ona do indywidualnego czynnego przeciwstawienia si¢
wymaganiom tego typu moralnego, a wigc obowigzkom spotecznym, ktory
indywiduum ma reprezentowac, ewentualnie dopelnienie tych wymagan, ktore
moze doprowadzi¢ do utworzenia nowego typu moralnego. Typ taki obejmuje
w ujeciu Znanieckiego (1988: 305) migdzy innymi: typy rodzinne i rodowe
(ojciec rodziny, matrona, gtowa rodu, cztonek rodu, itd.), typy klasowe (arystokrata,
mieszczanin, proletariusz itd.), typy zawodowe (wojownik, kaptan, czarownik,
lekarz, uczony, $piewak, poeta, monarcha, urzednik, obywatel, kupiec, rolnik,
przemystowiec, rzemie$lnik itd.).

W tym sensie przedsigbiorca moze zmieni¢ swdj typ zawodowy, klasowy,
typ rodzinny i rodowy. Schumpeter twierdzi, ze w wigkszosci rodziny przemy-
stowe, wylonity si¢ z klasy robotniczej, klasy rzemie§lnikow (crafisman class)
i posrednio chtopstwa. Nastgpita wiec zmiana typu klasowego i zawodowego
przez oryginalno$¢ spoteczng jednego z ich cztonkow.
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Ewolucja spolecznego podzialu pracy

System spotecznego podziatu pracy oparty na funkcji przedsi¢biorczej pod-
lega rozwojowi. Istnieje ,,wewnetrzna konieczno$¢” zastapienia przedsiebiorcy
zespolem wyszkolonych specjalistow, ktorzy daja produkt, jakiego si¢ od nich
wymaga i zapewniaja jego funkcjonowanie w mozliwy do przewidzenia sposob.
Jest ona zracjonalizowana i1 wyspecjalizowana. W mysl tezy Schumpetera (1995:
163-166) doskonale zbiurokratyzowana, olbrzymia jednostka przemystowa, przez
automatyzacj¢ postepu usuwa prywatnego przedsigbiorce.

Innowacyjno$¢ dokonywang przez przedsigbiorcow okresla Schumpeter
mianem ,,tworczego niszczenia”. Natomiast jak zaklada Schumpeter w ramach
wielkich korporacji opartych o specjalistow mozliwe jest planowanie postgpu,
systematyczna koordynacja i uporzadkowany w czasie podzial nowych przed-
siewzig¢. Dhugofalowy trend produkcji, ktory nie jest obcy polityce wielkiego
biznesu kapitalistycznego — wedlug Schumpetera — mogtby by¢ skutecznym
narzgdziem zapobiegania wybuchom i zatamaniom gospodarczym.

W teorii Schumpetera mozna zatem wyodrgbni¢ dwa sposoby wprowadza-
nia innowacji gospodarczych. Pierwszy przez metodg ,,tworczego niszczenia”.
Gloéwna role odgrywa tutaj prywatny przedsigbiorca, ktory bezposrednio dazy
do realizacji intereséw indywidualnych — uzyskania zysku. Posrednio za$§ —
w wyniku jego dziatan — w cyklu koniunkturalnym nastepuje rozwoj gospodarczy.

Nastepnie mozna wyrdzni¢ ,,automatyzacje postepu” dokonywang przez
specjalistow. Ich bezposrednim celem jest cel korporacji, w ktorej funkcjonuja.
Przez to dopiero, posrednio mogg by¢ realizowane interesy indywidualne specja-
listow.

Wedlug tezy Schumpetera (1995: 163, 257) biurokracja jest uzupetnieniem
nowoczesnego rozwoju gospodarczego. Zgodnie z takim pogladem metode
»tworczego niszczenia” i ,,automatyzacje postepu” mozna traktowac jako naste-
pujace po sobie sposoby przeprowadzania innowacji gospodarczych. Rodzi si¢
tutaj jednak pytanie: czy biurokracja produkcyjna usuwa prywatnego przedsie-
biorcg w sposob trwaty?

Biurokracja zarzadzajaca produkcja — jak kazdy inny typ biurokracji podlega
okreslonym prawidtowo$ciom socjologicznym. W tym miegjscu przywota¢ mozna
chociazby pojgcie technostruktury Johna Kennetha Galbraitha (1979: 142).
Technostruktura, obejmujgca zastgpy naukowcow, inzynierow, technikdow, spe-
cjalistow od sprzedazy, reklamy, marketingu, ekspertow w dziedzinie stosunkow
miedzyludzkich i informacji prasowej, lobbystow, prawnikow, koordynatorow,
menedzerow, kierownikow, przede wszystkim zainteresowana jest wtasnym roz-
wojem, wiasng reprodukcja.
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Sadzg, ze mozna wyznaczy¢ socjologiczng granice dla procesu ,,automaty-
zacji postepu”, innowacyjnosci przeprowadzanej w oparciu o technostrukturg.
Konczy si¢ on bowiem tam, gdzie stanowi zagrozenie dla istnienia i rozwoju
samej technostruktury. Indywidualne przywodztwo ekonomiczne, ktdre w teorii
Schumpetera stanowito podstawe dzialan innowacyjnych, nie miesci si¢ w pojgciu
biurokracji. Kolegialno$¢ w podejmowaniu decyzji, zasada zwierzchno$ciowej
kompetencji i hierarchii, instancyjnego zalatwiania spraw, konieczno$¢ szczegoto-
wego specjalistycznego wyszkolenia, znajomosci statych wyuczonych regut —
wszystkie te cechy nowoczesnej biurokracji ograniczaja mozliwo$¢ wytonienia
sposrdd jej cztonkéw indywidualnego przywodcy. Max Weber (1995: 149)
w swojej teorii biurokracji wskazat, iz podstawa uprawomocnienie panowania
biurokratycznego jest bezosobowa wi¢z z ogodlnie ustalonym rzeczowym, ,,urze-
dowym obowiazkiem” oraz ,.kompetencja” przez racjonalnie ustanowione normy
(prawa, zarzadzenia, regulaminy). W tym typie panowania nie ma miejsca na
zasadniczy dla indywidualnego przywodztwa element — ,,charyzme”, czyli —
wedlug Webera — rzeczywistg, rzekomg lub domniemang niecodzienng wlasci-
wos$¢ cztowieka.

Przede wszystkim jednak, technostruktura, aby przetrwa¢ musi liczy¢ si¢ ze
,stanem uprzednim”, z ktérym jest ,,genetycznie” powigzana. Rownoczesénie jednak
w ,,naturze” innowacji gospodarczych, lezy to, ze nowe kombinacje produkcyjne
zazwyczaj nie wyrastajg ze starych. Schumpter wyrazit to nastepujaco: ,,To nie
poczmistrze budowali koleje zelazne, a zwigkszanie liczby karet pocztowych
nie stworzy kolei zelaznej”.

W zyciu gospodarczym jest zatem miejsce dla przedsigbiorcy — indywidu-
alnego przywodcy i1 innowatora. Biurokracja czy technostruktura racjonalizuje
1 moze przyspieszy¢ postep gospodarczy. Ale réwnocze$nie mocg socjologicz-
nych prawidtowosci wpisanych w taka forme¢ organizacji zarzadzania, sta¢ si¢
hamulcem innowacyjnosci.

Proces biurokratyzacji funkcji przedsigbiorczej stanowi jedynie tendencje
w ewolucji spotecznego podzialu pracy. Przedsigbiorca powraca i nie zostaje
trwale wyrugowany z zycia gospodarczego. Dowodem na to, ze przedsigbiorca
zyje, jest opinia Ralfa Dahrendorfa (1993: 7) ktéry twierdzi, iz ostatnia ¢wierc
dwudziestego stulecia to czas Schumpetera, w ktorym ton publicznej dyskusji
nadajg ci, ktorzy troszczg si¢ o innowacyjno$¢, wielkie nadzieje wigze si¢
z nowymi technologiami, z przedsigbiorcami.
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Przedsi¢biorca w strukturze zr6znicowania spolecznego

Przedsi¢biorca a klasa spoleczna

Wedlug Schumpetera (1960: 124-125) przedsigbiorcy nie stanowig osobnej
klasy spotecznej, w takim znaczeniu, w jakim tworza ja wlasciciele ziemscy,
kapitali$ci, robotnicy. Wykonywanie funkcji przedsigbiorcy moze prowadzié
przedsigbiorce oraz jego rodzing do okreslonej pozycji klasowej. Osiagnigta
dzigki niej ewentualna pozycja klasowa nie jest jako taka pozycja przedsigbiorcy,
ale zaleznie od sposobu wykorzystania dochodu pochodzacego z przedsiewzigcia,
pozycja wlasciciela ziemskiego czy kapitalisty. Dziedziczenie pieni¢znych re-
zultatow 1 cech osobistych moze utrzymywac t¢ pozycje dluzej niz przez okres
zycia jednego pokolenia i moze utatwi¢ potomkom dalsze dziatanie w charakterze
przedsiebiorcy, ale sama funkcja przedsigbiorcy nie moze by¢ dziedziczona.

Przedsigbiorcy zostaja wchionigci przez klase burzuazji wraz z rodzinami,
przez co klasa ta nieustannie wzmacnia si¢ i ozywia. Jak zauwaza Schumpeter
(1995: 165) rodziny, ktore zrywaja swoj aktywny zwiazek z ,,biznesem”, wypada-
ja z niej po jednym czy dwodch pokoleniach. Istnienie klasy spolecznej zaktada
ruch w poprzek granic klasowych. Wedlug autora burzuazja zalezy od przedsie-
biorcy i jako klasa zyje i umiera wraz z nim. Korzystanie przez przedsigbiorce
z sity nabywczej pochodzacej z wypozyczonych funduszy, kredytéw bankowych
czy wreszcie pozyczanie od samego siebie jako kapitalisty stanowi ekonomiczng
podstawe otrzymywania procentu przez burzuazje.

Proces ruchliwos$ci migdzyklasowej nie oznacza zanikania podzialu klaso-
wego w spoleczenstwie. Schumpeterowskie pojecie klasy spotecznej nie tylko
uwzglednia, ale wrecz zaktada ruch w poprzek barier klasowych. Na podstawie
jego teorii mozna twierdzi¢, ze burzuazja tym bardziej jest klasg spoleczna,
im wigcej w niej przedsigbiorcow, ktdrzy jako tacy pochodzi¢ przeciez moga
z innych klas spotecznych.

Przywodztwo klasy spolecznej

Wedlug Schumpetera (1991) pozycja klasy w strukturze zalezy, z jednej
strony od znaczenia, ktore jest przypisane do takiej funkcji, a z drugiej, od stop-
nia powodzenia, w ktorym taka funkcja jest przez klase¢ spetniana.

Schumpeter przyjmuje zalozenie, ze wszystkie funkcje wystepujace w danym
spoteczenstwie i w danej sytuacji historycznej sg spolecznie niezbedne. Mozna
jednak jego zdaniem méwic¢ o rdznej wazno$ci cztonka klasy w danej sytuacji.
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Autor wprowadza kryterium mozliwo$ci zastgpienia. Wedtug Schumpetera
rycerz w $redniowieczu byt pod tym wzgledem bardziej wazny niz chiop.
Przemystowiec jest w mniejszym stopniu mozliwy do zastgpienia niz robotnik.

Na podstawie cytowanej juz definicji spoteczenstwa komercyjnego i kapitali-
stycznego, mozna uznaé, ze dla Schumpetera system kapitalistycznej wiasnosci
prywatnej powiazany jest Scisle z okreslonymi pozycjami w podziale pracy pro-
dukcyjnej. Stad tez wazno$¢ przemystowca, przedsigbiorcy w spoteczenstwie
kapitalistycznym. Przywotajmy tutaj Veblenowskie pojecie kapitana przemystu.
Schumpeter (1995: 8) zwraca uwage, ze nikt inny tak jak Marks nie uwzglednit
funkcji burzuazji w spoleczenstwie kapitalistycznym, a zatem ujmujac rzecz
socjologicznie, jej pozycji w spotecznym podziale pracy produkcyjne;j.

Historia jest historia walk klasowych. Tezg taka przypisal Schumpeter
(1955: 439) Marksowi. W jego wlasnej teorii klas mozna — parafrazujac —
stwierdzi¢, ze historia klas spolecznych jest historig przywodztwa klasowego.
W spoteczenstwie kapitalistycznym jest nig klasa burzuazji, do ktorej nieustannie
wchodzg i z ktérej wypadaja przedsigbiorcy. Do identyfikacji tej klasy uzywa
Schumpeter klasycznego kryterium prywatnej wlasno$ci ziemi i kapitatu. Nato-
miast o jej przywodczym charakterze w spoteczenstwie kapitalistycznym decyduje
umiejetnos$é, ktorg uzywajac jezyka Schumpeterowskiej teorii okreslic mozna
jako produkcyjne dysponowanie wlasno$cig prywatng. W przywolanej juz definicji
spoteczenstwa kapitalistycznego, Schumpeter wskazal dwa zasadnicze elementy
takiego procesu: spehianie funkcji przedsigbiorcy czy tez kreacje kredytu. Zblizong
wizje kapitalizmu reprezentowat Max Weber, ktory byt rzecznikiem kapitalizmu
dynamicznego, a nie rentierskiego (por. Orzechowski, 1984: 27).

Narzedzia teorii Schumpetera w zastosowaniu do badan
ewolucji struktury spolecznej w Polsce

Przedsi¢biorcy bez kapitalizmu

W teorii Schumpetera przedsigbiorca zajmuje osobliwg pozycje w spotecz-
nym podziale pracy. Wskazywana przez niego tendencja rozwojowa prowadzi
do zastgpienia przedsigbiorcow przez specjalistow, pojawienia si¢ kapitalizmu
bez przedsicbiorcow. Kapitalizm taki nazywa Schumpeter kapitalizmem trusto-
wym. Biurokracja zarzadzajaca produkcja stanowi réwniez zasadniczy element
Schumpeterowskiego projektu socjalistycznego.
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Jednakze z perspektywy historycznych doswiadczen, w socjologicznym
badaniu realnie istniejacych spoteczenstw, zaobserwowac¢ mozna zjawisko od-
wrotne: funkcjonowanie przedsigbiorcow bez kapitalizmu.

Historia gospodarcza PRL-u dowodzi istnienia takiego zjawiska. W warunkach
dominacji formalnopanstwowej wlasnosci 1 znacznego ograniczenia, jak i ideolo-
gicznej walki ze wzorem instytucjonalnym, na ktory sktadaja si¢ prywatne umowy,
zarzadzanie, inicjatywy — definiujacym wedtug Schumpetera spoteczenstwo
kapitalistyczne — prywatni przedsigbiorcy byli obecni. Potwierdza to wage funkcji
przedsiebiorcy w zyciu gospodarczym.

P. Strzatkowski (1994: 349), odwotujac si¢ do teorii Schumpetera i zgodnie
z jego rozumieniem funkcji przedsiebiorcy, wskazuje na ludzi zajmujacych sie
w PRL-u prywatng dziatalno$cig gospodarczg, zwigzanych z postgpem techno-
logicznym. Szczegolna sytuacja polskich fachowcow, zdaniem autora, polegata
nie tylko na ich tworczej dziatalno$ci, ale wynikata rowniez z faktu, ze byli to
ludzie nowi na scenie gospodarczej, a ich fachowos¢ i strategiczne znaczenie
zapewnito im pewien stopien niezaleznosci od administracji panstwowej. Wedtug
Strzatkowskiego kryzys gospodarczy w PRL-u powigkszal przepas¢ technolo-
gicznag, co stworzyto pole dziatania dla prywatnych przedsigbiorcow, zwlaszcza
w dziedzinach zaawansowanych technologicznie. Bedac aktywnymi, innowacyj-
nymi uczestnikami zycia gospodarczego, odpowiadajg oni wzorowi przedsigbiorcy
stworzonemu przez Schumpetera.

Mozna zatem postawiC teze, ze biurokracja zarzadzajaca gospodarka nie
usuwa przedsiebiorcy w sposob trwaty nie tylko w spoteczenstwie kapitalistycz-
nym. W spoteczenstwach formalnie socjalistycznych, jakim byto spoteczefistwo
polskie w okresie PRL-u, prywatni przedsi¢biorcy stali si¢ wrecz ostojg racjonali-
zmu zycia gospodarczego. W istocie mamy tutaj do czynienia z sytuacjg odmienng
od tej zarysowanej w teorii Schumpetera. Biurokracja zarzadzajaca gospodarka
byla bowiem tym socjologicznym elementem, aczkolwiek nie jedynym, ktory
decydowa¢ miat wedtug autora Kapitalizmu, socjalizmu, demokracji o wyzszej
racjonalnosci projektu socjalistycznego.

Uwlaszczenie bez przedsiebiorcow

Narzegdzia Schumpeterowskiej teorii sg rowniez przydatne dla analizy proce-
su przebudowy polskiego spoleczenstwa, szczegdlnie w aspekcie przechodzenia
od dominacji w gospodarce formalnopanstwowej wtasnosci do réznych form
wlasnosci prywatne;.

Podejmowanie funkcji przedsigbiorcy odgrywato i odgrywa znaczaca role
W osigganiu czy utrzymywaniu okre$lonej pozycji w systemie wlasnosci prywatne;.
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W procesie tym wazna jest rowniez swoista ideologia przedsigbiorczosci, ktora
Schumpeter (1995: 90) wyrazit w nastepujacy sposob: ,,spektakularne nagrody,
znacznie wyzsze nizby tego wymagata potrzeba szczegdlnego wysitku, przypada-
ja w udziale garstce zwycigzcOw, napedzajac znacznie skuteczniej, niz bytby
tego w stanie dokonac¢ podzial bardziej rowny i sprawiedliwy, dziatalnosc¢ tej
ogromnej wigkszos$ci przedsigbiorcow, ktorzy otrzymuja jako wynagrodzenie za
swoje wysitki bardzo skromne $rodki”. Albowiem zysk, ktory powstaje, dzigki
nowym kombinacjom i innowacjom wprowadzanym przez danego przedsiebiorce,
stopniowo zmniejsza si¢ az do calkowitego zaniku, gléwnie na skutek nasladow-
czych dziatan konkurencji.

Osobliwym zjawiskiem bylo jednakze uwlaszczenie bez podejmowania
funkcji przedsigbiorcy. Przyktadem jest tzw. uwlaszczanie si¢ nomenklatury.
Wedtug J. Tittenbruna (1992: 142), polegato ono mi¢dzy innymi na zaktadaniu
na bazie przedsigbiorstw panstwowych, spolek z prywatnymi udzialowcami
(cztonkami dyrekcji, sekretarzami partyjnymi, urzednikami panstwowymi, czton-
kami ich rodzin itd.). Ten proces okresla autor wilasnie jako burzuazyjnienie
cztonkdw klas kierowniczych, stanéw partyjnych i panstwowych.

Przedsi¢biorca jako partner spoleczny

Wspotczesny przedsigbiorca prywatny w Polsce zaczyna by¢ postrzegany
jako partner. Przyktadem jest tutaj ustawa o partnerstwie publiczno-prywatnym.
Biorgc pod uwage zamierzenia towarzyszace jej tworzeniu, powinna ona wply-
na¢ na zwigkszenie kapitatu w sferze publicznej oraz ozywi¢ inwestycje przede
wszystkim w dziedzinie infrastruktury. Oczekuje si¢ rdwniez, iz umozliwi ona
uzyskanie sektorowi publicznemu wiedzy i doswiadczen sektora prywatnego,
korzystny podzial ryzyka miedzy przedsigbiorce a podmiot publiczny. Oczekuje
si¢ réwniez, ze wplynie ona na popraw¢ jakosci §wiadczonych ushug i zapewni
lepszy — bo podwojny nadzor nad inwestycjami (Pilczynski, 2005).

W formalnoprawnym sposobie pojmowania $wiata spotecznego wlasnosé
jest zbiorem stosunkéw majatkowo-dominacyjnych. Do majatkowego aspektu
wlasnos$ci odnoszg si¢ terminy: posiadanie, korzystanie, czg§ciowo dysponowanie.
Dominacyjny, czyli wtadzowy aspekt wiasnosci wyraza pojecie wtadzy nad rzecza,
prawo wylaczania innych z posiadania i korzystania oraz swobodnego urzeczy-
wistniania swojej woli wobec posiadanych rzeczy (Kozyr-Kowalski, 1999).

Prawniczy sposob rozumienia $§wiata spotecznego dostrzec mozna w usta-
wie o partnerstwie publiczno-prywatnym. W zamian za angazowanie si¢ pod-
miotu prywatnego w przedsiewzigcie publiczne uzyskuje on mniej lub bardziej
trwata mozliwos¢ korzystania z majatkowej strony wiasnosci przedsiewzigcia
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publiczo-prywatnego. Albowiem uczestnictwo podmiotu publicznego w przedsie-
wzigciu polega na wniesieniu wkladu wiasnego lub uiszczeniu wynagrodzenia.
Przekazanie wkladu wlasnego moze polega¢ na darowiznie, sprzedazy z zastrzeze-
niem odkupu, uzyczeniu, najmie albo dzierzawie. Wynagrodzenie partnera pry-
watnego moze stanowi¢ w catosci zaptata sumy pieni¢znej. Partner prywatny
dostarcza cato$ci badz czg$ci potrzebnego kapitatu na realizacje inwestycji.
W zamian otrzymuje szans¢ na wieloletnie czerpanie korzysci.

Wtasnos¢ w przedsigwzigciu publiczno-prywatnym ma réwniez swéj wila-
dzowy aspekt. Tutaj strona dominujaca jest w mysl ustawy partner publiczny.
Zaktada si¢ bowiem, ze podmiot publiczny przed podjeciem wspdtpracy jest
zobowigzany do sporzadzenia szczegdlowej analizy przedsiewzigcia, w ktorym
uwzglednia si¢ rézne jego aspekty ekonomiczne i prawne. Partner publiczny
przedstawia szczegdtowy sposob nadzoru nad realizacjg zadania, nad zarzadza-
niem i eksploatacjg powstatych obiektow. Partnera przedsiewzigcia publicznego
dobiera si¢ na podstawie ustawy o zaméwieniach publicznych. Po zakonczeniu
wykonania umowy partner prywatny przekazuje podmiotowi publicznemu
sktadniki majatku, ktore byty przedmiotem umowy.

Nie nalezy jednakze zapomina¢, ze wlasnosc¢ jest realnym zjawiskiem eko-
nomicznym, ktéore wywiera wptyw na procesy gospodarcze w spoleczenstwie.
Oskar Lange nazywat wlasno$¢ ,,zasada organizacyjng” gospodarki.

O. Lange (1990: 250-312) w napisanym wspolnie z A.P. Lernerem artykule,
analizuje funkcj¢ wtasnosci prywatnej. Prywatna wihasno$¢ srodkow produkcji
i prywatna przedsigbiorczo$¢ jest podstawg konkurencyjnej efektywnosci gospo-
darki, baza pionierskich dziatan gospodarczych, sprzyja wylanianiu si¢ talentow
przemystowych i produkcyjnych. Dzi¢ki prywatnej wtasnosci srodkow produkc;ji,
prywatnej przedsigbiorczosci moga si¢ uaktywni¢ masy ekonomicznie niezaleznych
obywateli. Z drugiej strony — wedlug Langego i Lernera — olbrzymie monopoli-
styczne korporacje nie wykonujg zadnej z wyzej wymienionych funkcji prywat-
nej wlasnosci i prywatnej przedsigbiorczosci.

Wiasnoscig prywatng kieruje zasada maksymalizacji zysku. Zgodnie z taka
zasada, produkowana jest taka ilo§¢ danego dobra, ktéra zapewnia producento-
wi maksimum zysku (Lange, 1990: 228). Stad tez dazenie do mniejszego lub
wigkszego stopnia monopolizacji jest naturalng sklonnoscig przedsigbiorcy
prywatnego.

Zupehie innej zasadzie podlega model wiasnosci okreslany przez Langego
mianem wilasnosci publicznej. Stanowi jg zasada interesu publicznego. Sprowadza
si¢ ona do wytwarzania i rozprowadzania produktow po cenie réwnej ich kosztom.
Zasada interesu publicznego w rozumieniu Oskara Langego ma przeciwdziataé
powstawaniu aspotecznych monopoli w gospodarce, sytuacji, w ktorej wlasnos¢
prywatna przestaje spelnia¢ swoje funkcje.
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W jaki sposob zatem w sensie ekonomicznym pogodzi¢ zasade interesu
publicznego z zasada maksymalizacji zysku?

Odpowiedzi udzieli¢ moze koncepcja innowacji gospodarczych J. Schumpetera
(1960: 162-171, 207-279). Innowacjami gospodarczymi sa wszelkie zmiany
w procesie produkcyjnym, rozumianym w najszerszym znaczeniu, ktorych celem
jest zmniejszenie kosztu wyprodukowania jednostki produktu, a przez to stwo-
rzenie r6znicy miedzy jej obecng ceng a nowym kosztem. Innowacja obejmuja
réwniez organizacj¢ przedsigbiorstw i kombinacje handlowe. Sensem ekono-
micznym dzialan innowacyjnych jest uzyskanie nadwyzki ponad koszty, rdznicy
mi¢dzy wplywami a wydatkami. Na poziomie analizy dochodow nadwyzke
takg okresla Schumpeter jako czysty zysk. Ma on przejsciowy charakter.

W ustawie o partnerstwie publiczno-prywatnym zaktada sig, iz przyczyni si¢
ona do oszczednosci wydatkéw publicznych. Mozna postawié teze, iz jest to
mozliwe, o tyle, o ile maksymalizacja zysku prywatnego partnera przedsigwzigcia
dokonywana bedzie przez i dzigki innowacji gospodarczej.

W teorii Schumpetera wtasnos$¢ prywatna okreslona jest jako przeszkoda
dla przedsigbiorcy. Sposobem na usunigcie takiej przeszkody jest kredyt. Kreacja
kredytu stwarza roszczenie do produktu spotecznego, ale w zamian za przyszie
ustugi i towary, ktore maja by¢ dopiero wyprodukowane. Kredyt oznacza kre-
owanie sily nabywczej w celu przeniesienia jej na przedsigbiorce, nie jest za$
prostym przeniesieniem istniejgcej sity nabywczej.

Biorgc pod uwagg, koncepcje partnerstwa publiczno-prywatnego, mozna
zalozy¢, iz podmiot prywatny uzyskuje mozliwo$¢ otrzymania zysku przez produk-
cyjne zastosowanie majgtku publicznego. Partner prywatny uzyskuje mozliwos¢
produkcyjnego dysponowania wlasnoscia publiczna.

Zauwazmy, ze mimo braku formalnej ustawy o partnerstwie publiczno-
-prywatnym, tego typu dzialania byly juz realizowane. Na przyktad w Krakowie
prywatna firma sfinansowala wymiang sygnalizacji §wietlnej na nowoczesniejsza.
Przez trzy lata miasto bedzie jej przekazywato réznice w rachunkach za prad.
Przyktad ten pokazuje, ze podmiot prywatny otrzymuje w istocie zysk innowa-
cyjny (Pilezynski, 2005).

A zatem w przypadku partnerstwa publiczno-prywatnego, zasad¢ interesu
publicznego, rozumiang jako oszcz¢dno$¢ wydatkow publicznych, prywatny
przedsigbiorca moze realizowa¢ dazac do maksymalizacji swojego zysku przez
rzeczywiste innowacje gospodarcze.
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Jan Sikora

Samorzad gospodarczy przykladem zrzeszenia
kategorii spolecznej przedsi¢biorcow
w warunkach ladu spolecznego

Zachodzace zmiany gospodarcze wywolaly istotne przeobrazenia struktury
spotecznej spoteczenstwa polskiego. Dotycza one przemian w strukturze wia-
snosciowej, w podziale dochodu i dobrobytu, w konsumpcji, zachowaniach
kulturalnych, w aktywnosci politycznej, w prestizu poszczegdlnych kategorii
spoteczno-zawodowych i grup spotecznych. Ksztaltowana nowa struktura spote-
czenstwa polskiego jest oparta na elementach starej struktury spolecznej uksztal-
towanej w okresie realnego socjalizmu oraz na pewnych elementach zachowanych
z okresu przedwojennego. Znaczaco daja o sobie tez zna¢ podstawowe wartosci
bedace weberowskim kryterium podzialow spolecznych. Sa to zasoby ekonomicz-
ne, wladza oraz wiedza, ktore coraz czgsciej stanowig podstawe zréznicowania
spotecznego, determinowania pozycji jednostki i grupy spotecznej w strukturze
spoteczenstwa.

Transformacja ustrojowa uksztalttowata nowy tad spoteczny i gospodarczy
w spoteczenstwie polskim.

Lad spoteczny wraz z systemem gospodarczym tworza cato$ciowa, syste-
mowg podstawe analizy spoteczenstwa i gospodarki oraz potrzebg poszukiwania
wzajemnych relacji. Pomocna w tej analizie moze by¢ koncepcja tadu spotecznego
autorstwa Stanistawa Ossowskiego. Lad spoteczny wedlug tego autora ma dwa
aspekty. Aspekt instytucjonalny (strukturalny), ktéry odnosi si¢ do instytucji
i organizacji dzialajacych w spoteczenstwie oraz aspekt behawioralny, ktory
dotyczy ludzkich zachowan, zachodzacych pomigdzy nimi interakcji (Ossowski,
1983: 81).

Stanistaw Ossowski wyr6znil cztery modele tadu spotecznego:

— Lad ,przedstawien zbiorowych”. Oparty jest na konformizmach spotecz-

nych nieregulowanych tradycyjnymi wzorami, rutynowymi zachowaniami.
Ludzie postepuja zgodnie z przyjetymi wzorami od dawna obowigzujacymi.
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Przyktadem moze by¢ wykonywanie przyuczonych i powtarzajacych sie
rutynowo czynnos$ci przez pracownikow pracujacych przy tasmie pro-
dukcyjne;.

— Lad policentryczny. Wystepuja w nim rézne oddzialywania zgodne
z obowigzujgcymi normami wspotzycia. W tadzie tym dziala mecha-
nizm rynkowy oparty na zasadach wspoétzycia wyznaczonych przez
prawo oraz kontrolowanych przez rdzne instytucje panstwowe i spoteczne.
S. Ossowski wymienit trzy typy zachowan w tadzie policentrycznym: za-
chowania niezalezne, wspolzawodnictwo lub walke i wspotdziatanie.
Maja one wazne znaczenie w gospodarce rynkowej.

— Lad monocentryczny. Oparty jest on na centralizacji decyzji i przymusie
zachowan. Wystepuje tutaj bezposrednie podporzadkowanie centralnym
organom wiladzy panstwowej, poparte systemem nakazoéw i zakazow.
Silna centralizacja wtadzy, ktérej podstawowym osrodkiem na réznych
szczeblach sg instytucje rzadzacej partii politycznej, podporzadkowuje
gospodarke polityce. W strukturze gospodarki dominuje sektor panstwo-
wy z przewagg przemystu ciezkiego nad innymi branzami i rolnictwem.

— Lad porozumien, ktory oparty jest na consensusie spotecznym. Przyjmuje
on wystgpowanie rynku, instytucji demokratycznych, w tym samorzgdo-
wych. Zasady samorzadowe powinny dotyczyé produkcji, zaktadow
pracy i spotecznosci lokalnych. To znaczy, ze rynek nadzorowany jest
przez roézne instytucje samorzadowe i demokratyczne dziatajagce w opar-
ciu o rozwinietg kontrole spoteczng. Koncepcja porozumien spotecznych
odnosi si¢ do gospodarki rynkowej, w ktorej ludzie, ich zaangazowanie,
aspiracje 1 poczucie sensu pracy sg najwazniejszymi czynnikami sukcesu
przedsigbiorstwa (Gilejko, 2002: 33).

Przedstawione modele tadu spotecznego S. Ossowskiego odnosza si¢ do
catego systemu spoleczno-gospodarczego spoteczenstwa, do jego elementow
sfery spotecznej, politycznej, kulturowej i gospodarczej. Pozwalaja ukaza¢ wy-
stepujace migdzy nimi wi¢zi, mechanizmy zréznicowania oraz rozwoju.

Dokonana w Polsce transformacja ustrojowa wyeliminowata podstawy tadu
monocentrycznego spoteczenstwa i wprowadzita zasady tadu policentrycznego.
Zachodzace zmiany w kierunku tadu policentrycznego nie sg zakonczone. Objety
one prawie wszystkie elementy zycia spoleczno-gospodarczego, kulturowego,
politycznego, lecz jeszcze nie w peini si¢ uksztaltowaly. Powstat tad posredni,
zwany tadem postmonocentrycznym (postkomunistyczny), w ktorym wystepuja
elementy starego i nowego systemu. ,,Jesli przyjmiemy taka perspektywe, zauwaza
L. Gilejko, to mozna stwierdzi¢, ze tad postmodernistyczny jest stanem przejscio-
wym usytuowanym migdzy dwoma krancowymi modelami. Jego przysztoscia jest,
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oczywiscie, rynek i demokracja, a wigc to, co znajduje si¢ u zrdédet modeli na-
zwanych pluralistycznymi” (Gilejko, 2002: 71).

tad postmonocentryczny powstat z konfliktow spotecznych pomiedzy wladza
a spoteczenstwem i zrodzit nie tylko podstawy instytucji demokratycznych, ale
takze spontaniczng i zorganizowang przedsi¢biorczos¢, poczatkowo w handlu,
ustugach, a pozniej w sferze produkcji i finansow. Powstat sektor prywatny
i rynek pelnigcy coraz bardziej funkcje glownego regulatora gospodarki. Stwo-
rzyt znacznie wigksze mozliwosci organizowania si¢ i artykutowania intereséw
przez rozne grupy spoteczne. W nim wystepuja tez zjawiska negatywne w po-
staci np. korupcji, szarej strefy, pracy na czarno. Doktadniejsza charakterystyke
typow tadu monocentrycznego, postmonocentrycznego i policentrycznego oraz

roznic i podobienstw przedstawia tabela.

Tabela. Typy tadu spoteczno-ekonomicznego (cechy porownawcze)

Typy ladu spoleczno-ekonomicznego
Struktury
tad monocentryczny|lad postmonocentryczny| lad policentryczny
Typ wiadzy Autorytaryzm Demokracja cze$ciowa  |Demokracja
centralizacja wladzy |decentralizacja wladzy  |Decentralizacja
wiladzy
Ksztalt struktury ~ |Asymetryczny Podwyzszona asymetria  |Gradacyjny
spolecznej
Stopien polityzacji [Wysoka polityzacja |Czg$ciowa depolityzacja |Autonomia systemow
gospodarki (dominacja polityki) ekonomicznego
i politycznego
Dominujacy typ  |Gospodarka upan- | Wielosektorowa Dominacja gospodar-
wiasnos$ci stwowiona (prywatyzacja) ki prywatnej
Mechanizmy Centralne planowanie|Rynek wspomagany Rynek, rézne formy
regulacyjne (mechanizmy naka- |administracyjnie interwencjonizmu
zowo-rozdzielcze) panstwowego
Sposob sprawowa- |Przymus i kooptacja |Negocjacje i presje Negocjacje
nia wladzy do systemu (korporatyzm)
Artykulacja intere- |Brak artykulacji Wysoka artykulacja Pluralistyczny system
SOW interesow interesow reprezentacji intere-
sOw
Oddzialywanie na |Nieformalne oddzia- |Klientelizm i korupcja Legalne systemy
wiladze tywanie na wladze oddziatywania grup
grup branzowych interesu na wladze

Zrédio: L. Gilejko, Spoleczeristwo a gospodarka. Socjologia ekonomiczna, Warszawa 2002, s. 77.

tad postmonocentryczny jest zatem struktura przej$ciowa zmierzajaca w kie-
runku tadu pluralistycznego. Uksztattowat jednak nowg strukture spoteczna.
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Charakteryzujac krotko zagadnienie struktury spolecznej pragne zwrocié
uwagg na jej definicje oraz na niektdre jej czgsci sktadowe, elementy.

Struktura spoleczna spoleczenstwa oznacza uktad réznych grup spotecznych
oraz instytucji spotecznych, rol i pozycji spotecznych, wystepujacych pomigdzy
nimi powigzan i relacji, ktore tworza system jednorodnych lub wzajemnych nie-
réwnosci spotecznych, wynikajacych z rdznicy miejsca w podziale czasu, funkcji
i wladzy oraz z sprzecznosci interesow. Zrdznicowanie spoteczenstwa obrazujace
jego strukture moze by¢ przeto oparte na kryteriach demograficznych, zawodo-
wych, kulturowych, politycznych, ekonomicznych lub innych (Januszek, Sikora,
2003: 26).

Nie wnikajac w szczegdétowa charakterystyke powyzszego problemu pragne
podkresli¢, iz koncepcji spoleczenstwa i jego struktury jest wiele. Wszystkie one
wskazuja na istnienie réznych zbiorowosci i grup spotecznych.

Omijajac szczegdbtowa analize tych zbiorowosci i grup spotecznych dla potrzeb
niniejszego tematu, zamierzam oprze¢ si¢ na elementach struktury spoteczenstwa
zwanych kategoriami spotecznymi. Kategorie spoteczne sg to zbiory ludzi w rozu-
mieniu dystrybutywnym (niezalezne od badacza, zastane przez nas wszystkich),
wydzielone w praktyce zycia spoteczno-gospodarczego w obrgbie danej zbio-
rowosci ze wzgledu na okreslone cechy demograficzne, zawodowo-spoteczne,
ktére z innymi cechami czlowieka przedstawiajg si¢ w §wiadomosci spoteczne;j
jako cechy wazne dla danej zbiorowosci, jej istnienia i rozwoju. Cechy te w spo-
fecznym podziale pracy wyznaczaja jednostkom ludzkim okre$lone obowigzki
(funkcje) 1 uprawnienia (pozycje) spoteczne (Januszek, Sikora, 2003: 32).

Kategoriami spolecznymi sg zatem osoby wyrdznione ze wzgledu na wiek,
pteé¢, wyksztalcenie, zawod, zatrudnienie w sektorze, w branzy.

Koncepcja kategorii spotecznych w opisie struktury spoteczenstwa jest bowiem
mniej abstrakcyjna, bardziej jednoznaczna (statystycznie mierzalna) w porownaniu
na przyktad do innych elementdéw struktury spotecznej, jakimi sg klasy lub warstwy
spoteczne. Stad tez moze by¢ lepiej przydatna do opisu transformacji struktury
spotecznej spoleczenstwa polskiego.

Ksztattowanie si¢ nowej struktury spolecznej jest jednak procesem dlugotrwa-
tym, zwigzanym z rozwojem gospodarki, swiadomosci spotecznej poszczegolnych
kategorii spolecznych, glo$nego i otwartego wyrazania wlasnych intereséw, two-
rzenia wlasnego przywddztwa, liderowania oraz organizowania si¢.

W warunkach transformacji spoleczno-gospodarczej zagrozone zostato ist-
nienie jednych kategorii spoteczno-zawodowych, a ozywienie i rozwo6j innych.

Wedhug W. Wesolowskiego nastgpito odtworzenie si¢ grup uprzywilejowa-
nych na podstawie kryterium wlasno$ci i wyksztalcenia; przywrocono znaczenie
wlasnosci prywatnej; dokonata si¢ zmiana roli inteligencji; wzrosto znaczenie
klasy $redniej; nastapito zmniejszenie si¢ wptywow politycznych i ekonomicznych
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klasy robotniczej, oraz zmniejszenie znaczenia chtopstwa (Wesotowski, 1994:
19-35). Wiele grup spotecznych stalo si¢ z jednej strony politycznym zapleczem
partii politycznych, zwigzkow zawodowych, a z drugiej strony — zapleczem wspie-
rajacym oddolne lokalne inicjatywy lideréw bezpartyjnych w zachowaniach
wyborczych.

Wspolczesnie, najogoélniej ujmujac, strukture spoleczenstwa polskiego, ksztal-
tuje kilka duzych grup spotecznych. Sg to: robotnicy, drobnomieszczanstwo, inte-
ligencja i specjalisci (bez kapitatu i wlasno$ci), grupy uprzywilejowane (wtadcze),
rolnicy. Syntetyzujac te zbiorowosci 1 dopehiajac je cechami demograficznymi
oraz przede wszystkim cechami spoteczno-zawodowymi, wyznaczajacymi zgod-
nie z pojeciem kategorii spotecznej ich funkcje i pozycje, mozna zauwazyc,
iz uproszczony schemat struktury spotecznej spoteczenstwa polskiego tworza trzy
duze kategorie spoteczne: elita gospodarcza i polityczna, klasa $rednia i biedota.

Nowg elite gospodarczo-polityczng, jak rowniez klas¢ Srednig ksztaltuja
wielko$¢ kapitatu, zrodta pochodzenia kapitatu i sposéb wejscia do tej grupy.
Mozna zidentyfikowaé nastgpujagce rodzaje zrddet pochodzenia kapitatlu majat-
kowego i finansowego. Po pierwsze, jest to kapital pochodzenia nomenklaturo-
wego lub kryptonomenklaturowego. Po drugie, jest on powigzany cze§ciowo
z pierwszym lub stanowi kapital nielegalny, ktory zostat zalegalizowany w wa-
runkach liberalizacji prawnych zwiazanych z transformacjg. Po trzecie, jest to
kapitat zagraniczny pochodzacy od Polakow, ktorzy w przesziosci wyemigrowali
z Polski 1 aktualnie, w warunkach gospodarki rynkowe;j i liberalizacji politycznej,
szukajg mozliwosci powrotu do kraju. Po czwarte, jest to maty kapitat zagraniczny
réznych narodowosci i matych firm, gtéwnie z Europy Zachodniej. Po piate, jest to
wielki kapitat zagraniczny oraz tzw. kapital wysokiego ryzyka (Wectawowicz,
2002: 94). Wielkos¢ kapitatu tej kategorii spotecznej okresli¢ jest trudno. Postuzy¢
sie mozna w tym przypadku ré6znymi listami najbogatszych Polakow.

Nowa elita spoteczna i klasa $rednia (kapitalistow, przedsigbiorcow) ksztattuje
si¢ niemal od poczatku. Prawie wszystkie przedwojenne koneksje kulturalne, wta-
snosciowe i rodzinne tej klasy zostaly zniszczone. Istniejgca w okresie tzw.
realnego socjalizmu prywatna inicjatywa zostata podzielona, wickszo$¢ zaktadow
prywatnych upadta. Zaktady te utracity monopolistyczng pozycje dostarczania na
rynek produktéw i ustug niedostepnych w gospodarce centralnie sterowane;.
Tylko nieliczni przedstawiciele tej klasy dostosowali si¢ do konkurencji w wa-
runkach gospodarki rynkowej i stali si¢ przedstawicielami nowej elity gospo-
darczo-politycznej oraz wysoko usytuowanej ekonomicznie klasy $redniej
(Wectawowicz, 2002: 94), np. w Poznaniu rodzinne tradycje firmy Kruk.

Natomiast grupa biedoty tworzona jest przez przedstawicieli wszystkich zbio-
rowosci spotecznych, ktorzy najwigcej stracili w wyniku transformacji. Dotyczy
ona przede wszystkim bezrobotnych, czgéci robotnikdw niewykwalifikowanych,
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wigkszosci ludnosci rolniczej (zwlaszcza bytych chtoporobotnikéw, pracowni-
kéw PGR-6w, wlascicieli matych gospodarstw rolnych), a nawet nizszych grup
inteligencji. W sktad tej grupy wchodzi roéwniez wigkszos$¢ ludzi starych, eme-
rytow i rencistow.

Dokonana transformacja spoteczno-gospodarcza w Polsce zmienita wza-
jemne zaleznos$ci wystepujace miedzy spoteczenstwem a gospodarka w skali
makro. Nowy tad spoleczny obrazujacy system spoleczenstwa stworzyl nowy
system gospodarczy. W systemie tym znaczgce miejsce zajmuje kategoria spo-
leczna przedsigbiorcow, kapitalistow, ktora bardziej wyraznie i zdecydowanie
funkcjonuje juz niemal od poczatku okresu transformacji spoteczno-gospodarcze;j.
Charakteryzuje si¢ ona odwaznym dziataniem, przedsigbiorczo$cia, pomysto-
woscig, ucieczkg od tradycjonalizmu. Wzglednie szybko dostosowata si¢ do
warunkow gospodarki wolnorynkowe;.

Przedsigbiorczo$¢ jako wazna wlasciwosC tej kategorii spolecznej utozsa-
miana jest zwykle z duza aktywnoscia, zaradnoscia, bystroscig i systematyczno-
$cig. Z pomystowoscig i inicjatywa, ze szczegolng umiejetnoscig radzenia sobie
7 rzeczywisto$cig spoteczno-ekonomiczng.

Jest to wigc takze zdolnos$¢ do rozwijania nowej dziatalnosci lub jej zmiany
z wykorzystaniem innowacji.

Istotg przedsigbiorczosci, szczegdlnie w gospodarce rynkowej, konkurencyj-
nej, jest szukanie nowych dziedzin dziatalno$ci na bazie autentycznych nowosci lub
ich tworczego nasladownictwa; jest wdrazanie postepu organizacyjnego i technicz-
nego. Ukoronowaniem takiej przedsigbiorczosci jest powstanie nowego produktu,
nowego rynku i nowego klienta. Stad tez tak okreslona przedsigbiorczo$¢ nie
ma nic wspdlnego ze ,,spekulacja”, ktorej celem jest szybkie osigganie duzego
zysku, gtéwnie za pomocg nieclegalnych transakcji.

Przejawianie si¢ zachowan przedsigbiorczych wsrod wiascicieli firm jest uza-
leznione od zaistnienia okreslonych warunkow obiektywnych i1 subiektywnych.

Warunki obiektywne naleza do tzw. warunkéw zewnetrznych i powinny za-
pewni¢ swobode wyboru, w mysl ktorej kazda jednostka bedzie mogta wplywac na
wiasng sytuacj¢ i wlasny rozwo6j. Do tych czynnikow zewnetrznych naleza przede
wszystkim:

— gospodarka rynkowa,

— stabilne uregulowania prawne wlasno$ci, uregulowania gospodarcze,

kredytowe, podatkowe,

— rownowaga gospodarcza,

— istnienie motywdw do podejmowania dziatalno$ci gospodarcze;j,

— samodzielno$¢ podmiotéw gospodarczych i ich zréznicowanie,

— kultura organizacyjna.
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Warunki subiektywne wigzg si¢ z osobowoscia przedsigbiorcy. Zalicza sig¢
do nich wiedzg, kwalifikacje, motywy, cechy osobowosci, takie jak: odwaga,
energia, gotowo$¢ do ryzyka, pracowitos¢, inteligencja, umiejetnos¢ wspotdzia-
lania z ludzmi, solidno$¢, uczciwosc, zdolno$¢ uczenia si¢, zdolnos¢ adaptaciji
do zmieniajacych si¢ warunkow, zdolno$¢ przewidywania, tatwos¢ komuniko-
wania si¢ z innymi, zdecydowanie i updr, optymizm, potrzeba osiagni¢¢ (Sikora,
2000: 113).

Charakteryzujac doktadniej wspodtczesng kategorie spoteczno-zawodowa
przedsiebiorcow jako czgs¢ klasy $redniej, ktora powinna oznaczaé si¢ powyzszymi
cechami przedsigbiorczos$ci, nalezatoby zauwazy¢, iz wywodzi si¢ ona z kilku
wymienionych ponizej zbiorowosci spotecznych okresu przemian spoteczno-
-gospodarczych.

Po pierwsze, sg to przedstawiciele nomenklatury, ktdrzy potrafili skorzystac
z transformacji, z posiadania wladzy administracyjnej, monopolu informacji,
dobrobytu i wlasnosci.

Po drugie, sg to przedstawiciele zbiorowosci ,,self-made” men, obejmujgcej
roéznych ludzi, zazwyczaj z wyzszym wyksztalceniem, ktorzy wykorzystali ko-
niunkturg gwattownych zmian spozytkowujac wlasng wiedzg, energi¢ i odwagg.

Po trzecie, kategori¢ spoleczno-zawodowa przedsigbiorcoOw tworzg wspot-
cze$ni eksperci, wlasciciele firm konsultingowych, zatrudniajacych wysoko
wykwalifikowanych specjalistow. Ta grupa specjalistow, posiadajaca wysoka
pozycj¢ w hierarchii administracji rzadowej i samorzadowej, spetnia réwniez
funkcje¢ prokapitalistyczng. Nominacja takich ludzi w ramach administracji
panstwowej i samorzadowej na wplywowe stanowiska stwarza mozliwo$¢ uzy-
skania przez nich wysokich dochodéw, informacji i wtadzy, tworzacych w sumie
mozliwosci zatozenia w przysztosci wlasnego, prosperujgcego biznesu.

Po czwarte, w sktad kategorii spoteczno-zawodowej przedsigbiorcow wcho-
dza przedstawiciele inteligencji, ktorzy stworzyli prosperujace przedsigbiorstwa
opierajace si¢ na indywidualnych innowacjach technicznych. Kategoria ta, to przede
wszystkim wynalazcy, byli naukowcy i1 pracownicy politechnik, uniwersytetow,
instytutow badawczo-rozwojowych.

Piata kategoria nowych przedsigbiorcéw dotyczy wiascicieli matych zaktadow
pracy, ktore istniaty w okresie poprzedniego ustroju spoteczno-politycznego i zdota-
ly dokona¢ ekspansji w nowych warunkach ekonomicznych. Warto dodaé, ze tylko
czes$¢ ,,nowych kapitalistoéw”, dziatajacych na wielkg skale, jest widoczna. Znaczna
czes¢ tej grupy dziala w tzw. szarej gospodarce (Wectawowicz, 2002: 94).

Kategoria spoteczna przedsigbiorcow, w celu umacniania swojej pozycji na
rynku, tworzy organizacje, w postaci izby gospodarczej, zwane samorzadem
gospodarczym. Instytucje te maja na celu nie tylko potrzebe integracji przedsie-
biorcow, ale tez wskazuja na potrzebe wzrostu rangi ekonomicznej tej kategorii
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spotecznej, potrzebe elastycznego dostosowywania kierunkow produkcji i ustug
do uwarunkowan ekonomiczno-spotecznych zmieniajacego si¢ otoczenia rynkowe-
go. Wskazuja na potrzebg pomnazania majatku prowadzonych przez siebie firm,
jego rozwoju z wykorzystaniem zdolnosci produkcyjnej i intelektualnej wiasnej
sity roboczej.

Przedsigbiorstwa tej kategorii spotecznej tworza gospodarke narodowa i wply-
waja na jej efektywne funkcjonowanie. Zaliczane sa do grupy ,,mate i $rednie
przedsiebiorstwo” (MSP), a od stycznia 2005 roku dodatkowo utworzone zostato
takze mikroprzedsigbiorstwo. To wtasnie mate i $rednie przedsigbiorstwa decy-
duja o rozwoju przedsigbiorczosci w polskiej gospodarce, generuja nowe miejsca
pracy, stanowig o tym, ze okoto 70% liczby pracujacych w gospodarce zatrudniona
jest whasnie w MSP, a udziat ich w przychodach ze sprzedazy produktow i towardow
w calej gospodarce przekroczyt prog 55% (Ksiazek, Gulinski, 2002: 17).

Stad tez wazne znaczenie przypada samorzadowi gospodarczemu zorganizo-
wanemu w izby gospodarcze, bedacemu przykladem integracji spoteczno-ekono-
micznej matego i sredniego biznesu oraz jego roli w gospodarce i spoteczenstwie.
Niestety w Polsce jeszcze nie w takiej skali, jak w krajach Unii Europejskiej.
Wiasnie samorzad gospodarczy w krajach Unii Europejskiej spetia wiele zna-
czacych zadan, miedzy innymi:

— jest rzecznikiem i pomostem lgczacym srodowisko gospodarcze z admi-

nistracjg panstwowg na szczeblu lokalnym, regionalnym, krajowym
1 europejskim,

— dostarcza wladzom opinii na temat nowych projektow ustawodawstwa,

— dostarcza informacji gospodarcze;j,

— shuzy arbitrazem gospodarczym,

— opracowuje programy promocji eksportu,

— zajmuje si¢ szkoleniem i doskonaleniem zawodowym,

— wprowadza w zycie regulacje prawne sfery gospodarczej,

— zaktada oraz prowadzi centra biznesu,

— organizuje doradztwo prawne, dotyczace patentow, znakéw towarowych,
prawa handlowego, systemu licencjonowania z zakresu prawa i ochrony
pracy,

— dostarcza informacji i organizuje doradztwo w zakresie ustawodawstwa
europejskiego,

— prowadzi rejestr przedsigbiorstw i sprawuje nadzér nad nowo powsta-
tymi przedsigbiorstwami,

— gromadzi raporty roczne i sprawozdania finansowe przedsicbiorstw.

Ponadto, izby gospodarcze w krajach Unii Europejskiej wykonuja inne funkcje
administracyjne i prawne wspomagajace przedsigbiorcow, badz tez funkcje o cha-
rakterze ustugowym dla administracji panstwowej. Odrebng sferg dziatalnosci
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samorzadu gospodarczego jest tez wspolpraca paneuropejska (Grell, 2004: 309;
Cyganek, 2004).

Zachodzi zatem pilna potrzeba wzmocnienia roli samorzadow gospodarczych
w ksztaltowaniu polityki ekonomicznej kraju i strategii podmiotéw gospodarczych
w poszczegolnych branzach. Wazna staje si¢ konieczno$¢ nawigzywania wspol-
pracy samorzagdoéw gospodarczych z samorzadami gospodarczymi krajow Unii
Europejskiej w ramach procesow europejskiej integracji gospodarcze;j.

Do tych dziatan o wymiarze europejskim rodzime izby gospodarcze musza
si¢ przystosowac. Internalizacja podejmowanych przez izby dziatan, ich mig-
dzynarodowa wspoélpraca uzalezniona jest migdzy innymi od:

— wspomnianej wezesniej stabo ustabilizowanej struktury spotecznej, a w niej
ksztaltujacej si¢ klasy $redniej 1 nie do konca ugruntowanej spoteczno-
-ekonomicznie kategorii przedsi¢biorcow,

— dowarto$ciowania wspoélpracy samorzaddéw gospodarczych z admini-
stracjg panstwowg i samorzadu terytorialnego,

— sytuacji wewngtrznej srodowiska spotecznego samych przedsigbiorcow,
w tym jego wplywu na ksztaltowanie grupy i osobowosci przedsigbior-
cow oraz zachowan przedsigbiorczych.

Szczegotowsza uwage warto 1 nalezaloby zwroci¢ na problem ostatni. Stad
tez w pierwszej kolejnosci zachodzi potrzeba okre$lenia ,,srodowiska spotecz-
nego”. Wedtug F. Znanieckiego, srodowisko spoteczne to ogot grup i jednostek,
z ktorymi w ciggu zycia osobnik spotyka si¢ prywatnie lub publicznie, bezpo-
srednio lub posrednio, przelotnie lub trwale, osobiscie lub rzeczowo (Znaniecki,
1978: 53). Widzimy zatem, ze srodowisko spoteczne dotyczy jednostek ludzkich
1 zachodzacych pomigdzy nimi wi¢zi spotecznych.

Odnoszac pojecie srodowiska spolecznego do przedsigbiorcow mozna stwier-
dzi¢, iz jest to caloksztalt spoteczno-ekonomicznych, kulturowych i politycznych
uwarunkowan dzialalno$ci gospodarczej tej kategorii 0os6b, w tym ogdt norm
formalnych (prawnych) i nieformalnych (obyczajowych) dotyczacych catej grupy,
w ktorg wehodzi dany przedsiebiorca.

Srodowisko to ksztaltuja bodzce fizyczno-materialne i spoteczno-kulturowe.
Do bodzcow fizyczno-materialnych zaliczamy warunki geograficzne i klimatycz-
ne miejsca prowadzonej dzialalnosci gospodarczej; usytuowanie i wyposazenie
firmy, jej strukture organizacyjng; wielkos$¢ i charakter rynku, poziom i rodzaje
produkcji oraz ustug; ich ceng; srodki finansowe firmy; infrastrukturg dziatalnosci
gospodarcze;j.

Bodzce spoteczno-kulturowe tworza przede wszystkim partnerzy, koope-
ranci, klienci, urzednicy, wspotpracownicy, wilasciciele firm, menedzerowie
jako kadra kierownicza; normy prawne i etyczne, obyczaje i zwyczaje; system
kontroli; proces doskonalenia zawodowego, system doradztwa, nauka, sztuka;
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srodowisko rodzinne i towarzyskie, kontakty zagraniczne (Zielinski, 1998: 327).
Bodzce te i ich elementy wywieraja okre§lony wptyw na osobowo$¢ i zachowania
przedsigbiorcow. Okreslenie tego wptywu w aspekcie teoretycznym i praktycz-
nym jest do$¢ utrudnione. Powigzania bowiem $rodowiska z przedsigbiorcami,
jak dotad, nie byly przedmiotem szerszych badan naukowych, w poréwnaniu na
przyktad do badan dotyczacych relacji samorzad terytorialny — mieszkancy.

Wydaje sie, iz ksztalttowanie nowej klasy sredniej, oraz nowej jako$ciowo
kategorii spotecznej przedsigbiorcow stanowi¢ powinno interesujaca plaszczy-
zn¢ wspolpracy przedstawicieli nauki i praktyki. W badaniach tych chodziloby
nie tylko o rozpoznanie wspotzaleznosci pomigdzy Srodowiskiem spotecznym
a przedsiebiorca, okreslenie podmiotowosci przedsigbiorcy, ale rowniez ustale-
nie zakresu funkcji pelnionych przez srodowisko spoteczne przedsigbiorcow.

Srodowisko to pelni bowiem funkcje adaptacyjna, edukacyjno-korektywna,
spoteczno-gospodarcza i kulturotworczg (Zielinski, 1998: 333).

Funkcja adaptacyjna taczy si¢ z dostosowaniem przedsigbiorcy do warun-
kéw 1 zadan, ktore pozwolag jemu na efektywng dziatalno$¢ gospodarcza i trafne
przewidywanie przysztych mozliwos$ci i potrzeb ograniczajacych ryzyko. Funkcja
ta jest istotna, zwlaszcza w warunkach zmian rynkowych, niepewnej dziatalno$ci
zawodowej, matej stosunkowo stabilizacji warunkéw prowadzenia biznesu.

Funkcja edukacyjno-korektywna polega na ksztatceniu, uczeniu si¢, usuwa-
niu negatywnych postaw, zachowan przedsigbiorcy wzgledem obowigzujacego
prawa i norm etycznych, na ksztaltowaniu potrzeby dzialania zgodnego z obo-
wigzujagcymi normami. Dotyczy ona ksztaltowania i korygowania osobowosci
przedsiebiorcy odpowiadajacej warunkom gospodarki wolnorynkowe;.

Funkcja spoteczno-gospodarcza srodowiska spolecznego przedsigbiorcow
polega na wspolnym podejmowaniu przedsiewzi¢¢ gospodarczych, wplywaniu
na ksztatt i charakter rynku, prowadzeniu badan rynkowych, promocji swych
cztonkoéw, udzielaniu pomocy w prowadzeniu przez nich biznesu, wdrazaniu
nowych rozwigzan organizacyjno-technicznych. Dotyczy takze udzialu srodowi-
ska w zyciu spotecznym danego terenu, wspotdziatania z administracjg rzadowg
1 samorzgdowa, inicjowania i opiniowania aktéw prawnych o znaczeniu gospodar-
czym. Oznacza ona, ze nie tylko srodowisko oddziatuje na przedsigbiorce, ale takze
przedsigbiorca ma mozliwos¢ oddzialywania na zycie spoleczno-gospodarcze
regionu, kraju.

Funkcja kulturotworcza wynika z potrzeb kulturalnych $rodowiska i moz-
liwosci ich spenienia. Srodowisko spoteczne przedsiebiorcow jest waznym
podmiotem rozwijania kultury poprzez sponsoring, promotorstwo, mecenat. Jest
to znaczace wsparcie kultury w warunkach jej komercyjnego funkcjonowania.

Dziatalnos¢ srodowiska przedsigbiorcéw nie moze ograniczaé si¢ do jednej
z powyzszych funkcji. Powinna ona by¢ odpowiednio zorganizowana, celowa,
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sprawnie prowadzona uwzgledniajaca w sposob zintegrowany wszystkie te funkcje.
Taka wiasnie ptaszczyzng realizujacg cele i funkcje Srodowiska spotecznego
przedsiebiorcow jest silny i efektywny samorzad gospodarczy instytucjonalnie
zorganizowany w izby (rolnicze, przemystowo-handlowe, rzemieslnicze i inne).

Mozna powiedzie¢, ze samorzad gospodarczy to samodzielne i niezalezne
wykonywanie pewnych funkcji specjalnych o charakterze administracyjnym przez
okreslony organizm spoteczny (zwiazek osob, instytucje); obdarzony przez ustawe
jako wtadze publiczna.

Mowiac o samorzadzie gospodarczym ma si¢ na mysli nie tylko odrgbng
instytucje prawng (izbe gospodarczg) oraz osobny uktad norm prawnych (usta-
we o dziatalno$ci gospodarczej), ale rowniez pewien program dzialania grupy
spoleczno-zawodowej danej branzy. Stad tez podstawa samorzadu gospodarcze-
go jest nie tylko ogdt przedstawicieli przedsiebiorstw danej branzy, lecz takze
zbiorowo$¢ spoteczna oparta na pewnej wiezi duchowej; zbiorowos¢, ktora repre-
zentuje w zyciu spoteczno-ekonomicznym wartosci ekonomiczne, cywilizacyjne
i moralne. Inaczej mowigc, jest to zorganizowana zbiorowo$¢ konkretnej branzy
na zasadach przedstawicielstwa wspolnych grupowych i osobistych interesow eko-
nomiczno-zawodowych 0sob nalezacych do okreslonej kategorii spoteczne;.

Samorzad gospodarczy rozni si¢ od samorzadu terytorialnego tym, ze gdy
ostatni taczy (organizuje) ogdt mieszkancow pewnego obszaru bez wzgledu na
ich osobiste interesy, to samorzad gospodarczy zrzesza okreslone kategorie
0s6b, biorgc pod uwage przede wszystkim ich kwalifikacje 1 odpowiadajace im
interesy ekonomiczne. Kryterium zamieszkania, cho¢ istotne, znajduje si¢ w tym
przypadku na drugim planie.

Rozwigzania zachodzace migedzy samorzadem gospodarczym a $rodowi-
skiem spolecznym sg wieloaspektowe i trudne do ustalenia. Z jednej strony
bowiem, izba jako organizacja samorzadu tworzy nie tylko swoiste wlasne $ro-
dowisko spoleczne dla swoich cztonkéw a tym samym jest instytucja zyjaca
wlasnym zyciem i kierujaca si¢ wlasnymi interesami, z drugiej strony, pozostaje
czescig wiekszego kompleksu zbiorowosci ludzi zwanego wlasnie srodowiskiem
spotecznym przedsicbiorcéw. Moze zatem by¢ traktowana jako podmiot oddzia-
lywania na swych czlonkéw i1 pozostate elementy srodowiska przedsigbiorcow,
ale takze bywa przedmiotem ciaglego oddzialywania ze strony cztonkow i szer-
szego otoczenia zewnetrznego.

Tak wigc samorzad gospodarczy jako zorganizowana instytucja spoteczno-
-gospodarcza oraz zbiorowos¢ przedsicbiorcow dziatajacych na okreslonym
terytorium, spetnia wszelkie przestanki, aby by¢ traktowana w szerokim tego
stowa znaczeniu, tj. jako $rodowisko spoleczne przedsigbiorcow. Za takim po-
dejsciem przemawiajg nastepujace czynniki.
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Posiada sprecyzowane cele i zadania, uksztaltowana strukture organizacyjna,
dysponuje niebagatelnymi srodkami materiatowo-technicznymi.

Zatrudnia lub wspoélpracuje z wieloma specjalistami z dziedzin zwiazanych
z prowadzeniem dziatalnos$ci gospodarcze;j.

Ma zatem wiele mozliwo$ci oddziatywania na swych cztonkdéw w celu lep-
szego ich przystosowania do warunkoéw gospodarki rynkowej, jak rowniez —
w ich imieniu — ksztattowania warunkow prawnych, ekonomicznych, finansowych
i organizacyjnych, sprzyjajacych rozwojowi przedsigbiorczosci.

Wzajemna wymiana do$wiadczen, szkolenia, seminaria i kursy, system do-
radztwa, informacja gospodarcza, pomoc w promowaniu, nawigzywaniu kontaktow
handlowych i poszukiwaniu rynkéw zbytu — to tylko niektore formy pracy samo-
rzadu gospodarczego, shuzace rozwijaniu osobowosci przedsigbiorcy i pomyslnosci
firmy.

Wspolpraca izb gospodarczych z parlamentarzystami, reprezentantami roz-
nych kregow wiadzy panstwowej i terytorialnej, pozwala samorzadowi gospodar-
czemu wptywaé na kreowanie aktow prawnych i rozwigzan organizacyjnych.
Tym samym wigc spelnia lub — co bardziej stuszne — spetnia¢ moze funkcje
srodowiska spotecznego przedsigbiorcow (Zielinski, 1998: 336).

Zatem dziatalno$¢ samorzadu gospodarczego w kreowaniu rynku i przed-
sigbiorczos$ci oraz $srodowiska spolecznego przedsigbiorcow jest w swej istocie
pochodng systemu wzajemnych kontaktow i wigzi, zaleznosci i wspolzalezno-
$ci, zbiezno$ci i rozbieznosci pogladow, postaw i zachowan, proceséw trans-
formacyjnych w polityce, gospodarce i zyciu spotecznym, demokratycznych
rozwigzan. Nie jest dana a priori, ale jest rezultatem aktywnej dzialalnosci ludzi.

Szczegdlnie istotng cecha, warunkujaca skutecznosé funkcjonowania samo-
rzadu gospodarczego, jest tworzenie przyjaznego klimatu wokot przedsiebiorcy.
Innymi stowy — samorzad gospodarczy powinien dostrzega¢ i umacnia¢ podmio-
towo$¢ swych cztonkéw wzgledem $rodowiska i jego otoczenia zewnetrznego.
Zwlaszcza teraz, kiedy ludzie dostrzegli w warunkach demokracji mozliwosé
wzglednie swobodnego dzialania, decydowania samemu o swoich sprawach.
Ograniczanie zasmakowanych swobdd moze spowodowacé naturalne reakcje
w postaci niecheci do samoorganizacji, do dzialan w grupie, do wspotpracy
z innymi na ekonomicznej i innej podstawie.

Cze$¢ przedsigbiorcOw obawia si¢ sprowadzenia do roli tylko przedmiotu
oddziatywania ze strony administracji rzadowej samorzadu gospodarczego.
Stad tez dylemat dla samorzadu gospodarczego — albo wigcej swobody przed-
siebiorcom i mniej wzglgdem nich powinnosci, albo wigcej ograniczen i wigcej
mozliwosci $wiadczen ze strony samorzadu. Kwestia znalezienia rozsadnych
proporcji w tym zakresie winna by¢ przedmiotem szczegdlnej uwagi ustawodaw-
cy, dzialaczy gospodarczych i calego srodowiska spolecznego przedsigbiorcow.
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Rownie waznym zagadnieniem wydaje si¢ by¢ konieczno$¢ rozstrzygniecia
istoty samorzadu gospodarczego, a szczegélnie w kwestii gldwnego wysitku —
ku sobie, czy tez ku swoim cztonkom i srodowisku. Realnym bowiem niebezpie-
czenstwem jest mozliwos$¢ przeksztatcenia si¢ samorzadu gospodarczego w potezng
instytucje, zainteresowang przede wszystkim wlasnym rozwojem — biur, placowek,
siedzib, etatow, majatku, prestizu wtadz, a wigc dziatan ,,ku sobie”.

Swiadcza o tym artykutowane opinie przedsiebiorcow i niektérych dziata-
czy panstwowych. W takim ujeciu zarowno pojedynczy przedsigbiorca, jak i cate
srodowisko spoleczne moze by¢ traktowane jedynie jako instrument zaspokajania
potrzeb instytucji, zwanej izbg gospodarcza — na papierze tylko okre§lanej mia-
nem samorzadu. Wazne w tym wzgledzie jest zapewnienie spotecznej kontroli nad
dziatalnoscig etatowych organdéw i oséb funkcyjnych w tych organizacjach.
Takze $rodki wychowawcze i wszelkie ograniczenia wzgledem czionkow winny
by¢ ukierunkowane na zapewnianie im sukcesu gospodarczego, na wzbogacanie
umiej¢tnosci prowadzenia interesdw, poszanowanie obowigzujacego prawa, norm
etycznych, obyczajow i zwyczajow.

Samorzad gospodarczy jako srodowisko zwrdocone ku swoim cztonkom, wi-
nien stanowi¢ w swej istocie instrument zbiorowej madrosci, wobec zrzeszonych
w nim podmiotoéw, a jednocze$nie or¢z w rgkach srodowiska zwrocony przeciw
wszelkim nieuzasadnionym spolecznie barierom dziatalno$ci gospodarcze;j.

W celu jednak zapewnienia rzeczywistego wplywu na Srodowisko przedsig-
biorcow, nalezy maksymalnie zaangazowac jak najszersze ich rzesze w dziatalnosci
organizacji, tj. w przedsigwzigciach stuzacych w swej istocie wlasnie przedsigbior-
com. Bierna przynalezno$¢ do organizacji, a nawet oplacanie sktadek czlonkow-
skich niewiele — poza frustracjag — moze przynies¢. Niemniej, aby zaktywizowaé
srodowisko i zacheci¢ do udzialu w zamierzeniach samorzadu gospodarczego,
muszg by¢ one przemyslane, starannie przygotowane i przeprowadzone, a co naj-
wazniejsze — przydatne w codziennej dziatalno$ci. Zasady te powinny by¢ utrzy-
mane tym bardziej w warunkach powszechnosci izb gospodarczych, kiedy wielo$¢
zadan nie bedzie mogta pozwoli¢ na gre pozoréw lub na tzw. sztuke dla sztuki.

Dlatego, kiedy méwimy o srodowisku spotecznym przedsigbiorcow jako
przedmiocie zainteresowan samorzadu gospodarczego, winno towarzyszy¢ temu
mowieniu prze§wiadczenie o duzej zbiezno$ci, ale nie tozsamosci interesow,
potrzeb i1 oczekiwan $rodowiska jako takiego 1 indywidualnych przedsigbiorcow
jako elementu tegoz §rodowiska.

Samorzad gospodarczy — co podkreslaliSmy wyzej — stanowi jedynie czes$¢
srodowiska spotecznego przedsigbiorcéw. Wprawdzie najbardziej zorganizowang
i zdolna do skutecznego oddziatywania, ale tylko jego cze$¢. Bariera, stojaca na
drodze zréwnania obydwu pojec, tj. samorzadu gospodarczego i srodowiska spo-
fecznego przedsiebiorcow, jest dotad prywatnoprawny charakter tegoz samorzadu.
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Brak zasady powszechnosci w przynaleznosci podmiotoéw gospodarczych do samo-
rzadow gospodarczych w Polsce i zwigzany z tym brak stosownych uprawnien
i kompetencji powoduje — obok wielu innych reperkusji — takze i fakt, ze wzmian-
kowane wyzej pojecia nie moga by¢ tozsame (Zielinski, 1998: 338). Rozchodza si¢
bowiem interesy i wartosci tadu spotecznego z zadaniami systemu gospodarczego
spoteczenstwa.

Srodowisko spoteczne przedsiebiorcow jest pojeciem bardziej szerszym od
samorzadu gospodarczego przedsigbiorcow. Jak bowiem stwierdziliSmy wczes$niej,
srodowisko spoteczne przedsiebiorcéw obejmuje — oprocz ludzi i grup spotecz-
nych — takze stosunki spoteczne, zbiory norm wartosci. Niemniej, samorzad
gospodarczy jako najbardziej celowa i1 zorganizowana czgs$¢ tegoz Srodowiska
ma szczegdlne predyspozycje do spetniania w nim kreatywne;j roli.

Z racji swych do$¢ jednoznacznie zbieznych intereséw, wspolnych korzeni
i dziatalnosci na wspolnej ptaszczyznie, izby gospodarcze, przemystowo-handlowe
i inne maja duze szanse na pomyslne rozwijanie srodowiska spotecznego przedsig-
biorcow, stymulowanie gospodarki rynkowej i ksztaltowanie uwarunkowan
dalszego rozkwitu przedsigbiorczo$ci polskiej. Potwierdzaja to doswiadczenia
najbardziej rozwinigtych krajow $wiata, jak rowniez dzieje samorzadnosci gospo-
darczej w naszym kraju (Zielinski, 1998: 339).
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Wojciech Widera

Swiadomos¢ ekonomiczna Polakow

Wprowadzenie

Od momentu zainicjowania reform polityczno-gospodarczych w 1989 roku
zmierzajg one do odbudowy kapitalistycznych stosunkéw produkcji w trybie rady-
kalnym, i to mimo zapewnien lideréw niedawnej opozycji demokratycznej o budo-
waniu w Polsce spotecznej gospodarki rynkowej. Spoteczna gospodarka rynkowa
jak dotychczas nie powstata, ale za to pojawily si¢ znaczne — nieantycypowane
wczesniej — roznice spoteczne, a o losie przecigtnego konsumenta dzisiaj trudno
byloby powiedzie¢, ze ulegl tak radykalnej poprawie, jak radykalnie zmienita si¢
polska rzeczywisto$¢. Po czasie braku towar6w nastat czas braku pienigdzy, kto-
rych zarobienie tatwiejsze jest poza granicami kraju'.

Badania ,,Swiadomo$é ekonomiczna Polakow 20037, zrealizowane przez
pracownikow Katedry Socjologii Ekonomicznej pod kierunkiem prof. dr hab.
J. Gardawskiego, mialy za zadanie dowiedzenie si¢ jak obecnie widziana jest
w Polsce jej nowa rzeczywisto$¢ gospodarcza, struktura spoteczna, nowe kryte-
ria podziatéw i réznic spotecznych. Pytano rdwniez o sytuacje pracy, rozumie-
nie 1 postrzeganie zjawisk ekonomicznych, czyli o wszystkie te zagadnienia,
ktore sktadajg si¢ na szeroko pojeta problematyke socjologiczno — ekono-
miczng. Istotnym pytaniem bylo pytanie o to, czy obecne spoteczenstwo polskie
dzieli si¢ na klasy i warstwy, jakie sa kryteria, ktérymi kierowali si¢ badani
wskazujgc na istnienie r6znic spotecznych.

! Tekst niniejszy napisany zostal z wykorzystaniem danych z badan ,,Swiadomo$é ekono-
miczna Polakow 2003”, realizowanych pod kierunkiem prof. dr hab. J. Gardawskiego w SGH.
Nietrudno zauwazy¢, ze sytuacja na rynku pracy ulegta, od mementu przyjecia Polski do UE,
radykalnej zmianie, mozna wrecz przypuszezad, ze na cz¢$¢ zadawanych pytan otrzymalibySmy
zupetnie inne odpowiedzi, ale jednoczesnie jest mato prawdopodobne, aby zasadnicze elementy
struktury spotecznej ulegty istotnym zmianom.
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Kilka uwag o parametrach polozenia spolecznego
Polakow

Istotnym parametrem stanu $wiadomosci ekonomicznej badanych jest za-
deklarowany przez 58,2% respondentéw brak odczuwanej zmiany, poprawy
swojej sytuacji ekonomicznej na lepsza, w stosunku do roku 1989. Trudna sytu-
acja ekonomiczna w Polsce powodowata, Zze 34,3% badanych, w ciagu ostatnich
12 miesiecy mialo problemy z kupnem zywnosci, z powodu braku pieniedzy.
Podobnie 22,4% respondentéw nie miato $srodkoéw na oplacenie czynszu za
mieszkanie, a 35,9% badanych musialo zastanawiac si¢ skad wzia¢ pienigdze na
zaptacenie za RTV, gaz, energi¢ elektryczna, wode czy telefon.

W badanej probie, ktora stanowila dla nas odwzorowanie spoleczenstwa
polskiego w roku 2003, kobiety byly osobami cokolwiek starszymi, ale nie byty
to réznice istotne statystycznie, natomiast zarabialy znacznie mniej tj. Srednio
0 okoto 400 zt. na miesigc w stosunku do mezczyzn (M — 1236 zt. K — 884 zt.).
Sa to roznice istotne 1 wskazuja na dalsze poglebienie si¢ nierownego wynagra-
dzania me¢zczyzn i kobiet, jak tez powierzania kobietom znacznie rzadziej funk-
cji kierowniczych; 400 zt. r6znicy miedzy zarobkami m¢zczyzn i kobiet, stano-
wi potowe $redniego wynagrodzenia kobiet miesi¢cznie!

Przy $redniej wynoszacej przeszto 46 lat, wiek bezrobotnych wynosit 36,5
lat, a wiek 0sob z grup pracowniczych najciezej pracujacych wynosi odpowied-
nio: dla robotnikéw najemnych i brygadzistoéw zatrudnionych w rolnictwie —
31,3 lat, a dla réwnie cigzko pracujacych pracownikoéw fizyczno-umystowych
1 pracownikdéw sklepow, punktéw ustugowych — 36,6 lat. Osoby petnigce funkcje
dyrektoréw, prezeséw, zaktadow pracy i administracji publicznej, miaty $rednio
50 lat, co w obecnej sytuacji modernizacji, odbudowy rynku ma humorystyczna
wymowe: ludzie uksztaltowani przez biurokracje socjalistyczna, i po czesci z jej
nadania, mieli sta¢ si¢ liderami zmian czasow globalizacji.

Na szczescie, przede wszystkim dla systemu spotecznego, $rednie wieku
przedstawicieli biznesu jak i zawodow tworczych sg nizsze. W plaszczyznie
administracji panstwowej najwyrazniej dzialaty (dziatajg) polityczne mechani-
zmy, ktére na stanowiskach dyrekcyjnych lokujg ,,swoich” bez wzgledu na
kwalifikacje 1 wiek, w spotkach Skarbu Panstwa podobne mechanizmy moga
réwniez odgrywac istotng role.
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Tabela 1. Zréznicowania wieku, zarobkoéw i ocena swojego miejsca w strukturze
spotecznej w zalezno$ci od zajmowanej pozycji spoteczne;j

Pelniona porycja Wik | Zarobki | Ocena | Poelady
(podane sa wartoS$ci $rednie) miejsca | polityczne
1. Dyrektorzy, prezesi, zaktadow pracy 49,99 3575 5,45 5,29
i administracji publicznej
2. Zawody tworcze, samodzielni specja- 41,13 1776 5,26 4,35
lisci
3. Pracownicy administracyjno biurowi, 40,36 1373 5,98 4,22
kierownicy i specjalisci nizszego
szczebla
4. Prac. fizyczno-umystowi, pracownicy 36,59 1307 6,18 3,79
sklepow punktow ustugowych
5. Robotnicy wykwalifikowani i bryga- 38,08 1186 6,51 4,20

dzisci, robotnicy wykonujacy prace
poza rolnictwem

6. Robotnicy wykonujacy prace proste, 43,40 876 7,05 4,17
poza rolnictwem

7. Robotnicy najemni i brygadzisci za- 31,39 1035 7,57 3,74
trudnieni w rolnictwie

8. Rolnicy indywidualni, pomagajacy im | 44,40 1087 7,37 4,25
cztonkowie rodzin

9. Wiasciciele prywatnych firm, zakta- 41,65 17,26 5,47 4,16
dow, sklepow, punktow sprzedazy

10. Uczniowie, studenci 20,42 544 5,95 4,53

11. Rencisci 60,11 724 7,54 4,08

12. Emeryci 68,97 1013 7,01 4,30

13. Bezrobotni 36,58 441 6,84 4,10

14. Gospodynie domowe, zajmujace si¢ 45,20 493 6,36 3,78
domem

15. Niepracujacy z innych powodow 41,18 904 6,32 5,00

N=1072, Test F, p<.000 46,11 1053 6,61 4,21

* Ocena swojego miejsca w spoteczenstwie zostata zbudowana na podstawie wskazan re-
spondentdw, na skali 10 punktowej, od 1 — najwyzsze miejsce do 10 - najnizsze miejsce

**Poglady polityczne, ich skala zostala zbudowana na podstawie wskazan respondentow,
na skali 7 punktowej, od 1 — poglady lewicowe do 7 — poglady prawicowe (stat. nie istotn.)

Dane zawarte w powyzszej tabeli wskazuja na istnienie powaznych réznic
majatkowych miedzy badanymi, ich obraz jest jednak niekompletny okoto 40%
badanych nie podato wysokosci swoich dochodéw. Na pewno nie podali ich ci,
ktorych zarobki osiggaja poziom kilku $rednich miesigcznie lub wigcej, odpowiada-
li ankieterom, Zze mieszkaja w blokach i lepiej bedzie dla nich i ich rodzin, jezeli ich
zarobki nie beda ujawniane. Trudno, bowiem uwierzy¢, ze wlascicielom firm
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tak sie zle powodzi (,,0ficjalna” srednia zarobkow dla tej grupy wynosi 1726 zt.),
z drugiej strony, jak znaczny procent rodzin w Polsce zyje z dochodow, co naj-
wyzej jednej osoby, w wysokosci nieprzekraczajacej 900 zi, miesiecznie. W ro-
dzinach bezrobotnych te przychody zamieniajg si¢ na sume 342 zt na osobe¢ (na
160 0s6b bezrobotnych, tylko 52 podaty swoje dochody — czy ich nie maja, czy
je ukrywaja?). Oficjalnie w rodzinach z grupy pierwszej (w ww. tabeli) wyno-
sza 2058 zt., czyli wigcej niz wynoszg $rednie (oficjalne) dochody wilascicieli
firm i zaktadow (poz. 9), sa to respondenci, ktorzy prawdopodobnie najczesciej
ukrywaja badz zanizaja swoje dochody.

Wiek skorelowany jest z zarobkami, wyksztatcenie z wyzszymi pozycjami
spotecznymi, ale w niedostatecznym stopniu z oceng swojego miejsca w spote-
czenstwie. W deklarowanych ocenach pozycji spotecznej, ktore zajmuja re-
spondenci dominujg tendencje ,,$rodka”, $rednia na skali 10 punktowej wynosi
6,61, a osoby o najwyzszych pozycjach spotecznych nie przekraczajg poziomu 5
(w gore). Natomiast poglady polityczne badanych mierzone na skali 7 punkto-
wej, ujawniajg tendencje do lekkiego nachylenia w stron¢ prawa. Robotnicy
najemni i brygadzisci zatrudnieni w rolnictwie, ktéra to grupa zawodowa stosun-
kowo najnizej ocenia swoje polozenie spoteczne, deklaruje jako srodowiskowsg
srednig: 3,74 punktdéw, co jest akurat wielko$cia bliska srodka zaproponowanej
skali; ich gorsza sytuacja socjalna nie znajduje odzwierciedlenia w pogladach
lewicowych. Natomiast najbardziej zadeklarowanymi ,,prawicowcami” byli
dyrektorzy, prezesi zaktadow pracy i administracji publicznej (5,29) pod rza-
dami lewicy demokratycznej. To wewngtrzne, w ramach ludzi SLD, przesunig-
cie na prawo ujawniato si¢ w postawach jej przedstawicieli, i by¢ moze stanowi
jedng z odpowiedzi na pytanie, dlaczego popularnos¢ SLD zaczeta spadac.

Zmiany systemowe w Polsce zaowocowaty na poczatku znacznym wzro-
stem bezrobocia, a jednym z zasadniczych czynnikoéw polozenia spotecznego
stalo si¢ posiadanie pracy. Stwarza ono szanse zaspokojenia potrzeb konsump-
cyjnych a zarazem okresla zbidr respondentéow platnikow podatkdéw, bardziej
aktywnych uczestnikow gry rynkowej. Techniczny zabieg tutaj grupowania
respondentéw wedtug kryterium posiadania badz nieposiadania pracy, zwany
wsrdd socjologow rekodowaniem, ustalil zmienng przybierajacag dwie wartosci:
1. pracuje, 2. nie pracuje, co znaczy tutaj, Ze nie pracuje, poniewaz jest emery-
tem, rencistg jak i bezrobotnym Iub uczniem. Miejsce pracy jak i wymagane
kwalifikacje sg w tej chwili mniej istotne. Osoby, ktore pracujg s to w wigk-
szo$ci mezczyzni (wsp. korelacji Pearsona r =.140, p<.01), wsrod nich 56,3%
ma prace, a stanowig 47,7% probki, natomiast wsrod kobiet, ktorych jest 52,3%
w probee, pracuje tylko 43,8% (X’=21.155, p<.000). Na te rozktady wywiera
wplyw min. fakt, ze kobiety wczesniej odchodza na emerytury i jak i to, ze cze-
$ciej pozostajg bez pracy.
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Tabela 2. Pracujacy i niepracujacy a wiek, sytuacja rodzinna i dochody badanych

Podzialy | %P | Zarepki | ZATOPKi | iy | Ocema | Poglady
w rodzinie na glowe miejsca* |polityczne**
Niepracujacy| 3,61 823,6 623,0 49,93 6,83 4,23
(59,6%)
Pracujacy 4,06 1348,7 782,5 40,46 6,29 4,19
(40,4%)
test F p<.000 p<.000 p<.001 p<.000 p<.001 nie istotne

* Ocena swojego miejsca w spoteczenstwie zostata zbudowana na podstawie wskazan re-
spondentdéw, na skali 10 punktowej, od 1 — najwyzsze miejsce do 10 — najnizsze miejsce (dotyczy
to takze nizej umieszczonych tabel)

** Poglady polityczne, ich skala zostata zbudowana na podstawie wskazan respondentow,
na skali 7 punktowej, od 1 — poglady lewicowe do 7 — poglady prawicowe

Osoby pracujace sa mtodsze, ich dochody sa wyzsze, maja liczebniejsze
rodziny, sprzyja to wyrownywaniu si¢ dochodow na glowe w rodzinach, w ba-
danej probie. Obcigzenie praca, ktore dzisiaj oznacza konieczno$¢ bycia pra-
cownikiem dyspozycyjnym, o faktycznie kazdej porze dnia, obcigzenie obo-
wigzkami rodzinnymi, a zapewne takze nie do konca satysfakcjonujace zarobki,
czynniki te sprzyjaja czestszemu wsrdd pracujacych postrzegania podzialow
spotecznych w perspektywie klasowo-warstwowej, do czego nawiazg pdzniej.
Osoby pracujace tylko nieznacznie, ale statystycznie znaczaco, postrzegajg swo-
je pozycje spoteczne jako lepsze, niz osoby niepracujace, a poglady polityczne
obydwu zbiorowosci faktycznie si¢ nie r0znig.

Posiadanie pracy, z dramatycznego doswiadczenia z czasOw realnego so-
cjalizmu (trudno byloby powiedzie¢, ze ochrona pracy miala w nim miejsce),
stato si¢ w chwili obecnej gorzkim przywilejem spotecznym. Dla wielu osob,
ktorzy ja posiadaja wigze si¢ z niepokojem o jej utrate. Wsrdd badanych posia-
dajacych prace 52,5% oswiadcza, ze bojg si¢ utraty pracy, a to min., dlatego, ze
swoje szanse na znalezienie podobnej badz jakiejkolwiek innej pracy, oceniajg
na okoto 20%.
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Korelacje zmiennych potozenia spotecznego potwierdzaja wezesniej dostrze-
zone tendencje: osobami wyksztatconymi sg respondenci mieszkajacy w wigk-
szych osrodkach miejskich (,410**, znaczenie znakéw ,,*” 1 ,,**” podane sg na
dole tabeli) i mtodsi (-,229%*). Osoby starsze znajdujg si¢ w gorszej sytuacji ryn-
kowej, jako mniej wyksztalceni sa wykonawcami mato atrakcyjnych zawodow
(,250**). Do atrakcyjnych pozycji zawodowych prowadzi droga przez wyksztatce-
nie (-,369%%*), a latwiej je zdoby¢ w duzym miescie (-,164**). Wiek w dzisiejszej
Polsce wyznacza réwniez rynkowe szanse uzyskania pracy, osoby mtodsze znajdu-
ja sie w lepszym potozeniu, maja mniej problemow ze zdobyciem pracy, chociaz
i dla nich nie jest to proste zadanie (-,255%), poniewaz tatwiej jest o uzyskanie
pracy osobom lepiej wyksztalconym (,276**). Osoby starsze pracujg gtdéwnie
w przedsigbiorstwach panstwowych i spotkach Skarbu Panstwa (-,453*%), naj-
czgsciej na pozycjach pracownikéw najemnych (-,244%), ale na tych stanowi-
skach rowniez pracuja osoby wyksztatcone (,258**).

Wiek nie przesadza o wielkosci zarobkow, ale wyksztatcenie odgrywa tutaj za-
sadnicza rolg (,341**), podobnie jak miejsce zamieszkania, osoby mieszkajace
w duzych os$rodkach miejskich majg wyzsze przychody w stosunku do responden-
tow z pozostatych miejsc zamieszkania (,241**). W istotny sposob wptywa miesz-
kanie w duzym miescie na wysoko$¢ przychodéw na osobg w rodzinie (,309%%*),
podnoszac jej materialny standard zycia, przy mniejszej dzietnosci. Przekonuja
o tym korelacje wielkosci przychodu z ocena miejsca zajmowanego w spoleczen-
stwie (-,244**), rowniez wielkosci przychodu na glowe w rodzinie i oceng miejsca
w spoteczenstwie (-,230%*). Ocena miejsca zajmowanego w spolteczenstwie tak
mocno uzalezniona od wysokosci zarobkow, jest jednak najbardziej zwigzana z wy-
ksztatceniem (-,344*%*), jak i zamieszkaniem w duzym o$rodku miejskim (-,223**),

Podsumowujac dane zawarte w tabeli trudno nie zauwazy¢, ze osoby miod-
sze, lepiej wyksztatcone, mieszkancy duzych miast majg wigcej szans na znale-
zienie pracy, atrakcyjnej, lepiej ptatnej, i chyba ten splot zmiennych stanowi
signum temporis polskich zmian systemowych.

Podzial spoleczenstwa polskiego na klasy
i warstwy spoleczne

Klasy i warstwy spoleczne w pogladach Polakow

W przekonaniu przewazajacej czesci respondentéw (81,1% badanych) zyja oni
w spoleczenstwie podzielonym i zroznicowanym, w uktadzie klas i warstw spotecz-
nych. Zarobki w przeliczeniu na osob¢ w rodzinie, ocena migjsca zajmowanego
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w spoleczenstwie, jak réwniez poglady polityczne, nie rdéznicujg istotnie re-
spondentdéw, ktorzy deklarujg istnienie badz nieistnienie podziatow spotecznych
wsrod Polakow. Liczebno$¢ rodzin, ktorych czlonkowie postrzegaja rzeczywi-
stos¢ jako zrdznicowana, jest $rednio nieznacznie wigksza, od wielkosci rodzin
0sob, ktore nie postrzegaja podziatdow klasowych, ale jest to rdznica statystycznie
istotna. Sredni wiek respondenta, tak definiujacego spoteczenstwo, jest o przeszto
6 lat nizszy od wieku osob, ktore nie postrzegaja podziatow klasowych.

Tabela 4. Podzialy spoteczne a wiek, sytuacja rodzinna i dochody badanych

Widzenie podziatéw | O | Zarobki| Z2TOPKi | iy | Ocena | Poglady
w rodzinie na glowe miejsca | polityczne
Nie ma podziatow 3,47 909 736 51,171 6,5 4,49
klasowo-warstwowych
Sa podziaty klasowo- 3,87 1089 671 4493 6,7 4,16
-warstwowe
TestF p <014 p<.051 |n.istotny |p<.000 |n.istotny |n.istotny

* Ocena swojego miejsca w spolteczenstwie zostata zbudowana na podstawie wskazan re-
spondentdéw, na skali 10 punktowej, od 1 — najwyzsze miejsce do 10 — najnizsze miejsce (dotyczy
to takze nizej umieszczonych tabel)

** Poglady polityczne, ich skala zostata zbudowana na podstawie wskazan respondentow,
na skali 7 punktowej, od 1 — poglady lewicowe do 7 — poglady prawicowe

Sadze, ze wazne jest rozstrzygniecie czy na postrzeganie struktury spotecznej
dzisiaj, moga wplywac tresci propagandowo-ideologiczne, ktore zostaly niejako
wdrukowane do $wiadomosci Polakéw w minionych czasach. Czy 60-letni oby-
watel powie nam, ze w Polsce sa klasy: robotnicza, chtopska czy burzuazja, po-
niewaz pamigta, jeszcze z mlodych lat, Ze o tych klasach stale méwiono w min.
dzienniku telewizyjnym?

Dane, ktore posiadamy wydajg si¢ przeczy¢ temu, ze w dzisiejszym jezyku
opisu roznic polozenia spotecznego, statusow czy stanu majatkowego rodakow,
zawarty jest ci¢zar minionej socjalistycznej indoktrynacji, chociaz nie da si¢ tego
wykluczy¢ do konca. Zastanawia fakt, ze wérdd najstarszych respondentéw (66
lat 1 wigcej, tab. 4) 68,2% przyjmuje opcj¢ podzialow klasowych i warstwowych,
a wsrod najmtodszych respondentéw do 30 roku zycia, ktorzy na pewno nie prze-
szli przez wspomniane do$wiadczenia ,,wychowania do komunizmu”, az 86,3%
postrzega spoteczenstwo polskie jako sktadajace si¢ z klas i warstw spolecznych.

Nizszy wiek moze wskazywac na to, ze nie tyle dos§wiadczenia propagan-
dowe minionej epoki, ile wlasna sytuacja materialna — szczegolnie ta mierzona
dochodami w przeliczeniu na glowe w rodzinie, posiadanie pracy (patrz tab. 5) i by¢
moze ogbdlne wyrobienie polityczne sklaniaja respondentéw do poshugiwania sie,
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zdawac¢ by si¢ moglo juz nieaktualng, przestarzalg retoryka réznic klasowych 1 war-
stwowych.

Tabela 5. Podziat spoteczenstwa na klasy i warstwy w kontekscie grup wieku

. N Klasy sa Ogolem
Wiek-grupy | X*=27,14, p<,000, df=3
0 — nie 1-tak
do 30 liczba 37 233 270
% do wiersza 13,7% 86,3% 100,0%
31-45 liczba 50 222 272
% do wiersza 18,4% 81,6% 100,0%
46-65 liczba 55 280 335
% do wiersza 16,4% 83,6% 100,0%
66 i wigcej  |liczba 62 133 195
% do wiersza 31,8% 68,2% 100,0%
Ogotem liczba 204 868 1072
% do wieku 19,0% 81,0% 100,0%

Radykalny jezyk réznic spotecznych zwigzany jest z juz nowym uktadem
gospodarczym, nowej struktury spolecznej i jej statusow spotecznych, 91,7% pra-
cownikow umystowych nizszego szczebla, a przede wszystkim 90,2% robotnikow
zatrudnionych w prywatnych firmach, uzywa tego jezyka do opisu polskiego spote-
czenstwa. Tym samym mozemy domniemywacé, ze frustracje konsumpcyjne i do-
$wiadczenie obecnosci innych, zamozniejszych — praca w firmach prywatnych,
w ktorych tatwiej o kontakt z osobami znacznie bardziej zamoznymi — generujg
zwigzek miedzy widzeniem struktury spolecznej, jako mocno i trwale zréznico-
wanej, a miejscem zajmowanym przez respondenta w tej strukturze.

Tabela 6. Posiadanie pracy a postrzeganie struktury spolecznej

X'= 4,191, p <. 041 Klasy sa Ogolem
0 — nie 1-tak

Czy res- I.N 134 505 639
ponde.nt 1. % nie 21,0% 79,0% 100,0%

pracye 2.N 69 363 432
2.% tak 16,0% 84,0% 100,0%

Ogobtem N 203 868 1071
% 19,0% 81,0% 100,0%

Postrzeganie r6znic spotecznych wigze si¢ z poziomem wyksztatcenia ba-
danych; udziat 0s6b z wyzszym wyksztalceniem odgrywa tutaj istotng rolg,
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stanowig oni 10% badanych, i sg mniej sktonni do przyjmowania opcji postrze-
gania struktury spotecznej jako tradycyjnej klasowo-warstwowej, podobnie jak
respondenci, ktérzy majg ukonczona szkote podstawowa. Ci ostatni sa osobami
o najwyzszej Sredniej wieku. Trudno to byto przewidzie¢, ale osoby ze $rodka
skali wyksztatcenia, czyli osoby o wyksztatceniu §rednim, pomaturalnym i nie-
pelnym wyzszym, najczesciej deklaruja, ze spoteczenstwo polskie dzieli si¢ na
klasy i warstwy.

Tabela 7. Wyksztalcenie badanych a stopien postrzegania podziatow spotecznych
w uktadzie klasowym i warstwowym

X?=35,444, df=4, p<.000 Podzial na klasy Ogotem

Wyksztatcenie 0 —niema |1 —sg klasy

1. Podstawowe 28,0% 72,0% 100,0%
2. Zasadnicze zawodowe 17,3% 82,7% 100,0%
3. Srednie niepelne i pelne 14,6% 85,4% 100,0%
4. Srednie techniczne 11,1% 88,9% 100,0%
5. Pomaturalne, niepelne wyzsze (4,9% 95,1% 100,0%
6. Wyzsze 25,2% 74,8% 100,0%
Ogodtem % do wiersza 19,0% 81,0% 100,0%

Fakt ten jest potwierdzeniem tezy o mocniejszym odczuwaniu podziatow
spotecznych przez osoby, ktore przede wszystkim majg osobisty i bezposredni
kontakt z osobami o innych, tutaj wyzszych, statusach spolecznych. Mozna
zaktada¢, ze osoby o $rednim wyksztatceniu, ze wzgledu na ich ulokowanie
w nowych (prywatnych) przedsiebiorstwach, w ktorych ,,wida¢” i szefa, i wlasci-
ciela, mocniej odczuwaja rdznice spoteczne jako pewien typ osobistego sytuacyj-
nego doswiadczenia miejsca pracy. Poziom $redniego wyksztalcenia w istotny
sposdb ogranicza mozliwosci zajecia wyzszej pozycji w firmie. Osoby, ktore
ukonczyly szkoly wyzsze, moga inaczej odbiera¢ wspomniane zréoznicowania sta-
tusowe, chociazby z racji petienia przez nie wazniejszych funkcji w organiza-
cjach.

Kryteria podzialu na klasy i warstwy spoleczne

Wsrod oséb okreslajacych spoteczenstwo polskie jako zroéznicowane kla-
sowo 48,7% uwaza, ze dominuje w nim: 1) podziat dwubiegunowy wedlug
stopnia zamoznosci, tj. na ,,biednych i bogatych”, ,,dorobkiewiczéw i biedote”,
2) podziat na trzy lub wigcej klas zamoznosci (28,2% wskazan) 1 3) podziat wedtug
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kryterium wyksztalcenia na: ,,inteligencje i ludzi prostych” (9,8% wskazan). Po-
zostate kryteria podziatéw wigza nie wigcej niz po 3% wskazan, ilustrujac zara-
zem jak wiele kryteriow podzialow spotecznych gotowi sa zastosowac Polacy.
W niektérych przypadkach, takie kryteria jak: ,,starzy i mtodzi, ludzie z epoki
komunizmu i po przetomie” sa to deklaracje 0,1% badanych. Pojawiaja si¢ rowniez
kryteria podziatéw spolecznych, ktore wiaza si¢ z ocenami moralnymi zachowan
ludzkich jak: ,,chetni do pracy i niechetni”, ,,agresywni — spokojni”, ,,moralni —
niemoralni”, jak i innymi kryteriami, funkcjonalnymi, jak: madrzy — gtupi, czy
rzadzacy i rzadzeni.

Wtasnos¢ srodkéw produkeji czy tez poczucie, ze ich posiadanie moze
tworzy¢ nowe podziaty spoteczne, w stosunku do dawnego spoteczenstwa real-
nego socjalizmu, u§wiadamiana jest przez 2,4% badanych. Jest to mniejszy
procent wskazan niz na strukturotworcza funkcje takich kryteriow, jak: ,,ludzie
kultury, nauki, pracownicy fizyczni, rolnicy, $redni personel techniczny, arty-
$ci” lub “prywaciarze, politycy, duchowienstwo, robotnicy”. To zrdznicowanie
pojeciowe sprawia wrazenie swoistego rozchwiania poznawczego, respondenci
podaja zwroty jezykowe, terminy, ktore bardziej definiujg ich aktualny stan
ducha w momencie oceniania wlasnej pozycji spotecznej, jak i innych: ,Jum-
penproletariat, ztodzieje biznesmeni”, niz precyzyjnie zdefiniowane widzenie
struktury spotecznej (w sumie 3,6% wskazan).

Podzial na biednych i bogatych wydaje si¢ by¢ funkcja sytuacji ,.konsump-
cyjnej”, przestania on, co prawda inne widzenie podziatow spotecznych, jest
dos¢ wygodny, wrecz lapidarny i sadzg, ze jednak prawdziwy i uzyteczny.

Praca jest warto$cig cenna, sama w sobie, przy tak wysokim bezrobociu,
ale ta prosta i ciezka nie jest wysoko wynagradzana. To moze wyjasnia¢, dla-
czego nikt z badanych nie mowi o sobie jako o ,,cztowieku pracy”. Rowniez
nikt nie chce uznac¢ siebie za beneficjenta nowej ekonomii.

Korelaty postrzegania klas spotecznych w kontekscie zmiennych
polozenia spolecznego

Zaprezentowane nizej modele regresji miaty za zadanie ostateczng rafinacje
najwazniejszych zmiennych objasniajacych podane przez respondentdw kryteria
podziatdow spolecznych. A sg nimi po pierwsze przekonanie, ze spoteczenstwo
jest podzielone na klasy i warstwy: 1) istniejg klasy i warstwy spoteczne w spote-
czenstwie polskim, 2) zasadniczy jest podziat na biednych i bogatych, 3) podziat
na biednych, bogatych i klasy $rednie, 4) oraz podziat spoteczenstwa na inteli-
gentow i ludzi prostych.
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Pierwszy model zostat tak dobrany, Ze jego poziom istotnos$ci jest wysoki,
ale wielko$¢ wyjasnianej zmiennos$ci zmiennej zaleznej: ,,sa w Polsce klasy
i warstwy spoteczne”, nie jest zbyt wysoka (R”), cho¢ zachowany pakiet zmien-
nych wskazuje na ich udziat w wyjasnianiu zmienno$ci zmiennej ,,klasy i war-
stwy spoteczne”. Postrzeganie zrdéznicowania spolecznego w proponowanym
modelu zalezy przede wszystkim od ,,strukturalnego” ulokowania respondenta,
to znaczy jego miejsca w strukturze zawodowej, ktore nie jest miejscem wyso-
kim, ale tez nie jest to pozycja emeryta, rencisty, czy gospodyni domowej, po-
niewaz pozycja ta istotnie wptywa na widzenie podzialow spotecznych (patrz
nizej wsp. beta standaryzowany w wysokosci -,391), zmienna brak pracy (patrz
nizej wsp. beta standaryzowany w wysokosci -,387), jako oczywisty wskaznik
trudnej sytuacji socjalnej takze odgrywa podobna role. Réwniez istotny staty-
stycznie wplyw na postrzeganie struktury spotecznej wywierajg takie zmienne,
jak niskie dochody na osobe w rodzinie i lewicowa orientacja ideowa respon-
denta. Ple¢ badanych odgrywa tutaj pewng role, kobiety czgséciej zgadzaja si¢
z taka perspektywa.

Sktonnos¢ do widzenia jako zasadniczego podziatu na biednych i bogatych
jest rowniez determinowana przez pte¢ (kobiety) oraz wptyw zmiennej postrze-
ganie swojej pozycji spolecznej tutaj bardzo niskiej. Postrzeganie struktury
spotecznej jako trdj czeSciowej, z uwzglednieniem klasy $redniej, wyznaczone
jest przez wptyw zmiennych status pracownika najemnego, praca w firmach
prywatnych i niskie zarobki.

Pakiet zmiennych wyjasniajacych podziat struktury spotecznej w Polsce
wedlug kryterium inteligenci vs. reszta spoleczenstwa, nie zawiera zmiennej
ukonczone wyzsze studia, ale opiera si¢ o wptyw zmiennych: ocena wlasnej
pozycji spotecznej jako dobrej i niezaleznym wptywie zmiennej wielkos¢ ro-
dziny.

Analiza regresji wielozmiennowej, jako statystyczne narz¢dzie do badania
wptywu zmiennych niezaleznych na zmienne obserwowane, w uktadzie zapropo-
nowanego przez badacza modelu, pozwolito na uchwycenie aspektow, czynnikow
tak natury materialnej, jak i ideowe;j, ktére determinujg postrzeganie rzeczywisto-
$ci spolecznej przez Polakow. Widaé tutaj, ze sytuacja socjalna i lewicowe po-
glady polityczne oraz ple¢ (kobiety!) wptywaja niezaleznie na widzenie obecnej
struktury spotecznej w klasycznej perspektywie podziatéw klasowych. Nalezy
zwroci¢ uwage na polaczenie w tym modelu tak réznych cech potozenia spo-
tecznego, ale najwyrazniej tgcza je wartosci.
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Tabela 8. Modele regresji zmiennych polozenia spotecznego na postrzeganie kla-
sowych i warstwowych podzialow spolecznych

Standaryzowane wspotczynniki beta
Wyszczeg6lnienie klasy, biedni |Piedni, bogaci inteligenci
warstwy . . i klasy . .
spoleczne i bogaci Srednie ludzie prosci
Ptec¢ -.140 -,125 -,088 -
Wiek - - - -,027
Wyksztalcenie - - - -
Miejscowosé - -,048 - -
Osoby stanu wolnego - - - -
Grupy zawodowe -,391 - - -
Posiada prace -,387 - - -
Liczba 0s6b w gosp. dom. - ,060 - ,143
Zarobki ogotem ,176 - -,109 .079
Zarobki w rodzinie -,186 -,084 ,087 -
Poglady polityczne -,172 - -,094 -
Ocena miejsca -.027 .106 - -112
Sektor wlasnosci ,108 ,077 -,148 -
Pracownik najemny - - ,167 -
Posiadanie oszczgdnos$ci - - -.093 -
Dla modelu
Constant B 1.778 397 324 .075
R 284 238 295 .194
R’ 081 056 087 038
F 3,916 4.816 4.950 6.073
sig.p < .000 .000 000 000

Roznice spoleczne — autoidentyfikacja, projekcje pozycji
grupowych

Nakaz okreslenia wlasnej pozycji spotecznej, zawarty w pytaniu — polece-
niu: ,,a do ktorej ze wskazanych klas czy warstw zaliczytby Pan (i) siebie?”’, mogt
by¢ doswiadczany przez respondentow jako wyzwanie, ktore sami sprowokowali
definiujgc rzeczywistos¢ spoteczng, w ktorej przyszto im zy¢. Postrzeganie struk-
tury spotecznej jako przede wszystkim uktadu grup ludzi zamoznych i bied-
nych, najwyrazniej zwigzane jest z opisem swojego miejsca w spoteczenstwie.
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Te autodefinicje w grupie osob niezamoznych przybierajg forme¢ skarg: ,,ubodzy,
najubozsi, biedacy, niezamozni”, ,,ci, ktorzy majg mato”, ,,biedota”, ,,od wyplaty
do wyplaty”, w sumie 41,5% badanych.

Tabela 9. Klasy spoteczne, do ktorych respondenci zaliczajg siebie samych, a ich
sytuacje socjalne

Klasa Miary Wiek | Zarobki | Zarobki| Liczba | Ocena |Poglady
responden- | statystyczne wrodzi-| oséb |miejsca| polity-
ta nie |w rodzinie| w spol.*| czne **
1.Ubodzy |érednia 46,56 (840,37 [505,30 (3,92 748 421
@15%) N 386|252 275|386 382|246
odchylenie std. |17,613  [553,693 |389,781 [1,996 1,800  |1,447
2. Podzialy |$rednia 43,08 |135021 (882,64 (3,70 580 4,08
trudnedo |\ 273 165 181 273 268|202
okreslenia
21.9% odchylenie std. |16,732 [1280,832 |741,403 |1,594 1281 (1,486
3.Klasa |érednia 4587 122290 |[716,71 |3,92 623 4,20
Srednia [N 203 114 133 203 197 163
(293%) | odchylenie std. |17,889 |1242,153 |763,037 |2.818  [2,022 |1,572
Trudno $rednia 53,04 (940,41 |667,79 |3,61 6,64 4,80
Powiedzie¢ |N 68 43 46 68 48 26
(7:3%) [ dchylenic std. |23,544 |619,099 |471,090 [1.972  [2,148 |1307
Ogdtem  |érednia 4586  [107037 (669,00 |3,83 6,66 4,19
N 931 574 636 931 895 637
odchylenie std. |18,068 (993,870 (619,923 (2,101 1,889 (1,490
Test F p<.000 |p<.000 |p<.000 |p<.041 p<.000 |n.istotn.

* Ocena swojego miejsca w spoteczenstwie zostala zbudowana na podstawie wskazan respon-
dentow, na skali 10 punktowej, od 1 — najwyzsze miejsce do 10 — najnizsze miejsce (dotyczy to
takze nizej umieszczonych tabel)

** Poglady polityczne, ich skala zostala zbudowana na podstawie wskazan respondentow,
na skali 7 punktowej, od 1 — poglady lewicowe do 7 — poglady prawicowe (stat. nie istotn.

Ta tendencja do definiowania grupy, do ktorej si¢ nalezy, w formie oceny
wlasnego stanu zamoznosci, utrzymuje si¢ wsrod cztonkow zbiorowosci lepiej
oceniajacych swoje polozenie materialne, niz osoby niezamozne. Pojawiajg si¢
takie okreslenia, jak: ,klasa $rednio zarabiajacych”, ,klasa srednia, sredniozamoz-
na” czy tez sformutowania ,,ani biedny, ani bogaty”, w sumie 21,8% wskazan.

Nie jest fatwo zinterpretowaé kategori¢ ,,podziaty trudne do okres$lenia”,
gdyz do tego przedziatu trafiajg osoby o zdecydowanie réznych statusach spo-
lecznych, o czym wczesniej pisatem, jak: ,,0soby duchowne, duchowienstwo”,
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do zbioru tego naleza rowniez osoby, ktore siebie okres$lajg jako: ,,madrzy”,
»pracownicy najemni”, ,,pokrzywdzeni, upodleni”, ,,podkultura mtodziezowa”,
czy wreszcie ,,glupi” lub ,,robol, czy ,,fizol”. Srednie wieku i dochodow wska-
7ujg, ze raczej mamy do czynienia ze zbiorowoscig ludzi stosunkowo mtodych
i dobrze sytuowanych, ktorych mozna by zaliczy¢ do grupy: ,.klasa $rednia”.
Trudno jest powiedzie¢, dlaczego w tak zréznicowany i prowokujacy sposob
okreslaja swoje miejsce w spoteczenstwie. Sadze, ze mozna to tylko wyjasnié
hipoteza o ciagle jeszcze odczuwanej traumie zmiany spolecznej i tym samym
odczuwanym zachwianiem dotychczasowym systemem wartosci.

Osoby, ktore tak licznie okreslity si¢ jako ubogie, sa nimi naprawdeg, wy-
starczy spojrze¢ na ich $rednig dochodow, liczbg 0s6b w rodzinie i $rednie do-
chody na osob¢ w rodzinie. Ci, ktorzy nie bardzo wiedza, jak okresli¢ swoje
miejsce w spoleczenstwie sg najstarsi, 1 to jest zapewne przyczyna tych ktopo-
tow, ale s3 w nieznacznie lepszej sytuacji, w stosunku do os6b naprawdg nie-
zamoznych.

Tabela 10. Wyksztalcenie a przynaleznos¢ do klas spotecznych wedtug respondentow

X% =105,368, df=15, p<.000 Klasy spoleczne respondentow Ogolem

Wyksztalcenie ubodzy glljrdenéTe(ril?a 1é(rl:csiiia I)rg\czlv?gdzieé

1. Podstawowe 52,6% |14,2% 19,4% [13,8% 100,0%
2. Zasadnicze zawodowe 52,4% (27,2% 15,7% |4,7% 100,0%
3. Srednie niepelne i pelne 31,6% |41,0% 21,4% 16,0% 100,0%
4. Srednie techniczne 29,8% 142,3% 23.8% (4,2% 100,0%
5. Pomaturalne, niepelne wyzsze [32,2% (32,2% 28,8% 16,8% 100,0%
6. Wyzsze 20,7% |35,6% 37,9% |5,7% 100,0%
Ogotem do wiersza 41,5% (21,8% 29,3% |7,4% 100,0%

Respondenci, ktorzy z trudem i w tak r6zny sposob okreslajg swoja przyna-
leznos$¢ klasowa, a zostali umieszczeni w zbiorze ,,podziaty trudne do okreslenia”
sg zarazem najlepiej wyksztalceni, o czym moze $wiadczy¢ tak niewielki ich
udziat w zbiorze oséb z wyksztalceniem podstawowym, a znaczacy wsroéd osob
z wyksztatceniem $rednim w stosunku do 0s6b nalezacych do klasy $rednie;.
Ci, ktorym trudno okresli¢ swoje miejsce, sa osobami ze §rodka skali wyksztatce-
nia: $redniego, $redniego technicznego, pomaturalnego i nieukonczonego wyz-
szego. Dlaczego respondentom tym tak trudno jest w miar¢ precyzyjne okresli¢
swoje miejsce w spoteczenstwie?
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Klasy i warstwy spoleczne, korelaty autoidentyfikacji

Jezeli kto$ zaliczy siebie do grupy osob biednych, to na pewno nie bedzie
postrzegat struktury spotecznej w opcji trdjelementowej albo w podziale na inte-
ligencje i innych, a siebie lokowat w grupie klasa $rednia. Biedacy sg ludzmi
niewyksztatlconymi i z mniejszych miejscowosci, zajmuja niskie pozycje spoteczne,
petniac proste pracownicze funkcje wykonawcze w przedsiebiorstwach prywatnych
krajowych czy zagranicznych. Konsekwencjg tego sa niskie zarobki i niskie
dochody na glowe¢ w rodzinie, trudno w takiej sytuacji moéwic o jakichkolwiek
oszczednos$ciach. Funkcja wspomnianego syndromu cech potozenia spoteczne-
go jest bardzo niska ocena swojej pozycji spolecznej i obojetnos¢ wobec zycia
publicznego, i zadeklarowana nieobecno$¢ w ostatnich wyborach do Sejmu.

Jezeli kto$§ lokuje siebie w gronie klasy $redniej, a jest to funkcja jego
wczesniejszej deklaracji, ze we wspodtczesnym spoteczenstwie polskim zasadni-
czy jest podziat trojcztonowy z klasg srednia w srodku, to powie o sobie, Ze jest
czlowiekiem dobrze sytuowanym, w aspekcie wlasnych zarobkow, jak i finan-
sowej sytuacji rodzinnej. Zajmuje wysoka pozycje zawodowa, a i tym samym
wysoko ocenia swoja pozycje zdobyta w spoleczenstwie, szczegodlnie, gdy jest
rzecznikiem postrzegania w strukturze spolecznej grupy inteligentow. Sa to osoby
z wyzszym wyksztatceniem, z duzych osrodkow miejskich, o nizszym wieku
i najwyrazniej jest to sktonnos¢ kobiet do bardziej jednoznacznego okreslenia swo-
jego miejsca w spoleczenstwie.

Modele regresji (tab. 10), ktore zostaty ustalone w oparciu o powyzsze analizy
korelacyjne zaostrzajg rol¢ i wage zmiennych niezaleznych modelu, sktadajgcego
si¢ z zmiennych potozenia spotecznego. Okreslenie siebie jako osobe biedng jest
funkcja negatywnej oceny wiasnej pozycji spolecznej, jak réwniez niezaleznie
wplywa na t¢ ocen¢ zmienna niska pozycja w hierarchii organizacyjnej (nizsze
grupy zawodowe) oraz niskie dochody na osobe w rodzinie.

W modelu objasniajacym, dlaczego respondenci mowig o sobie, ze sg przed-
stawicielami klas $rednich, wpltywajg na to stanowisko zmienne ocena (wysoka)
swojej pozycji spolecznej, stanowisko (wyzsze) w organizacyjnych strukturach
wiadzy, zarobki w rodzinie (wysokie), czyli dobre polozenie materialne rodziny.

Podzialy trudne do okreslenia — nie pytano respondentéw o to, czy kwalifi-
kuja siebie do tak nieprecyzyjnie zdefiniowanego zbioru, a to, ze si¢ w tym
zbiorze znalezli, stato si¢, z powodu niech¢ci badz nieumiejetnosci okreslenia
wlasnego miejsca w spoteczenstwie oraz moja decyzja stworzenia tak niejedno-
rodnego uktadu.
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Tabela 11. Modele regresji zmiennych potozenia spotecznego na postrzeganie
wlasnej przynaleznoS$ci respondenta do grup spolecznych

Standaryzowane wspotczynniki beta
Wyszczegélnienie biedacy klasa Srednia podzialy
trudne do okre-
$lenia

Ple¢ - -,080 .089
Wiek - - -
Wyksztalcenie - - ,125
Miejscowos¢ - - -
Grupy zawodowe 256 -,134 -
Liczba 0s6b w gospodarstwie - ,043 -,152
Zarobki ogotem - - ,122
Zarobki w rodzinie -,132 ,164 -,146
Poglady polityczne .051 -,056 -
Ocena miejsca 394 -,326 -,101
Posiadanie oszczednos$ci .083 -,097 -
Praca najemna ,197 -,084 -,084
Typ wihasnosci - - ,079
Dla modelu
Constant B ,001 2,320 1,185
R 466 ,400 261
R’ 217 ,160 068
F 20.218 10,386 3.732
sig. p < .000 ,000 .001

Analiza postrzegania réznic wykazuje znaczng spojnos¢ postaw badanych
w odniesieniu do oceny wtasnej pozycji i miejsca w spoleczenstwie. Krytyczne
oceny swojego miejsca w spoteczenstwie nie sg zalem, pretensja czy efektem
zlego nastroju, sg w sposdb sensowny osadzone w realnych sytuacjach, w jakich
znalezli si¢ respondenci. Ci, ktorych sytuacje materialne i dobre samopoczucie
sa lepsze od sytuacji i pozycji innych wspotobywateli, kwalifikuja siebie do
wyzszych grup spolecznych. Pewien procent tych, ktorzy znalezli si¢ w gorszej
sytuacji, najwyrazniej z odrobing Zalu 1 w tonacji bezbronnej ironii, okresla swoje
miejsce w spoleczenstwie w jezyku zartu, czy nawet lekkiej pogardy. Osoby bedace
w lepszej sytuacji nie objawiaja sktonnosci do wywyzszania swojego miejsca
w strukturze, jezeli juz jesteSmy przy tego typu analizach.
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Jedno jest pewne, roznice spoteczne w Polsce postrzegaja wszyscy, chociaz
respondenci starsi rzadziej siegajg do terminologii réznic klasowych i warstwo-
wych. Mlodsi, ktérzy maja prace, a takze obowigzki rodzinne, wydaja si¢ byc
bardziej uwrazliwieni na ré6znice w potozeniu spotecznym, ktore postrzegajg mie-
dzy sobg a innymi grupami. Jestem sktonny przypuszczaé, ze praca w firmie
prywatnej, obok korzysci z samego faktu posiadania pracy i by¢ moze z faktu
regularnego otrzymywania zarobkoéw, taczy si¢ w obecnej, in statu nascendi,
nowej rzeczywistosci ze szczegdlng mozliwoscig postrzegania roznic spotecznych,
i krytycznej ich oceny.
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Przedsi¢ebiorstwo w nowoczesnej
gospodarce






Kazimierz Doktor

Przedsi¢biorstwo

Przedsigbiorstwo, w tym przemystowe, jest instytucjg gospodarcza, ktora
zostata wyodrebniona w toku ewolucji handlu i przemystu. Stare organizacje
kupiectwa feudalnego oraz stare manufaktury i fabryki angielskiego przemystu
sg pierwocinami dzisiejszych, réznorodnych form instytucjonalizacji stosunkow
gospodarczych: zaktadow, przedsigbiorstw, firm, organizacji, kompanii, spotek,
korporacji.

Przedsigbiorstwo w sensie ekonomicznym jest instytucjg zrodzong z woli
przedsiebiorcy, a wigc jednoosobowego podmiotu gospodarczego, ktdry za po-
moca wilasnych $rodkow podejmuje ryzyko dziatalnosci gospodarczej poprzez
kombinacj¢ czynnikdéw produkcji, celem osiggni¢cia nadwyzki przychodow nad
kosztami, (zysk). Tak rozumiane przedsigbiorstwo w teorii liberalizmu ekonomicz-
nego jest miejscem gdzie spotyka sie popyt z podaza, a podjete czynnosci gospo-
darcze (np. produkcja towaréw) sa okreslonym typem zachowan rynkowych
w warunkach konkurencyjnej gospodarki. Motywacja dziatalno$ci gospodarczej
jest sprowadzona do realizacji egoistycznych potrzeb wlasciciela jako przedsie-
biorcy, ktorego naczelnym celem jest maksymalizacja zysku.

,Przedsiebiorstwo jest jednostkg (podmiotem) prowadzacg, motywowana
checig uzyskania korzy$ci majatkowych, dziatalno$¢ gospodarcza majaca na
celu zaspokojenie potrzeb innych podmiotéw zycia spotecznego przez wytwarza-
nie produktow i/lub §wiadczenie ustug, przy czym dziatalno$¢ ta prowadzona jest
samodzielnie na ryzyko wtasciciela” (Sudol, 1999).

Ekonomiczna teoria przedsigbiorstwa XIX wieku przedstawiana byta jako
»czarna skrzynka”, w ktoérej przedsiebiorca kombinowal czynniki produkcji
(kapitat, ziemia, sila robocza) tak by w danych warunkach technologicznych
(wewnetrznych) i warunkach rynkowych (zewnetrznych) minimalizowa¢ koszty
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i maksymalizowac¢ koncowy zysk. Jeszcze w koncu wieku XIX ekonomisci
gldwnie zajmowali si¢ dziatalnoscig firm handlowych. Dopiero na niemieckim
obszarze jezykowym polaczone koncepcje ekonomiki firm i koncepcje zarzadza-
nia organizacjami handlowymi i przemystowymi doprowadzity do utworzenia
jednolitej nauki o przedsigbiorstwie (Lichtarski, 2003).

Tak definiowane przedsigbiorstwo jest wytworem myslenia klasykow trady-
cyjnej mysli ekonomicznej i jako takie w zasadzie nie zawiera myslenia socjolo-
gicznego 1 r6zni si¢ od uje¢ w prawie dziatalnosci gospodarcze;.

Wspolczesnie, okreslenie istoty przedsiebiorcy i przedsigbiorstwa miedzy
innymi pod wptywem nowych teorii ekonomicznych, badan specjalistow do spraw
zarzgdzania oraz ujec¢ antropologdw i socjologdw, uleglo dos$¢ zasadniczej zmianie.

W ostatnim ¢wier¢wieczu XX wieku zwigkszylo si¢ zainteresowanie eko-
nomistow przedsigbiorstwem, by¢ moze ozywienie to spowodowane zostato
ponownym odczytywaniem ksigzki angielskiego ekonomisty R.H. Coase’a z 1937
roku i kilku ksigzek C.E. Williamsona na temat organizacji jako ekonomicznych
instytucji kapitalizmu. Mariaz ekonomiki przedsigbiorstwa z naukg o zarzadzaniu
organizacjami biznesu oraz skromny wktad psychologoéw i socjologdéw (Doktor,
1964; Matejko, 1961; Sarapata, 1965; Kulpinska i Sarapata, 1966) zajmujacych si¢
zachowaniami gospodarczymi to wtasnie przyktad wspotczesnych podwalin na
drodze do w miare jednolitej nauki o przedsigbiorstwie, zajmujacej si¢ zarowno
funkcjonowaniem przedsigbiorstwa, jak i jego zarzadzaniem oraz ludzkim obli-
czem.

Przedsigbiorstwo w sensie ekonomicznym pozostaje gtdéwnym wieloosobo-
wym podmiotem gospodarowania z zachowaniem zasady minimalizacji kosztow
1 optymalizacji przychodow, jest nadal instytucja gospodarki opartej o rynkowe
prawa popytu i podazy, a wiec gtdéwnym producentem towaréw i dostawcg $wiad-
czonych ustug dla zaspokojenia zmiennych potrzeb konsumentow. Jednak ze
wzgledu na zmiany sposobdw gospodarowania (nowa technika, nowe technologie),
wykonywanie funkcji gospodarczych przez podmioty witasnosci panstwa, nowe
struktury przedmiotowe i podmiotowe w biznesie, obecnie jest kwestionowana
czysta racjonalno$¢ przedsigbiorstwa jako nastepstwa wylacznie kalkulacji nakta-
doéw i efektow w wymiarze finansowym, gdyz badacze podejmowania decyzji
w organizacjach gospodarczych podkreslajg ,,ograniczong racjonalnos$¢”, teoretycy
ekonomii uwypuklaja nowe mi¢dzynarodowe uwarunkowania, psychologowie
wraz z socjologami i antropologami zwracajg uwage na kulturowe uwarunko-
wania zachowan firm.

Zdaniem T. Gruszeckiego (Gruszecki, 2002) ekonomia nie wypracowata do-
tychczas jednolitego podejscia w sprawie przedsigbiorstwa i firmy oraz przedsie-
biorcy. Wielu ekonomistow uznaje tezy pierwotnej klasycznej teorii, w ktorej,
oddzielnie lub zamiennie uzywane pojecia przedsiebiorstwa i firmy sa w pewnym
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sensie nazwami bezosobowych podmiotéw podazy i popytu na wolnym, acz-
kolwiek konkurencyjnym rynku. Podobnie jest w polskim Kodeksie Handlowym,
w ktorym firma to kupiec oraz synonim znaku firmowego.

To tradycyjne ujecie jest najczgsciej prezentowane dzi§ w neoklasycznym
glownym nurcie ekonomii, przede wszystkim w mikroekonomii, ktora nie do-
cenia podmiotowej roli przedsiebiorcy, przecenia przedsigbiorstwo jako aktora
gospodarczego o doskonalej informacji o kosztach i przychodach bez zadnych
»ograniczen racjonalnosci” na drodze do maksymalizacji zysku poprzez zrowna-
nie kosztéw krancowych z dochodem kraficowym. W tym podejsciu nie docenia
si¢ separacji wlasnosci od zarzadzania w spotkach handlowych a takze dywersyfi-
kacji zachowan aksjonariuszy i interesariuszy. Nie zauwaza si¢ rOwniez waznosci
kontraktow organizacji zawieranych z otoczeniem a tym samym wiodacej roli kie-
rownictwa hierarchicznych struktur gospodarczych (Williamson, 1998).

Jest takze nowy nurt we wspotczesnej ekonomii, reprezentowany przez po-
dejscie zaliczane do rdznie nazywanych modeli przedsigbiorstwa: teorie mene-
dzerskie, teorie behawiorystyczne, teorie agencji, teorie neoinstytucjonalne itp.
Pojawily si¢ takze inne alternatywne ujecia, ktore z trudem da si¢ zaklasyfikowac
do gtéwnych szkol ekonomii. By¢ moze efektem tego jest ksztalttowanie si¢
podejscia bardziej interdyscyplinarnego z zauwazalnym wktadem nauk o zarza-
dzaniu oraz nadal marginalnym udziatem socjologii gospodarki i nauk prawnych.
Oprocz monografii S. Sudota i T.P. Tkaczyka (Tkaczyk, 2001; Kasiewicz,
Mozaryn, 2004), T. Gruszeckiego nowym znakiem czasu jest podrecznik eko-
nomistow wroctawskich pod tytutem ,,Podstawy nauki o przedsigbiorstwie”
pod redakcja J. Lichtarskiego. To jest widomy dowod zintegrowanej wiedzy
o przedsigbiorstwie.

Przedsigbiorstwo z punktu widzenie socjologii jest istotng kategorig mysli
ekonomicznej i realnie niezwykle wazng instytucja gospodarki rynkowej, lecz
jest — jak stwierdzatl prof. Jan Szczepanski — systemem spotecznym. Jako taki
ma sw3a logike oraz znaczenie dla calego spoleczenstwa: przedsigbiorstwo jest
instytucja konstytuujacg oblicze nie tylko ludnosci zawodowo czynnej lecz
takze pozostalych cztonkéw spoteczenstwa (Toffler, 1996: 28). Dlatego w socjo-
logicznej koncepcji ,,gospodarujacego spoteczenstwa” przewiduje si¢ wysoki
status tej kategorii, tak istotnej w ekonomii politycznej i w prawie gospodar-
czym. Punkt widzenia nauk o kulturze i zachowaniu jest wigc uzupelnieniem
ekonomicznych uje¢ przedsiebiorcy, przedsigbiorczosci i przedsigbiorstwa. Liczne
badania wykonane przez socjologow wzbogacily ekonomiczng teori¢ i empiri¢
przedsigbiorstw (Schneider, 1982).
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Model mechanistyczny, czyli organizacja bez ludzi

W tradycyjnych pogladach na przedsigbiorstwo mozna zauwazy¢ traktowa-
nie firmy jako $rodka stuzacego wiascicielowi do osiagania korzysci w trakcie
gry rynkowej. Przedsigbiorca w roli pracodawcy uwaza, iz sita robocza obecnie
zwana zasobami ludzkimi jest sktadnikiem kosztow wiasnych produkcji, ktore
nalezy minimalizowa¢. Zachowania wynajgtych pracownikow maja prowadzic¢
do wykonania postawionych zadan za pomoca przydzielonych srodkow. Celem
skoordynowanych dziatan pracodawcy i pracobiorcow jest dostarczenie na ry-
nek dobr ekonomicznie cenionych. Osigganie godziwego zysku jest wytacznym
kryterium racjonalnosci gospodarowania, a wlasnos¢ prywatna i konkurencja
cnotami w biznesie.

Do opisu przedsigbiorstwa tego typu wielu badaczy postuguje si¢ metafora
mechanistyczng, traktujgca organizacj¢ jako maszyne. W tym ujgciu zaklada
si¢, ze przedsiebiorstwo dziala w stabilnym otoczeniu, realizuje uzgodnione
cele, struktura wewnetrzna jest sztywna i mocno sformalizowana, obowigzuje
asymetryczno$¢ stosunkéw miedzy kierownictwem a personelem, naczelnym
celem pracownikoéw jest wydajnos¢, a celem przedsiebiorcow uzyskiwanie zy-
skow. Produkcja jest Scisle planowana, a rola kazdego cztonka takiej organizacji
gospodarczej jest utozsamiana z trybikiem dobrze funkcjonujgcej maszyny.
Maszyna jest dobrze zaprogramowana, przewidywalna, sterowalna, kontrolowa-
na. Stuzy im centralizacja wladzy, formalny system komunikacji, standaryzacja
dziatan, funkcje nadzoru i kontroli. Przykladowa, typowa instytucja systemu
przemystowego jest podobna do sprawnie bijacej si¢ armii, sformalizowanego
biura, zdyscyplinowanych klasztorow itp. Oczywiscie ten model jest obecnie
krytykowany jako irracjonalna biurokracja (Merton: 151-166) oraz znana w socjo-
logii E. Durkheima, Solidarnos¢ mechaniczna (Durkheim, 1999).

Podobne poglady mozna spotka¢ niekiedy w $rodowisku organizatorow
produkcji i ustug, ktorzy z typowym inzynierskim pogladem cenia zaopatrzenie
W surowce, opanowanie technologii produkcji i korzystng sprzedaz nie baczac
na to, ze w tradycyjnej badz nowoczesnej wytworni ludzie sa niezastgpionymi
podmiotami proceséw gospodarowania, nawet w systemach daleko posunigtej
komputeryzacji zarzadzania i robotyzacji produkcji.

Tezy typowe dla uje¢ przedsicbiorstwa wedle modelu maszyny do produk-
cji towarow mozna spotka¢ nawet wsrod przedstawicieli nauk humanistycz-
nych, gdyz organizacja produkcji wedle modelu organizacji biurokratycznej jest
takze ustawieniem cztowieka w tancuchu deterministycznych zaleznosci jako
narzgdzia migdzy okreslonymi przez zwierzchnos¢ celami a osigganymi efek-
tami. Czlowiek pracujacy reaguje w tej koncepcji tylko na bodzce ekonomiczne,
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a jego ewentualny etos sprowadza si¢ do rzetelnego $wiadczenia wysokiej wy-
dajnosci pracy.

Zachowanie w organizacji gospodarczej jaka jest przedsigbiorstwo uwaza
si¢ za $wiadome i racjonalnie administrowane postgpowanie, a wprowadzane
zmiany sg srodkiem prowadzacym do zwigkszenia efektywnosci sprzedazy towa-
row i uslug, a tym samym zapewnienia odpowiedniej pozycji firmy na rynkach.
Taki model A.W. Gouldner (Gouldner, 1959) nazywat racjonalistycznym, gdyz
zaktadano iz przedsicbiorca na podstawie maksymalnie gromadzonych informacji
w ramach prawnie skodyfikowanego dziatania podejmuje racjonalne decyzje,
a przyjeta struktura wewngtrzna jest takze srodkiem shluzagcym do osiggania wy-
znaczonych celéw. Tak rozumiane przedsigbiorstwo byto przedmiotem Scistej
kontroli prowadzacej do konfrontacji i unifikacji zachowan zaré6wno pracodawcy,
jak 1 pracobiorcow.

Przyktadem przedsi¢biorstwa wzorowanego na tym modelu moze by¢ pan-
stwowe przedsiebiorstwo istniejace w gospodarce socjalistycznej, ktore byto
powolywane jak instytucja celowego gospodarowania w planowym systemie,
w ktorym akt powolania nalezat do wtadzy panstwowej okreslajacej misje przed-
sigbiorstwa oraz jego miejsce w gospodarstwie narodowym. Gléwna odmiennos$cia
takiego przedsiebiorstwa byly podstawy prawne regulujgce wiasno$¢ srodkow
produkcji i powotujace w panstwie tzw. organy zalozycielskie, ktorymi byty
odpowiednie organy wykonawcze administracji gospodarcze;j.

Socjalistyczne przedsigbiorstwo przemystowe bylo zarzadzane przez central-
ne organy wladzy panstwowej, np. rzadowe komisje planowania gospodarczego
oraz kierownikow resortow gospodarczych, a rola dyrektora przedsigbiorstwa
byta traktowana jako pochodna pozycji w biurokratycznym aparacie panstwowym
1 partyjnej nomenklaturze stanowisk kierowniczych. Mechanizmy regulacji zacho-
wan i mechanizmy kontroli byty bardzo sformalizowane, a zachowania pracowni-
kéw byty takze ksztaltowane pod kontrolg zakladowych organizacji partyjnych
1 zwigzkowych (Doktor: 91-112).

W kapitalistycznym przedsi¢biorstwie krytycy omawianego modelu atakuja
dwie znane tradycyjne formy organizacji produkcji. Sg nimi ,tayloryzm” i ,,for-
dyzm”. Pierwszy system znany w historii gospodarczej pod pretensjonalng nazwa
»haukowego zarzadzania” polegat na funkcjonalnym podziale pracy robotnikow
w produkcji fabrycznej, normowaniu pracy, $cistym nadzorze nad wykonawcami
zadan, systemie bodzcow materialnych w postaci akordowego wynagradzania.
Cechowat si¢ takze celowo formowanym duzym dystansem mig¢dzy kierowni-
kami a robotnikami oraz autokratycznym stylem zarzadzania. Gléwnym celem
byta wydajnos¢ pracy. W.I. Lenin jako radykalny krytyk systemu 6wczesnego
kapitalizmu nazwat go ,,naukowym sposobem wyciskania potu z klasy robotnicze;j”
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w dobie wyzysku klasowego i1 przywlaszczaniu przez przedsigbiorcow ,,wartosci
dodatkowe;j” (Taylor, 1901).

Drugi z system6w znany od poczatku XX wieku to stynny tasmowy sposéb
organizacji produkcji w zakladach motoryzacyjnych H. Forda (Ford, 1925).
Praca byta oparta na rozdrobnionym podziale zagdan (publicystyczna francuska
nazwa tej metody to ,,praca w okruchach”), rozmieszczeniu pracownikow wzdtuz
ruchomej tasmy, drobiazgowym normowaniu czynno$ci (ruchow) robotnikdw,
kontroli ich zachowan, wymuszonym tempie i rytmie pracy oraz solidnym na owe
czasy wynagrodzeniu. Znow radykalni krytycy, w tym badacze psychologii
przemystu wraz z socjologami stosunkéw industrialnych, wskazywali na aliena-
cj¢ W procesie pracy, autokratyzm nadzoru, nadmierne zmgczenie fizjologiczne
i znuzenie psychiczne, poczucie utraty kontroli wiasnego zachowania (Weil,
1958: 86-97).

Model organistyczny czyli ludzie bez organizacji

Przedsigbiorstwo jako instytucja stanowi w tym modelu przyktad rozumie-
nia przez zastosowanie kategorii organizmu, wspoélnoty, celowego zrzeszenia
wytworczego. Pierwsze kapitalistyczne fabryki nie sa wiec tylko fragmentem
systemu przemystowego dla produkcji w masowe;j skali, lecz wyodrgbniong natu-
ralng cato$cig.

Takie podejscie jest typowe dla klasycznej teorii, ktora przyjmowata, iz spo-
leczne systemy powstaja w odpowiedzi na konieczno$¢ zaspokojenia potrzeb
ludzkich przez dziatanie specjalnych organdéw wykonujacych odpowiednie funk-
cje. Do tego jest potrzebna struktura jako trwaty uktad rodzacy si¢ spontanicznie
i homeostatycznie utrzymywany, a zachodzgce w nim zmiany sg rezultatem ku-
mulatywnych zachowan adaptacyjnych dla utrzymania réwnowagi i spoistosci
systemu.

W tym modelu przedsigbiorstwo ma swoje formalne cele, ale sg one na-
stepstwem rynkowych, jak rowniez wynikiem potrzeb produkujacej zatogi jako
organicznej catosci. Podkresla si¢, ze porzadek normatywny wyznacza ramy
zachowan przez przydzielenie pozycji i r6l wykonywanych w skoordynowanym
dziataniu zaleznym od woli przedsigbiorcy. System warto$ci wyznacza wzory
zachowan dla wtasciciela, ktory maksymalizuje dochdd i pracownikow, ktorzy
sa wykonawcami zadan produkcyjnych. Przedsigbiorstwo jest regulowane nor-
mami naturalnego porzadku, zasada integracji systemu jest podporzadkowana
funkcji ekonomiczne;.
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Taki model pokazuje takze zewnetrzne uwarunkowania przedsigbiorczosci
oraz cennos$¢ antropologicznego spojrzenia z czlowiekiem jako podmiotem go-
spodarowania, a nie tylko ,,kotkiem w mechanizmie wytwérczym.

Ewolucja teorii przedsiebiorstwa

W toku rozwoju mys$li ekonomicznej i1 socjologicznej pojawiaty si¢ dos¢
réznorodne sposoby okreslania, opisywania i wyjasniania przedsigbiorczosci,
przedsigbiorcy i przedsiebiorstwa. Pierwsze definicje zaproponowat francuski
ekonomista R. Cantillon juz w 1755 roku, czyli wczes$niej niz datuje si¢ rozwa-
zania A. Smitha (Smith, 1978). Poczatkiem jego obserwacji bylo zachowanie
kupcéw, rzemieslnikow, ktorzy kupowali po pewnej cenie, a sprzedawali po
niepewne;j, czyli podejmowali ryzyko. Jego zdaniem przedsigbiorcy nie musza
by¢ producentami, gdyz moga operowac pozyczonymi kapitatami i wobec tego
warunkiem przedsigbiorczo$ci nie jest bezwzgledny wymodg wilasnosci. Row-
niez J. Say okoto roku 1888 zdefiniowat przedsi¢biorce jako kogos kto przenosi
zasoby ekonomiczne z obszaru nizszej na obszar wyzszej wydajnosci i zysku.

Mozna wigc stwierdzi¢, ze tradycyjnie utozsamiano raczej wlasciciela kapitatu
z przedsigbiorcg, a przedsiebiorczos¢ z zyskowna gospodarnoscia. Inaczej mozna to
wyrazi¢ tak: aktywizm kapitalisty na rynku moze by¢ nazwany przedsigbiorczoscia,
cho¢ przedsigbiorczos¢ moga wykazywac takze podmioty gospodarujace nie-
wiasnymi $rodkami.

Na poczatku XX wieku sprawy teorii przedsiebiorcy jako podmiotu gospoda-
rowania wrocity ponownie jako przedmiot rozwazan ekonomistow dzi$ zaliczanych
do teoretykdw socjologii ekonomicznej (mozna ten nurt nazwac inaczej ekonomig
spoteczng lub szkota socjologiczna w ekonomii). W wydanej w Austrii w 1912
roku Teorii rozwoju gospodarczego J. Schumpeter (Schumpeter, 1960) podwa-
zyt teorie réwnowagi gdyz misjg przedsicbiorcy jest innowacyjnos¢ i burzenie
stanu okreslanego jako rownowaga. Dynamika gospodarcza wynika z dazenia do
zysku przedsiebiorcy innowatora, ktéry w nowy sposob kombinuje czynniki pro-
dukcji. Ta tworcza kombinacja daje nowe uzytkowane wartosci oraz wzrost
produktywnosci, co prowadzi do zyskow nadzwyczajnych przejmowanych przez
przedsigbiorcéw. Przedsigbiorca niebgdacy wiascicielem pobiera dochody, lecz
nie otrzymuje zysku naleznego wtascicielowi.

Podobnie rewizjonistyczne mysli wzgledem klasycznej teorii liberalizmu
w odniesieniu do przedsigbiorcy ogtosit T. Veblen (Veblen, 1904) w ksigzce pt.
Teoria przedsigbiorstwa, doszedl do §miatego wniosku, ze personel techniczny
(inzynierowie) w systemie wielkiej produkcji maszynowej (fabrycznej) oraz
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menedzerowie przechwytujg wladze przedsigbiorcow jako wiascicieli, cho¢ uzna-
wali przedsigbiorcow w roli zarzadcow firmg 1 produkcja.

W pdzniejszym etapie ewolucji mysli o przedsiebiorcach, czyli w latach
trzydziestych zaczeto bardziej akcentowaé oddzielenie produkcji od przedsie-
biorczosci (kapitalisty od menedzera), a empiryczne dowody przedstawili Berle
i Means oraz pdzniej Barnard i Barnham. Te mysli o rewolucji menedzerialne;j
byly uwarunkowane zmiang struktury witasnosci w firmach kapitalistycznych
oraz rosngcym znaczeniem profesjonalnych fachowcoéw w systemach zarzadza-
nia wielkiej skali zar6wno w przedsigbiorstwach przemystowych, jak réwniez
ustugowych. Nowa warstwa kontraktowych zarzadcoOw usungta w cien wilasci-
cieli — przedsigbiorcow matego biznesu i doprowadzita po wojnie Galbraitha do
uznania nowej kategorii panowania wladczego w korporacjach — technostruktury.

W toku historii gospodarczej zmieniaty si¢ oczywiscie rdézne instytucje go-
spodarki rolnej, produkcji przemystowej, firm handlowych, bankowosci itp.
Tym przeobrazeniom, czasami rewolucyjnej natury, np. wyparcie przedsigbiorstw
kapitalistycznych przez przedsigbiorstwa panstwowe w gospodarce socjalistycz-
nej, towarzyszyta mysl badawcza wielorakich nurtow wspoélczesnej ekonomii,
oraz mys$l rodzacej si¢ ponad sto lat temu nauki o zarzadzaniu. Swoj wktad wnie-
sli takze socjologowie, gdyz ,.typ idealny” biurokracji wedtug M. Webera oraz
empiria szkoty ,,stosunkow miedzyludzkich” psychologéw i socjologdéw prze-
mystu, staly si¢ docenianymi sukcesami w obecnej nauce o przedsigbiorstwie.

Laczny dorobek klasycznej teorii liberalizmu, starego i nowego nurtu insty-
tucjonalizmu, neoklasycznych pogladow ekonomistow, badania menedzerskie
w nurcie behawioralnym, alternatywne podejscia np. szkoty agencji oto tylko
pobiezny rzut oka na liczne w miar¢ kontrowersyjne poglady ekonomistow.
Przedsi¢biorstwo zaré6wno rolne, przemystowe, jak i1 uslugowe, jako wspolny
przedmiot badan ekonomistow i socjologéw, mimo zauwazalnego metodologicz-
nego ,,imperializmu” ekonomistow, jest dogodnym terenem pasji poznawczych,
a ich wartos¢ jest funkcja réznorodnych teoretycznych koncepcji i empirycznych
dokonan.

Wkitad socjologéw gospodarki, raczej sporadycznie zajmujacych si¢ przedsie-
biorstwem, jest mimo to §wiadectwem przydatnosci poznawczej badan w nurcie
tradycyjnej 1 wspolczesnej mysli instytucjonalistow, ktorzy zajmujg si¢ tym co
ongi§ nazywano ,.ckonomig spoteczng” oraz mysli socjologicznej pod szyldem
francuskiej socjologii ekonomicznej i niemieckiej socjologii gospodarki. Ta tema-
tyka od dawna uzywa dos$¢ niezrecznego tytutu: Gospodarka i Spoleczenstwo —
wymyslonego przez wielce zastuzonego klasyka M. Webera i nasladowanego
przez T. Parsonsa i Smelsera, a w Polsce przypominanego przez L. Gilejke w ksigz-
ce o spoteczenstwie i gospodarce.
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Przedsiebiorstwo jako system spoleczny

Socjologiczny punkt widzenie na przedsigbiorstwo aprobuje definicje eko-
nomistow oraz prawnicze kategorie kodeksu handlowego lecz jednoczesnie jest
ofertg innego spojrzenia przez pryzmat kategorii systemu spotecznego, czyli zespo-
hu powiazanych pozycji i rél spotecznych skupiajacych si¢ wokot produkeji 1 ustug
oraz majacego wiasng strukture sktadajaca si¢ z formalnych i nieformalnych grup.
Kazda firma jest wyodrebniong spotecznie od otoczenia catoscia, realizujaca okre-
slone potrzeby i wykonujacg cele 1 zadania o charakterze ekonomicznym i poza-
ekonomicznym. Analiza przedsigbiorstwa w kategoriach systemu spotecznego
wyraza ludzkie oblicze firmy, czyli pokazuje realizowane potrzeby, stosunki
wspotdziatania oraz satysfakcje uczestnikoOw systemu oraz jego klienteli.

Podejscie systemowe tez usilnie promowane przez T. Parsonsa i N. Smelsera
od lat sze$¢dziesiatych ubieglego wieku zaktada, Zze system spoteczny jest cato-
sciowym powigzaniem rol i pozycji spotecznych warunkujacych akceptacje
praw i obowigzkow oraz wartosci i norm. Spoleczne systemy spetniaja funkcje
adaptacji, celowego dzialania, integracji i trwania. System jest zdeterminowany
przez kulturg, a kluczowag kwestig jest rOwnowaga systemu. W tej konwencji
gospodarka jest nadrzednym systemem wzgledem systemu, np. przemystu lub
rolnictwa, te systemy sktadajg si¢ ze spolecznych systemow, np. przedsigbiorstw
i gospodarstw domowych (Parsons, 1972).

Istnieje wiele sposobow interpretowania systemu spolecznego, o czym $wiad-
cza badania stosunkow przemystowych grupy badaczy pod kierownictwem E. Mayo
(Mayo, 1945) lub nieco pdzniejsze ujmowanie organizacji jako catosciowego
uktadu celowo skoordynowanych dziatan i systemu wspolpracy opartego na
woli dzialania, motywacji osiggania celow i podporzadkowania si¢ zwierzchno-
sci (Barnard, 1997). Jednak najczesciej w socjologii przedsigbiorstwa i kazdego
innego typu zaktadu pracy postlugujemy si¢ teorig strukturalno-funkcjonalng
wypracowang przez antropologoéw i socjologow.

System, zeby zaistnie¢, musi spetnia¢ pewne wymagania wstepne: zdolnosé
do zaspokojenia potrzeb spotecznych, statego wykonywania funkcji oraz ksztat-
towania odpowiadajacych tym potrzebom i1 funkcjom odpowiednich struktur
wewnetrznych systemu. Jednym z gltéwnych wstepnych warunkéw systemu
spotecznego przedsigbiorstwa jest spelnianie przezen swego zasadniczego po-
wotania (misji systemu) i realizowania $§wiadomie przyjetych celéw dziatalno-
$ci przez zintegrowany porzadek i unikanie konfliktow, ktore nie pozwalatyby
na sprawne funkcjonowanie. Dokonywany podziat pozycji, r6l, osobowosci jest
zabezpieczony przez harmoni¢ wspoldziatania okre§long przez przestrzeganie
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spotecznych norm zachowan i wzoréw postgpowania w ramach wyznawanego
systemu wartosci.

Warunkiem wstgpnym jest takze uporzadkowanie relacji do otoczenia i zabez-
pieczenie swych potrzeb przed wszelkimi zakusami z zewnatrz oraz niebezpieczen-
stwami wynikajacymi z zamierzonych lub niezamierzonych skutkéw postepowania
czlonkow wlasnego systemu. Dalszym warunkiem jest istnienie motywacji do
dziatalnos$ci przedsigbiorczej, wola zgodnego dziatania skoordynowanych sit
oraz takie pobudzanie pracownikoéw i udziatlowcow, by nalezycie wykonywali
swoje role oraz otrzymywali nalezne nagrody za ich wykonywanie.

Czwartym warunkiem wstgpnym systemu spotecznego przedsigbiorstwa,
jak pisze E. Schneider (Schneider: 36-37), jest utrzymanie nalezytej tacznosci
miedzy uczestnikami wewnatrz firmy oraz komunikacji z otoczeniem, gtownie
réznymi rynkami i zewng¢trznymi aktorami dziatalnoSci gospodarczej. Wigzi
spoteczne wewnatrz przedsiebiorstwa sg celowo podporzadkowane woli wiasci-
ciela i poleceniom kadry kierowniczej oraz instrukcjom specjalistow w celu
minimalizacji kosztow i powigkszaniu przychodow.

Do warunkéw wstepnych utrzymania systemu spotecznego zaliczal m.in.
R.K. Merton (Merton, 1982) uznawanie pewnych wspolnych przekonan, zasad
i wartosci. Dla trwatosci systemu 1 jego zgodnego wspoétdziatania niezbedna jest
wiara w skuteczno$¢ systemu, uznanie przedsigbiorczosci jako naczelnej warto-
$ci 1 zgoda na przestrzeganie spotecznych regulacji wzajemnych stosunkow,
poszanowanie nakazow i zakazow, tworzenie kultury zgodnego dziatania dla
dobra firmy.

Wedle Katza i Kahna (Katz, Kahn, 1976) kazda organizacja, w tym gospo-
darcza, jaka jest przedsigbiorstwo produkcyjne badz ustugowe, posiada elementy
uktadu normatywnego organizacji jako otwartego systemu. S nimi zachowania
pracownikow zwigzane z petlnieniem oczekiwanych i wykonywanych rol, normy
spoteczne regulujace te zachowania zarowno kierownikow, jak 1 podwtadnych oraz
wartosci. Stanowig one jednocze$nie trzy wzajemnie powigzane podstawy norma-
tywne integracji systemow spotecznych: zysk jako wartos¢ jest motywem dziatan
przedsigbiorcéw, udziat w podziale zysku jest pobudka dla wydajnej pracy robot-
nika, a maksymalizacja zysku naczelng wartoscig przypisywang w liberalnej
ekonomii czynom przedsigbiorcow, kapitalistow, biznesmenow.

Ich zdaniem, wyrdzni¢ mozna takze wzglednie odrgbne podsystemy orga-
nizacji jaka jest przedsi¢biorstwo: 1) podsystemy produkcyjne — zajmujace si¢
wytwarzaniem towarow lub §wiadczeniem ustug, 2) podsystemy wspierajace —
ktére zajmujg si¢ zaopatrzeniem, zasilaniem finansowym, sprzedaza, 3) podsys-
temy scalajace — zapewniajace dostarczenie niezbednych §rodkéw rzeczowych do
dziatania oraz zapewniajgce przyjecie, rozmieszczenie 1 wynagradzanie personelu,
4) podsystemy adaptacyjne — zapewniajace ciagle dziatania firmy dostosowujacej
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sie do zmiennego otoczenie np. dzial marketingu, public reletions, badan i rozwoju,
5) podsystemy kierownicze — powolane do wykonywania funkcji zarzadzania,
takich jak planowanie, organizowanie, koordynowanie, motywowanie i kontro-
lowanie.

Przedstawienie przedsigbiorstwa w kategoriach popularnej nadal teorii syste-
mow spotecznych byto przedmiotem licznych polskich publikacji, ktore ukazywaty
si¢ od poczatku lat sze§¢dziesigtych spod pidr socjologow A. Matejki, J. Kulpinskiej,
S. Kowalewskiej, K. Doktora, D. Dobrowolskiej, W. Markiewicza, Z. Galdzickiego,
zajmujacych si¢ socjologig zaktadéw pracy i piszacych monografie wielkich przed-
sigbiorstw przemystu panstwowego w Polsce.

Oprocz tak rozumianego tadu normatywnego wyrdznia si¢ takze w socjo-
logii przedsi¢biorstwa inne czynniki, jak formy i nastepstwa dokonujacej si¢
programowo badz spontanicznie strukturalizacji dziatan. Kazda organizacja
komercyjna dazgca do wytwarzania produktow lub $wiadczenie ushug jako in-
strumentu osiggania godziwego zysku, dokonuje przydzialu stanowisk pracy,
powotuje komorki organizacyjne, prawnie przez wlasny statut ustanawia strukture
organizacyjng oraz okresla swoje wejscia do otoczenia oraz wyjscia z otoczenia.
Przedsigbiorstwo rozumiane systemowo tworzy swoja strukture, a poniewaz zaj-
mujemy si¢ ,,ludzkg strong” przedsi¢biorstwa, zaproponowali$my ekonomistom
wyrdznienie takze ,,struktury spotecznej” przedsiebiorstwa. Poczatkowo socjolo-
gowie uzywali nazwy ,,organizacja spofeczna przedsigbiorstwa” pozniej akcen-
towali ,,organizacj¢ nieformalng” lub system socjotechniczny przedsigbiorstwa.

Czynnikami tworzgcymi trwaty uktad rél i grup spotecznych zwany ,,spo-
teczng struktura” sg przede wszystkim oczekiwania, interesy, postawy, emocje
1 warto$ci wnoszone przez uczestnikow organizacji zwanych przedsi¢gbiorstwa-
mi. Kazdy kto rozpoczyna prac¢ w przedsicbiorstwie ma swoja osobowos¢
i swoje spectrum oczekiwan i potrzeb, ma takze potrzebeg afiliacji spotecznej
1 dgzenie do takiego zachowania w grupie pracowniczej badz kierowniczej, ktore
przynosi zaspokojenie jego potrzeb i zado$¢ czyni wlasnej motywacji w pracy.

Wiasnie splot tych zmiennych niezaleznych jest najczgsciej pokazywany
jako podstawa tworzenia rdl pracownikow wykonywanych odmiennie od ocze-
kiwan, zachowan regulowanych normami mikrosrodowiska badz przynalezno-
$ci grupowych nieprzewidzianych statutem i regulaminem pracy (Doktor, 1964).

Realizacja wartosci i logika uczu¢ oraz wykonywanie nieformalnych funkcji
kontroli zachowan grupowych oto czynniki rodzace trwate uktady pozaformalne
w kazdym matym lub duzym zakladzie pracy. Przynalezno$¢ do grup nieformal-
nych w takiej strukturze charakteryzuje zaréwno kierownictwo przedsigbiorstwa
i jego wiascicieli, jak rowniez pracownikow najemnych. Kiedys, przeciwstawiano
kierowniczej logice kosztow pracowniczg logike emocji, lecz sg to raczej tylko dwa
typy postepowania wedle orientacji, ktéra jest w Srodowisku i zwierzchnikow
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i podwladnych. Te dwie odmienne logiki odpowiadaja dwom rodzajom poste-
powania, ktore nie musi by¢ rozlaczne i przeznaczone tylko dla dyrekcji badz
np. robotnikdéw. Logika kapitalistycznej wydajnosci tak mocno akcentowana
w amerykanskich systemach wytwarzania opartych na zasadach naukowej orga-
nizacji pracy zwanej ,.tayloryzmem” lub p6dzniej ,,fordyzmem” jest wspotbiezna
z logika motywacji zachowan produkcyjnych wynikajacych z oczekiwan, zainte-
resowan, temperamentu, orientacji lub osobowosci.

Struktura spoteczna przedsigbiorstwa, tak chetnie pokazywana na socjome-
trycznych grafikach, obrazujacych stosunki w matych grupach lub opisywana
poprzez biografie i dokumentacje klik i mafii, jest metodologicznie zbiorem
nieformalnych grup i ich wzajemnych relacji jako wtérnego uktadu porzadku
dostrzeganego w kazdym zaktadzie pracy, a sroga ustawa o socjalistycznej dys-
cyplinie pracy w zaktadach panstwowej wlasnosci i nie mniej srogie rezimy tech-
nologiczne i komputerowe kontrole jakosci nie eliminujg potrzeby pozaformalnej
przynaleznos$ci 1 spontanicznych przezy¢. Grupy pracy badane przez E. Mayo
byly samosterowne, samorzadne, dokonywatly wlasnej kontroli i dostarczaly
swym czlonkom zadowolenie wlasnie z przynaleznosci do grup wilasnych jako
swiadectwa swoistej autonomii wewnatrz wielkich przemystowych korporacji.
Te same fenomeny socjologicznej natury spotka¢ mozna poza przedsigbiorstwami:
biurach, zakonach, wigzieniach, klubach. Nastepstwa ich istnienia sg zar6wno
funkcjonalne jak i dysfunkcjonalne — przynosza pozytek badz szkode organiza-
cji, a sprawni menedzerowie ucza si¢ gry z tymi grupami i ich cztonkami.

Przedsi¢biorcy

W historii gospodarczej za pierwszych przedsigbiorcow uznaje si¢ kupcow
i rzemieslnikow prowadzacych interesy na wiasny rachunek, ponoszacy ryzyko
1 dazacy do zysku. Po okresie manufaktur pojawit si¢ fabryczny sposob produkeii,
ktory zrodzil nowa spoteczng role fabrykanta, pojawili si¢ przemystowcy wielkiej
skali, posiadaczy tytuldw w wiasnosci kapitalowej nazwano kapitalistami. Pod
wzgledem filologicznym najpierw byt ten, ktéry si¢ czego$ podejmuje ,,underta-
ker”, a pozniej jezyk polski przyswoil sobie nowy wyraz ,,przedsigbiorca”.

Z socjologicznego punktu widzenie istotne sg pytania o rodowody tego
nowego zbioru, ich miejsce w spotecznej strukturze oraz charakterystyka cech
osobowych i przebiegu karier. Nie bez znaczenia sg rozwazania o efektach ich
istnienia i dziatalno$ci oraz dalszych perspektywach.

Z niektorych badan wynika, ze przedsigbiorcy tak licznie pojawiajacy sie
na arenie gospodarczej (np. od 1983 roku w USA pojawia si¢ rocznie okoto 600 tys.
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spotek w biznesie) rekrutujg si¢ raczej z nizszych klas spotecznych, ludzi mar-
ginesu, chetnych do ponoszenia ryzyka i zadnych wlasnych dochodéw, moty-
wowanych ,,motywem osiagnie¢” w celu wspinania si¢ po spotecznej drabinie
gradacyjnych grup i warstw. Badacze przedsigbiorcéw amerykanskich wskazuja
takze na przewage w sktadzie ludzi — szczegdlnie matego biznesu — 0s6b z niz-
szymi osiagnieciami edukacyjnymi, gdyz przy zatozeniu sklepu handlu detalicz-
nego lub punktu ustug rymarskich nie potrzeba dyploméw renomowanych szkot.
Amerykanska klasa nizsza i ,,nizsza czg$¢ klasy $redniej” statystycznie rzecz bio-
rac jest zbiorem skomponowanym najczesciej z licznych przedsigbiorcow jako
wilascicieli firm osob fizycznych, natomiast prawdziwych przedsigbiorcow w wiel-
kimi tytutami whasnosci srodkow produkeji lokuje si¢ w klasie ,,wyzszej $redniej”
1 wyzszej.

Jednak wskazniki pochodzenia i alokacji przedsigbiorcow w spotecznej
stratyfikacji lub klasowej strukturze nie sg tak wymowne, jak osobliwo$ci ich
»Spolecznej osobowosci”, inaczej rzecz ujmujac interesujace sa dociekania o mo-
tywy wszczynania dziatalnosci majgcej znamiona ,,celowej racjonalnosci” wedle
Maxa Webera lub egoistycznej zadzy zawlaszczania ,,wartosci dodatkowej” wedle
Karola Marksa. Tak czy owak jest to typ idealny homo economicus, ktory jest
uosobieniem gospodarczego aktywizmu na korzystny wlasny rachunek w sytuacji
niepewnosci 1 nieprzewidywalno$ci zachowan rynkowych wedle bezosobowych
(obiektywnych) praw podazy i popytu.

Miliony bytych i miliony obecnych przedsigbiorcow roznej skali, nie ba-
czac na ,,biznes jako cmentarzysko firm” upadajacych i upadtych przystepuje do
interesu, bo widzi w tym interes wlasny i by¢ moze jest to motyw silniejszy niz
dazenie do zaspokojenie pierwotnych potrzeb egzystencjalnych. Jest to przyktad
nadmiernie zawyzonej samooceny swych gospodarczych mozliwosci oraz wy-
raz optymizmu, iz powinno si¢ powodzi¢ w interesach mimo konkurencji wielu
matych i1 §rednich podmiotéw oraz zmowy monopolistycznych molochow.
Przyktadem takiej gospodarczej eksplozji przedsiebiorczosci byty pierwsze lata
naszej polskiej transformacji zakonczone istnieniem okoto 2 milionéw firm
prywatnych w gospodarce, z czego gros przypada na handel detaliczny i inne
drobne ustugi.

Ale motywacja jest, jak pisze M. Ossowska, tylko wewnetrzna pobudka
dziatania, ktéra uruchamia w sposob uswiadomiony dziatania na rynkach towa-
row 1 ustug. Istotniejsze jest moze zachowanie przedsicbiorcéw: podejmowanie
decyzji, dokonywanie wyborow, kalkulowanie wydatkoéw i przychodow, oblicza-
nie zysku lub stuzenie klienteli. Tego wymaga gospodarka rynkowa w sposob
zywiolowo ksztattowana, niezaleznie w pewnym stopniu od zasiegu prawnej
regulacji zachowan w biznesie.
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Typologia 16l przedsigbiorcow moze by¢ rozpoczeta od wskazania na przed-
sigbiorce jako INWESTORA. W tej roli przedsigbiorstwa lokuje zasoby w dowol-
nej dziedzinie, moze by¢ graczem gieldowym, moze czekac¢ jako posiadacz lokat
kapitatlowych w banku na swoje przyrastajace kapitaly, moze inaczej obracajac
kapitatami dazy¢ do oczekiwanej zyskownos$ci. Jako inwestor osobiScie nie musi
zajmowac si¢ programowaniem firmy lub podejmowaniem decyzji jako jej zarzad-
ca. Ponosi jednak ryzyko i dokonuje kalkulacji, jest wigc osobnikiem racjonalno$ci
ekonomicznej, cho¢ nie pozbawionym cech gracza rynkowego.

ZALOZYCIEL I ORGANIZATOR firmy. Zachowanie w tej roli, to posia-
danie pomystu na misj¢ firmy oraz zdolnosci do pozyskania i uruchomienia
kapitatu w obrocie. Jest posiadaczem wtasnych $rodkow i moze do wlasnego
interesu dobiera¢ inne osoby fizyczne badz prawne. Taki przedsiebiorca jest
oczywiscie zarzadca firmy: podlegaja mu zarowno sktadniki majatkowe, jak i
»zasoby ludzkie”. Zajmuje si¢ bezposrednio gospodarowaniem i utozsamia si¢
catkowicie z wlasng firma. W polskich warunkach transformacji ku gospodarce
rynkowej najczesciej ten typ reprezentuja byli kierownicy organizacji gospodar-
czych czasow socjalistycznej gospodarki panstwowe] majacy doswiadczenie
zawodowe, odpowiednie wyksztatcenie, zdolnosci menedzerskie oraz tzw. doj-
$cia, czyli znajomosci wsrod wptywowych kregow biznesu i wiadzy.

Trzecim do$¢ popularnym typem jest INNOWATOR, czyli przedsigbiorca,
ktory po nowemu kombinuje czynniki produkcji, zmienia strukture rynku, wpro-
wadza nowe metody zarzadzania i nowe technologie. Jego celem nie jest wylgczne
dazenie do powickszania wskaznikow zysku, lecz takze orientacja na dominacje
rynkowa lub pokonanie konkurentow. Ten typ preferowat J. Shumpeter w swej
Ekonomicznej teorii wzrostu.

Przeglad bogatych tradycyjnych rozwazan klasykow ekonomii i wspolcze-
snych nurtow alternatywnych koncepcji prowadzi do ze wszech miar uzasadnio-
nej konkluzji, iz przedsigbiorstwo jako uniwersalna kategoria jest frapujgcym
przedmiotem badan i analiz nurtu socjologicznego w ekonomii oraz koncepcji
ekonomicznych w socjologii, tak widocznych w dzietach pod znanym tytutem:
gospodarka i spoteczenstwo (Gilejko, 2005; Morawski, 2001; K. Konecki i in.,
2002; Gardawski i in., 2006; Partycki, 2004).

Wkiad socjologdéw to przede wszystkim dostarczenie empirycznych dowodow
na dynamike przemian systemu gospodarowania i dynamike tak donioslej instytucji
jak przedsigbiorstwo. Wzrost gospodarczy, rozwdj spoteczny to takze okazja do
zaprezentowania socjologicznego ogladu przedsigbiorstwa jako holistycznie poj-
mowanego otwartego systemu spotecznego z jego ludzkim obliczem. Socjologowie
dokonujg z jednej strony dereifikacji stosunkéw w biznesie, a z drugiej promuja
usilnie personifikacje tychze zbiorowych stosunkéw produkeji, wymiany i kon-
sumpcji (Doktor, 1997).
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Mozna na zakonczenie wyrazi¢ nadzieje, ze powolna konwergencja kon-
cepcji teoretycznych i metod badawczych ekonomistéw 1 socjologéw bedzie
w przysztosci owocowaé udanymi wspolnymi przedsiewzigciami badawczymi
nie tylko nad polskim przedsigbiorstwem w transformacji.
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Henryk Januszek

Odpowiedzialnos¢ spoleczna biznesu

Wprowadzenie

Odpowiedzialno$¢ spoteczna biznesu to pojecie wywodzace sie od angielskie-
go okreslenia Corporate Social Responsibility (CSR). Wedlug amerykanskiego
stowarzyszenia Association of Business Ethics Officers idea CSR powstala
w Stanach Zjednoczonych Ameryki, ale zdaniem niektorych autoréw, nie ma
zadnych dowodow potwierdzajacych jednoznacznie prawdziwo$¢ tej tezy
(Rok, 2004: 8). Odpowiedzialny biznes jest bowiem idea, ktora powstata row-
nolegle w wielu krajach, na skutek przecigcia si¢ przynajmniej kilku koncepcji:
1) koncepcji ekorozwoju, 2) drogi nacisku obywatelskiego oraz 3) samoregulacji
biznesu.

Badania przeprowadzone w Stanach Zjednoczonych wskazuja, ze 79% kon-
sumentow podczas kupowania produktu bierze pod uwage corporate citizenship
przedsiebiorstwa'. Natomiast w Europie, 50% badanych gotowa jest ptaci¢ wigcej
za produkty przyjazne rodowisku’. W §wietle badan przeprowadzonych w Polsce
az 70% ankietowanych deklaruje, ze ,,bytaby sktonna zaplaci¢ wiecej za produkty,
co do ktérych miataby pewno$¢ ze s3 przyjazne dla srodowiska oraz, ze nie sg
produkowane z wykorzystaniem pracy dzieci. Ponad polowa Polakéow deklaruje,
ze nie kupilaby produktu firmy, o ktorej wiadomo, Ze jest spotecznie nieodpo-
wiedzialna’.

! CSR News Archive from July 2001, 28 July 2001.

2 I Konwencja Europejskiego Biznesu, Listopad 2000, Bruksela. Badania przeprowadzone
w 12 krajach Unii Europejskie;j.

3 Badanie przeprowadzone przez IPSOS Polska przy wsparciu Philip Morris International
oraz Fundacji Komunikacji Spotecznej, w grudniu 2002 roku. zob.: www.ipsos.pl.
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W tej sytuacji, firmy funkcjonujac w okre§lonym systemie prawnym przyj-
muja jednoczesnie na siebie dodatkowe zobowigzania, ktore nie wynikaja z zasad
i konwencji formalno-prawnych (ktére i tak muszg przestrzegac), lecz informuja
spoteczenstwo, ze firma jest otwarta na komunikacje ze swoimi interesariusza-
mi i ksztaltuje swoje interakcje z nimi przez podnoszenie standardow rozwoju
spotecznego, ochrony srodowiska i poszanowanie podstawowych praw godza-
cych interesy réznych interesariuszy oraz propaguje wilasne strategie odpowie-
dzialnosci spotecznej biznesu, odpowiadajac w ten sposob na rozmaite naciski
spoteczne, ekologiczne i ekonomiczne.

Dziatania tego typu prowadzga do tworzenia nowych form partnerstwa, polep-
szenia dotychczasowych interakcji z interesariuszami oraz zwigkszajg przewidy-
walno$¢ dziatan podejmowanych przez przedsigbiorstwo. Dlatego tez, aspekty te
coraz czesciej sg zawierane w ocenie ryzyka prowadzenia dziatalnosci gospodarczej
oraz wpltywajg na decyzje inwestycyjne podmiotéw gospodarczych i instytucji
finansowych. Przyjmuje si¢ bowiem, Ze ,,stopien przestrzegania zasad spotecznej
odpowiedzialnosci $wiadczy o dobrym zarzadzaniu wewnetrznym i1 zewnetrznym.
Przyczynia si¢ do zmniejszenia ryzyka inwestycyjnego wyznaczonego przez
istnienie mechanizmow pozwalajacych przewidywac i zapobiega¢ kryzysom,
ktére moga wphyna¢ na reputacje i spowodowaé np. gwattowne spadki cen akcji*.

Wedtug Business for Social Responsibility odpowiedzialny biznes to ,kie-
rowanie przedsigbiorstwem w taki sposob, aby zaspokoi¢ lub przescignac
etyczne, prawne, komercyjne i publiczne oczekiwania spoteczenstwa w stosunku
do $wiata biznesu”’. Oznacza to, ze w tym rozumieniu CSR sprostanie organiza-
cji tylko wymaganiom prawnym nie jest rownoznaczne z jej odpowiedzialnoscia
spoteczna.

Rézne instytucje i organizacje zajmujace si¢ promowaniem idei odpowie-
dzialno$ci spolecznej firm wskazujg, na stronach portalu przedsigbiorczych,
ze ,,odpowiedzialnos¢ spoteczna biznesu to nowy §wiatowy kierunek zmian
w strategicznym zarzadzaniu przedsi¢biorstwem, ktory zobowigzuje firmy do

Zréwnowazonego rozwoju, z poszanowaniem ekologii, ekonomii i etyki”®.

Warto wigc w tym miejscu podkresli¢, ze odpowiedzialno$¢ spoleczna bizne-
su chociaz niewatpliwie wiaze si¢ z etyka biznesu, to nie sg to pojecia tozsame.
Etyka biznesu okresla postawe, sposob postgpowania i podejscie do przenika-
jacych si¢ zagadnien gospodarki, polityki, kultury czy edukacji.

* Zob. Komisja Europejska, Green Paper for Promoting a European Framework for Corpo-
rate Social Responsibility. COM (2001) 366 final, Bruksela 2001, p. 84.

3. Business for Social Responsibility jest organizacja pozarzadowa propagujaca ideg¢ CRS
w przedsigbiorstwach, zob. www.fob.org.pl;

6 Zob. www.ipis.pl.
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Odpowiedzialnos¢ biznesu jest natomiast dtugofalowg i dobrowolnie podej-
mowang strategig rozwoju przedsicbiorstwa uwzgledniajaca jego wlasny interes
przy jednoczesnym poszanowaniu potrzeb otoczenia zewngtrznego. Odpowiedzialna
przedsigbiorczos¢ to dziatanie firmy, ktore taczy cele firmy z celami jej otoczenia
i prowadzi do uzyskania obopélnych korzysci’. Geneza idei odpowiedzialnosci
spolecznej biznesu ma swoje zrodta w wielu wytycznych zawartych w rozmaitych
koncepcjach teoretycznych dotyczacych prowadzenia biznesu, jak np. Globalne
Zasady Sullivana oraz wytycznych zawartych w réznego rodzaju dokumentach
regulujgcych odpowiedzialny biznes przedsigbiorstw.

Geneza idei odpowiedzialnoSci spolecznej biznesu

Zrodet idei odpowiedzialnosci spolecznej biznesu nalezy niewatpliwie szuka¢
w takich dokumentach, jak:

a) Wytyczne OECD dla przedsigbiorstw wielonarodowych;

b) Globalne Zasady Sullivana;

c) Zasady prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej z CAUX;

d) Europejskie regulacje dotyczace odpowiedzialnego biznesu, w szczegdlnoscei:

— Strategia Lizbonska,

— Zielona Ksigga Odpowiedzialnosci Spotecznej Biznesu (CRS),

— Biala Ksigga (CRS).
Wytyczne OECD dla przedsi¢biorstw wielonarodowych zostaty spisane w 1976
roku przez kraje cztlonkowskie OECD. Sformutowanie tych zasad miato na celu
wprowadzenie regut dla przedsigbiorstw wielonarodowych tak, aby stosowaty
si¢ do polityki panstwa, w ktorym dziatajg. Wprowadzenie wytycznych miato
zachgci¢ przedsigbiorstwa migdzynarodowe do minimalizowania negatywnych
skutkow ich dziatalnos$ci 1 przyczynia¢ si¢ do pozytywnego wplywu na gospodarke,
srodowisko naturalne oraz postep spoteczny w danym kraju. Wytyczne opraco-
wane przez OECD zostaty zawarte w dziesi¢ciu rozdziatach i dotyczyly naste-
pujacych aspektow:

Rozdzial I zawieral ogdlne pojecie i podstawowe zasady — podkreslat, ze sto-
sowanie wytycznych jest dobrowolne. Zwracat takze uwage, ze wdrozenie zasad
ma pozytywny wpltyw zar6wno na otocznie przedsi¢biorstwa jak i jego wnetrze.

Rozdziat II ukazywat polityke ogo6lng i zbidér wskazowek dotyczacych za-
bezpieczenia podstawowych praw czlowieka, wdrazania zasad rozwoju zréwno-
wazonego i szczegolnej dbalosci o interesariuszy przedsigbiorstwa. Zawieral

" www.konkurencyjnafirma.pl/odpowiedzialna_firrna.htm, odstona z dnia 30.04.2006.
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takze wezwanie przedsigbiorstw, do wzigcia pelnej odpowiedzialnosci za sto-
sowang polityke w panstwie, w ktorym firma prowadzi dziatalno$¢.

Rozdziat III podkreslat jawno$¢ informacji — przedsigbiorstwa powinny
ujawnia¢ dane dotyczace swojej dziatalnosci oraz struktury wlasnosci, a takze
przygotowywac ogolnodostepne raporty dotyczace prowadzonej polityki spo-
lecznej i prosrodowiskowe;.

Rozdzial [V omawiat zatrudnienie i stosunki pracy — rozdzial szeroko opi-
sywal prawidlowe zachowania przedsiebiorstw dotyczace stosunkow na linii
pracodawca — pracownik. Wedlug wytycznych przedsigbiorstwa powinny m.in.:
»hie dyskryminowa¢ pracownikoéw — ani na etapie zatrudniania ich, ani w pracy
ze wzgledu na odmienny kolor skory, pte¢, religie, poglady polityczne, kraj
pochodzenia czy tez pochodzenie spoteczne. Powinny respektowaé prawo za-
trudnianych do bycia reprezentowanym przez zwigzki zawodowe i innych bona
fide przedstawicieli, oraz do podejmowania konstruktywnych negocjacji zaréwno
indywidualnie, jak i za po$rednictwem stowarzyszen pracodawcow, z przedstawi-
cielami pracownikow w celu dojs$cia do porozumienia w kwestiach zwigzanych
z warunkami pracy. Dostarcza¢ pracownikom i ich przedstawicielom informacje,
umozliwiajagce im osiggnigcie prawdziwej, sprawiedliwej opinii o wynikach
uzyskiwanych przez dany podmiot. Podejmowac stosowne kroki dla zapewnie-
nia przestrzegania norm bezpieczenstwa i higieny pracy w prowadzonej przez
przedsiebiorstwo dziatalnosci™.

Rozdzial V dotyczyt ochrony $rodowiska i zachgcania przedsiebiorstw do
aktywnej dziatalnosci na rzecz ochrony srodowiska ze szczegdlnym uwzglednie-
niem aspektow bezpieczenstwa i wptywu zanieczyszczen na ludzkie zdrowie.
Celem rozdziatu bylo uswiadomienie przedsigbiorcom znaczenia systeméw za-
rzadzania ochrong $srodowiska oraz potrzeby przygotowania planow dziatania
na wypadek powaznych zagrozen s$rodowiska. Przedsigbiorstwa powinny
szczegoblnie: ,,Zainstalowaé 1 utrzymywaé wilasciwy dla danego przedsiebior-
stwa kompleksowy system zarzadzania ochrong §rodowiska. Przedstawi¢ opinii
publicznej i pracownikom odpowiednie informacje dotyczace potencjalnego
wpltywu dzialalno$ci przedsigbiorstwa na §rodowisko naturalne oraz zdrowie
1 bezpieczenstwo ludzi. Dazy¢ w sposoéb ciagly do poprawy standardéow dziata-
nia przedsi¢gbiorstwa na rzecz ochrony srodowiska”.

Rozdziat VI poswiecony jest zwalczaniu korupcji — zgodnie z wytycznymi
przedsigbiorstwa powinny: ,,nie oferowac, ani nie ulega¢ zgdaniom ptacenia
przedstawicielom wiadzy publicznej czy tez pracownikom partnerow handlo-
wych jakichkolwiek kwot stanowigcych cze$¢ ptatnosci kontraktowych. Za-
pewni¢ odpowiednie wynagrodzenia posrednikom w wysoko$ci odpowiadajace;j

8 www.olis.oced.org/olis/2000doc.
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wylacznie ich legalnie §wiadczonym ustlugom Zwigkszy¢ przejrzystos¢ prowa-
dzonych dziatan oraz wspiera¢ otwartos¢ i1 dialog z opinig publiczng w celu
promowania §wiadomosci 1 wspotpracy w zwalczaniu praktyk korupcji i wymu-
szania. Przyja¢ system kontroli zarzadzania przeciwdzialajacy korupcji, jak tez
system rozliczania si¢ w zakresie finanséw i1 podatkdéw oraz praktyk audytu”.

Rozdziat VII zwraca uwagg na ochrong interesow konsumenta — rozdziat
ten stanowi zbidr zasad dotyczacych uczciwego traktowania konsumenta zar6wno
pod katem ochrony jego zdrowia, prywatnosci i bezpieczenstwa, jaki przekazy-
wania prawdziwej informacji o produktach i ich wlasciwosciach. Przedsigbior-
stwo ma obowigzek m.in.: ,,zapewni¢ zgodno$¢ dostarczanych przez nie towaréw
i ustug z wszelkimi uzgodnionymi badz prawnie wymaganymi normami z za-
kresu zdrowia 1 bezpieczenstwa konsumenta. Dostarcza¢ doktadnych i jasnych
informacji, stosownie do typdéw, towaréow badz ustug, co do ich zawartosci,
bezpieczenstwa uzytkowania, konserwacji, przechowywania oraz pozbywania sig,
w zakresie umozliwiajacym konsumentom podejmowanie §wiadomych decyz;ji.
Zapewni¢ przejrzyste i skuteczne procedury ustosunkowywania si¢ do wnoszo-
nych przez konsumentéw reklamacji i przyczynia¢ si¢ do rzetelnego rozstrzy-
gania kwestii spornych. Nie udziela¢ zapewnien i nie dopuszcza¢ si¢ zaniedban,
jak tez nie angazowaé si¢ w innego typu praktyki o znamionach oszustwa,
wprowadzenia w btad, majacego charakter oszustwa badz dziatania pod innym
wzgledem nieuczciwego. Respektowaé prywatno$¢ konsumenta i zapewni¢ ochro-
n¢ poufnosci jego danych osobowych”.

Rozdzial VIII poswiecono nauce i technologii — wskazujac, ze koncerny
mi¢dzynarodowe moga przystuzy¢ si¢ interesowi spolecznemu dzigki wspiera-
niu badan naukowych oraz rozprzestrzenianiu ich wynikow w krajach, w ktérych
prowadza swoja dzialalnos¢.

Rozdzial IX wskazuje na konkurencje — podkresla pozytywne znaczenie
uczciwej konkurencji i przestrzeganie przepisoéw antymonopolowych. Rozdziat
X omawia podatki — przedsigbiorstwo powinno dziala¢ zgodnie z systemem
podatkowym danego kraju i pozostawac otwarte na wspotprace z wladzami
panstwa.

Zaprezentowany wyzej ogolny zarys wytycznych pokazuje, jak kompleksowy
byt ich zakres. Stad tez wytyczne dla przedsigbiorstw OECD znalazty swoje
odbicie 1 rozwinigcie w innych koncepcjach i dokumentach, np. w Globalnych
Zasadach Sullivana oraz w zasadach prowadzenia dziatalnos$ci gospodarczej
z CAUX.
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Globalne Zasady Sullivana

W 1977 roku z inicjatywy pastora Leona Sullivana w Potudniowej Afryce
powstat kodeks etyczny nazwany Globalnymi Zasadami Sullivana. Mimo ze
zostal on stworzony przede wszystkim z mysla o przedsiebiorstwach dzialaja-
cych na innym kontynencie i w zupetie innych warunkach niz kraje zrzeszone
w Organizacji Wspotpracy Gospodarczej i Rozwoju (OECD), to porusza niemal-
ze te same kwestie zwigzane z funkcjonowaniem przedsi¢biorstw, co wytyczne
dla: przedsigbiorstw wielonarodowych. Globalne Zasady Sullivana sg nieco
mniej szczegdtowe niz wytyczne 1 majg znacznie bardziej zwig¢zla forme, ktorg
Pastor Sullivan poprzedzil stosowng preambulg o celu, do jakiego podpisujace
si¢ pod zasadami przedsigbiorstwo powinno dazy¢’.

W preambule wielebny Sullivan podkresla, ze celem spisanych zasad ,,jest
zapewnienie tego, aby firmy wspieraty sprawiedliwos$¢ ekonomicznag, spoleczng
i polityczna na rynkach, na ktérych prowadza dzialalno$¢; aby wspieraty prze-
strzeganie praw czlowieka i popieraty polityke rownych szans na wszystkich
poziomach zatrudnienia, w tym zasade zrownania rasy i ptci w organach decyzyj-
nych i zarzadach; aby szkolity pracownikow znajdujacych si¢ w niekorzystnej
sytuacji spotecznej lub zdrowotnej, awansowaly ich na stanowiska kierownicze;
oraz aby pomagaly krzewi¢ wigkszg tolerancj¢ i zrozumienie wsrdd przedstawi-
cieli poszczegolnych narodowosci przyczyniajac si¢ tym samym do podnoszenia
jakos$ci zycia spotecznosci pracownikow i dzieci, dzigki zapewnieniu godnego
zycia i rownych szans”.

Globalne Zasady Sullivana nie dotyczyly wylacznie miejsca, w ktorym zostaty
spisane, lecz jak sama nazwa wskazuje z zamierzenia miaty stanowi¢ globalne
zasady dziatan przedsigbiorstw. Pastor, jak sam twierdzi, chciat zachgcié przed-
sicbiorstwa dzialajace we wszystkich panstwach na §wiecie do postepowania
odpowiedzialnego spotecznie.

Pastor Sullivana zlozyl o§wiadczenie, pod ktérym powinno si¢ podpisaé
kazde przedsigbiorstwo i tym samym respektowaé zasady w nim zawarte.
Oswiadczenie zostato spisane przez Pastora w jezyku angielskim, przettuma-
czone za$ na jezyk polski przez Forum Odpowiedzialnego Biznesu propagowane
jest w licznych publikacjach pod hastem: ,,Wigcej niz zysk™. ,,O$wiadczenie” gtosi:
Jako firma przestrzegajqca Globalnych Zasad Sullivana bedziemy, postgpowac
zgodnie z literq prawa, a jako odpowiedzialny czlonek spoleczenstwa bedziemy
stosowac ponizsze Zasady z uczciwosciq przynalezng sektorowi przedsiebiorstw.
Bedziemy przygotowywac i wdrazaé odpowiedniq polityke firmowg, procedury
oraz struktury szkoleniowe, a takze reguly sprawozdawczosci wewnetrznej, aby

% Zob.: www.thesullivanfoundation.org
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zapewnic przestrzeganie owych Zasad na wszystkich poziomach zatrudnienia.
Jestesmy przekonani, ze dzigki stosowaniu Zasad osiggniemy wyziszy poziom
tolerancji i zrozumienia wsrod poszczegolnych narodowosci, promujgc tym samym
kulture pokoju.

W zwiqgzku z powyzszym zobowiqzujemy sie:

Wyrazac¢ wsparcie dla powszechnych praw czlowieka, a szczegolnie praw na-
szych pracownikow, spotecznosci, w ktorych jestesmy obecni i partnerow, z ktorymi
wspolpracujemy.

Prowadzi¢ polityke rownych szans dla pracownikow na wszystkich poziomach
zatrudnienia w firmie, bez wzgledu na kolor skory, przynaleznos¢ rasowq, plec,
wiek, przynaleznosc¢ etniczng bgdz wyznanie oraz prowadzi¢ dziatalnosé bez
stosowania niedopuszczalnych form traktowania pracownikow, takich jak wyko-
rzystywanie dzieciecej sily roboczej, kary cielesne, molestowanie kobiet, praca
niewolnicza i inne formy naruszania praw czlowieka.

Szanowac prawo pracownikow do dobrowolnego zrzeszania sie.

Zapewnic¢ pracownikom wynagrodzenie umozliwiajgce zaspokojenie przy-
najmniej podstawowych potrzeb, oraz zagwarantowaé im mozliwos¢ podnoszenia
kwalifikacji i umiejetnosci w celu poprawy szans spotecznych i ekonomicznych.

Stworzyé bezpieczne i zdrowe warunki pracy, chroni¢ zdrowie ludzkie i Srodo-
wisko oraz wspierac¢ zrownowazony rozwoj.

Wspierac zasady uczciwej konkurencii, przestrzegac praw wlasnosci intelektual-
nej i innych praw autorskich i wystrzegac sie oferowania przekazywania i przyjmo-
wania tapowek.

Wspolpracowac z rzqdami i spotecznosciami krajow, w ktorych prowadzimy
dziatalnos¢ w celu poprawy jakosci zycia w tychze spotecznosciach w sferze
edukacji, kultury oraz dobrobytu ekonomiczno-spotecznego przez zapewnienie
szkolenia i rownych szans dla pracownikow ze srodowisk o niekorzystnej sytu-
acji spotecznej i ekonomicznej.

Popierac przestrzeganie niniejszych zasad przez partnerow handlowych.
Zapewnimy przejrzystoS¢ we wdrazaniu powyzszych Zasad, przekazujgc do
publicznej wiadomosci informacje swiadczqgce o naszych zobowigzaniach w tej
mierze.

Niestety nie mozna przedstawi¢ zadnych wiarygodnych statystyk dotyczacych
akceptacji Globalnych Zasad Sullivana. Podpisywane o$wiadczenia pozostawaty
wewnatrz przedsigbiorstwa i stanowily wytacznie dobrowolne zobowigzanie, kto-
rego niewykonanie nie byto obarczone Zzadnymi sankcjami karnymi. Nie byla tez
prowadzona ewidencja oswiadczen, bedacych dowodem na akceptacje lub odrzu-
cenie przez dang firme¢ Zasad Sullivana. Nalezy jednak zaznaczy¢, ze niektore
przedsiebiorstwa opublikowaly na swojej stronie internetowej informacjg o akcep-
tacji zasad i podpisaniu przez siebie o§wiadczenia.



356 Henryk Januszek

Efekt osiagnicty dzieki zasadom wydaje si¢ jednak by¢ znaczacy, swiadczy
o tym ich znajomos$¢ wsrod przedsiebiorcow z krajow Europy Zachodniej oraz
fakt, ze Globalne Zasady Sullivana zostaty przetlumaczone na wigkszo$¢ jezykow
europejskich. W Polsce $§wiadomo$¢ istnienia Globalnych Zasad Sullivana
wsrod przedsigbiorcow jest niestety niewielka. Czytajac Zasady mozna powie-
dzie¢, ze sa one sformutowane w sposob bardzo ogdlny. Nalezy jednak zwrécic
uwage, ze w polskiej gospodarce wickszos¢ Zasad Sullivana jest wcigz aktualna,
a nasza praktyka gospodarcza (ilo$¢ i charakter spraw sadowych) pokazuje,
ze Zasady te sa niestety czesto tamane przez przedsigbiorcow w trakcie prowa-
dzonej przez nich dziatalnosci gospodarcze;.

Zasady prowadzenia dzialalnoS$ci gospodarczej z CAUX

Podczas obrad Okragtego Stotu w Caux w 1994 roku przyjeto zasady pro-
wadzenia dziatalnoéci gospodarczej'’. Dokument ten stawiat sobie za cel sfor-
mutowanie §wiatowego standardu, wedlug ktérego mozna by mierzy¢ i oceniaé
zachowania w biznesie. Sformutowane zasady postepowania biznesu winny by¢
akceptowane i honorowane przez wszystkich przedsigbiorcow.

Zasady prowadzenia dzialalno$ci gospodarczej oparte sg na dwoch podsta-
wowych ideach: kyosei i godnosci ludzkiej. Idea kyosei wywodzi si¢ z kultury
japonskiej 1 oznacza ,,zycie i prace dla wspolnego dobra, tak aby wspotpraca
i wzajemna pomyslnos¢ mogta wspoétistnie¢ ze zdrowg i1 uczciwg konkurencjg”.
Ludzka godnosc¢, to natomiast pojmowanie kazdej osoby jako podmiotu, a nie
narzedzia do osiggania zamiarow.

Preambuta dokumentu formutuje podstawowg teze mdéwiaca, ze dziatania
kot biznesu przy uwzglednieniu praw i sit rynkowych, musza uwzglednia¢ fun-
damentalne warto$ci przy jednoczesnym poszanowaniu godnos$ci i interesoOw
interesariuszy, dazac rdownoczesnie do wspolnego dobrobytu spotecznosci zarow-
no globalnej, jak i lokalne;j.

Zasady prowadzenia dzialalno$ci gospodarczej z Caux rozpoczynaja si¢
zbiorem siedmiu zasad ogdlnych, ktére wyjasniajg przytoczone wczesniej kon-
cepcje kyosei i godnosci ludzkiej. Do zasad ogolnych zalicza sig:

Zasada 1. Odpowiedzialno$¢ biznesu: od odpowiedzialnosci wobec akcjona-
riuszy ku koncepcji odpowiedzialnosci wobec interesariuszy.

Zasada 2. Ekonomiczne i spoteczne oddzialywanie biznesu: ku innowacjom,
sprawiedliwos$ci 1 wspdlnocie §wiatowe;.

1% www.cauxroundtable.orgiprinciples.html, odstona z dnia 16.04.2006.
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niu

Zasada 3. Zachowanie biznesowe: wyjsécie poza liter¢ prawa ku duchowi
zaufania.

Zasada 4. Poszanowanie dla regut prawnych.

Zasada 5. Wsparcie wielostronnej wymiany handlowe;j.

Zasada 6. Poszanowanie $rodowiska.

Zasada 7. Unikanie dzialan sprzecznych z prawem.

W zasadach szczegotowych prowadzenia dziatalnosci gospodarczej sformu-
fowano zasady postepowania wobec interesariuszy, m.in. klientow, pracownikow,
wiascicieli, inwestorow, dostawcoéw, konkurencji oraz spotecznosci lokalnych.
Najwazniejsze sposrdd tych zasad to:

traktowac z szacunkiem kazdego klienta, w szczegolnosci przez oferowanie
produktu i ustugi o najwyzszej jakosci,

szanowaé¢ godno$¢ pracownikow w szczegolnosci poprzez wlasciwg orga-
nizacje¢ pracy, stosowne wynagradzanie,

zapewnia¢ mozliwos$ci bezpiecznej pracy, poszerzania kwalifikacji, a jed-
noczesnie unikaé wszelkiej dyskryminacji,

podstawowg odpowiedzialnoScig wobec wiascicieli jest profesjonalne
i rzetelne zarzadzanie przedsigbiorstwem w celu osiagnigcia zyskow
z poczynionych inwestycji,

stosunki z dostawcami i podwykonawcami muszg by¢ oparte na zasadach
wzajemnego poszanowania — nalezy dazy¢ do utozenia stosunkow wza-
jemnego zaufania i checi wspotpracy dtugoterminowej przy wiasciwiej
relacji cen 1 terminowych ptatnosciach zobowigzan,

zdrowa konkurencja ma stymulowa¢ wzrost dobrobytu i przynosi¢ korzysci
spoteczenstwu,

dziatania wobec wspdlnot lokalnych moga przyczyni¢ si¢ do wzmoc-
nienia organizacji dziatajacych na rzecz praw cztowieka, edukacji, zdro-
wia 1 rozwoju instytucji demokratycznych.

Zasady prowadzenia dziatalnosci gospodarczej z CAUX w znacznym stop-
sa zbiezne z Wytycznymi OECD dla przedsigbiorstw wielonarodowych.
Poruszane w przytoczonych dokumentach zagadnienia wzajemnie si¢ uzupehiaja.
Nalezy jednak podkresli¢, ze dokumentach tych obecnie stosowane pojecie
odpowiedzialno$ci spotecznej biznesu nie jest jeszcze uzywane. Zainteresowa-
nie ideg CSR oraz ogromna popularno$¢ odpowiedzialnosci spotecznej biznesu
w spoleczenstwie, szczegdlnie wsrdd organizacji pozarzagdowych znalazly swoje
odzwierciedlenie w dziataniach i dokumentach Komisji Europejskie;j.
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Europejskie regulacje dotyczace odpowiedzialnego biznesu

Podstawowe europejskie regulacje dotyczace odpowiedzialnego biznesu
znajduja swoje odzwierciedlenie w takich dokumentach Komisji Europejskie;j,
jak: Strategia Lizbonska, Zielona Ksigga Odpowiedzialnosci Spotecznej Biznesu
(CRS), Biata Ksigga (CRS).

Strategia Lizbonska

Punktem przetomowym w europejskiej historii CSR byt zapewne marzec
2000 roku, kiedy to Komisja Europejska przyjeta 10-letni program spoteczno-
gospodarczy Unii Europejskiej, zwany Strategia Lizbonska''. Gtownym celem
Strategii Lizbonskiej bylo stworzenie z Europy do roku 2010 najbardziej kon-
kurencyjnej i dynamicznie rozwijajacej si¢ gospodarki na §wiecie. Zatozono,
ze strategia powinna skupi¢ si¢ na czterech gtoéwnych elementach:

1. Innowacyjnos$ci — gospodarka europejska powinna opiera¢ si¢ na wiedzy.

2. Liberalizacji rynkow — przede zauwazono potrzebe ,,uwolnienia” rynku tele-
komunikacji i energii.

3. Rozwoju przedsi¢biorczo$ci — miaty temu shuzy¢ utatwienia dla matych
i $rednich przedsigbiorcow w zaktadaniu i prowadzeniu dziatalno$ci gospo-
darczej.

4. Zmianie modelu spotecznego, ktory przyczynitby si¢ do spadku bezrobocia
1 polepszenia spdjnosci spoteczne;.

Odpowiedzialno$¢ spoteczna biznesu zostala uznana przez Komisj¢ Euro-
pejska za strategie, ktora prowadzac do dilugoterminowego wzrostu wartosci
przedsigbiorstw przyczyni si¢ takze do osiaggni¢cia konkurencyjnej i dynamicznie
rozwijajacej si¢ gospodarki europejskiej, czyli bedzie stanowi¢ jeden z glow-
nych elementdéw punktu trzeciego — rozwoju przedsiebiorczosci.

Zielona Ksiega Odpowiedzialnosci Spolecznej Biznesu (CRS)

Rok po przyjeciu Strategii Lizbonskiej Komisja Europejska przyjeta doku-
ment tzw. Zielong Ksiege Odpowiedzialno$ci Spolecznej Biznesu (Green Paper
on CRS), w ktérym po raz pierwszy wskazano na odpowiedzialno$¢ spoleczng
biznesu'. Dokument przyczynit sie do wywolania publicznej debaty dotyczacej

! www.silesia-region.pl/STRATEGIA/strat_L.pdf
12 www.europa.eu.intlcomm/employment_social/soc-dial/csr/greenpaper_en.pdf
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szybko upowszechniajacej si¢ wsrod instytucji unijnych, przedsigbiorcow,
mediow, ekspertow, organizacji pozarzadowych i innych instytucji koncepcji
CSR.

W Green Paper szeroko zakreslono i usystematyzowano koncepcje odpowie-
dzialnego biznesu w Europie. Dokument ten zawiera takze pierwsze wskazowki
dotyczace sposobow wdrazania idei CSR. Dzialania przedsigbiorstw z zakresu
odpowiedzialnosci spotecznej biznesu podzielono na dwa wymiary, tj. wewnetrzny
i zewnetrzny. Do wymiaru wewngtrznego zaliczono praktyki przedsigbiorstw
z zakresu zarzadzania zasobami ludzkimi, bezpieczenstwa i higieny pracy,
ochrone srodowiska i przystosowanie do zmian w przedsigbiorstwie. Charakter
zewnetrzny wedhug Green Paper majg natomiast dziatania dotyczace spoleczno-
sci lokalnych, partneréw biznesowych, globalnych probleméw ekologicznych
i praw czlowieka.

Zielona Ksigga zwraca uwage na koniecznos$¢ catoSciowego podejscia do
zagadnienia odpowiedzialnosci spotecznej biznesu i jednoczesnie podkresla,
ze koncepcja CSR staje si¢ integralng czgscig strategicznego zarzadzania przed-
sigbiorstwem, poniewaz tradycyjny model dotyczacy postepowania organizacji
nie zawsze jest odpowiedni w obecnych warunkach rynkowych.

Biala Ksiega (CRS)

Kontynuacjg Zielonej Ksiggi byto opublikowanie przez Komisje Europej-
ska w 2002 roku Biatej Ksiegi (White Paper: Communication on CSR), ktora
przedstawia strategi¢ realizacji i upowszechniania praktyk odpowiedzialnego
biznesu w krajach Unii Europejskiej. Dokument ten, obejmuje cztery gidwne
obszary dziatan w zakresie CSR:

1. Edukacje¢ i wymiang doswiadczen oraz dobrych praktyk.

2.  Rozw¢j instrumentow spolecznej odpowiedzialnosci biznesu.
3. Uruchomienie Europejskiego Forum Interesariuszy.

4.  Wiaczenie CSR do wszystkich polityk Unii Europejskie;.

Reasumowujac, mozna powiedzie¢, ze Strategia Lizbonska byta pierwszym
zwiastunem powstajacej koncepcji odpowiedzialnego biznesu, Zielona Ksiega
zapoczatkowata debate na temat sposobodw promowania tej idei, a Biata Ksigga
stanowi zarowno podsumowanie wczesniejszych dziatan, jak i przedstawia kon-
kretne zagadnienia, na ktore przedsigbiorstwa powinny zwroci¢ szczegolng uwage,
np. standardy zarzadzania, etykietowania produktow, dokonywania inwestycji
odpowiedzialnych spotecznie, wdrazania kodeksow etycznych itp.

Mimo, Ze teoria CSR rozwijana jest juz od lat siedemdziesigtych, a pod koniec
lat dziewiecdziesigtych XX wieku zaczeta podaza¢ wilasna droga, nie powstata



360 Henryk Januszek

jeszcze jedna, powszechnie przyjeta definicja, a zatem odpowiedZ na pytanie:
czym wiasciwie jest odpowiedzialno$¢ spoteczna biznesu? — ciggle nastrgcza
pewne trudnosci.

Pojecie i zakres odpowiedzialnoSci spolecznej biznesu

Kazde przedsigbiorstwo i kazda osoba prywatna ktadzie bowiem nacisk na
nieco inne elementy i w inny sposéb rozumie odpowiedzialng przedsigbior-
czo$¢. Wedtug A. Sicinskiego ,,odpowiedzialnos¢ to koniecznos¢ — dobrowolna
lub wymuszona — ponoszenia konsekwencji wlasnych czynow; albo obowigzek
uwzgledniania, przy podejmowaniu i realizacji dziatan, interesoéw okreslonych
0sob, grup, obiektow. Odpowiedzialno$¢ jest nie tylko odpowiedzialno$cig za cos,
ale réwniez odpowiedzialno$cig przed kims$ (czy wobec kogos). Ten drugi rodzaj
odpowiedzialno$ci dotyczy odpowiedzialnosci wobec samego siebie, tj. zgodnos¢
dziatan (lub ich skutkow) z akceptowanym, uznawanym, czy odczuwanym syste-
mem wartosSci. [...] Dotyczacym takze odpowiedzialnoéci wobec innych [...]”
(Sicinski, 2002: 118).

W tzw. Zielonej Ksigdze, ,,Odpowiedzialno$¢ spoleczng biznesu (ang. Corpo-
rate Social Responsibility) traktuje si¢ jako te koncepcje, wedle ktorej ,,przedsie-
biorstwa dobrowolnie uwzgledniaja aspekty spoleczne i ekologiczne w swoich
dziataniach handlowych oraz w kontaktach ze swoimi interesariuszami |[...] i do-
browolnie decyduja si¢ pomoc w stworzeniu lepszego spoteczenstwa i czystszego
srodowiska” (Green Paper: 8).

Definiujgc CSR potozono nacisk na trzy czesci sktadowe. Po pierwsze —
dobrowolno$¢, oznaczajaca, ze stosowanie zasad spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu nie moze by¢ nakazane przez panstwo przez regulacje prawne. Panstwo
moze jedynie zacheca¢ do stosowania tych zasad. Konsekwencjg takiego stano-
wiska jest, ze ,,odpowiedzialno$¢ spoleczna biznesu nie moze by¢ postrzegana
jako substytut przepisow lub ustaw dotyczacych praw spotecznych badz stan-
dardéw srodowiskowych” (Green Paper: 22). Jednocze$nie wynika z tego,
ze przedsigbiorstwa begdace odpowiedzialnymi spotecznie traktujg narzucone
regulacje prawne, ksztaltujace relacje przedsigbiorstwa z interesariuszami jako
za mato ,,wymagajace” i ksztattuja wlasne wewnetrzne zasady postgpowania
wobec wszystkich podmiotéw, na ktérych oddziatuje biznes i ktéorzy moga
wplyna¢ na jego sukces. Coraz wigcej przedsicbiorstw w Europie zdaje sobie
rowniez sprawe ze swojej odpowiedzialnosci spotecznej i uwaza ja za cze$é
swojej tozsamosci.



Odpowiedzialnos¢ spoteczna biznesu 361

Drugim elementem, na ktory zwraca si¢ uwage w powyzszej definicji sg inte-
rakcje z interesariuszami. Zielona Ksigga Komisji Europejskiej jako interesariuszy
przedsiebiorstwa wymienia pracownikow, inwestorow, udzialowcow, klientow,
wladze publiczne oraz organizacje pozarzadowe (Green Paper: 1). Przedsie-
biorstwo nie dziata w oderwaniu od spotecznosci w ktérej funkcjonuje, ani sy-
tuacji czy to rynkowych czy politycznych, w jakich przyszto jej prowadzi¢ dzia-
falno$¢. Nie jest ono samowystarczalne. Jej rozwdj i skala dzialania zalezne jest
od wielu podmiotéw i czynnikow. ,,Przedsiebiorstwo jest zbiorem intereséw
tych, ktorzy sa wewnatrz i na zewnatrz niego, a jego przetrwanie zalezy od
stopnia realizacji oczekiwan zainteresowanych grup” (FOB, 2003: 5). Dlatego
tez musi prowadzi¢ dialog z interesariuszami, wchodzi¢ z nimi w rdéznego
rodzaju interakcje, na przejrzystych zasadach i bez uprzywilejowywania ktorej$
Z grup.

Trzeci element to zachowania przedsigbiorstwa wynikajace z jego strategii
dziatania. Element ten jest zwiazany z postawami, jakie firmy moga przyjmowac
wobec problemow spolecznych (Stoner, Freeman, Gilbert, 2001: 115). Mozna wy-
rézni¢ rézne typy zachowan przedsigbiorstwa wzgledem probleméw spotecznych:
postawe aktywna, obronng i dostosowawcza. Postawy te sa wynikiem dziatan lub
efektem doraznych dziatan marketingowych. Postawa aktywna, czyli poszukiwanie
i rozwigzywanie problemow spolecznych powinna by¢ wpisana w cele rozwojowe
przedsigbiorstwa oraz zapewnia¢ jego zrownowazony rozwdj. Dzigki tej postawie
firma staje si¢ bardziej zaangazowana w prowadzone dzialania, jesli zostang one
wpisane w jej strategi¢ rozwojowg oraz bedg utozsamiane z dang firma, gdy zostang
opracowane procedury postepowania. Zdaniem Komisji Europejskiej, strategia
spotecznej odpowiedzialno$ci biznesu prowadzi do trwatego sukcesu przedsigbior-
stwa dzieki prowadzeniu dialogu z otoczeniem, uwzglednianiu ochrony srodowiska
i budowg kapitalu spotecznego. Dlatego tez CSR moze przyczyni¢ si¢ do realizacji
celow zdefiniowanych w Strategii Lizbonskiej, ktore sa obligujace dla wszyst-
kich cztonkéw UE.

Co prawda nie ma jednej definicji odpowiedzialnosci spotecznej biznesu,
jednakze niezaleznie od tego, gdzie i przez kogo podejmowana jest proba jego
wyjasnienia, zawsze wida¢ ogrom zagadnien z nim zwigzanych.

W rozwazaniach na temat odpowiedzialnosci spolecznej biznesu oraz w samej
definicji przedstawionej przez Komisj¢ Europejska czesto mowi si¢ o interesa-
riuszach, o ich odpowiedzialnosci wzgledem wszystkich podmiotow majacych
wplyw na przedsigbiorstwo oraz tych, na ktorych firma w jakikolwiek sposob
wplywa przez swoja dziatalnosé.

Termin ,,Interesariusze”, wprowadzony w 1963 roku przez amerykanski
Stanford Reaserch Institute, miat by¢ przeciwienstwem do stowa — wiasciciel
/akcjonariusz (tockholder) i pochodzi od stowa stake, ktoére okresla co$ co,
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ma znaczenie dla osoby, sprawy, dzialania badz tez oznacza udzial w czyms.
Wedlug Harrisona w biznesie stowem stakeholder okresla si¢ ,,wszystkie
podmioty, ktore maja udzial, prawa lub inne interesy zwigzane z jakas$ korpo-
racjg i jej dziatalno$cig. Te prawa i interesy sa skutkiem transakcji, porozumien
lub innych dzialan majacych charakter prawny lub moralny, indywidualny lub
grupowy” (zob. Harrison, 1994: 4 za Rybak: 2004: 4).

Wedhug E. Freemena interesariuszy w zaleznosci od wptywu, jaki wywie-
raja na przedsi¢biorstwo mozna podzieli¢ na dwa rodzaje: pierwszego i drugie-
go stopnia (Rybak: 2004: 43-44). Do interesariuszy pierwszego stopnia zaliczyt
miedzy innymi: akcjonariuszy, pracownikow, klientow, dostawcow, rzad i spo-
tecznosci lokalne. Sg to wigc grupy, bez ktorych przedsigbiorstwo nie mogloby
przetrwaé ani si¢ rozwijac. Do interesariuszy drugiego stopnia zaliczyl media
i grupy interesow. Nie maja one co prawda bezposredniego kontaktu i wpltywu
na dziatania podejmowane przez przedsigbiorstwo, jednak swoim dziataniem
moga zagrozi¢ istnieniu firmy.

Innym podziatem, stosowanym migdzy innymi w ,,Zielonej Ksigdze” Komi-
sji Europejskiej jest podziat interesariuszy na wewnetrznych i zewngtrznych. Do
pierwszego zalicza si¢ akcjonariuszy/wlascicieli, pracownikow wszystkich
szczebli, czyli te grupy, ktore bezposrednio kontrolujg dziatalnos$¢ firmy, planu-
ja 1 kieruja podejmowanymi przez nig dziataniami, a wigc swoimi decyzjami
kreujg efekty, dzialan. Do interesariuszy zewnetrznych zaliczeni zastali klienci,
dostawcy, oraz inne grupy znajdujgce si¢ na zewnatrz przedsi¢biorstwa i zainte-
resowane jego dziatalnoscia.

Wymiar wewnetrzny spotecznej odpowiedzialnosci dotyczy przede wszystkim
Linwestowania w zasoby ludzkie, zdrowie i bezpieczenstwo oraz kierowanie
zmianami” (Green Paper: 27). Przez stwarzanie warunkow do ksztatcenia, zdo-
bywania uprawnien, osiggania rownowagi miedzy pracg, zyciem rodzinnym
a czasem wolnym, wigksza réoznorodnos¢ sity roboczej, rowne ptace, programy
podzialu zyskdéw i posiadania udzialdéw, troska o mozliwo$¢ zatrudnienia oraz
zabezpieczenia pracy przedsiebiorstwo moze przyciagnaé i utrzymaé¢ wykwa-
lifikowanych pracownikow (Green Paper: 28). W wielu firmach sytuacja ta
wyglada troche inaczej: co prawda zmiany prowadza do zamierzen ich pomy-
stodawcow, tj. redukcji kosztow, zwigkszenia ,,wydajnosci, poprawy jakosci
ushug i produktow, jednakze z ,,matym” skutkiem ubocznym — spadkiem moty-
wacji, lojalnosci, kreatywnosci i wydajnosci pracownikow.

Aspekt zewnetrzny obejmuje za$ spolecznosci lokalne, oraz partneréw han-
dlowych, dostawcow i klientdéw. Powszechnie uwaza si¢, ze przedsigbiorstwo tylko
»daje” spolecznosciom lokalnym — prace, ptace, Swiadczenia, wptywy z podatkdw,
angazuje si¢ w rozne inicjatywy. Z drugiej jednak strony jest ono ,,uzaleznione
od zdrowia i stabilnosci spoteczno$ci, w ktorej dziata”. Powodzenie wszelkich
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decyzji gospodarczych zalezne jest przeciez od przychylnosci otoczenia spo-
lecznego. Wptywajac na poprawe standardu zycia mieszkancow, i promujac ich
rozwoj, wyksztalca sobie przysztych, lepiej wykwalifikowanych pracownikow,
bardziej lojalnych, oraz zwicksza zaufanie spoteczenstwa w stosunku do siebie,
co w sytuacjach kryzysowych moze mie¢ duzy wplyw na dalszg egzystencje
przedsigbiorstwa.

Znajomo$¢ spolecznoscei i klientow oraz budowanie z nimi trwatych relacji
pozwala nie tylko pelniej odpowiedzie¢ na ich zapotrzebowania wiasng oferts,
lecz takze kreowac popyt w pozadana przez firme strone. ROwniez rodzaj relacji
z dostawcami i1 odbiorcami moze mie¢ decydujgcy wptyw na wyniki uzyskiwane
przez przedsiebiorstwo. Wigksze zaufanie to wigksza pewnos$¢ dostaw, zaplaty,
terminowosci, a to sa niezmiernie wazne aspekty wplywajace na zarzadzanie
przedsigbiorstwem. ,,Zarzadzanie oparte na systemie odpowiedzialno$ci spotecznej,
uwzgledniajgce przestrzeganie norm etycznych, sprzyja budowaniu wlasciwych
relacji z dostawcami. Poglgbianie partnerskich stosunkéw z dostawcami prowadzi
dhugofalowo do obnizania kosztow. Wspodtdziatanie z waska grupa zaufanych
dostawcow jest o wiele tatwiejsze niz ciggle prowadzenie negocjacji z setkami
potencjalnych kooperantow. Partnerstwo rodzi jednak pewne niebezpieczenstwa.
Oznacza przede wszystkim rezygnacje z dwoch kluczowych instrumentow kon-
kurencji, jakimi sg poufno$¢ i swoboda dziatania. Uzaleznienie si¢ od niewielkiej
grupy dostawcow zawsze rodzi niebezpieczenstwo wywierania przez partnerow
presji typu monopolistycznego” (Rok: 20).

Podsumowanie

Reasumujac, przemija powoli czas tzw. tradycyjnego zarzadzania przedsig-
biorstwem, ktore za cel dziatalnosci stawiato sobie jedynie maksymalizacje
zyskow w krotkim okresie. Obecnie nalezy spojrze¢ na biznes jako zbior intere-
sow tych, ktorzy sa na zewnatrz i na wewnatrz niego. Koncepcja CSR 1 idea
odpowiedzialnosci spotecznej biznesu w Polsce jest jeszcze niestety mato znana
1 czgsto dla wielu niewygodne. Rodzimy biznes ma w chwili obecnej niewiele
wspolnego z odpowiedzialnoscia spoteczng. Nie sprzyjaja bowiem jej z pewno-
$cig warunki ekonomiczne, polityczne i spoteczne okresu transformacji. Polska
jako kraj relatywnie stabo rozwini¢ty w odniesieniu do krajéw zachodnioeuro-
pejskich, stajac si¢ cztonkiem Unii Europejskiej przyjeta jednak dokumenty,
ktore podkreslaja wazkos¢ budowy konkurencyjnej gospodarki europejskie;j.
Polska zatem powinna takze sprosta¢ zalozeniom Strategii Lizbonskiej oraz
Zielonej 1 Biatej Ksiggi Odpowiedzialnosci Spolecznej Biznesu. Jak stusznie
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bowiem zauwazyt Romano Prodi ,,Obywatele Europy oczekuja dzi§ budowania
nowych relacji pomiedzy pracownikami, pracodawcami, panstwem i $rodowi-
skiem. Wymagaja ukazania nowego sensu poj¢cia odpowiedzialnosci spoleczne;
zarowno ze strony wiladz, jak i biznesu. [...] Firmy, ktore dzi$§ dziataja odpowie-
dzialnie, jutro beda przynosi¢ zyski. Ich klienci b¢da w stanie im zaufaé, ich
pracownicy beda mie¢ wigksza motywacje do pracy, a etycznie uswiadomieni
inwestorzy wybiorag wiasnie ich. W interesie ludzi biznesu, wtadz i instytucji
europejskich lezy zatem praktyczna realizacja idei odpowiedzialnosci spotecz-
nej”. W odpowiedzialnym biznesie nie chodzi bowiem o stworzenie panstwa
socjalnego, ale o stworzenie przyjaznego cztowiekowi systemu zarzadzania,
szczegblnie w kwestii relacji wewnatrz przedsiebiorstwa i migdzy przedsigbior-
stwem a jego otoczeniem zewng¢trznym.
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Kryspin Karczmarczuk

Systemy nadzoru korporacyjnego
— gospodarki postsocjalistyczne

Istota nadzoru korporacyjnego

Nadzor korporacyjny (corporate governance) ogniskuje w sobie, jak w so-
czewce, istotne wlasciwosci ustroju gospodarczego panstwa. Sa one zapisane
w konstytucji panstwa. Na przyklad artykut 20 Konstytucji Rzeczypospolitej
Polskiej stanowi, ze spoleczna gospodarka rynkowa oparta na wolnos$ci dziatalnosci
gospodarczej, wlasnosci prywatnej oraz solidarnosci, dialogu i wspdtpracy partnerow
spotecznych stanowi podstawe ustroju gospodarczego Rzeczypospolitej Polskiej.
Spoteczna gospodarka rynkowa ma wigc swoje instytucjonalne ,,zakorzenienie”,
ktore przeniesione do praktyki gospodarczej zakresla pola prawdopodobnych wy-
borow dziatan dla podmiotow gospodarczych. Jednym z tych pdl sa mozliwosci
efektywnej alokacji kontroli i zarzadzania nad przedsigbiorstwem przez budoweg
odpowiedniej struktury corporate governance. Stanowi ona instytucjonalna kon-
figuracjg¢; od rady nadzorczej, zarzadu, przez podstawy prawne i finansowe rynki,
po szersze tto, jakim sg kulturowe wzorce okreslajace rol¢ i znaczenie organizacji
ekonomicznych w spoleczenstwie. Sktada si¢ z ,,calego zbioru prawnych, kulturo-
wych i instytucjonalnych dyspozycji, ktore okreslaja jak publiczne korporacje po-
winny dziata¢, kto je kontroluje, jak ta kontrola jest sprawowana oraz jak ryzyko
i dochody sa rozdzielane w trakcie podejmowanych dziatan” (Blair, 1995: 3).

W preambule OECD stwierdza si¢, ze ,,nadzor korporacyjny wiaze si¢
z istnieniem sieci relacji miedzy kadrg zarzadzajaca spotek, ich organami zarzadza-
jaco-nadzorczymi, wspolnikami/akcjonariuszami 1 innymi grupami zainteresowa-
nymi dziataniem spotki.” W spoteczenstwach o rozwinietej gospodarce rynkowe;j
1 uksztattowanych ramach instytucjonalnych struktura corporate governance obej-
muje szerokie spektrum uczestnikow; wiascicieli-akcjonariuszy, kadre zarzadza-
jaca przedsigbiorstw, pracownikow oraz grupe tzw. interesariuszy (stakeholder),
tj. dostawcow, klientow, konkurentow, instytucje finansowe, agendy rzadowe.
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Zarzadzanie takg strukturg w praktyce gospodarczej sprowadza si¢ do poszukiwa-
nia prorozwojowej roéwnowagi pomigdzy interesami wiascicieli-akcjonariuszy
a pozostalymi interesariuszami spotki handlowej. Chodzi, wigc glownie o zarza-
dzanie dystrybucja prawa wilasnosci i odpowiedzialnosci poszczegolnych uczestni-
kow w systemie korporacyjnym.

Wsréd badaczy nauk spolecznych wystepuja daleko idace rozbieznosci
w kwestii badania nadzoru korporacyjnego. Rozbieznosci sprowadzaja si¢ do pyta-
nia; czy mozliwe jest zbudowanie jedynej w swoim rodzaju efektywnej struktury
nadzoru korporacyjnego, mozliwej do zastosowania w kazdym systemie gospodar-
czym? Czy raczej kazdy rezym gospodarczy stwarza swoiscie wlasne rozwigzania
strukturalne corporate governance, ktore gwarantujg efektywne zarzadzanie?

W prowadzonych badaniach poréwnawczych nad nadzorem korporacyjnym
nie znajduje si¢ dowodow na wystgpowanie konwergencji co do jednej, nie-
powtarzalnej formy stosunkow pomigdzy agendami rzadowymi — finansowym
sektorem — 1 przemystowa korporacja. Dotyczy to nie tylko struktury wlasnosciowe;;
wlasno$¢ rodzinna, instytucjonalna, panstwowa i pracowniczo-menedzerska zmienia
swoj charakter dominacji w nadzorze korporacyjnym w poszczegdlnych gospodar-
kach. Nie znajduje si¢ takze empirycznych dowoddw na to, Ze stosunki pomigdzy
firmami sg konwergenne ze wzgledu na rynek, hierarchie, sieciowe zaleznosci
(networks) lub strategiczne aliance jako dominujace formy zarzgdzania. Wbrew
wszystkim dyskusjom na temat globalizacji $wiatowej gospodarki i coraz wigkszej
internalizacji podmiotow gospodarczych w spoteczenstwach nie dostrzega si¢ kon-
wergencji ku jedynej formie corporate governance, lecz raczej jest ona zalezna od
trzech czynnikow; 1) od procesu wejscia danego spoteczenstwa na droge industria-
lizacji 1 wynikajacy z tego jego pdzniejszy rozwdj instytucjonalny; 2) charakteru
interwencji panstwa w gospodarke w postaci regulacji praw wiasnosci, regut
konkurencji i kooperacji pomigdzy ekonomicznymi podmiotami oraz 3) spolecznej
organizacji narodowych elit biznesu (Fligstein, Freeland, 1995: 33).

W wigkszosci prowadzonych badan poréwnawczych przeciwstawiane sa
sobie dwa modele nadzoru korporacyjnego,; kontynentalnej Europy/Japonii
(Austria, Niemcy, Szwecja, Dania, Kraje Beneluxu, Francja) i anglosaski (Stany
Zjednoczone, Anglia oraz Kanada i Nowa Zelandia), (Becht, Roel, 1999; Hall,
Soskice, 2001; La Porta i in., 1998). Modelowe podej$cie ma na celu gltdwnie
wyjasnienie réznic w finansowaniu firm, strukturze wtasnos$ci, stosunkach pracy
iroli rynku w sprawowaniu korporacyjnej kontroli firm w réznych systemach
gospodarczych, a takze wyjasnienie mozliwo$ci konwergencji lub utrzymania
roznic w praktykach nadzoru korporacyjnego.

W systemie anglosaskim ,,outsiderskim” wystepuje duze rozproszenie wta-
snosci (separacja wlasnosci i kontroli), funkcje kontrolne sprawuje rynek kapita-
lowy (m.in. przez duza aktywnos$¢ inwestoréw instytucjonalnych, jak: fundusze
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inwestycyjne i emerytalne, firmy ubezpieczen na zycie i mechanizm pokojowych
lub wrogich przejec), natomiast kontrola operacyjna znajduje si¢ w rekach sto-
sunkowo niezaleznej kadry zarzadzajacej oraz wystepuje elastyczny rynek pracy.
Dzigki takim cechom charakteryzuje si¢ on wigksza mobilno$cig kapitatu i sity
roboczej, co sprzyja weryfikacji alokacji zasobow i szybszej restrukturyzacji.
Przypisuje si¢ w nim kluczowa role interesom akcjonariuszy, realizujac w ten
sposob zasade shareholder value. Model ten znajduje swoje korzenie w indywi-
dualistycznym systemie wartos$ci amerykanskiego spoteczenstwa.

W modelu kontynentalnym tzw. insiderskim wystepuje silna koncentracja
wlasnosci i kontroli w reku jednego Iub kilku wiascicieli, ktorym zazwyczaj
bywa osoba fizyczna lub cztonkowie rodziny. Mechanizmy kontrolne rynku
kapitalowego, zwlaszcza tzw. wrogie przejecia majg ograniczone znaczenie.
Dominuje sztywny rynek pracy. Relacje gospodarcze sg mato transparentne,
a decyzje podejmuje si¢ w sposob bardziej zindywidualizowany, tj. przez inwe-
stora posiadajacego pakiet kontrolny. Kluczowe znaczenie przypisuje si¢ row-
nowazeniu intereséw réznych podmiotéw zaangazowanych w dziatalnos¢ firmy
(tzw. interesariuszy — stakeholder value). Relacje pomiedzy poszczegdlnymi
»aktorami” gry rynkowej sa bardziej stabilne niz w modelu ,,outsiderskim”.

Oba modele wykorzystuje si¢ jako narzedzie analityczne do ukazania roznic
miedzy poszczegdlnymi gospodarkami w strukturach nadzoru korporacyjnego,
ze wzgledu na socjo-polityczny kontekst, w ktorym dzialajg firmy (Aguilera,
Jackson, 2003). Nie ma natomiast wielu badan, w ktorych probowano by wyka-
za¢ roéznice w obrebie kazdego modelu lub réznice migdzy dwoma gospodar-
kami w danym modelu (Aguilera, Williams, Conley, Rupp, 2006).

Zmiana paradygmatu; od agency do ,,zakorzenienia”

W kwestii konceptualizacji nadzoru korporacyjnego istnieja daleko idace
rozbiezno$ci pomiedzy ekonomig a socjologia. W ekonomii od samego poczatku
starano si¢ wyjasnia¢ natur¢ corporate governance przez pryzmat sprzecznosci
interesOw pomiedzy wiascicielami firmy a kadrg zarzadzajacg oraz jak ta separacja
wplywa na maksymalizowanie zysku przez firme¢ (Jensen, Meckling, 1976; Fama,
Jensen, 1983). Zapobieganie takim rozbieznosciom lub przynajmniej minimalizo-
wanie ich skutkéw stato si¢ wyzwaniem badawczym dla ekonomii. Dostrzegli to
w swojej pracy badawczej The Modern Corporation and Private Property Adolf
A. Berle i Gardiner C. Means z 1932 roku, pisali na s. 6: ,,Odzielenie wtasnosci
od kontroli stwarza sytuacje, w ktorej interesy wlasciciela i kadry zarzadzajacej
sa czesto rozbiezne [...]”. Ta rozbieznos$¢ stata si¢ podstawa wielu badan
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zrealizowanych w ramach teorii dziatan (theory agency). Zaklada si¢ w niej,
ze konfliktem interesdw mozna efektywnie zarzadzaé, podobnie jak ,,niewidzialna
rgka” rynku zarzadza transakcjami. W gospodarce rynkowej istnieje naturalna
potrzeba ciaglego inwestowania w rozwoj firmy, co wigze si¢ z koniecznoscia
statego pozyskiwania kapitatu. Odpowiedzialno$¢ w tym zakresie spoczywa na
profesjonalnej kadrze zarzadzajacej, ktora w swoich dziataniach stara si¢ pozyskac
zaufanie potencjalnych inwestorow zainteresowanych pomnazaniem swoich
pieniedzy przez zakup udzialow w danej firmie. W praktyce problem ten roz-
wigzuje si¢ w ten sposob, ze inwestorzy (principal) — przekazujac swoj kapital na
dziatalno$¢ i rozwdj firmy — oczekuja od kadry zarzadzajgcej (agent) skutecznego
zarzadzania, ktore bedzie gwarantowac im stosowne zyski. I tu pojawia si¢ gtdéwny
problem nadzoru korporacyjnego w ekonomicznym ujeciu. Inwestorzy przekazujac
swoj kapitat na dziatalno$¢ firmy oczekujg od kadry zarzadzajacej gwarancji uzys-
kania zyskéw w postaci np. dywidendy. Speknienie tego warunku jest uzaleznione
od struktury wlasnosciowej akcjonariuiszy. Okazuje sie bowiem, ze kadra za-
rzadzajagca w warunkach duzego rozproszenia wlascicieli moze podejmowac
dziatania sprzeczne z ich interesem i nie ma pewnosci, ze ich wktady — finansowy
kapitat, ludzki kapitat i spoteczny kapital — beda przynosi¢ im zyski. Rodzi to
potrzebg monitorowania zarzadu firmy. Koszty tego monitoringu nazwano koszta-
mi dziatan (agency cost). W praktyce rozwigzuje si¢ je w ten sposob, ze rada
nadzorcza reprezentujaca akcjonaruszy spotki akcyjnej monitoruje kadre zarza-
dzajaca i wigze jej wynagrodzenia z osigganymi wynikami przez firme. W sytuacji
gdy kadra zarzadzajaca sprawuje swoje funckje nieskutecznie, rada nadzorcza
uchyla si¢ od powierzonej jej odpowiedzialnosci, wtedy istnieje jeszcze rynek
korporacyjnej kontroli (mozliwos¢ fuzji lub przejecia firmy przez innych inwesto-
réw), ktory ostatecznie ogranicza zakres menedzerialnego oportunizmu.

Model agency spotyka si¢ z krytyka ze strony przedstawicieli instytucjonalne;
ekonomii, socjologii i badaczy nauk politycznych (Aquilera, Jackson, 2003; Fligstein,
Choo, 2005, Davis, 2005). Najczesciej podnoszong kwestig jest problem efektyw-
nosci ukfadu instytucjonalnego, jakim jest struktura zarzadzania nadzorem korpo-
racyjnym. W teorii agency zaktada si¢, ze funkcjonalne potrzeby wilascicieli
kapitatu wymuszaja konieczno$¢ wdrozenia odpowiednich rozwigzan instytu-
cjonalnych w praktyce, aby mozna je bylo uzna¢ za efektywne. Dla zanegowania
tak rozumianej efektywnosci badacze problemu przywotuja przykiad decyzji rzadu
Stanow Zjednoczonych z lat trzydziestych XX wieku, ktéry wydat wowczas szereg
regulacji prawnych zakazujacych bankom i instytucjom finansowym kontrolowanie
przemystowych korporacji (Roe, 1994). Decyzjom tym towarzyszyty populistyczne
pobudki, majace zapobiega¢ koncentracji ekonomicznej wiadzy w rekach niewielu
finansowych instytucji. Nie byly natomiast one podyktowane racjami stworzenia
efektywnego rynku kapitalowego, ani potrzeba rozwigzania problemoéw teorii
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agency w amerykanskich korporacjach. Tego typu regulacji nie przeprowadzo-
no w takich krajach, jak: Francja, Japonia, Niemcy, Potudniowa Korea, a jednak
osiagnety one wysoki poziom przemystowego rozwoju, co przemawia za teza,
iz amerykanski przypadek nalezy traktowac jako lokalne zdarzenie wygenerowane
przez 6wczesny uklad instytucji politycznych. Przypadek ten falsyfikuje zatozenia
teorii agency, ignorujacej dosy¢ istotny fakt, iz kreacja rynku jest spoteczno-
-politycznym procesem i dowodzi zarazem, iz nie mozna mowic¢ o uniwersalnej
strukturze nadzoru korporacyjnego przynoszacej zblizone efekty gospodarcze na
poziomie kazdego spoteczenstwa (Fligstein, 2001). Za§wiadcza on zarazem
o roznorodno$ci metod rozwigzywania problemow pomiedzy wiascicielami a kadra
zarzgdzajaca w poszczegolnych systemach gospodarczych.

Inny rodzaj krytyki teorii agency wigze si¢ z niedostrzeganiem przez nig
zrdznicowanej tozsamosci poszczegolnych akcjonariuszy w relacjach wiasciciele —
menedzment oraz pomijania i niedoceniania innych waznych stosunkéw i zalez-
nosci, jakie zachodza pomigdzy interesariuszami w samej firmie. W spolce
handlowej poszczegdlni inwestorzy (fizyczni udziatowcy, zagraniczni inwestorzy,
banki, fundusze emerytalne, fundusze kapitatlowe, pracownicy) nie reprezentuja
jednosci pogladow w zakresie realizacji wiasnych interesow, zwlaszcza gdy inwe-
storami sg organizacje zarzadzane przez instytucjonalne reguly. Nie dostrzega si¢
tez zroznicowania interesOw menedzeréw w poszczegolnych gospodarkach.

Zwolennicy teorii agency nie doceniajg takze innych waznych relacji wy-
stepujacych w spodtce akcyjnej, jak np. stosunki zatrudnienia. Zwigzane to jest
ztym, ze w perspektywie ekonomicznej stosunki zatrudnienia traktuje si¢ jako
egzogenny element zdeterminowany przez rynek pracy. W praktyce gospodarczej
spotyka si¢ jednak przyktady takich rozwigzan, ktére temu zaprzeczaja, np.
w radach nadzorczych wielu europejskich korporacji (Niemcy) zasiadajg reprezen-
tanci pracownikow (Aguilera, Jackson, 2003). Ponadto nie dostrzega si¢ sieciowych
powiazan wilasno$ciowych, jakie wystepuja pomi¢dzy korporacjami (zwlaszcza
przy holdingowej strukturze wtasnosciowej), ktére oddziatywuja na konkurencje,
kooperacje 1 innowacje w sferze biznesu.

Wszystko to wskazuje na potrzebe szerszego spojrzenia na zagadnienie
nadzoru korporacyjnego jako wyniku wzajemnych oddziatywan pomigdzy wieloma
»interesariuszami”, a nie tylko w bilateralnym uktadzie; wiasciciele — kadra za-
rzadzajaca. Kwestie te sa podnoszone w badaniach poréwnawczych prowadzonych
na gruncie socjologii ekonomicznej. Fligstein i Choo (2005: 66) tak widzg te
kwestie: ,,Empiryczne niepowodzenia teorii agency w wyjasnieniu skutecznosci
roznych systeméw nadzoru korporacyjnego wskazujg na dwa wazne problemy
przy analizie efektywnosci. Po pierwsze, systemy nadzoru korporacyjnego nalezy
postrzega¢ raczej jako rezultat politycznych i historycznych procesow niz efek-
tywnych rozwigzan dla funkcjonalnych potrzeb wiascicieli kapitatu, ktérzy daza
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do pomnazania swoich zyskow. Po drugie, wiele spoteczenstw doswiadcza po-
rownywalnego ekonomicznego wzrostu bez konwergencji ku jednej formie
corporate governance (np. Stany Zjednoczone), co sugeruje, ze nie ma najlepszego
uktadu praktyk nadzoru korporacyjnego, ale raczej wystepuja rozne kompozycje
tych praktyk ...”.

Powyzsza krytyka wyraznie pokazuje, iz, w badaniach poréwnawczych
kwestie nadzoru korporacyjnego nalezy konceptualizowaé w kategoriach jego
zakorzenienia w r6znych spotecznych kontekstach (Dacin, Ventresca, Beal, 1999).
Pojecie zakorzenienia uwrazliwia badaczy na spoteczny problem, a mianowicie,
ze ekonomiczne dziatanie jest takze spotecznym dziataniem zorientowanym na
inne jednostki, co w konsekwencji powoduje, iz moze by¢ ono ograniczane przez
spoleczne cele lub wzmacniane przez spoleczne wigzi (Granovetter, 1985).

Spoleczna struktura corporate governance

Postrzeganie nadzoru korporacyjnego w kategoriach efektywnos$ci jego
struktur nie znajduje stosownego miejsca w socjologii. Socjologia od swoich naro-
dzin w XIX wieku byta w zasadzie obojetna na kwestie zwigzane z poszukiwaniem
efektywnych instytucji spotecznych lub ekonomicznych. Owczesni badacze argu-
mentowali, iz w okreslonych warunkach spoleczno-ekonomicznych jedne ramy
instytucjonalne sg spotecznie bardziej uzyteczne niz inne. Swoje przekonania
opierali na zatozeniu, ze spoteczne instytucje i rynki sa wytworami historycznych
zdarzen i procesow, wskutek czego jedna grupa spoteczna osiggata wigksze mozli-
wosci generowania korzysci dla siebie niz inne. W tym sensie wyksztatcony uktad
instytucjonalny byl traktowany jako skutecznie uzyteczny (Granovetter, 1985).

Realizowane wspotczesnie badania w socjologii ekonomicznej odrzucaja
ekonomiczng wizj¢ rynku z anonimowymi aktorami konkurujacymi o ceny dobr,
na rzecz rynku z konkurujacymi firmami stwarzajacymi spoteczne struktury
(Fligstein, 2001; Granovetter, 1985). Badacze nawigzuja w ten sposob do klasykow
socjologii; Maxa Webera (2002, 1994) i Emila Durkheima (1987), ktérzy nie
odrzucali catkowicie rynku jako waznego mechanizmu ksztattujacego spoteczny
porzadek i oddzialywujacego na rozwoj spoteczno-gospodarczy. Dostrzegali
w mechanizmach rynkowych istotne defekty, jak: kreowanie ekonomicznej niesta-
bilno$ci wywolywanej przez wyniszczajgca konkurencj¢ i podejmowane ze strony
producentéw wysitki na rzecz utrzymania swojej monopolistycznej pozycji oraz
pozyskanie przychylnosci agend rzadowych dla ich utrwalenia. Przyznawali nato-
miast spolecznym strukturom, jak: prawo, normy spoteczne, religia, spoteczne klasy
i polityka wazne znaczenie w rozwoju podmiotow gospodarczych. Wspoltczesnie
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literatura przedmiotu, zwlaszcza zorientowana na instytucjonalne analizy zja-
wisk spolecznych i ekonomicznych akceptuje w calej rozcigglosci ten punkt
widzenia, iz nie mozna pomija¢ struktur spotecznych w badaniu nadzoru korpo-
racyjnego. Podobne stanowisko w tej kwestii zaymujg badacze instytucjonalnej
ekonomii. Pojawiajace si¢ rozbieznosci dotyczag w zasadzie samej natury nadzoru
korporacyjnego. Socjologiczna opcja koncentruje si¢ na badaniu narodowych rdznic
w systemach corporate governance, widzac ich zrodto w warunkach historycznych
i znaczacych procesach spotecznych. Pomija przy tym zjawiska na poziomie mi-
kro jak koszty agency. Wtasnie poziom kosztow agency i stopien ich uzaleznienia
od egzogennych zmiennych — jak polityka i kultura — jest przedmiotem dociekan
instytucjonalnych ekonomistow. W ich ujeciu w instytucjach nadzoru korporacyj-
nego odzwierciedlajg si¢ sposoby radzenia sobie racjonalnych aktorow z kosztami
agency w roznych politycznych, societalnych i prawnych kontekstach.

Powyzsze kwestie podejmujg w swoim modelu analitycznym Fligstein i Choo
(2005), uznajac polityke, walke klas i religi¢ za istotne struktury spoteczne
ksztattujace systemy nadzoru korporacyjnego. System polityczny spoteczenstwa
(demokracja vs. dyktatura) i istniejace reguly prawa umozliwiaja rozpoznanie
istotnych cech okreslonego systemu nadzoru korporacyjnego. Dowiedziono empi-
rycznie, ze w tradycji prawa powszechnego (common law) wystepuje wigksza pro-
tekcja prawa mniejszo$ciowych akcjonariuszy niz to ma miejsce w tradycji prawa
cywilnego (civil law), (La Porta, Lopez-de-Silanes, Shleifer, Vishny, 1998). Walka
klasowa traktowana w modelu jako konflikt pomiedzy wiascicielami a pracowni-
kami wptywa na polityke kazdego spoteczenstwa, natomiast sposob jej rozwigzy-
wania oddziatywa na stosunki wlasnosciowe (zwtaszcza prawo mnigjszosciowych
akcjonariuszy), rozwdj rynkéw finansowych i prawo pracy. Tradycje religijne
wraz z podzielanym przez spoteczenstwo systemem wartosci charakteryzuja si¢
zroznicowang tolerancja podejmowanych dziatan w biznesie oraz ich skutkow,
np. jedne tradycje promujg ludzi szybko bogacacych sie¢, inne natomiast sg mnie;j
tolerancyjne pod tym wzgledem. Reasumujac kontekstualne czynniki zwigzane
z polityka i kulturg ksztaltuja ramy instytucjonalne nadzoru korporacyjnego
w danej gospodarce i w konsekwencji praktyke w przedsigbiorstwach.

Systemy nadzoru korporacyjnego w krajach
postsocjalistycznych

Podjete reformy gospodarcze w krajach postsocjalistycznych zostaty ukierun-
kowane na zniesienie podstawowych instytucji gospodarki nakazowo-rozdzielczej;
panstwowg wiasnos¢, centralne planowanie, administracyjne zarzadzanie i migkkie
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ograniczenia budzetowe (Karczmarczuk, 2000). Najbardziej istotna zmiana
z punktu widzenia nadzoru korporacyjnego wystgpita w strukturze wtasno$ci
panstwowych przedsigbiorstw. Szeroko rozumiana prywatyzacja to liberalizacja
systemu gospodarczego zapewniajaca swobode podejmowania i prowadzenia
dziatalno$ci gospodarczej, pobudzanie konkurencji i procesu zwigkszajacego
efektywno$¢ innowacyjna i alokacyjng przedsigbiorstw oraz inwestoréw. Sama
prywatyzacja nie przesadza jeszcze o stopniu liberalizacji i deregulacji gospodarki
jako koniecznych czynnikach efektywnosci mechanizmoéow corporate governance.
W panstwach przechodzacych transformacje ustrojowo-gospodarcza prywatyzacja
odgrywala jednak kluczowsa rol¢ w tworzeniu koniecznych instytucji, mogacych
by¢ oparciem dla systemu corporate governance. Juz na poczatku prywatyzacji
reformatorzy staneli przed problemem wyboru strategii prywatyzacyjnej: czy
ma to by¢ strategia ukierunkowana na powszechne uwlaszczenie, w ktorym
prywatyzowany majatek zostanie sprawiedliwie rozdysponowany pomigdzy
obywateli, czy raczej powinna to by¢ strategia prowadzaca do dyslokacji tytutow
wlasnosci, tj. przejscia od scentralizowanej formy kontroli sprawowanej przez
panstwo, do mniej lub bardziej rozproszonych wtascicieli, ktorzy stosownie do
swojego udzialu w kapitale akcyjnym spotek moga dokonywac efektywnej alokacji
form kontroli i nadzoru. Dotychczasowa praktyka prywatyzacyjna w krajach
Europy Srodkowo-Wschodniej pokazuje, ze obie strategie, odwotujace sie do kry-
teriow egalitarnej dystrybucji lub ekonomicznej efektywnosci, znalazty swoje
zastosowanie (Windolf, 1998). Dominujgce metody prywatyzacyjne w poszcze-
golnych krajach zaprezentowano w tabeli 1.

Tabela 1. Kluczowe metody prywatyzacji w postsocjalistycznych gospodarkach

Kraj Bezpoéredpia Masowa . Wykup p-rz'ez
sprzedaz prywatyzacja pracownikow

Albania Trzeciorzedna Drugorzedna Podstawowa
Butgaria Podstawowa Drugorzedna Trzeciorzedna
Chorwacja Trzeciorzedna Drugorzedna Podstawowa
Czechy Drugorzedna Podstawowa |-
Estonia Podstawowa Drugorzedna |-
Litwa Drugorzedna Podstawowa ~ [---------
Lotwa Drugorzedna Podstawowa |-
Polska Podstawowa Trzeciorzedna Drugorzedna
Rosja Drugorzedna Trzeciorzedna Podstawowa
Rumunia Drugorzedna Trzeciorzedna Podstawowa
Slowacja Trzeciorzedna Drugorzedna Podstawowa
Stowenia Trzeciorzedna Drugorzedna Podstawowa
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cd. tabeli 1
Ukraina Trzeciorzedna Drugorzedna Podstawowa
Wegry Podstawowa = |------——-- Drugorzedna

Zrédlo: M. Vagliasindi, P. Vagliasindi, Privatisation methods and enterprise governance
in transition economies, [w:] Y. Kalyuzhnova, W. Andreff (eds.), Privatisation and structural change
in transition economies, Palgrave, London 2003.

Z danych zawartych w tabeli wynika, ze gospodarki postsocjalistyczne byty
prywatyzowane roznymi metodami. Tylko w czterech krajach: Butgarii, Estonii,
Polsce 1 na Wegrzech podstawowa metoda prywatyzacji byta bezposrednia sprze-
daz panstwowego przedsiebiorstwa po wczesniejszej jego komercjalizacji, czyli
zmianie tytutu wlasnosci. Masowa prywatyzacja dominowata w Czechach oraz na
Litwie i Lotwie. Wykup przedsigbiorstw przez pracownikéw i1 kadre zarzadzajaca
dominowal w Chorwacji, Rosji, Rumunii, Stowacji, Stowenii, i na Ukrainie.

W krajach z tradycja samorzadowa (Polska i Stowenia) prywatyzacje wy-
korzystano do wykupienia firm przez pracownikéw i menedzerow. Ten sposob
uznaje si¢ raczej za ,,socjalizowanie” kapitalu niz rzeczywiste prywatyzowanie.
Pracownicy staja si¢ whascicielami swoich przedsigbiorstw, lecz ich cele sg catkiem
inne niz wlascicieli. Dla pracownikow wazne jest zagwarantowanie pracy, za-
pewnienie wynagrodzenia, zabezpieczenie warunkow pracy. Z punktu widzenia
teorii agency taka struktura nadzoru korporacyjnego jest staba lub niefektywna i nie
prowadzi do wysokiej zyskownosci firmy. Czgstym wyjSciem z wlasno$ci pracow-
niczej bylo przejecie kontroli nad przedsigbiorstwem przez kadre¢ zarzadzajaca.
To przejecie kontroli jest postrzegane jako ,,uwlaszczenie” nomenklatury albo
jako transformacja politycznej wladzy do ekonomicznego kapitatu. W tranzytologii
okresla si¢ ich mianem beneficjentow transformacji, czyli tych, ktorzy potrafili
,utowarowi¢” swoje dawne przywileje lub przeprowadzili skutecznie konwersje
kapitatlu politycznego w ekonomiczny (Domanski, 1996; Szelenyi, Kostello, 1996).
Jest to technokratyczna elita dawnego systemu, do ktorej najczesciej zalicza si¢
kadry zarzadzajace socjalistycznych przedsigbiorstw i urzednikdéw biurokratycznego
aparatu wiadzy. Badacze s3 na ogét zgodni w ocenie, ze technokratyczna frakcja
poprzedniego systemu byla gldéwnym beneficjentem transformacji. To ,,ona potra-
fita wykorzysta¢ polityke prywatyzacji jako mechanizm poczatkowej akumulacji
kapitatu (Szelenyi, Kostello, 1996: 946).

W gospodarkach postsocjalistycznych przechodzacych procesy transforma-
cyjne, mimo uptywu kilkunastu lat od rozpoczecia pierwszych proceséw prywaty-
zacyjnych, struktury nadzoru korporacyjnego firm sg zdywersyfikowane i znajduja
si¢ jeszcze na etapie poszukiwania swojej tozsamosci organizacyjnej. Wiasciwa
struktura nadzoru korporacyjnego zapewnia korzys$ci akcjonariuszom, ogranicza
malwersacje 1 korupcje, gwarantuje ekonomiczny wzrost i spoteczny rozwoj.
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Jest to uwarunkowane szeregiem czynnikow politycznych, kulturowych, prawnych
i historycznych zwigzanych z ,,dziedzictwem socjalizmu”, co zaswiadcza raczej
o braku konwergencji struktur nadzoru korporacyjnego w poszczegdlnych gospo-
darkach.

W tabeli 2 zaprezentowano klasyfikacje struktur nadzoru korpopracyjnego od
najsilniejszych, tj. takich, w ktérych wiasciciele majg najwigksza wtadze monito-
rujacg po struktury, w ktdrych ich wladza jest wyraznie ograniczona, rozproszona
i niefektywna. Pierwszy typ konfiguracji obejmuje prywatne przedsigbiorstwa,
w ktorych prywatny wiasciciel decyduje o wszystkim w zakresie kontroli i za-
rzadzania firma. Jest to zwykle firma zalozona przez pojedynczego wilasciciela lub
srednie prywatne przedsiebiorstwo, gdzie dominuje silna struktura nadzoru korpo-
racyjnego blizniaczo podobna do struktur w krajach o rozwinietej gospodarce
rynkowej. Przewodzi tu Polska, w ktorej powstato najwiecej takich matych firm,

nastepnie: Czechy, Wegry, Stowenia, Butgaria, Rumunia i Stowacja.

Tabela 2. Struktury corporate governance w gospodarkach postsocjalistycznych

Rodzaj firmy Rodzaj wlasnosci Rodzaj zarzadzania Repli:!rz:jlllltaqa
Prywatne Zatozone od podstaw | Wtasciciel Polska
Matla prywatyzacja
Sprzedaz na licytacji
Sprywatyzowane |Restytucja Poprzedni wiasciciel |Czechy
Publiczne oferty Instytucjonalni Wystepuje rzadko
inwestorzy
Bezposrednia sprzedaz |Zagraniczni inwestorzy| Wegry, Estonia
Zewnetrzni inwestorzy |Rosja
Wykup przez pracowni- |Pracownicy Polska, Chorwacja
kow 1 menedzerow Kadra zarzadzajaca  |Wszystkie kraje
Masowa prywatyzacja |Fundusze inwestycyjne |Czechy
Menedzerowie Rosja
Panstwowe holdingi  |Polska
Pozyczki za udzialy Banki Rosja
Mieszane Niedokonczona Reprezentanci rzadu  |Wszystkie kraje
prywatyzacja (panstwo
jedynym udzialowcem
lub wigkszos$ciowym)
Resztki panstwowej Nieokreslone Wszystkie kraje
wlasnosci
Publiczne Znacjonalizowane Reprezentanci panstwa |Stowenia, Chorwacja

Zrédto: W. Andreff, Corporate governance structures in postsocialist economies: Toward
a Central Eastern European model of corporate control [w:] EACES, working papers, 2005, s. 6.
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W sprywatyzowanych przedsigbiorstwach nastgpito czeSciowe ograniczenie
wladzy wiascicielskiej. To ograniczenie jest jednak silnie uzaleznione od sposobu
prywatyzacji przedsigbiorstw. W przypadku prywatyzacji przez restytucje majatku
nastgpito przywrocenie catkowitej kontroli nad firma poprzednim wiascicielom
ijej granice zostaly wyraznie zakre§lone, natomiast przy innych metodach
prywatyzacyjnych utrata realnej wtadzy witascicielskiej zwiekszyla si¢ wyraznie
i np. przy masowej prywatyzacji rozproszenie akcjonariatu wilascicielskiego jest
tak duze, ze w praktyce wladza sprawowana nad spotka akcyjng spoczywa
w rekach kadry zarzadzajacej. W krajach Europy Srodkowo-Wschodniej wyko-
rzystywano roznorodne metody prywatyzacyjne przedsigbiorstw, co znalazto swoj
wyraz w zréznicowaniu struktur zarzadzania. I tak, w Czechach mozliwo$ci
kontroli i1 zarzadzania swoim przedsigbiorstwem odzyskat dawny wiasciciel przez
Zwrot przez panstwo zagrabionego w trakcie nacjonalizacji majatku, a fundusze
inwestycyjne zyskaty wtadze wiascicielskg dzigki masowej prywatyzacji; na
Wegrzech, w Estonii oraz w Rosji mozliwosci kontroli zyskali zagraniczni
i zewngtrzni inwestorzy na skutek bezposredniej sprzedazy majatku przedsigbiorstw;
w Polsce i w Chorwacji powstato duzo przedsiebiorstw z pracowniczym akcjo-
nariatem, natomiast we wszystkich krajach Europy Srodkowo-Wschodniej kadra
zarzgdzajgca zyskata najwiecej wladzy przy prywatyzacji przedsigbiorstw w drodze
wykupu ich majatku przez pracownikow.

Rady nadzorcze spélek akecyjnych

Proces prywatyzacji panstwowych przedsi¢biorstw zapoczatkowat istotne zmia-
ny w zewngtrznej strukturze wladzy, przez dyslokacje tytulu wilasnosci z panstwa
do innych podmiotéw indywidualnych i/lub instytucjonalnych, krajowych i/lub
zagranicznych. Byt to proces zmierzajacy do zastgpienia biurokratycznych decyzji
panstwa w sprawach przedsigbiorstw konkurencjg i mechanizmami rynkowymi,
ktore powinny stymulowaé procesy gospodarcze. Odejscie od biurokratycznej
kontroli panstwa nad gospodarka, nie moglo oznaczaé¢ rezygnacji z wszelkich
mechanizméw kontrolnych w funkcjonowaniu przedsigbiorstw. W powstatej
sytuacji nalezato stworzy¢ nowe struktury bodzcowe dla sprawowania efektywnej
kontroli nad tymi, ktorzy beda zarzadza¢ sprywatyzowanymi przedsigbiorstwami,
czyli powigza¢ nowe struktury wtasnosciowe z mechanizmami zarzadzania, zdolny-
mi godzi¢ cele kierownictwa z efektywnoscig dziatania przedsigbiorstw (Frydman,
Rapaczynski, 1995). Chodzito wiec o stworzenie mechanizméw kontrolnych ze
strony wlascicieli w stosunku do menedzmentu (Fama, Jensen, 1983; Hessel,
1995). Usunigte w trakcie prywatyzacji mechanizmy kontrolne panstwa zostalty
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zastgpione przez nowe struktury zarzadzania, jakim sg struktury nadzoru korpora-
cyjnego. W nowej sytuacji staly si¢ one koniecznym warunkiem sprawowania
efektywnej kontroli nad wiadza wykonawcza.

Jedng z tych struktur staty sie rady nadzorcze spotek akcyjnych. Stanowia
one niezbedne ogniwo pomigdzy wiascicielami spotki publicznej, tj. jej akcjo-
nariuszami a kadrg zarzadzajaca. Wtasciciele, ze wzgledu na ztozono$¢ dziatan
podejmowanych we wspotczesnych przedsigbiorstwach, nie sa w stanie efektywnie
zarzadza¢ wszystkimi aspektami swojej firmy i dlatego deleguja kontrole dziatan
do profesjonalnych menedzerow. Z kolei rozproszenie wtasnosci wsrod akcjo-
nariuszy — zbyt duza liczba wtascicieli — uniemozliwia im efektywna kontrolg
i nadzor nad dziatalnoscig spotki. Te funkcje wlasnie wypelniajg rady nadzorcze
spotek akcyjnych, ktore sktadaja si¢ wylacznie z cztonkow niewykonawczych,
w przeciwienstwie do zarzadu, sktadajacego si¢ z profesjonalnych menedzerow
wykonawczych. W tej strukturze podstawowym problemem staje si¢ ustalenie
linii demarkacyjnej, oddzielajacej nadzor nad dziatalnoscia spotki, od spraw
zarzgdzania. Stanowi to o charakterze separacji wlasnosci od kontroli i zarzadzania
firma.

Wiedza na temat funkcjonowania tego ogniwa w strukturze zarzadzania
spotka nie zawsze jest pelna. Odnosi si¢ to w rdwnym stopniu do gospodarek
przechodzacych proces transformacji, ktore z racji przeksztatcen dopiero uczg s¢
korzysta¢ z tego mechanizmu kontroli, ale takze do systemow rozwinigtych
gospodarczo. W ,,Business Week” z marca 1997 r. w artykule oceniajacym rady
spotek w USA, pisano: ,,Obradujg [czlonkowie] w wewngtrzym sanktuarium
korporacji. Zasiadaja wokdét mahoniowych stolow konferencyjnych na wysoki
potysk, na krzestach z wysokimi oparciami. To za$, co méwig i robig, postronnym
wydaje si¢ czesto enigmatyczne. Kolekcja nazwisk, indywidualnosci i ogrom
doswiadczenia, to dyrektorzy tworzacy radg spotki...”. W tej sytuacji, centralnym
zagadnieniem dla badaczy zajmujacych si¢ tym mechanizmem nadzoru firm staje
si¢, czy sg one efektywnym mechanizmem kontrolnym kierownictwa, czy moze
tylko ,,narzedziem menedzmentu” lub pieczatka firmujaca jego inicjatywy, a moze
raczej organem zrzekajgcym si¢ swoich niektorych uprawnien wtadczych na rzecz
kadry zarzadzajacej. Tak przynajmniej postrzega si¢ rady spolek w literaturze
zachodnie;.

W gospodarkach postsocjalistycznych ten stan niewiedzy o funkcjonowaniu
rad nadzorczych spoétek jest takze duzy. Odnosi si¢ to zwtaszcza do oczekiwan
kadry zarzadzajacej w stosunku do rad nadzorczych. Rady nadzorcze spotek
akcyjnych w strukturze nadzoru korporacyjnego znajduja si¢ na samym szczycie
piramidy zarzadzania i w nich ogniskujg si¢ kluczowe dla przedsiebiorstwa
problemy. Moga one sta¢ sig¢ albo ,,0zdobg”, nie stuzgc w istocie zadnemu celowi,
albo sita sprawcza zmian modernizacyjnych w przedsiebiorstwach, zwlaszcza
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w trakcie ich prywatyzacji 1 komercjalizacji. Jak pokazujg wyniki badan empirycz-
nych, moze to dokona¢ si¢ tylko wowczas, gdy cztonkowie rad nadzorczych nie
beda kurczowo trzymac si¢ swoich kompetencji formalnych skierowanych na reali-
zacje funkcji nadzorczej, lecz zaczng w swoich dziataniach uwzglednia¢ oczeki-
wania zarzadu, szczegolnie w zakresie funkcji doradczych (por. Karczmarczuk,
2000). Nie moze to jednak oznacza¢ bezposredniej ingerencji w proces zarza-
dzania operacyjnego firma, lecz raczej skuteczne wspieranie inicjatyw i dziatan
zarzadu na rzecz firmy. Gdy w otoczeniu przedsigbiorstw zachodzg szybkie
zmiany i wzrasta konkurencja, zarzad oczekuje, by jego rady staty si¢ czyms
wigcej niz tylko grupa sprawujacg funkcje kontrolno-nadzorcze. Oczekiwania
zarzadu wychodzg pozastatutowe regulacje i kierujg si¢ ku takim radom, w kto-
rych poszczegdlni jej cztonkowie beda wykazywac si¢ odpowiednimi atrybutami.
W ich ocenie o ,jakosci” cztonkéw rady zaswiadczaja gtownie cztery atrybuty:
kompetencje merytoryczne, fachowos¢, obiektywizm w ocenie dziatalnosci spot-
ki oraz znajomos¢ realiow spotki na tle branzy. Zdecydowanie jednak preferuja
w swoich ocenach kompetencje merytoryczne i znajomos¢ firmy. Brak kompe-
tentnych cztonkow rady nadzorczej powaznie ogranicza mozliwo$ci skutecznego
zarzadzania przedsigbiorstwem i pozostawia te kwestie w catosci lub w znacz-
nej czgsci w rekach zarzadu. Wtedy rada nadzorcza ogranicza swojg dziatalnosc¢
wylacznie do funkcji nadzoru, stajac si¢ przez to ,,narzgdziem w rgkach kadry
zarzadzajacej lub pieczatka firmujacg jego inicjatywy. Dlatego ustalanie linii
demarkacyjnej pomi¢dzy rada nadzorczg spofki a jej zarzadem winno by¢ wyrazem
kompromisu miedzy zapisami kodeksu handlowego i oczekiwaniami ptyngcymi
z praktyki organizacyjnej (Karczmarczuk, 2000).

Jednym ze sposobdw przezwycigzania tej niewiedzy i budowania zaufania
wsrdd wszystkich aktoréw nadzoru korporacyjnego i na rynku kapitalowym jest
Kodeks Dobrych Praktyk Corporate Governance (OECD Principles of Corporate
Governance) opracowany przez OECD w 1999 roku. Jego powstanie bylo reak-
cja na dotkliwie odczuwane przez inwestorow negatywne zjawiska wystepujace
w spotkach publicznych. Najpowazniejszy problem, ktéoremu reguly dobrego
corporate governance miaty zapobiec, byt zwigzany z tak zwang asymetrig infor-
macji, naduzywaniem swojej pozycji przez zarzad spoiki oraz nieskuteczny nadzor,
zwlaszcza w spotkach publicznych, w ktorych rozproszony i liczny akcjonariat nie
moégt uzyskaé wplywu na bieg spraw w spotce. Akcjonariusze wystepujg zarazem
w dwu rolach — jako udzialowcy spoétki kapitatlowej oraz inwestorzy na rynku akcji
— 1 czesto ten drugi aspekt jest dla nich wazniejszy. Jest on realizowany przede
wszystkim przez decyzje o rozpoczeciu, zwickszeniu lub zmniejszeniu (wreszcie
zakonczeniu) inwestycji w akcje danej spotki. W tej dziedzinie czynnikiem naj-
istotniejszym jest kierowanie korporacja zapewniajacg wzrost (maksymalizacje¢)
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warto$ci akcji oraz rzetelna informacja pozwalajaca podja¢ decyzje o celowosci
inwestycji w akcje danej spotki.

W gospodarkach postsocjalistycznych wdrozenie zasad tadu korporacyjnego
do praktyki zarzadzania i nadzoru w spotkach wzbudza coraz wigksze zaintere-
sowanie. Jednym z jego praktycznych wyrazow jest publikowany cyklicznie (co
sze$¢ miesigcy) od 2001 roku ranking Relacji Inwestorskich Online w ramach
programu ,,Partners for Financial Stability Program”. Na poczatku 2006 roku
ukazata si¢ dziesigta edycja tego rankingu. Przedmiotem oceny ostatniej edycji
przegladu byty strony internetowe 10 najwiekszych pod wzgledem kapitalizacji
spotek z 11 krajéow Europy Srodkowo-Wschodniej. Po raz dziesiaty oceniano
spotki z Czech, Estonii, Litwy, Lotwy, Polski, Stowacji, Stowenii i Wegier, po
raz czwarty — z Bulgarii, Chorwacji i Rumunii. W celu uzyskania poréwnania
z krajami Europy Zachodniej, po raz pierwszy przeanalizowano dodatkowo
poziom relacji inwestorskich on-line w spotkach hiszpanskich i portugalskich.
Wyniki najnowszego przegladu pokazujg, ze zakres informacji dla inwestorow
publikowanych na stronach internetowych spotek zwickszyt si¢ od sierpnia
2005 roku. W szczego6lnosci zauwazalny jest wzrost liczby spotek posiadajg-
cych strong internetowa — po raz pierwszy zdarzylo si¢, ze wszystkie badane
spotki posiadaty strone internetowa w jezyku ojczystym, zas 94% spotek posiada-
o rowniez strong w jezyku angielskim. Ponadto istotnie poprawila si¢ dostep-
no$¢ rozszerzonych informacji dotyczacych cztonkéw rad nadzorczych spotek
poddanych analizie. Poréwnanie stanu relacji inwestorskich krajow Europy
Srodkowo-Wschodniej (ESW) z Hlszpanlq i Portugalig dato nastgpujgce rezultaty:

— wszystkie spotki w 11 krajach ESW oraz w Hiszpanii i Portugalii posia-
daja wtasng strong internetowg w jezyku ojczystym;
— 94% spotek z krajow ESW posiada strong internetowa w jezyku angiel-
skim (w Portugalii — 90%, w Hiszpanii — 100%);

— 81% spotek z krajow ESW zamieszcza na stronie internetowej nazwiska
cztonkow zarzadu (w Portugalii — 90%, w Hiszpanii — 100%);

— 46% spotek z krajow ESW zamieszcza na stronie internetowej dodat-
kowe informacje dotyczace czlonkow zarzadu (w Portugalii — 90%,
w Hiszpanii — 100%);

— 76% spotek z krajow ESW zamieszcza na stronie internetowej nazwiska
cztonkow rady nadzorczej (w Portugalii — 90%, w Hiszpanii — 100%);

— 41% spétek z krajow ESW zamieszcza na stronie internetowej dodat-
kowe informacje dotyczace cztonkow rady nadzorczej (w Portugalii —
90%, w Hiszpanii — 100%).

Po raz kolejny spos$rod wszystkich srodkowoeuropejskich krajow uwzgled-
nionych w badaniu najlepiej zaprezentowaty si¢ spotki notowane w Polsce.



Systemy nadzoru korporacyjnego — gospodarki postsocjalistyczne 381

Tabela 3. Wyniki rankingu — luty 2006

. I.)odatkovye Lista |Dodatkowe|Suma

Lista |informacje L. .
. Jezyk Jezyk . czlonkéw |informacje| Luty

Kraje v .|czlonkow| — o czlon- s

narodowy|angielski rady nad-| — o radzie | -
zarzadu kach . .
zorczej |nadzorczej|2006
zarzadu

Bulgaria 10 9 8 1 7 0] 35
Czechy 10 10 9 7 9 70 52
Chorwacja 10 9 7 2 6 2| 36
Estonia 10 9 6 3 6 3 37
Wegry 10 9 9 8 9 8 53
Litwa 10 10 7 2 5 1 35
Lotwa 10 10 9 3 7 1 40
Polska 10 10 10 10 10 10 60
Rumunia 10 7 5 4 5 4] 35
Stowenia 10 10 10 7 10 6 53
Stowacja 10 10 9 3 9 3| 44

Zrédlo: G. Milewski, Partners for Financial Stability Program, www.pfcg.org.pl (09.03.2006)

W rankingu réznice migdzy liderami byly zazwyczaj niewielkie, tym razem
Polska osiggneta wyraznie lepszy wynik od zajmujacych kolejne miejsca w klasyfi-
kacji Stowenii i Czech. Polska uzyskata maksymalng liczbe 60 pkt, co oznacza,
ze kazda z analizowanych polskich spotek speliata wszystkie brane pod uwage
kryteria (posiadata stron¢ internetowa w jezyku ojczystym i w jezyku angiel-
skim oraz zamie$cita na tej stronie nazwiska i dodatkowe informacje dotyczace
cztonkow zarzadu oraz rady nadzorczej). Wsrdd polskich spotek poddanych
badaniu znalazty si¢: Agora, Bank BPH, Bank PKO, Bank Zachodni WBK,
KGHM, Lotos, PKN Orlen, PKO BP, PGNiG oraz TP.

Zakonczenie

W opracowaniu skontrastowano dwa teoretyczne podejscia do problematyki
nadzoru korporacyjnego i na tym tle zaprezentowano niektoére kwestie corporate
governance w gospodarkach postsocjalistycznych. Pierwsze z nich — proponowane
na gruncie ekonomii i zarzadzania — w postaci teorii agency koncentruje si¢ na
kwestii efektywnosci struktur nadzoru korporacyjnego, natomiast drugie, socjolo-
giczne, uzwgledniajac zakorzenienie struktur corporate governance w otoczeniu
kulturowym, politycznym i historycznym przywigzuje znaczenie do stabilnosci
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rozwigzan instytucjonalnych w tym zakresie. Z obu opcji badawczych wyprowa-
dzane sa odmienne wnioski. W pierwszym, efektywne wykorzystanie struktur
nadzoru korporacyjnego sluzy pomnazaniu bogactwa zasobdéw akcjonariuszy,
co przyczynia si¢ do realizacji ogolnego dobrobytu spoteczenstwa, natomiast
spoleczenstwa realizujace inne cele niz maksymalizowanie zasobow akcjonariuszy
i ignorujace problem kosztoéw agency (problem odzielenia wiasnosci od kontroli) sa
skazane na zacofanie i staby rozwoj, poniewaz kapital inwestoré6w nie znajduje
mozliwosci do inwestowania. W praktyce gospodarczej rozbiezno$¢ intereséw
pomiedzy wiascicielami a kadra zarzadzajaca uznano za istotne zjawisko dla
efektywnego zarzadzania korporacjg. Efektywnos¢ jest wtedy okreslana nie tyle
w kategoriach sprawnos$ci funkcjonowania spotki, ile w kategoriach wptywu na
jej warto$¢, a ta zgodnie z metodami wyceny wartosci spotek czy grup kapita-
lowych w istotnym stopniu zalezy od zwigzkoéw z otoczeniem i perspektywami
rozwojowymi. Problem wigc nie polega na poszukiwaniu uniwersalnego syste-
mu nadzoru korporacyjnego, modelowego rozwigzania rady nadzorczej czy
innych mechanizméw kontroli i nadzoru, ale na budowaniu takiej struktury
nadzoru instytucjonalnego, ktéra bedzie gwarantowaé realizacj¢ interesoOw ak-
cjonariuszy. W systemie gospodarczym panstwa wystepuja instytucje prawne
i ekonomiczne, jak rynek kapitalowy, prawo spotek handlowych, system praw
wlasnosci, ktore gwarantujg skuteczne egzekwowanie nabytych praw przez
akcjonariuszy. Brak takich instytucji prawno-ekonomicznych w systemie go-
spodarczym uniemozliwia dziatanie mechanizmow corporate governance lub
istotnie ogranicza ich efektywno$¢.

Stanowisko socjologiczne w kwestii efektywnosci struktur nadzoru korpo-
racyjnego nie neguje catkowicie tej kwestii. Uznaje role zaleznosci miedzy roz-
wigzaniami instytucjonalnymi, efektywnos$cig struktur nadzoru korporacyjnego
i ekonomicznym wzrostem gospodarczym. Jednak kluczowe znaczenie przypisuje
rozwigzaniom instytucjonalnym stabilizujacym dzialania podmiotéw gospodar-
czych na rynku. Stabilne polityczne, kulturowe i ekonomiczne instytucje dajg
wigksze gwarancje rozwoju spoleczno-gospodarczego niz precyzyjne konfigu-
racje rozwigzan prawnych. W takich instytucjach odzwierciedlajg si¢ nie tyle
kwestie efektywnosciowe, ile raczej wyniki politycznych, spotecznych i ekono-
micznych sporé6w prowadzonych w trakcie ich budowy. Empiryczne uzasadnienie
dla tego argumentu znajdujemy stosunkowo tatwo w budowanych strukturach
nadzoru korporacyjnego w gospodarkach Europy Srodkowo-Wschodniej. Rézne
metody prywatyzacji panstwowych przedsigbiorstw zawazyty istotnie na zrdznico-
waniu struktur nadzoru korporacyjnego, §wiadczacego o braku ich konwergencji
w poszczeg6lnych gospodarkach.
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Lestaw H. Haber

Przedsi¢biorczos$¢ w zarzadzaniu
— autokreacjg sukcesu

Wprowadzenie

Zwigkszajace si¢ znaczenie sektora prywatnego w roznych dzialach gospo-
darki narodowej wskazuje na postepujace tendencje wsrod pewnej czesci spote-
czenstwa polskiego do podejmowania decyzji o pracy ,,na wiasny rachunek”
i zwigzanym z tym ryzykiem w zakresie zaktadania, prowadzenia i zarzadzania
wlasnym przedsigbiorstwem gospodarczym. Porownujac dane statystyczne mozna
stwierdzi¢ wysoka dynamike zachodzacych zmian, ktére w przedziale 1990-2004
wykazuja prawie pieciokrotny wzrost liczby firm w Polsce. Wedlug danych GUS
na 2004 rok wpisanych do rejestru regon byto 253 519 tys. jednostek prowadzacych
dziatalno$¢ gospodarcza. Najwigksze skupiska firm wystepuja w wojewodztwach:
mazowieckim — 39 528; $laskim — 29 241; wielkopolskim — 22 951. Zjawisko to
swiadczy o postepujacym procesie dziatan przedsigbiorczych wsrod okreslonych
grup spotecznych, dazacych do samodzielnego ksztattowania drog wiasnego
rozwoju osobowego, zawodowego, obywatelskiego — autokreacji sukcesu.

Problemem natomiast jest, jak bardzo zachowania przedsi¢biorcze sg wyni-
kiem diugotrwalej polityki panstwa w tworzeniu i kreowaniu wzorca przedsie-
biorczosci, a w jakim stopniu wynikaja one z indywidualnych, spontanicznych
czy intuicyjnych zachowan Polakéw w poszukiwaniu wiasnych wzorow przed-
sigbiorczych, taczac to z autokreacja wlasnego sukcesu.

Obserwujac polska rzeczywisto$¢ na przetomie XX 1 XXI wieku przez pry-
zmat zmieniajacych si¢ orientacji politycznych w strukturach wtadzy, poczynajac
od koncepcji liberalnych przez lewicowe na prawicowych konczac, mozna zauwa-
zy¢ brak jednoznacznej, dtugofalowej strategii panstwa w zakresie ksztattowania
polskiego wzorca przedsigbiorczosci i wynikajacych stad mechanizmow wyzwala-
jacych innowacyjnos$¢, kreatywno$¢ i przedsigbiorczos¢ wsrod aktywnej czesci
obywateli sktonnych podja¢ dziatalno§¢ gospodarcza na wiasne ryzyko. Specyfika
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tego typu dziatan jest ich: logiczno$¢, ktéra — zdaniem V. Parety — skutecznie
prowadzi do celu; sensownos¢ wynikajaca — jak stwierdzit M. Weber — z orientacji
na innych ludzi; celowos¢, ktora — wedtug T. Parsona — dotyczy umiejetnosci
analitycznych w ocenie wszystkich parametrow niezbednych do realizacji wyzna-
czonych zadan i wynikajacych z nich efektow.

Na tym tle rodzi si¢ podstawowa kwestia poznawcza i aplikacyjna zwigza-
na z okresleniem procesualnych mechanizméw majacych wptyw na strategie
zachowan gospodarczych przejawiajacych si¢ w okreslonych wzorach dziatan
przedsigbiorczych o podstawowym znaczeniu dla autokreacji sukcesu w biznesie:
jednostek, grup, spotecznosci.

Parametryzacja otoczenia a przedsi¢biorczos¢

Wizja spoteczenstwa przedsigbiorczego jako kolejna alternatywa dla spote-
czenstwa postindustrialnego jest przedmiotem wielu analiz naukowych zajmuja-
cych si¢ wspotzaleznosciami migdzy rolg panstwa, sposobami gospodarowania,
rozwojem techniki i technologii a ksztaltowaniem si¢ na tym tle nowych form
postaw, zachowan i dziatan jednostek, grup, zbiorowosci. O ile dyskursy dotycza-
ce przysztego ksztaltu spoteczenstwa przedsigbiorczego roéznig wielu autorow
miedzy soba, o tyle wystepuja znaczace podobienstwa co do koherentnosci kate-
gorii ekonomicznych i socjologicznych jako podstawy ksztattowania si¢ nowego
typu $wiadomosci 1 struktury spotecznej. Aksjomatem jest stwierdzenie, ze roz-
woj przez konkurencje stanowi gtéwny kanon gospodarki rynkowej obejmujacej
wszystkie podmioty gospodarcze o zréznicowanej formie wlasnosci. Ekonomicz-
nym parametrem pozycji podmiotu jest osiggana stopa zysku i jej maksymalizacja
uwarunkowana potrzebami spolecznymi. Parametrem socjologicznym bedzie
przedsigbiorczo$¢ i1 innowacyjno$¢ pracodawcy, jak rowniez zatrudnionej kadry
menedzerskiej w zakresie zaspokajania potrzeb spotecznych. Nalezy podkresli¢,
Ze wymienione parametry wzajemnie interferujg, tzn. zysk i jego maksymalizacja
zawsze bedg koherentne w stosunku do stopnia innowacyjnosci i przedsiebiorczo-
sci wiasciciela podmiotu gospodarczego. Po raz pierwszy na t¢ wspolzaleznosé
zwrocili uwage przedstawiciele ekonomicznej i spotecznej mysli liberalnej na
przetomie XVIII i XIX wieku. Analiza charakterystycznych form dziatan indy-
widualnych i1 zbiorowych pozwolila na wypracowanie wzoroéw przedsi¢biorczo-
sci typowych dla rozwoju gospodarki rynkowej w krajach Europy Zachodniej,
Japonii i Ameryce. Ich interioryzacja i przyjete formy dziatania byly uzaleznione
od podstawowych parametréw otoczenia, jak: geograficznych, historycznych,
kulturowych, prawnych i spotecznych oraz czynnikow osobowych zwigzanych



Przedsigbiorczos¢ w zarzqdzaniu — autokreacjq sukcesu 387

z przyjeta filozofia dziatania, systemem warto$ci, normami i zasadami poste-
powania, dotychczasowym do$wiadczeniem zyciowym i zawodowym, cechami
psychicznymi.

Aktualne wspotzaleznosci migdzy otoczeniem a dzialaniami przedsigbior-
czymi prezentuje zamieszczony schemat, w ktorym wydzielono sze$¢ istotnych
parametréw otoczenia majacych wptyw na inicjowanie, rozwijanie i doskonale-
nie procesow dziatan przedsiebiorczych (rys. 1).

Westernizacja
kultur organi-
zacyjnych

Nowe
technologie —
teleinformatyka

Globalizacja
gospodarki

Przedsigbiorczose,
instytucje, firmy,
wytworcy

Skracanie

Tendencje cyklu zycia

do wzrastajacego organizacji,

bezrobocia technologii,
produktu

Dynamizowanie
konkurencji

Rys. 1. Otoczenie spoteczne przedsigbiorczosci
Opracowal: Lestaw H. Haber
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Wsréd najwazniejszych parametroOw otoczenia wyr6zniono:

1.

Globalizacje gospodarki, ktéora wraz z promowaniem nowych systemow
finansowo-bankowych przekazuje nowe metody zarzadzania i kierowania
wielonarodowymi i wielokulturowymi organizacjami gospodarczymi, w tym
rowniez charakterystyczne wzory dziatan przedsigbiorczych. Zjawisko to
jest szczegblnie widoczne w odniesieniu do osrodkoéw peryferyjnych swiata
podejmujacych procesy transformacji i modernizacji wlasnych systemow
polityczno-ekonomicznych.

,Westernizacja” kultur organizacyjnych zwigzana jest z przyptywem no-
wych warto$ci, norm i wzoréw zachowan przedsiebiorczych w zarzadzaniu
tak menedzerow, jak 1 pracownikow. Jest to typowe zjawisko dla firm za-
chodnich, w tym szczegdlnie amerykanskich, ktorych cechuje silna ekspansja
gospodarcza na regionalne rynki zbytu. Znajduje to wyraz we wzrastajacej roli
jezyka angielskiego, konkurencyjnos$ci pomystow i tempie ich wdrazania,
relacji interpersonalnych, jak rowniez mozliwosci szybkich karier i prze-
ksztalcen z pracownika najemnego we wlasciciela wlasnego ,,biznesu”.
Efektem tego jest kreowanie — nasladowanie zachodnich wzorow zachowan
przedsigbiorczych — ,,westernizacja”, ktore zaczynaja dominowa¢ w kulturach
organizacyjnych lokalnych firm adaptujacych si¢ do globalnych systemow
gospodarczych.

Nowe technologie — teleinformatyka stanowia o innowacyjnosci i kreatyw-
nosci personelu firmy, a tym samym o wyrdzniajacych go umiejetnosciach
w stosunku do danej spotecznosci lokalnej. Mozna to okre$lic mianem
przedsigbiorczosci we wprowadzaniu nowych rozwigzan przedsigbiorczych
zwigzanych z zastosowaniem technologii informatycznych, np. przez digi-
talizacje systemu organizacyjnego zwigzanego z wykorzystaniem intranetu,
ekstranetu lub internetu w dziatalnosci gospodarcze;.

Skracanie cyklu zycia organizacji, technologii, produktu — jest to szczegdl-
nie widoczne w przemysle teleinformatycznym, gdzie okres trzech lat jest
granicg catkowitej jakosciowej zmiany dotychczasowego produktu, ustugi,
dziatalnosci. W ten sposob przedsicbiorczo$¢ zwigzana jest ze skrdceniem
cyklu organizacyjnego do etapu rozwoju i sukcesu, co wymaga ciagglego
doskonalenia metod pracy, podnoszenia jako$ci oraz poszerzania nowosci
asortymentowej, np. na amerykanski rynek trafia miesiecznie 1000 nowych
wyrobow (Toffler, 1997: 88). Istotg przedsigbiorczosci jest promowanie
wiedzy i nauki jako niewyczerpywalnego zasobu firmy w stosunku do
ograniczonych mozliwosci tradycyjnych zasobow jak: kapital, ziemia czy
infrastruktura surowcowo-techniczna.

Dynamizowanie konkurencji zwigzane jest z jednej strony z preferowaniem
rozwoju firmy w oparciu o zasady ,,nowej ekonomii”, ,,nowej technologii”,
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,,nowej organizacji”, co prowokuje dziatania przedsi¢biorcze nowej gene-

racji okre$lane jako ,,e-firmy” charakteryzujace gospodarke ,,trzeciej fali”.

Z drugiej strony waznym jest przestawienie zasad organizacji firmy z podejscia

analogowo-funkcjonalnego na podejécie digitalno-procesowe w systemie

reengineeringu. Proces ten wplywa na znaczng elastycznos¢ firmy i szybsza
reakcje na popytowo-podazowe sygnaty ptynace z réznorodnych rynkow
towarow, ustug, produktow w skali kraju 1 §wiata. Efektem tak rozumianej
przedsigbiorczosci jest pozyskiwanie coraz wigkszego segmentu rynku
klientéw poprzez atrakcyjng cene i wysoka jako$¢ oferowanych swiadczen.
6. Tendencje do wzrastajacego bezrobocia mogg stanowic¢ glowne podtoze dla
akceleracji przez panstwo systemowych rozwigzan w zakresie inicjowania
dziatan przedsigbiorczych przez bezrobotnych czy potencjalnych kandyda-
tow na bezrobotnych. Prognozowane bezrobocie znajduje uzasadnienie
w dynamizowaniu si¢ procesoOw technologicznych o charakterze kapitato-
chlonnym, co jest szczego6lnie widoczne na przyktadzie transformacji go-
spodarki industrialnej w gospodarke opartg na technologii informatycznej
charakterystycznej dla XXI wieku. W przewidywaniu wielu naukowcow
minimalizacja zatrudnienia bedzie stalym elementem polityki obnizania kosz-
tow dziatan gospodarczych. Ch. Handy uwaza, ze system zatrudnienia bedzie
charakteryzowat wzor: 1/2 x 2 x 3, co oznacza, ze w przysztosci bedzie
zatrudnionych o potowe mniej niz obecnie, beda oni dwa razy lepiej optacani,
jednak ich praca bedzie przynosila trzy razy lepsze efekty (Hessebein,
Goldsmith, Beckhard, 1998: 414). Podobnie sadzg H.P. Martin i H. Schuman,
ktorzy postugujac si¢ uniwersalnym wzorem Parety 20:80, uwazaja, ze w trze-
cim tysigcleciu wystarczy 20% zdolnej do pracy populacji, azeby utrzymac
$wiatowa gospodarke w jej rozmachu. Natomiast 80% to potencjalni bezrobotni
wywodzacy si¢ z reguly z krajow peryferyjnych, ale rowniez i z centrow go-
spodarczych (Martin, Schuman, 2000: 8). Systemowe rozwigzania panstwa

w zakresie przedsigbiorczosci bedg stanowi¢ szans¢ dla dalszego aktywi-

zowania gospodarczego tej grupy spotecznej, ktorej alternatywa bezrobocia

1 niskiego statusu spotecznego staje si¢ przedsigbiorczo$¢ zwigzana z prowa-

dzeniem wlasnej firmy, jak réwniez wzrost powazania w systemie stratyfikacji

spolecznej.

Wydzielone parametry otoczenia moga spetnia¢ réwniez role determinant
dziatan przedsigbiorczych zachodzacych w okreslonych spolecznosciach lokal-
nych. Poznawczo waznym jest jak bardzo spotecznosci lokalne cechuje otwar-
to$§¢ na szeroko rozumiang wspotprace globalng, np. integracj¢ europejska
zwigzang z przyptywem nowych wartosci, systemow normatywnych, czy cha-
rakterystycznych wzoréw zachowan, w tym tez zwigzanych z dzialaniami
przedsigbiorczymi. Czy sg to spoteczno$ci eksponujace swoja regionalnosc,
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przywiazanie do tradycyjnych wartosci i silnie podkreslajacy swoja odrgbnosé
i indywidualno$¢ w stosunku do ekspansji globalnych systemow unifikacyjnych.
W tym znaczeniu przedsiebiorczos¢ moze by¢ zwigzana z ponadczasowym powie-
laniem spetryfikowanych wzoréw, ktoére dziedziczone pokoleniowo w dalszym
ciggu stanowig wzor do nasladowania dla lokalnych wspoélnot. Zjawisko to grozi
izolacjonizmem gospodarczym, a w konsekwencji wzrostem zacofania ekono-
micznego.

Przedsi¢biorcze zarzadzanie

Termin ,,przedsigbiorczo$¢” (ang. enterprise, enterprising, enterpreneurship)
po raz pierwszy pojawia si¢ w pracach przedstawicieli ekonomicznej i spotecz-
nej mysli liberalnej na przetomie XVIII 1 XIX wieku. Jako prekursorow nalezy
uzna¢ A. Smitha, J.B. Saya, J. Schumpetera. Do wspodtczesnych propagatorow
przedsiebiorczosci mozna zaliczy¢ M. Croziera, P.F. Druckera, R.M. Kanter,
w Polsce m.in. K. Doktoéra, S. Kwiatkowskiego, D. Walczak-Duraj, B. Wawrzynia-
ka. Wedlug M. Croziera dzialania przedsigbiorcze wigza si¢ ze sztukg kalkulacji;
ale kalkulacji dokonywanych kompleksowo z uwzglednieniem otwartosci systemu,
niepewnosci 1 wielkosci parametrow. W tym rozumieniu dobrze przeprowadzo-
na kalkulacja zmniejsza stopien ryzyka w podjetej dzialalnosci gospodarczej
(Crozier, 1993: 83 i dalsze). Praktycznym wyznacznikiem dziatan przedsiebior-
czych jest uwzglednienie w kalkulacji takich czynnikow, jak:

— umiejetnosé 1 zdolnos¢ ludzi podejmujgcych nowe zadania,

— elastyczno$¢ w dziataniu i przyjmowaniu nowych wzordw,

— mozliwos$ci uczenia si¢ nowych zachowan, ktére umozliwia rozwigzy-
wanie probleméw uwazanych za nierozwigzywalne przy uzyciu dotych-
czasowych srodkow.

Istota przedsigbiorczosci wedtug P.F. Druckera polega na wspotzaleznos$ci
dziatan przedsigbiorczych i innowacyjnych za pomocg ktorych zmienia si¢ do
sukcesu — przywodztwa w okreslonym segmencie rynku lub prowadzonej dzia-
falno$ci gospodarczej: ,,innowacje i przedsigbiorczos¢ nie zmieniajg wszystkiego
od podstaw, lecz wprowadzaja zmiany krok po kroku — w wyrobie, zasadzie
postepowania, ustudze publicznej; nie sg planowane, lecz koncentruja si¢ na
takiej czy innej okazji i potrzebie, s3 wprowadzane warunkowo i znikajg jesli
nie przyniosg oczekiwanych i potrzebnych wynikow; innymi stowy, sa pragma-
tyczne a nie dogmatyczne raczej skromne niz pretensjonalne” (Drucker, 1992: 94
1 dalsze).
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Z kolei R.M. Kanter uwaza, ze nawet najwicksze firmy musza wykazywac
wszystkie cechy indywidualnego przedsigbiorcy, takie jak: elastycznosé, zdol-
no$¢ reagowania i osobista inicjatywa, ale rownoczesnie taczy¢ je z dyscyplina
charakterystyczng dla wielkiej firmy oraz wykorzystanie synergii pomiedzy
poszczegdlnymi jej elementami do czego potrzebna jest ogdlna wizja firmy
i kierunku, w jakim ona zmierza. Znajduje to wyraz w promowanym przez au-
torke skrocie P.A.L.: ,,Pool” — aczy¢ zasoby z innymi; ,,Ally” — zawigzywac
sojusze w celu wykorzystania sprzyjajacych okolicznosci; ,,Link” — wigzaé
systemy w postaci spotek. W tym znaczeniu przedsiebiorcze zarzadzanie zwia-
zane bedzie z elastyczng strukturg organizacyjng zdolng minimalizowac koszty
przez redukowanie pozioméw zarzgdzania (Kanter, 1989: 113).

K. Doktér zwraca uwagg na antropologiczno-socjologiczne uwarunkowania
przedsigbiorczosci, podkreslajac, ze obok atrybutow rynkowych zwigzanych z po-
daza i popytem wystgpuje roOwniez ,,gra aktoréw sceny gospodarczej majacych
swoje motywacje, normatywny porzadek regulacji ich zachowan w produkcji
i konsumpcji” (Doktor, 1998: 364-375).

S. Kwiatkowski rozwija koncepcje przedsigbiorczos$ci intelektualnej, ktorej
istotg jest ,,tworzenie podstaw materialnego bogactwa z niematerialnej wiedzy:
bogactwa jednostek, grup spotecznych, narodow (Kwiatkowski, 2002: 8).

D. Walczak-Duraj w analizowaniu wzorcéw przedsigbiorczosci wsrdd pol-
skich biznesmenow szczegolnie eksponuje role zaufania i kapitatu spotecznego
w procesie wyksztatcania si¢ przedsigbiorczo$ci etycznej. W tym rozumieniu
etyka 1 etyczno$¢ postgpowania jest jednym z istotnych parametrow przedsie-
biorczego zarzadzania (Walczak-Duraj, 2002: 218-234).

B. Wawrzyniak przedsicbiorcze zarzadzanie taczy z aktywnym reagowa-
niem na wszelkiego rodzaju zmiany, jakie niosg procesy globalizacji stanowigce
wyzwanie dla polskiej gospodarki XXI w. Pomocne w tym zakresie zadaniem
autora be¢dzie wyksztalcenie wsrdd polskich menedzeréw nowych kwalifikacji
1 umiejetnosci charakterystycznych dla euromenedzera — przedsigbiorczego pro-
fesjonalisty 1 humanisty (Wawrzyniak, 1999: 94).

Aksjomatem wynikajacym z przedstawionych koncepcji dziatan przedsig-
biorczych jest stwierdzenie, ze rozwoj przez konkurencje¢ stanowi gtéwny kanon
gospodarki rynkowej obejmujacej wszystkie podmioty gospodarcze o zréznico-
wanych formach wilasnosci. Ekonomicznym wyznacznikiem pozycji podmiotu
jest osiagana stopa zysku i mozliwosci jej generowania uwarunkowana prawem
popytu i podazy. Wskaznikiem sukcesu i rozwoju bedzie dziatalnos¢ przedsigbior-
cza 1 innowacyjna pracodawcy, zatrudnionej kadry menedzerskiej oraz personelu
firmy w zakresie zaspokajania potrzeb materialnych, spotecznych i kulturowych
zardwno konsumentow, jak i spotecznosci lokalnych.
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Konsekwencjg przedsigbiorczego zarzadzania jest podejmowanie dziatan
przedsicbiorczych przez pracodawcow — menedzerow — pracownikow, ktore
w tresci znaczeniowej obejmuja nastepujace desygnaty:

1. Dziatania przedsigbiorcze wystepuje wszedzie tam, gdzie mamy do czynie-
nia z niekonwencjonalnym rozwigzywaniem problemow ekonomicznych,
technicznych, organizacyjnych i pracowniczych zwigzanych z zakladaniem,
prowadzeniem i rozwijaniem wlasnej firmy.

2. Dziatania przedsigbiorcze zwigzane jest z koniecznos$cig podejmowania
samodzielnych, odpowiedzialnych, nierutynowych decyzji uwzgledniajacych
catoksztatt parametrow blizszego i dalszego otoczenia, jego stalosci, zmien-
nosci i zywiotowos$¢, w ktorym ma by¢, czy jest prowadzona dziatalnosc
gospodarcza.

3. Dziatalnoé¢ przedsiebiorcza musi uwzglednia¢ pewien stopien niepewnos$ci
i ryzyka co do powodzenia zatozonego celu podjetego przedsigwzigcia.
Istotnym jest jego minimalizacja przez jako$¢ 1 ilo§¢ dostgpnych i posiadanych
informacji o zjawiskach gospodarczych, politycznych, prawnych, podatkowych,
celnych itp.

4. Dziatalno$¢ przedsigbiorcza z reguty musi zaktada¢ powodzenie podjetych
zmian w postaci nadwyzki uzyskanych efektéw w stosunku do poniesionych
naktadow — kosztéw, wodwczas zwigzane jest to z sukcesem — zyskiem,
ale rowniez nalezy mie¢ na uwadze wtasng odpowiedzialnos$¢ z tytutu nie-
powodzenia podjetego przedsiewzigcia 1 wynikajacych stad strat w stosunku
do zainwestowanego kapitatu.

Charakterystyka wzorow — dzialan przedsiebiorczych
o zasiegu globalnym i regionalnym

Dzialania przedsi¢biorcze moga wystapi¢ wszedzie tam, gdzie mamy do
czynienia z niekonwencjonalnym rozwigzywaniem problemow ekonomicznych,
technicznych, organizacyjnych i pracowniczych w otoczeniu pracy, jak rowniez
w zakladaniu, prowadzeniu i posiadaniu wlasnej firmy. Zwigzane sg z koniecz-
no$cig podejmowania samodzielnych, odpowiedzialnych, niekonwencjonalnych
decyzji uwzgledniajacych catoksztalt parametrow blizszego i dalszego otoczenia,
jego statos¢, zmienno$¢ 1 zywiotowos¢. Dotyczy to zardwno pracy wykonywane;j
na stanowisku roboczym, jak rowniez prowadzonej dziatalnosci gospodarcze;j.
W podjetych dziataniach musi wystepowa¢ pewien kalkulowany stopien nie-
pewnosci i ryzyka co do powodzenia zatozonego celu. Istotna jest minimaliza-
cja ryzyka przez jakos$¢ i ilos¢ dostgpnych i posiadanych informacji o sytuacji
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ekonomicznej, technicznej, organizacyjnej, pracowniczej, prawnej itp. w skali
$wiata, kraju i regionu oraz lokalnego rynku.

Nalezy podkresli¢, ze dazenie do realizacji whasnych celow, strategii w ramach
dziatan przedsigbiorczych moze mie¢ wymiar egocentryczny i socjocentryczny
z tytutu skali osigganych korzysci indywidualnych i zbiorowych oraz negatywny
i pozytywny dla ksztaltowania si¢ stereotypu pojeciowego dziatan przedsigbior-
czych wystepujacych w §wiadomosci spotecznej blizszego i dalszego otoczenia.
Z tego punktu widzenia odwolujac si¢ do historycznych i wspdtczesnych doswiad-
czen badawczych w zakresie oceny i wynikow indywidualnych i zbiorowych dzia-
fan przedsigbiorczych wystepujacych zarowno w krajach o rozwinigtej gospodarce
rynkowej, jak i w Polsce 1 ich wptywie na ksztalt stosunkow gospodarczych,
mozna wydzieli¢ nastgpujagce wzory typowych dziatan przedsigbiorczych jak:
zywiotowe, ewolucyjne, normatywne, systemowe (Haber, 1995: 15-18).

Przedsiebiorczos¢ zywiolowa cechuje sie wysokim stopniem ryzyka zwig-
zanym z dazeniem za wszelka cen¢ do osiagnigcia sukcesu, kapitatu, zysku
przez jednostki lub niewielkie grupy. Zachowania te, zgodnie z teorig procesow
zywiotowych, mozna okresli¢ jako ,,samoistne”, na ktdre mozliwosci oddziaty-
wania spotecznego byly i sg ograniczone. Dostgpne wowczas strategie dziatania
spotecznego zmierzaja jedynie do ograniczenia i eliminowania ich negatywnych
skutkéw. Podlozem wystgpowania przedsigbiorczosci zywiotowej jest ksztattowa-
nie si¢ nowego tadu ekonomicznego, politycznego i spotecznego, np. rewolucja
przemystowa inicjujgca kapitalistyczne i demokratyczne formy zycia zbiorowego
w dziewigtnastowiecznej Europie i Ameryce czy aktualny okres transformacji
ustrojowej w bytych krajach socjalizmu panstwowego. Istota tak rozumianych
proceséw zywiotowych jest $cieranie si¢ przeciwstawnych elementéw starych
1 nowych, procesoOw oporu i przystosowania si¢ zbiorowos$ci spotecznych do nowej
rzeczywisto$ci, do tworzenia si¢ wypadkowej starych i nowych sktadnikow kultu-
ry. W sferze normatywnej regulujacej wspolzycie spoteczne nastgpuje proces
zachwiania i rozpadu dawnych zasad moralnych i etycznych i $cisle z nimi ztg-
czonych sankcji spolecznych. Przedsigbiorczos¢ zywiotowa jako forme¢ dziatan
1 zachowan pojedynczych osobnikéw czy niewielkich grup interesow mozna
warto$ciowaé w kategoriach: neutralnych — jako dziatalno$¢ na pograniczu prawa
z czgstym wykorzystywaniem luk w przepisach prawnych, bankowych, skarbo-
wych i interpretowanie ich na wtasng korzys¢; pozytywnych — socjocentrycznych,
inicjujacych lub zmieniajacych dotychczasowe normy prawne z punktu widzenia
nowego tadu ekonomicznego panstwa i poszanowania demokratycznego systemu
sprawowania wladzy, ksztattowania nowych stosunkow przemystowych, wyzwo-
lenie inicjatywy i mozliwo$ci indywidualnych i zbiorowych dziatan obywatelskich
i pracowniczych; negatywnych — egocentrycznych, $wiadomie tamigcych dotych-
czasowe normy prawne czy zasady obywatelskiego wspotzycia dla osiagnigcia
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wiasnych korzysci ekonomicznych. Akumulacja kapitatu w negatywnym znaczeniu
przedsigbiorczosci zywiotowej dokonuje si¢ przez: hazard, wyzysk, oszustwa, ko-
rupcje, nieformalne powigzania z elita wladzy. Zasada postepowania wedlug
Z. Baumana jest ,,chytro$¢ gracza — spryt jest glownym czy bodaj jedynym zaso-
bem jakim gracz dysponuje” (Bauman, 1993: 27).

W aktualnych warunkach polskich przedsigbiorczo$¢ zywiotowa ujawnia
si¢ w postaci: wyludzania pienigdzy od klientow pod pretekstem wickszego
oprocentowania; zacigganie kredytow bankowych nie majgc podstaw w zabezpie-
czeniu ich sptat; zaktadanie fikcyjnych firm, ktére nie majg zamiaru wywigzac sie
ze swych zobowiazan a stuzg jedynie jako ,,atrapy” dla $ciggania naiwnych; braku
podstawowego wyposazenia 1 niewtasciwych warunkow fizyczno-chemicznych
np. w wypadku prywatnych firm niegwarantujagcych bezpieczenstwa i higieny
pracy zatrudnionych pracownikow, stwarzajac tym samym zagrozenie wypadkowe,
alienacyjne warunki pracy zarowno w firmach panstwowych, jak i prywatnych
w zwigzku z realizacjg jedynego celu, jakim jest maksymalizacja zysku i minimali-
zacja kosztow na poprawe warunkow pracy i socjalne swiadczenia pracownicze;
zatrudnianie obcokrajowcow, tzw. praca ,,na czarno”; dziatalnos¢ w ,,szarej strefie”,
uniemozliwiajgca opodatkowanie prowadzonej dziatalnosci itp. Charakterystyczng
cecha przedsigbiorczo$ci zywiotowej wystepujacej w Polsce jest jej negatywny
charakter zwigzany z dziatalnoscia przestepczg i pasozytnicza, ktdéra mimo spo-
fecznej dezaprobaty, moze dla wielu ludzi stanowi¢ wzor dla btyskawicznego
osiggania kapitatu (Buchner-Jeziorska, 1993: 64). Wszystkie te zjawiska wptywaja
na ksztalt stosunkoéw interpersonalnych, ktére cechuje duza konfliktowo$¢, na tle
omijania lub wrecz famania norm prawnych, kulturowych czy migdzyludzkich
odnoszacych si¢ zarowno do relacji instytucjonalnych, jak i pracowniczych.
Stanowig one element dezintegrujacy w stosunku do ksztaltowania si¢ nowego
fadu w stosunkach przemystowych. Dziatania zywiotowe i ich wptyw na stosunki
przemystowe sg wynikiem ,,szukania i przejmowania przez aktorow spoleczno-
-ekonomicznych takich rozwigzan, ktore najlepiej sprawdzaja si¢ w warunkach
niepewnosci” (Morawski, 1997: 46).

Zjawiska te byly szczegdlnie widoczne w poczatkowym okresie procesu
prywatyzacji sektora panstwowego, gdzie brak wzordéw, uregulowan prawnych
umozliwit okreSlonym grupom interesoOw, wlacznie z managementem, liczne
naduzycia prawne i finansowe charakterystyczne dla dziatan przedsigbiorczych
o charakterze zywiotowym. Powtarzajace si¢ zjawiska zle przeprowadzonych pry-
watyzacji doprowadzily do spadku akceptacji spotecznej dla tego typu przeksztal-
cen wlasnos$ciowych ze strony pracobiorcow, ktorzy w wielu wypadkach czuli si¢
oszukani. Stan ten potwierdzaja wyniki badan nt. oceny warunkow pracy i relacji
miedzyludzkich przeprowadzonych pod koniec 1999 roku wsrdd pracownikow
krakowskich firm. Prywatyzacja miata miejsce w okresie 1993-1996 i byla
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w wigkszej czgéci realizowana przez przedstawicieli zachodniego kapitatu lub
byly dokonywane przeksztalcenia w jednoosobowe spotki skarbu panstwa. Otoz
zdaniem badanych, w takich kwestiach jak relacje: wtasciciel firmy — manage-
ment — pracownicy, nastgpito silne sformalizowanie tych stosunkéw wyznaczaja-
ce ostre podziaty hierarchiczne. Szeregowi pracownicy nie maja zadnego wptywu
na podejmowane decyzje. Zdecydowana wigkszos¢, w przedziale 80-90% stwier-
dza, ze obietnice sktadane przez przysztych wilascicieli, jak: poprawa warunkow
pracy, wzrost wynagrodzen, pewnos¢ zatrudnienia w wynegocjowanym okresie,
jak rowniez wprowadzenie dodatkowych §wiadczen socjalnych nie zostaly do-
trzymane, a wrgcz przeciwnie, wszystkie te warunki ulegly pogorszeniu. Zatoga
czuje si¢ oszukana — 91% uwaza, ze haslo ,.czlowiek najwyzszym dobrem
w firmie” jest pustym sloganem bez pokrycia. Wzrastajg obawy (93% respon-
dentéw) dotyczace utraty pracy lub nieprzewidywalnych decyzji obecnego wia-
Sciciela. Ogolna ocena skutkéw prywatyzacji przez badanych pracownikow jest
negatywna — sadza, ze na prywatyzacji zarobily elity polityczne, przedstawiciele
biznesu i managementu kosztem ich cigzkiej, wieloletniej pracy. Negatywne
doswiadczenia wynikajace z prywatyzacji w szerszych strukturach spotecznych
moga generowac konfrontacyjne polaryzowanie si¢ uczestnikow stosunkow
przemystowych na pracodawcow i menedzeréw z jednej strony a pracobiorcéw
— szeregowych pracownikéw z drugiej. Wynikiem tego moga by¢ roznorodne akcje
strajkowe, jawnie wyrazajace protest przeciw ,,zywiotowym” formom prywatyzacji
i wskazujace na rysujgce si¢ sprzecznoSci w stosunkach przemystowych miedzy
,kapitalem” a ,,pracg”. Konfliktogenno$¢ towarzyszyta rdwniez powstajgcemu
w Polsce smallbusinessowi, niektorzy pracodawcy bowiem, kosztem zasad human
resourceus, realizowali wlasng wizj¢ ministosunkow przemystowych opartych
na akceleracji zysku przez niskie place, arbitralno$¢ proceséw decyzyjnych, brak
zgody na dziatalno$¢ organizacyjng pracownikow. Z reguly konflikty te mialy
charakter ,,ukryty” z powodu obaw pracowniczych przed zwolnieniem z pracy.
Konfrontacyjny charakter stosunkéw przemystowych, adekwatny dla przedsie-
biorczosci zywiolowej, moze wystgpowaé w warunkach zwickszonego ryzyka,
nieczytelnych regut gry rynkowej, w ktorym jedna ze stron tych stosunkow widzi
mozliwo$¢ ,,wygrania” tej sytuacji dla wlasnych celéw i1 egocentrycznych korzysci.
Postawy te moga dotyczy¢ zarowno pracodawcow, jak i pracobiorcow. Towarzy-
szace im relacje z reguty nasycone sg konfliktogennos$cia, ktéra w wypadku duzych
organizacji gospodarczych przybieraja formy otwartych manifestacji wyraza-
nych w postaci strajkow lub lokautow. W matych firmach, gdzie personel moze
zosta¢ zagrozony bezrobociem, antagonizmy przybieraja formy ukryte przez
wyrazanie negatywnych opinii o wlascicielu i jego firmie przez pracobiorcow
poza miejscem pracy.
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Przedsiebiorczosé ewolucyjna nawigzuje do koncepcji ,,American Dream”,
wedhlug ktorej kazdy pracownik moze staé si¢ przedsigbiorcg i sam wplywac na
ksztalt stosunkéw przemystowych, pod warunkiem stalej profesjonalizacji wia-
snych umigj¢tnosci zawodowych. Dokonuje si¢ ona przez kolejne szczeble kariery
jako pracownika najemnego, a nastgpnie po uzyskaniu petnych kwalifikacji zato-
zenie wlasnej prywatnej firmy. Wyktadnia tak rozumianej przedsiebiorczosci sa
stowa A. Lincolna, ktéry okreslajac cele spoleczenstwa amerykanskiego stwier-
dzil, ze ,,kazdy Amerykanin winien by¢ najemnym pracownikiem na poczatku
swojej pracy, pdzniej pracowa¢ samodzielnie we wlasnej firmie, a nastepnie tak ja
rozwingé, aby mogt zatrudnia¢ innych ludzi, by pracowali na niego”. Komponen-
tami charakterystycznymi dla tego wzoru przedsigbiorczosci sa: wicloetapowosé
w dochodzeniu do celu, profesjonalizacja zawodowa, wytrwato$¢ oraz powszechna
akceptacja spoteczna dla tego typu dziatania i postepowania. Nalezy podkreslic,
ze w wielu spoteczenstwach rynkowych ten wzdr przedsigbiorczos$ci traktowany
jest jednoczesnie jako model kariery, ktory jest aprobowany i realizowany przez
cztonkdw klas lub warstw $rednich. Ten typ dziatan przedsigbiorczych ksztattuje
stosunki przemystowe oparte na wzajemnej wspotpracy: przedsigbiorcy — mene-
dzerow — pracownikow. Indywidualna dlugofalowa strategia menedzerow i pra-
cownikdéw umozliwia im bowiem zmian¢ pozycji i prestizu w dotychczasowej
stratyfikacji spolecznej, z pracownikow najemnych na wspotwiascicieli — przed-
sigbiorcéw (Costley, Tood, 1987: 523).

Podobny wzdr przedsigbiorczosci mozna obserwowaé w Polsce, czego po-
twierdzeniem jest inicjowanie przez duze grupy ludzi samodzielnej dziatalnosci
gospodarczej w handlu, ustugach, rzemiosle. Eksponowanie wspolpracy w stosun-
kach przemystowych jest charakterystyczne dla prywatyzowanych przedsi¢biorstw
W oparciu o akcjonariat pracowniczy polegajacy na wykupie praw wiasno$ci firmy
od Skarbu Panstwa za pomocg akcji lub rat dzierzawnych. W tej formie prywa-
tyzacji uczestniczy caly personel przedsigbiorstwa tzn. zaré6wno kadra kierownicza,
jak 1 szeregowi pracownicy. Wspolnym celem przedsigbiorcéw jest utrzymanie
ekonomicznej konkurencyjnosci firmy, ktora w tej sytuacji moze gwarantowac
swym udzialowcom polski a nie zagraniczny kapital i management, stato$¢ miejsca
pracy i pewno$¢ wynagrodzenia.

Czynnikiem organizujacym stosunki przemystowe jest partycypacja, czyli
wlaczenie grupy pracownikow, zwykle robotnikdw, w proces podejmowania
decyzji, co tradycyjnie nalezalo do odpowiedzialnosci i prerogatyw managementu.
Utrzymujacy si¢ w tym typie stosunkoéw przemystowych podzial na menedzerow
1 pracownikow nie tyle wyznacza stanowisko, prestiz i wynagrodzenie, ile zakres
kompetencji i odpowiedzialnosci wynikajacy z konieczno$ci wspotpracy wszyst-
kich grup zawodowych z punktu widzenia potrzeb efektywnego dziatania struktur
organizacyjnych w warunkach konkurencyjnej gry rynkowej. Przedsigbiorczos¢
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ewolucyjna szeregowego pracownika zwigzana jest ze zmiang jego roli z pracow-
nika najemnego we wspotwlasciciela firmy, pod warunkiem podjecia ryzyka
zwigzanego z zakupem okreslonego pakietu akcji wlasnego przedsigbiorstwa,
co umozliwia dostep do wladzy i ,,prace na swoim”.

W strukturach smallbusinessu wielu rodzicow jako wzor kariery dla swoich
dzieci uwaza ,,bycie wiascicielem matej firmy” — wilasne ksztattowanie stosunkow
przemystowych przez prace na ,,swoim”. Wprawdzie ten wzor przedsicbiorczosci
krytykowany jest jako ,,staroswiecki”, ale nalezy pamigtaé, ze ,,nowoczesny kapi-
talizm” nie powstat z samych checi, poboznych zyczen czy apriorycznych modeli,
lecz byt efektem dtugotrwatych — rzeczywistych procesdéw spotecznych, w wyniku
ktérych same spoteczenstwa przez wspolny wysilek i zorganizowang wspotprace
przeksztatcaty ,,prace w kapital”, stwarzajac podstawy akceptowanych stosunkow
spotecznych w rynkowym systemie gospodarczym.

Przedsiebiorczos¢ normatywna jest pochodng aprobowanego i internali-
zowanego systemu religijnego, filozoficznego czy kulturowego w codziennym
zachowaniu 1 dziatalno$ci produkcyjnej przedsiebiorcy, kadry kierowniczej i pra-
cownikow. Na rozwoj tego typu wzorca byly szczegdlnie podatne spoleczenstwa
Europy Zachodniej oraz Japonii. Doskonatym przyktadem zaleznos$ci religijno-
-filozoficzno-kulturowych a obowigzujagcym wzorem przedsigbiorczosci jest
studium M. Webera poswiecone analizie tych zalezno$ci. Wedlug Autora wy-
ksztatcenie si¢ wzoru przedsigbiorczosci normatywnej lub etycznej bylo silnie
zwigzane z religig protestancka, a szczeg6lnie kalwinizmem, ktory ,,prace trak-
towatl jako forme modlitwy a wzrost stanu posiadania jako znak taski bozej”.
Obowigzujace wartosci i normy zachowania w tym wzorcu przedsigbiorczos$ci
to: religijny ideatl pracy, oszczednosSci oraz bogacenie si¢ przez prace rzetelng
iuczciwg. W tym wypadku funkcje kontrolne w stosunku do zachowan przed-
sigbiorczych nie tyle pelnig normy prawne (ktére byly w pelni przestrzegane),
ile wewngtrzne przekonanie wynikajace z przyjetego dogmatu wiary sprowa-
dzajace si¢ do pelnej samokontroli podjetych decyzji, dziatan, w ktorych interes
indywidualny przedsigbiorcy byt zgodny z interesem pracowniczym i publicz-
nym. W dalekim uproszczeniu mozna stwierdzi¢, ze podobne znaczenie jak
religia protestancka wsrod spoteczenstw zachodnich miala etyka konfucjanska
wsrod Japonczykow. Miata ona wiekowe tradycje w kulturze japonskiej i zwraca-
la szczeg6lng uwage na wyksztatcenie takich cech osobowych, jak: pracowito$¢,
postuszenstwo i1 podporzadkowanie si¢ wyzszej wtadzy. Przedsigbiorczos¢ w tym
znaczeniu cechowata si¢: rozwaga, wyrzeczeniem, pracowitoscig, skromnoscia
1 uczciwoscig w zyciu codziennym i lojalnoscig w stosunku do partnerow.
Japonski wzor przedsiebiorczosci ksztaltowany byt w oparciu o zasade ,,harmonii
i wspotpracy”, ktora generujac konfucjanski system etyczny oraz wymienione
cechy osobowe przyczynita si¢ do sukcesu w dzialalnosci gospodarczej zaréwno
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w spoleczenstwach lokalnych, jak i globalnych (Hayashi, 1988: 84). Zbieznos¢
zasad dziatania wystepujaca zarowno wsrod Europejczykow, jak i Japonczykow
wskazuje na podobienstwa tych spotecznosci zwigzanych z wyksztatceniem sig
etosu przedsigbiorczosei, ktory jest swiadomosciowym wyznacznikiem odrgbno-
$ci 1 podmiotowosci tych grup w stosunku do innych systeméw struktury spotecz-
nej danej zbiorowo$ci. Tym samym, etos bedacy wazng komponenta wzoru
przedsiebiorczosci normatywnej staje si¢ podstawa dla ksztattowania stosunkow
spotecznych opartych na wzajemnej akceptacji i porozumieniu gtdéwnych akto-
row tych stosunkow” pracodawcoéw — menedzerow — pracownikow. Na dynamike
tych stosunkow szczegolnie silnie oddziatywuja dwie sily: paternalistyczny system
zarzgdzania i wypracowane wzory kultury organizacyjnej eksponujace rolg warto-
$ci i symboliki wewnatrzzaktadowej, integrujacej wszystkich uczestnikow wokot
proceséw produkcyjnych (Munro-Faure, Mauro-Faurelo, 1996: 312). Tak wiec
dziatlania przedsi¢biorcze o charakterze normatywnym stanowig pozytywny
przyktad dla ksztaltowania stosunkow przemystowych, w ktorych sitg moto-
ryczng jest wzajemna akceptacja i porozumienie uczestnikow tych stosunkow,
wynikajace m.in. z paternalistycznego modelu zarzadzania oraz kulturowego
uksztaltowania systemu organizacyjnego firmy.

W warunkach polskich etosowe funkcje przedsigbiorczosci w skali makro
znajdujg si¢ in statu nascendi, ze wzgledu na czterdziestoletni okres gospodarki
panstwowej, ktory zahamowal ksztaltowanie si¢ tradycji przedsigbiorczych w spo-
teczenstwie polskim. Brak rodzimych wzorcow, jak tez czynnikow kulturowych
wskazuje, ze ksztattowanie si¢ stosunkéw przemystowych charakterystycznych
dla wymienionych spoleczenstw europejskich i japonskich bedzie procesem
dlugotrwatym, a nawet pokoleniowym. Interesujace réwniez bedzie, na jakich
orientacjach ten wzor i przebieg stosunkdéw przemystowych bedzie si¢ ksztalto-
wat: utylitarnych, charakterystycznych dla filozofii zachodnich czy katolickich,
zwigzanych ze spoteczng nauka Kosciota. Problem ten rozwigze czas. Niemniej
mozna sgdzi¢, ze w warunkach matych firm ksztattujace si¢ stosunki przemy-
stowe mogg by¢ oparte na wzajemnej akceptacji i porozumieniu wynikajgcych
z nieformalnych relacji stuzbowych, ktére wyznacza sam wiasciciel firmy. Ze
wzgledu na matg liczebnos$¢ personelu: kilka, kilkanascie osob, stosunki te maja
charakter bezposrednio osobowy, eksponujac paternalistyczna role pracodawcy.
Wiasciciel 1 patron w jednej osobie, ktore swoje warto§ci moralne, etyczne normy
postepowania i interpersonalne wzory zachowania promuje wsréd podlegtych
pracownikow, liczac na ich lojalng i dobrowolng akceptacje, a w stosunku do
mtodych stazem pracownikéw przejmuje funkcje socjalizujace. W ten sposob
przedsiebiorczo$¢ normatywna pracodawcy stwarza podstawy dla ksztattowania si¢
okreslonego systemu etycznego biznesu, ktorych liczne podobienstwa wystepujace
W przestrzeni gospodarczej, moga generowaé w przysztosci charakterystyczny
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typ stosunkow przemystowych opartych na wartosciach laickich badz persona-
listycznych.

Przedsi¢biorczo$¢ systemowa jest charakterystyczna dla gospodarki global-
nej, w ktorej panstwo przejmuje role promotora przedsigbiorczosci w stosunku do
swoich obywateli. Zwigzane jest to m.in. z ksztaltowaniem filozofii spoteczenstwa
przedsigbiorczego jako kolejnej fazy rozwoju postindustrialnego. Przykladem jest
idea ,,Small Businessu” propagowana w latach osiemdziesigtych w USA. Opraco-
wany przez rzad program przedsigbiorczosci zaktadat dostosowanie przepisow
prawnych, finansowych, ulg podatkowych, kredytow bankowych dla obywateli,
ktorzy nie majac dostatecznego kapitatu, dysponujg przebojowoscia, wlasnym
pomystem, inicjatywa, samodzielnoscia i pragng prowadzi¢ dziatalno$¢ na wlasny
rachunek w warunkach ostrej konkurencji rynkowej (Coates, 1995: 381). Tym sa-
mym przedsigbiorczos$¢ staje si¢ udzialem znacznej czeSci spoteczenstwa, nie-
zaleznie od ich miejsca w dotychczasowym systemie stratyfikacji spotecznej,
przyczyniajac si¢ do dalszego wzmocnienia i rozwoju klasy $redniej. Mimo
pozornej tatwoSci w przeistoczeniu si¢ pracownika w pracodawce, z przedmiotu
pracy w jego podmiot, nowy wzor przedsigbiorczosci zaktadat wysoki stopien
checi rywalizacji, odpowiedzialnosci, pomystowosci i inicjatywy, pracowitosci
i uczciwosci w dazeniu do wyznaczonego celu. Gléwnym atrybutem tego wzorca
przedsigbiorczosci jest wspolzawodnictwo w pomystowosci i innowacyjnosci
zawartej w tzw. business planie, ktory stanowit podstawe dla otrzymania gwarancji
prawnych i kapitalowych na rozpoczecie wilasnej dzialalno$ci gospodarcze;j.
Jednoczes$nie rozwinigty system kontroli prawnej, finansowej i podatkowe;j
umozliwiat state monitorowanie zachowan przedsigbiorczych, ograniczajac do
minimum zjawiska dewiacyjne czy patologiczne wskazujace na niewlasciwe
wykorzystywanie otrzymanych srodkéw kapitalowych czy tez przestepczy cha-
rakter podjetej dziatalnosci (Phillips, 1993: 89). Eksponowanie przebojowosci,
checi wspotzawodnictwa stanowi podstawe dla ksztaltowania si¢ stosunkow
przemystowych opartych na wzajemnej rywalizacji uczestnikow tych stosunkow.
Kazdy z nich chee by¢ coraz lepszy — ,,I am the best in the market” (Morris, Mead,
Svensen, 1997: 82). Przedsi¢cbiorca przez swojg dziatalno$¢ na rynku; menedzer
przez stosowanie nowoczesnych metod, zarzadzania np. benchmarketing czy
reengineering; pracownicy przez wysoka efektywnos¢ i produktywnosé, jak row-
niez state doskonalenie swych kwalifikacji, ktére mogg stanowi¢ punkt wyjscia dla
podjecia ryzyka wiasnej dziatalnos$ci gospodarczej. Przedsigbiorczo$¢ systemo-
wa promujac stosunki przemystowe oparte na wspotzawodnictwie, spelnia rolg
akcelerujaca rozwdj gospodarczy, stwarza mozliwosci zmiany statusu powazania
w systemie stratyfikacji jednostkom, grupom o szczegdlnych predyspozycjach
psychicznych, kwalifikacjach i umiejetnosciach, przygotowanych do konkurencji

zaro6wno na rynku pracy, jak i rynku gospodarczym. Stawia to wysokie wymagania
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wszystkim aktorom stosunkow przemystowych: panstwu jako animatora dziatan
przedsiebiorczych; pracodawcom jako wizjonerom nowych produktow, inwestycji
i miejsc pracy; menedzerom jako tworcom ,,uczacej si¢ organizacji” (learning
organizations) wykorzystujacej wirtualne mozliwosci multimedialnych technik
informatycznych; pracownikom — pracoholikom, od ktorych wymaga sie, by praca
byta jedyna warto$cig i celem zycia.

Zapoczatkowane po 1990 roku zmiany transformacyjne spoteczenstwa pol-
skiego uwzglednily rozwdj przedsigbiorczosci jako wazny instrument polityczny
panstwa w celu pobudzenia prywatnej inicjatywy, przyspieszenia procesu prywa-
tyzacji gospodarki narodowej i budowanie nowego tadu w dotychczasowych
stosunkach przemystowych. Jednak polityczne zatozenia, zdaniem K. Doktora,
nie w peli znalazly potwierdzenie w systemowych rozwigzaniach normatyw-
nych i gospodarczych (Doktor, 1997: 44). Barierg dla wielu ludzi wykazujacych
inicjatywe i samodzielno$¢ staly si¢ wysokie odsetki bankowe od zacigganych
kredytow, dochodzace w poczatkowym okresie nawet do 80%. Tym samym idea
»Small Businessu”, inicjujaca nowy typ stosunkow przemystowych opartych na
wspotzawodnictwie, tak aktualnie popularna na Zachodzie, w warunkach pol-
skich realizowana byla nie tyle przez systemowe rozwigzania panstwa, ile przez
jednostkowe — rodzinne mozliwosci kapitalowe ludzi. Zjawisko to zarowno
ograniczylo wielko$¢ polskich przedsiebiorstw, jak i wptyneto na stosunkowo
niewielkg wysoko$¢ ponoszonych naktadéw inwestycyjnych na zatozenie i roz-
woj whasnej firmy. Swiadczy o tym fakt, ze w strukturze dziatan gospodarczych
dominujg maty handel, ustugi gastronomiczne nad dziatalnos$cig rzemieslnicza
czy produkcyjng, ktore z reguty sa kapitalochlonne i wymagaja dluzszego
okresu amortyzacji. Towarzyszace tej dzialalno$ci stosunki przemystowe nie
majg trwalego charakteru i czesto opierajg si¢ nie tylko na zalezno$ciach stuzbowo-
-produkcyjnych, lecz takze na zaleznosciach rodzinno-kolezensko-sasiedzkich.

Aktualnie formg systemowych dzialan przedsiebiorczych inspirowanych
przez panstwo i lokalne samorzady sg ,,inkubatory przedsigbiorczosci”, ktore
zainicjowaly swojg dziatalno§¢ w 1993 roku i obecnie w Polsce znajduje si¢ 47
tych jednostek organizujacych dziatalnos¢ 1457 firm. Do nich nalezy réwniez
znane z wieloletnich tradycji ,,Bielskie Centrum Przedsigbiorczos$ci” dziatajgce
nieprzerwanie od 1999 roku wedlug zasady ,,non profit”. Celem Centrum jest
wspieranie przedsigbiorczosci wsrod osob zdecydowanych podjaé¢ dziatalnosé
gospodarcza na wilasne ryzyko. Wsrdd kandydatéw sg zwalniani pracownicy
prywatyzowanych przedsigbiorstw, przyszli absolwenci szkol ponadpodstawo-
wych oraz indywidualne osoby wyrazajace che¢ i gotowos¢ zalozenia i rozwi-
jania wiasnej firmy pod warunkiem posiadania atrakcyjnej i konkurencyjnej
wizji swojej dziatalnosci gospodarczej zawartej w business planie. Inkubatory
przygotowuja zaktadane firmy do stanu dojrzato$ci i samodzielnego przetrwania
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na rynku. Poczatkujacy przedsigbiorcy otrzymujg pomoc w zakresie ustug dorad-
czych, finansowych i technicznych, jak réwniez potrzebng powierzchnie lokalo-
wa, a w niektorych wypadkach wraz z wyposazeniem produkcyjnym. Nalezy
pamigtaé, ze warunkiem zaistnienia firmy z inkubatora jest przyjecie regut
wspotzawodnictwa rynkowego, tym samym relacje migdzy wilascicielami firm,
ktorzy staja sie podmiotami stosunkéw przemystowych, rowniez oparte sa na
rywalizacji o: klienta, cene, jakosc¢, strukture kosztow. Ten typ stosunkoéw przemy-
stowych eksponujacych kreatywno$¢ i innowacyjno$¢ pomystow moze stanowié
dobry przykiad dla aktywizacji szerszych grup spotecznych, ktéore w momencie
podjecia decyzji o korzystaniu z pomocy inkubatora, nie tyle dysponujg zasob-
nym kapitatem, ile checig kalkulowanego ryzyka i wspotzawodnictwa w zakresie
pozytywnych dziatan przedsigbiorczych stanowigcych w skali makro jedng z prze-
stanek wzrostu gospodarczego.

Wymienione typy wzoréw dzialan przedsigbiorczych i towarzyszace im
formy stosunkow przemystowych i spotecznych o charakterze globalnym i regio-
nalnym nie wyczerpuja wszystkich mozliwosci klasyfikacyjnych 1 w rzeczywistosci
spolecznej moga wystgpowac samoistne lub kompilacyjne ujecia wymienionych
WZOrow.

Konkludujgc podjete rozwazania, mozna stwierdzi¢, ze ksztaltujace sig
wspotzaleznosci migdzy wydzielonymi parametrami otoczenia a proponowa-
nymi wzorami dzialan przedsigbiorczych mozna upatrywac w:

1. Uwarunkowaniach politycznych zwigzanych z przyjeta ideologig sprawo-
wania wladzy i stabilnym wyksztatceniem instytucji publicznych konse-
kwentnie realizujacych zatozone wzorce tadu spotecznego, ktore stanowia
podstawe dla wyksztatcenia si¢ pozytywnych wzorcow przedsiebiorczosci.

2. Uwarunkowaniach prawnych zwigzanych z jasnym, przejrzystym i ustalo-
nym systemem kodyfikacyjnym oraz niezaleznym wymiarem sprawiedli-
wosci, ktory w oparciu o instytucjonalne i spoteczne formy kontroli ma
mozliwo$¢ eliminowania wszelkich zjawisk dezorganizujgcych ustalony
tad prawny, w tym réwniez wystepujace przejawy negatywnych wzorcow
przedsigbiorczosci.

3. Uwarunkowaniach ekonomicznych zwigzanych z wyksztatceniem si¢ regu-
lacyjnych mechanizméw rynkowych na tle preferowanych form wtasnosci.
Istotna jest stabilno$¢ i rozwdj systemow finansowych, bankowych, podat-
kowych, celnych itp., ktore petnig funkcje stymulacyjne dla zainicjowania,
prowadzenia i rozwijania przedsi¢gbiorczosci wszystkich podmiotow gospo-
darczych uczestniczacych w grze rynkowej, pod warunkiem przestrzegania
zatozonych regut i zasad postgpowania. Tym samym jasne i czytelne reguly
gry ekonomicznej eliminuja negatywne wzorce przedsigbiorczosci, natomiast
sprzyjaja utrwalaniu si¢ wzorcoOw pozytywnych.
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Uwarunkowaniach kulturowych zwigzanych z historycznie uksztattowa-
nymi wzorami wspotzycia spolecznego opartego na poszanowaniu przyje-
tych systemow warto$ci, normach spotecznych czy wzoréw postgpowania.
Funkcje koordynacyjne spetniaja internalizowane zasady moralne, bedace
pochodna przyjetych systemow religijnych lub filozoficznych stanowigcych
o tozsamosci kultury danej spotecznosci. W tym wypadku o ocenie wzorca
przedsiebiorczosci decyduje kryterium moralne, ktore jest rownoznaczne ze
spoteczng aprobatg pozytywnych zasad postepowania i dezaprobatg dla nega-
tywnych.

Uwarunkowaniach spotecznych zwigzanych z typem struktury spotecznej,
przyjetym systemem stratyfikacji i akceptowanymi wzorami ruchliwos$ci
spotecznej. Przez system instytucji kontroli spotecznej, struktura zabezpiecza
swojg trwalo$¢ i jednoczesnie rozwdj. Zgodnie z tezg T. Parsona, wszelkie
dewiacje moga naruszy¢ wewngtrzng spdjnos¢ struktury, a tym samym do-
prowadzi¢ do naruszenia jej wewnetrznej rownowagi. Przyjmujac ten punkt
widzenia, mozna stwierdzi¢, ze wystgpowanie wzorow pozytywnych przed-
sigbiorczos$ci jest wskaznikiem integracji i trwatosci struktury spolecznej.
Pojawienie si¢ natomiast wzorow negatywnych sugeruje wystapienie zjawisk
destabilizujacych system spoteczny danej zbiorowosci.

Uwarunkowaniach psychicznych zwigzanych z osobowoSciowym systemem
potrzeb i mozliwosciami ich zaspokajania — satysfakcji lub niezaspokajania —
deprywacji. Positkujac si¢ teorig ,.frustracji i agresji” J. Dollarda, mozna
zatozy¢, ze uzyskanie satysfakcjonujgcego poziomu zaspokajania potrzeb
stanowi podioze dla ksztattowania si¢ pozytywnego wzoru przedsiebiorczo-
$ci, natomiast wystgpienie zjawiska deprywacji moze by¢ uznane za jeden
z psychicznych czynnikow ksztattowania si¢ negatywnego wzorca przed-
sigbiorczosci.

Uwarunkowaniach komunikacyjnych zwigzanych z rolg srodkéw masowego
przekazu: prasa, radiem, telewizjg, kinem w upowszechnianiu wsrod spo-
tecznosci lokalnej, narodowej, globalnej, pozytywnych wzoréw zachowan
spolecznych, w tym réwniez wzordw przedsigbiorczosci stanowigcych przy-
ktad do nasladowania dla przysztych kandydatow na przedsiebiorcéw lub
menedzerow. Prawda jest, ze $rodki masowego przekazu wigksza wage
przywiazuja do ,,sensacyjek” lub ,afer”, stanowigcych efekt negatywnych
wzordw przedsigbiorczosci, stajac si¢ niezamierzonym nosnikiem tego wzorca.
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Technologia wykorzystania przedsi¢biorczosci
w procesach zarzadzania

Przedsigbiorczo$¢ jako kategoria analityczna pojawia si¢ w czterech znacze-
niach. Jako pierwszy etap cyklu zycia organizacji — ,,przedsi¢biorczos¢”, poprzez
ktory przechodzi kazda firma bez wzgledu na branze¢ i typ dziatalno$ci, ktory
reprezentuje. Charakterystyczng cechg jest niekonwencjonalna forma dziatalno-
$ci w zakresie pozyskiwania zasoboéw oraz niski stopien sformalizowania struktury
organizacyjnej i stosunkow pracowniczych, ktore bardzo czgsto majg charakter
»face — to — face”. W drugim znaczeniu przedsigbiorczos¢ traktowana jest jako
cecha osobowo$ciowa wiasciciela firmy, menedzera, zwigzana z jego wyjatko-
wa sktonnoscia do podejmowania nadmiernego ryzyka w rywalizacji z konku-
rencja rynkowa. Jest to osobowos¢ wieloplaszczyznowa, w ktérej motywacje
hubrystyczne wspomagane sg aktami transgresji, umozliwiajace przetamywanie
barier i dotychczasowych stereotypéw w roznych sferach dziatan gospodarczych.
W trzecim znaczeniu przedsigbiorczo$¢ posiada konotacje ekonomiczne zwigzane
z rachunkiem naktadoéw 1 wynikdw; wyraza si¢ w strategii firmy umozliwiajacej
generowanie ponadprzecigtnych $rodkow finansowych z ich elastycznego sto-
sowania przez wykorzystanie nowych szans rynkowych, ktorych nie zauwazyta
konkurencja. W czwartym — najbardziej ogdlnym wymiarze analitycznym —
przedsiebiorczo$¢ moze by¢ traktowana jako sposdb — metoda zarzgdzania firma
(management by enterpreneurship), bez wzgledu na jej wielkos¢, etap cyklu zycia
organizacji. W tym przypadku przedsigbiorczo$¢ zwigzana jest z innowacyjnym
stylem zarzadzania réznym od konkurencji, w ktérym istotng role odgrywa czas
itempo wprowadzanych zmian w dotychczasowym procesie zarzadzania, np.
stosowanie benchrnarkingu, reengineeringu czy zarzadzanie zmiang. Firma, ktora
pierwsza zastosuje nowg strategi¢ zarzadzania, musi uwzgledni¢ sukces, ale
w wypadku blednej analizy zasobow lub braku akceptacji ze strony wspotpra-
cownikow, takze niepowodzenie. Jest to kwestia zdolnos$ci organizacji do nad-
miernego ryzyka, ktdre jest nicodtgczng cechg przedsicbiorczosci bez wzgledu
na jej analityczne konotacje.

Istota przedsi¢biorczosci zwigzana jest z wydzieleniem nowych mozliwosci,
cech, ktore tkwig w dotychczasowym sposobie dziatania, produkcie, ustudze,
systemie organizacyjnym, procesie zarzadzania itp., ktorych nie zauwazyli inni
ludzie, pracownicy, menedzerowie, pracodawcy, majacy codzienny kontakt z tymi
zjawiskami. Ukrytych mozliwos$ci nie dostrzega rowniez konkurencja. Czasami
moga to by¢ bardzo proste pomysty lub rozwigzania, a nawet odlegte nasla-
downictwa, ktorych zastosowanie moze zmieni¢ pozycje i znaczenie firmy —
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pomystodawcy przyczyni¢ si¢ do wzrostu jego autorytetu, kariery, zamoznosci.
(Goleman, 2006: 72).

Realizacja przedsigbiorczo$ci wymaga zaré6wno pewnych umiejetno$ci wro-
dzonych, jak i dobranego stosowania okre§lonych metod i technik pozwalajacych
na szybkg orientacje w dostrzezeniu nowych mozliwosci — niekonwencjonalnych
rozwiazan w zakresie dotychczasowego wieloaspektowego funkcjonowania firmy,
w tym réwniez proceséw zarzadzania, w ktorych podmiotem moze by¢ rowniez
pracownik, co D. Drucker okresla jako ,,zarzadzanie samym sobg” (Drucker,
2000: 172).

Catoksztalt wrodzonych zdolnosci, jak rowniez umiejetne stosowanie wy-
branych metod i technik okresla si¢ mianem technologii przedsigbiorczos$ci.

Do wrodzonych zdolnos$ci zalicza si¢ umiej¢tno$¢ myslenia lateralnego-
-konwergentnego. Jest to myslenie tamigce ustalone stereotypy, dotychczasowe
konwencje — ,,myslenie inne niz powszechne”. Odkrywca tego typu myslenia —
Edward de Bono, przeciwstawit je mysleniu liniowemu — funkcjonalnemu, ktoérego
podstawe stanowila analiza zwigzkéw przyczynowo-skutkowych wystepujacych
w obregbie danego paradygmatu. Istota myslenia lateralnego sprowadza si¢ do
poszukiwania rozwigzan lezacych poza systemem, ukladem do ktérego nalezymy,
lub z ktoérym jesteSmy zwigzani. Jest to myslenie innowacyjne, ktore w sposob
swiadomy lub nie§wiadomy podwaza dotychczasowy sposdb zachowania, dziata-
nia, funkcjonowania ludzi — pracownikow — menedzeréw — przedsigbiorcow — firm.

Dyrektywa stosowania myslenia lateralnego w procesach zarzadzania winna
by¢ $wiadomos$¢ wystepowania cyklu zycia zarowno produktu, jak i organizacji,
w ktorym wystepuja 1 okresy rozwoju — sukcesu, i okresy upadku — ostateczne;j
kleski. Imperatywem stosowania przedsigbiorczosci w zarzadzaniu firmg winno
by¢ ograniczenie cyklu zycia organizacji, produktu do jednego etapu — statego
rozwoju i sukcesu. W ten sposob myslenie lateralne uruchamia mechanizmy in-
nowacyjne — techniki twérczego myslenia, jak: krytycznych konstatacji dotycza-
cych danego zjawiska, sporzadzenie wykazu negatywnych cech obiektu bedacego
podstawg obserwacji, podejmowanie badan przez analogi¢, wymuszanie skojarzen,
postrzeganie probleméw za pomocg obrazow, wykorzystanie metafor, stosowa-
nie burzy mézgéw — brainstorming. Jedng z ostatnich nowosci jest postugiwanie
sie technika NLP — neuro — inquistic — programming, pozwalajgca na kreowanie
celoéw, ktore pragnie si¢ zrealizowaé przez wielko§¢ wyborow metod alternatyw-
nych. Dalszym etapem jest realno$¢ dokonanych wyborow, ich racjonalnosé¢, moz-
liwo$¢ zastosowania z punktu widzenia warunkow otoczenia i zasobow, ktorymi
dysponuje firma.

Ostateczny wybdr pomystu — innowacji decyduje o jego wdrozeniu przez
przedsicbiorcze zarzadzanie firmg. Kalkulowane — zminimalizowane ryzyko
winno zakonczy¢ si¢ efektem przedsiebiorczego zarzadzania w postaci sukcesu,
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np. przez wprowadzenie nieznanego produktu, poprawy jakosci dotychczasowych
wyrobow, pozyskanie znaczacego segmentu rynku nowych klientow, przeksztat-
cenia technologiczne i organizacyjne, zaistnienie na rynku miedzynarodowym,
znaczgce generowanie wptywow finansowych itp. Okres sukcesu cztowieka firmy
nie moze by¢ przeciaggany ponad miare, poniewaz fakt ten moze wykorzystac
konkurencja. Sukces musi by¢ paralelny z powtdrnym uruchomieniem mecha-
nizmu innowacyjnego, ktory rozpoczyna kolejny cykl: fantazja — realno$¢ —
wdrozenie — sukces.

W przedsigbiorczym zarzadzaniu moga wystapi¢ innowacje tworcze oraz
oparte na bliskiej i dalekiej imitacji (tabela 1).

Tabela 1. Wspoélzalezno$¢ innowacji — ryzyka — szansy

Lp. Szanse

1. |Innowacja oparta na bli-
skiej imitacji (nasladowanie
zachowan w wiodacych
organizacjach, naslado-

Innowacje Ryzyko

Umiarkowane, gtéwnie
zwigzane jest z mozliwoscia
spoznienia si¢ lub trudno-
$ciami zasobowymi w reali-

Standardowa — utrzyma-
nie pozycji w organizacji
Iub konkurencyjnym
rynku. Kontynuacja

kalna w petni nowatorska
— nikt, nigdzie do tej pory

wysokie koszty (badania,
opanowanie technologii,

wanie konkurentow) zacji zalozonego wzorca stabilizacji
2. |Innowacja oparta na dale- |Wzrost ryzyka dotyczy trud- |Wzrost znaczenia w dzia-
kiej imitacji — nasladowa- |[no$ci adaptacyjnych nowych |taniach organizacyjnych,
nie organizacji z innych  |wzoréw, warto$ci, norm, pro- |ktoére moga by¢ potrak-
kultur, regionow gospo-  |duktow do aktualnego otocze- |towane jako nowatorskie.
darczych, geograficznych |nia organizacji lub rynku Mozliwos¢ zdobycia
pozycji lidera w lokalnym
otoczeniu rynkowym.
Okres rozwoju
3. |Innowacja tworcza, rady- |Najwigksze ryzyko. Bardzo |Zajecie pozycji monopo-

listycznej i czotowych
miejsc w rankingach.

nie zastosowat takich
rozwigzan organizacyj-
nych, produkcyjnych itp.

wdrozenie, marketing i pro-
mocja). Prawdopodobien-
stwo wysokiego oporu wsrod
personelu

Moze nastapi¢ okres
sukcesu, sprzedaz paten-
tow, licencji itp.

*Zrédlo: J. Chwalek: Innowacje w handlu, 1992, s. 39 oraz wlasne uzupekienia.

Innowacja tworcza zwigzana jest z reguly z pionierskimi pomystami i ich
wdrozeniami w skali globalnej lub mikroregionalnej. Dotyczy to np. zastoso-
wania nowych metod w zarzadzaniu po raz pierwszy przez wprowadzenie syste-
mu Taylora, Human Relations, Human Resources, Kota Jakosci, Management
by Wandering Around (MBW A), Reengineering, Benchmarking, kierowanie
zmianami itp.; opracowanie i zastosowanie po raz pierwszy nowych metod analiz
strategicznych firmy, jak: SWOT, ,,Okno produktu / rynek” H.J. Ansoffa, Macierz
Boston Consulting Group, Macierz General Electric, analiza Stakeholders itp.;
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wprowadzanie na rynek po raz pierwszy nowych produktow: laserow, magne-
towidow, komputeréw, ptyt kompaktowych, urzadzen bezprzewodowych itp.
Ryzyko zwigzane z wprowadzaniem nowych produktoéw, ustug, rozwigzan organi-
zacyjnych, technologicznych jest najwigksze, poniewaz zwigzane jest zbadaniami
laboratoryjnymi, wdrozeniowymi i marketingowymi. Koszty z tym zwigzane sg
duze i w skrajnych przypadkach moga doprowadzi¢ do bankructwa firmy. Nie-
mniej, istnieje szansa na pionierski sukces przez zajecie pozycji monopolisty lub
lidera w okreslonym segmencie rynku, branzy czy gospodarki danego panstwa
(Kanter, 2006: 176).

Innowacje imitacyjne zwigzane sg z przenoszeniem rozwigzan pionierskich
(innowacja tworcza) na inne firmy, branze i1 srodowiska lokalne. W tym wypad-
ku innowacja to nie tyle tworzenie pomystu, ile jego kopiowanie przez bezpo-
srednie wdrazanie — zaadoptowanie juz sprawdzonego pomystu dajacego duze
korzys$ci finansowe do przedsigbiorczego zarzadzania calg firmg. Dotyczy¢ to
moze sposobow zarzadzania, stosowania metod analiz strategicznych produk-
tow, dzialan marketingowych, ktore zostaly wczesniej zastosowane w innych
firmach, srodowiskach lokalnych. W tym wypadku rowniez wystepuje pewien
stopien ryzyka, ktory moze mie¢ charakter znaczny, szczegdlnie w wyniku nie-
dopracowania kopiowanej innowacji, braku akceptacji w jej propagowaniu
przez personel firmy lub klientow i odbiorcow. Ograniczony stopien ryzyka
zwigzany bedzie z niemoznos$ciag modelowego rozwigzania, wydtuzonego czasu
wprowadzania do realizacji (wigkszos¢ firm juz to zastosowata). Natomiast
szansg jest dalsze utrzymanie przez firm¢ pozycji na konkurencyjnym rynku.
Nalezy podkresli¢, ze zdecydowana wigkszos¢ firm duzych, $rednich i matych,
stosujac przedsigbiorczo$¢ w zarzadzaniu, wykorzystuje innowacje imitacyjne
(przyktadem tego niech bgdg ponizsze wypowiedzi A.P. Sloana, wieloletniego
prezesa General Motors i S. Waltona — tworcy sieci supermarketow w USA pod
nazwg ,,Wal-Mart”.

,»SzZczerze mowiac, bytem zdziwiony popularnoscia ,,Rolls-Royce'a”. Wilasnie
na nowym torze probnym G.M. zakonczono fenomenalne proby nad ,,Rolls-
-Roycem”; rozebrano go na czesci, aby je przebadac [...] U ,,Rolls-Royce'a”
wykonano wiele prac polegajacych na zawieszeniu samochodu od géry w celu
zmierzenia ich momentoéw bezwtladnosci, [...] 1 na pomiarach sztywnosci ram
1 karoserii [...] 1 na pomiarach wspotczynnikow odksztatcen sprezyn montowa-
nych w samochodzie. Brytyjska fabryka opracowala pierwszy przyrzad do mie-
rzenia wygody jazdy. [...] w 1930 roku niektore z tych rozwigzan przeniesliSmy
do ,,Cadillaca”, gdzie wkrétce takze zaczeliSmy zawiesza¢ samochody, mierzy¢
odksztatcenia sprezyn wmontowanych do samochodow itp. Zbudowalismy sobie
tez takie ,,urzadzenie wstrzasowe, jak u ,,Rolls-Royce’a” (Sloan, 1993: 233).
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,Pamigtam, ze do znudzenia powtarzat: IdZ i zobacz co si¢ dzieje u konku-
rencji. Sprawdzaj kazdego, kto z nami rywalizuje. Nie szukaj bteddéw. Szukaj
rzeczy pozytywnych. Pamietaj, ze jesli znajdziesz co$ dobrego, to bedzie to
jeden dobry pomyst wigcej dla nas, ktory natychmiast powinni$my zrealizowac
w naszej firmie. Nie obchodzi nas w istocie to, co konkurenci robig Zle, ale to
co robig znakomicie” (Walton, Huey, 1994: 61).

Wprowadzenie nowych przedsigbiorczych rozwigzan w procesach zarza-
dzania firmg moze dokonywac si¢ przez stosowanie technik ewolucyjnych, np.
japonski Kaizen, czy wprowadzenie technik szokowych przez zarzadzanie zmia-
nami. Kaizen zaktada okres 3-letni na wprowadzanie ciaglych ulepszen w pro-
dukcie, ustudze, organizacji, tak, ze pod koniec tego okresu mamy do czynienia
z jakosciowo nowym produktem, ustuga, organizacjg. W procesie usprawnien
uczestniczy caly personel firmy, poczynajac od szeregowych pracownikow
przez menedzerdw, na prezesach konczac. Efektem stosowania tej techniki jest
minimalizowanie oporow, jakie moga wystapi¢ wsrod pracownikéw w stosunku
do wprowadzonych zmian. Techniki szokowe wprowadzaja gwattowne zmiany
w funkcjonowaniu firmy i stanowig ,.alter-ego” — Kaizen wedlug gtowne;j filo-
zofii dzialania — ,,to co masz zrobi¢ w trzy lata — zrob dzisiaj”. Stosowanie
techniki szokowej zwigzane jest z duzym ryzykiem powodzenia, ale ewentualny
sukces jest wielowymiarowy 1 moze gwarantowaé pozycje lidera rynkowego,
nawet w skali globalnej. Gtéwne bariery to niewtasciwa technologia informa-
tyczna — brak multimedialnosci i komunikatywnosci, niewyksztatcona kultura
organizacyjna czy wysokie nate¢zenie oporu pracownikéw wobec szokowych
zmian.

Opdr jest zjawiskiem nieuniknionym — wazny jest jego zakres i nat¢zenie.
Prawidtowa analiza problemow i sposoby ich rozwigzywania przez scharakte-
ryzowane techniki, jak: uruchamianie mechanizmoéw innowacyjnych, wprowa-
dzanie analiz porownawczych, postugiwanie si¢ wykazami zagrozen i mozliwo-
sciami ich usprawnien, winny sprzyjac¢ pozyskiwaniu akceptacji wigkszej czesci
personelu dla wprowadzanych rozwigzan w zakresie przedsigbiorczego zarzg-
dzania firma (rys. 2).
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Rys. 2. Schemat przedsigbiorczego zarzadzania — enterpreneurship

Opracowanie wlasne: Lestaw H. Haber.
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Wprowadzanie nowych systemow zarzadzania firmg zakladajacych sukces,
moze spowodowac rowniez niepowodzenia, stad podejmowane decyzje w tym
zakresie obarczane sg ryzykiem charakteryzujacym kazde z dziatan przedsig-
biorczych. Regulg jest, ze podejmowanie nowych rozwigzan organizacyjnych
w procesach zarzadzania wprowadza elementy chaosu i dezorganizacji, ktore
skutkuja spadkiem efektywnosci pracy, a w konsekwencji wzrostem kosztow
wytwarzania oraz generowaniem mniejszych zyskow. Tak bylo w poczatkowej
fazie wprowadzania funkcjonalnego systemu pracy (Taylor), tworzeniem kot
jakosci (T.Q.M.), autonomicznych zespotow pracy czy kierowaniem procesami
— zmianami. Problem polegatl na maksymalnym skrdceniu czasu trwania niskiej
produktywnosci i szybkim osigganiu wyznaczonych celéw strategicznych wzro-
stu czy rozwoju firmy. Mozna stwierdzi¢, ze wszelkie dziatania przedsigbiorcze
w zarzadzaniu bedg oscylowaty wokot dwoch celow o znaczeniu globalnym, jak:

— zwycigzenie konkurencji i zdobycie pozycji lidera lub monopolisty ryn-

kowego,

— pozyskanie jak najwigkszego segmentu rynku klienta.

Wszelkie inne wskazniki, jak jakos¢, struktura kosztow, poziom cen, gene-
rowany zysk, produktywno$¢, czas realizacji zadania — procesu itp. sa efektem
celow strategicznych firmy dotyczacych glownych orientacji na konkurencje,
na klienta, a moze by¢ jednoczesnie na konkurencje i klienta. Praktyczne wdrazanie
tych rozwiazan zostalo zastosowane w latach dziewiecdziesiatych w gléwnych
koncepcjach zarzadzania: benchmarketingu, reengineringu, six Sigma, zarzadzanie
procesami i zmianami (Brilman, 2002).

Istota przedsiebiorczo$ci w tych koncepcjach sprowadza si¢ do ich pionier-
skich rozwiazan, ktore majg szanse sta¢ si¢ powszechnymi systemami zarzadzania
firmami w XXI wieku, pod warunkiem posiadania kreatywnego personelu, umie-
jetnego stosowania multimedialnej technologii informatycznej i wyksztatconej —
elastycznej kultury organizacyjnej. Warunki te bedzie wymuszata postepujaca
globalizacja systemoéw gospodarczych zwigzana wedlug Tofflera z realizacja
trzeciej fali, w ramach ktdrej podstawa reorganizacji firm jest nie tyle maksy-
malizacja zysku, ile mozliwie najszersze wykorzystanie wiedzy ktorej zasoby sa
niewyczerpywalne — nalezy je tylko umiejetnie zagospodarowac, w czym pomocne
jest przedsigbiorcze zarzadzanie. Przedsigbiorcze zarzadzanie w przeciwienstwie do
tradycyjnego zarzadzania pozwala nie tylko na rownorzgdng konkurencje rynkowa,
ale rownocze$nie umozliwia zdobycie pozycji lidera — pioniera rynku, stanowiac
o0 jego nowej jakosci w globalnym systemie zarzadzania.
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Krzysztof T. Konecki

wZarzadzanie talentami — zarzadzanie
lamentami”, czyli jak rozwija si¢ ,,geniusz”?

Unér oxora HA BOJIKOB, UAET oxoTa!
Ha cepbIX XHIIIHMKOB — MaTePhIX U IIEHKOB.
Kpuuat 3aroHIUKH, U JTAIOT IICHI IO PBOTEL.
KpoBb Ha cHery u msTHa KpacHble (J1a)KoB.

51 U3 TOBMHOBEHMS BBILIEI

3a (akky — xKaxaa KU3HH CHIIbHEH !
Tonbko c3a11 5 paflOCTHO CIIBIIIAT

VY AuBIIEHHBIE KPUKH JTIOJCH.
Wiodzimierz Wysocki

Wprowadzenie

W artykule przedstawimy pewna koncepcje zarzadzania talentami w orga-
nizacjach. Punktem wyjscia bedzie wywodzaca si¢ z socjologii interpretatywne;j
i jakosciowej teoria geniuszu wedlug Thomasa Scheffa. Nastgpnie odniesiemy
te teorie do zycia organizacyjnego, wskazujac na znaczenie sposobu nauczania
i rozwoju talentow w organizacjach (wzmacnianie spontanicznosci i bezposredni
codzienny przyktad mistrzow) oraz ksztattowania i podtrzymywania wysokiej
samooceny (tj. wolnos$ci od chronicznego wstydu) u utalentowanych jednostek.
W artykule staramy si¢ pokaza¢ znaczenie jednostek i ich wplyw na sukcesy
organizacji, by zrownowazy¢ ostatnio juz stereotypowe podkreslanie znaczenia
zespotu i pracy zespotowej dla sukcesow organizacji. Bierzemy gtownie pod
uwage rozwoj talentu w zakresie tzw. przedsigbiorczosci.

W artykule bedziemy rowniez dawa¢ pewne wskazowki socjotechniczne
dla polityki organizacyjnej i zarzadzania zasobami ludzkimi majacej na celu
rozwoj talentow, biorgc pod uwage teori¢ geniuszu wedtug Thomasa Scheffa.

Co to jest talent?

Stownikowe znaczenie terminu talent brzmi nastepujaco: ‘niezwykte wybitne
zdolnosci w jakiej$ dziedzinie’, ‘cztowiek utalentowany’, ‘cztowiek obdarzony
wybitnymi zdolnos$ciami tworczymi’ (Dlugosz-Kurczabowa, 2003: 493). General-
nie rzecz biorac, talent to szczegdlne i ponadprzecigtne zdolnosci, ktdre posiadamy
w jakiej$ dziedzinie.
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Jak to si¢ dzieje, ze osoby o jaki$ zdolnosciach maja je w wielu dziedzinach
i czgsto mozna powiedzie¢ w nadmiarze? Odpowiedz na to pytanie znajdziemy
w klasycznym tekscie ewangelii: ,,Kazdemu bowiem, kto ma bedzie dodane, tak
ze nadmiar mie¢ bedzie. Temu za$ kto nie ma, zabiorg nawet to co ma” (Mt, 25,
14-30, Biblia Tysigclecia, 1980). Stuga w przypowiesci §w. Mateusza, ktory
otrzymatl najwigcej ‘talentow’ 1 je pomnozyt uzyskat przychylno$¢ swego Pana,
ten ktory otrzymal mniej, ale réwniez pomnozyt swe talenty rowniez zostat
pochwalony przez Pana: ,,wejdz do radosci twego pana” (nalezy zaznaczyc¢,
ze jest tutaj podkreslona rado$¢). Natomiast stuga podtrzymujacy i przechowuja-
cy swoj talent zostal potepiony: ,,A shugg nieuzytecznego wyrzuécie na zewnatrz
— w ciemnosci! Tam bedzie ptacz i zgrzytanie zebow” (ibidem). Jak ta zasada
nazwana przez R. Mertona (1968) ,.efektem §wigtego Mateusza” w odniesieniu
do kumulacji prestizu i autorytetu w $wiecie naukowym i akademickim spraw-
dza si¢ w zyciu organizacyjnym i zarzadczym? Dlaczego zdolnos$ci u niektorych
0sOb pomnazaja si¢ w swych zastosowaniach, a u innych ubozeja i zanikaja
z czasem?

Robert Merton wyjasnia to zjawisko strukturalnie (ibidem). Posiadanie ja-
ki$ zasoboéw w $wiecie akademickim (np. prestizu indywidualnego lub prestizu
uczelni, w ktorej si¢ pracuje) umozliwia otrzymywanie dalszych zasobow za-
rowno prestizowych i zwigzanych z popularnoscia, autorytetem, ale roOwniez
materialnych, np. nagréd, grantdw itp. Zasoby te przyczyniaja si¢ znowu do
‘bogacenia’ tych, ktorzy juz sa ,bogaci” i ktdrzy przez wzrost prestizu i popu-
larnosci, zdobywajac jeszcze wigkszy autorytet w Swiecie nauki, powoduja
relatywne ubozenie tych, ktorzy tych zasobow nie posiadaja. Ci drudzy sa
W mniejszym stopniu zauwazalni i z tego tez powodu w mniejszym stopniu
nagradzani. Stajg si¢ ostatecznie w sensie prestizu naukowego ,,biedniejsi”.

My z tym strukturalnym sposobem wyjasnienia nie w pelni si¢ zgadzamy.
Uwazamy, ze istniejg specyficzne i glgbsze psychospoleczne uwarunkowania
pomnazania talentow u jednych i ich ubozenia u innych. Te uwarunkowania
zrodzone sa, wedtug nas, przez kontekst biograficzny jednostki i jej postrzega-
nie siebie, a szczegélnie przez wyksztalcong w tym procesiec samooceny.
R. Merton wskazuje na zjawisko duzej pewnosci siebie wsrod wybitnych uczo-
nych (np. noblistow), jednak nie wyjasnia jej podtoza oraz funkcji, jakie cecha
ta pelni w psychice i dziataniach jednostki, a szczegdlnie w zakresie innowa-
cyjnosci i kreatywnosci.

Jaki byt zatem kontekst psychospoteczny ukrycia przez ewangelicznego
stuge otrzymanego talentu? ,,Panie wiedziatem, ze$ jest czlowiek twardy: chcesz
z3¢ tam, gdzie nie posiales, i zbiera¢ tam, gdzie$ nie rozsypal. Bojac si¢ wigc
poszedlem i ukrylem twoj talent w ziemi. Oto masz swoja wlasno$¢” (Mt, 25,
24-25, Biblia Tysigclecia, 1980). Wida¢ tutaj brak zaufania do Pana, strach, I¢ek,
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zazdro$¢. Lek przed porazka i zawstydzeniem sg stanami emocjonalnymi po-
wstrzymujgcymi przed rozwojem indywidualnym i rozwojem dziatan. Shuga
moéwi ,,twoj talent”, ,,swoja wlasnosc”, czyli nie utozsamit si¢ z talentami, ktdre
otrzymal, traktowatl je jako obce, nie zaakceptowal ich. Widzimy tutaj zatem
wystapienie negatywnej postawy wobec talentow oraz w konsekwencji ich wlasci-
ciela. Negatywne stany emocjonalne by¢ moze uniemozliwiajg rozwdj talentow.
Nalezy takze podkresli¢, ze strukturalny kontekst ukrycia talentu to pelna zaleznos¢
stugi od swego pana. Takie warunki strukturalne podparte definicja sytuacji tejze
struktury tworza niekorzystng dla tworczego podejscia strukture odniesienia.

Dalej przedstawimy ,,teori¢ geniuszu” wedlug Thomasa Scheffa, ktora przybli-
zy nam kontekst psychospoleczny, nie tylko strukturalny — jak to ma miejsce
u R. Mertona, ksztaltowania si¢ wybitnych jednostek i rozwoju ich talentow
oraz bariery, ktore to uniemozliwiaja.

Zarzadzanie talentami w organizacjach — uwagi wstepne

Zwykle uwaza sie, ze zarzadzanie talentami powinno by¢ inicjowane i kie-
rowane przez lideréw organizacyjnych, to oni bowiem posiadaja wladzg i wicksze
mozliwosci wplywania na procesy zarzadcze. Obecnie organizacje potrzebuja
przede wszystkim pracownikdéw ze zdolno$ciami przedsiebiorczymi (Borkowska,
2005: 11; Doktoér, 2000, 2005; Struzyna, 2004; Sutkowski, 2005; Etemad, 2004;
Radkiewicz, Kosmicki, 1995; Schumpeter, 1960; Gruszecki, 2002: 195-202 i in.).
Zdolnosci przedsigbiorcze to umiejetnos¢ kreowania nowych idei, rozwigzywania
W nowy sposob nowych zadan, podejmowania ryzyka ich realizacji i wytwarzania
z tych idei zysku. Osoby posiadajace talenty przedsicbiorcze maja najwicksza
zdolno$¢ do tworzenia w firmach wartosci dodanej. Generalnie uwaza sie, ze dla
rozwoju talentow 1 ich zatrzymania w organizacjach niezbedne jest czesto uczy-
nienie ich wspotwlascicielami firm lub partnerami. Menedzerowie nie powinni
obawia¢ si¢ zatrudnia¢ ludzi zdolniejszych od siebie, co moze si¢ wydawac
zadaniem trudnym, ale jednak niezbednym, by wytwarza¢ warto$¢ dodana.
Zarzadzanie talentami przedsigbiorczymi polega takze na tworzeniu odpowiedniej
kultury organizacyjnej, w ktérej nie ma miejsca na narzekanie, lamentowanie
i postawe typu ,,tego si¢ nie da zrobi¢”.

Jak zatem rozpozna¢ talenty w naszych firmach? Biorac pod uwagg to co
powiedziano w ewangelii $w. Mateusza, ,,rozw06j talentdow wiaze si¢ z rado-
$cig”. Jesli wstepnie przyjmiemy zatozenie, Zze talent mozna rozpoznac¢ po tym
kiedy pracownikowi wykonywanie danych czynnosci zawodowych sprawia
duza rado$¢, to obserwowanie takiej korelacji ,,radosci i pracy” u siebie i innych
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pozwala nam zidentyfikowac¢ okreslone talenty. To wlasnie odprezenie, Smiech,
dobre samopoczucie czyli rados¢, jak zobaczymy w teorii T. Scheffa (1990;
1994), jest nie tylko warunkiem identyfikacji talentu, ale takze rowniez i jego
rozwoju.

Teoria geniuszu wedlug T. Scheffa

Thomas Scheff (1990: 156-175) twierdzi, ze zwykle wyjasnia si¢ pocho-
dzenie zdolnosci i wybitnych zdolnosci (geniuszu) przez odwotanie si¢ do teorii
genetycznych. Na przyktad J. S. Bach czy G. Puccini byli potomkami muzykow
od pigciu pokolen T. Scheff proponuje dodanie do tej tezy o biologicznym dzie-
dziczeniu talentéw i geniuszu dodatkowego stwierdzenia o dziedziczeniu spotecz-
nym naszych zdolno$ci. Proponowana przez T. Scheffa teoria uwzglednia dwa
specyficzne procesy rozwoju jednostki: rozwdj talentu, oraz rozwoj samo — oceny
(self — esteem). Obydwa procesy sa wedtug niego konieczne dla rozwoju genial-
nej jednostki, w naszym przypadku rozwoju wybitnych talentow.

Opisujac rozwdj talentu Scheff powotuje sie¢ na wspotczesng lingwistyke,
ktoéra niejako ubocznie niejako przyczynita si¢ do odkrycia, ze wszyscy ludzie
posiadaja ,,geniusz”, ktory dotyczy naszych zdolnosci do nabywania JEZYKA
(ibidem: 156). Nabywanie kompetencji jezykowych jest u dzieci tak szybkie
przy catym skomplikowaniu jezyka, ze wydaje si¢ prawie cudem.

Thomas Scheff odwoluje si¢ do argumentu ,,informatycznego”, ot6z kompute-
ry wykonuja szybko pewne czynno$ci, jednak nie sa w stanie thumaczy¢ jezykow
naturalnych. Komputer przettumaczyt kiedys$ np. angielskie sformutowanie: ,,The
spirit is willing, but the flesh is week” na jezyk rosyjski by otrzymaé znaczenie
,.The whiskey is good but the meet is bad”'. Uzywanie jezyka jest procesem
twérczym, czego komputer nie jest w stanie zrobic.

To wiasnie inteligencja tworcza wedlug T. Scheffa jest podstawa geniuszu.
Jest to wybitna zdolno$é (talent) do znajdowania nowych rozwigzan dla nowych
zadan (ibidem: 157). I o takie talenty moze nam chodzi¢ w réznych dziedzinach
zycia i pracy, np. w sztuce, ale rowniez w biznesie, talenty te bowiem zwigzane sg
z dziataniem przedsigbiorczym, a wigc tworczym i wyprzedzajacym dzialania
innych, by§my mogli osiagna¢ przewage konkurencyjng nad innymi firmami.

Tak naprawdg wedtug T. Scheffa kazde pigcioletnie dziecko jest kreatyw-
nym geniuszem. Wiekszo$¢ pieciolatkow moze rozumiec i tworzy¢ prawidlowe
zdania, ktorych wczesniej nie styszalo. N. Chomsky proponuje genetyczne

! Na jezyk polski mozemy przethumaczyé to sformutowanie: ,,Wodka jest dobra, ale mieso
niezbyt §wieze”.
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wyjasnienie dla tego zjawiska. Sugeruje on, ze lingwistyczna kompetencja jest
oparta na ,,glebokich strukturach” jezykowych (deep structures), czyli pewnej
genetycznie zaprogramowanej sekwencji generowania nowych zdan, ktora mogta-
by by¢ nazwana instynktem, gdyby nie kompromitacja tego terminu w naukach
spotecznych. Wedlug N. Chomsky’ego ludzie sa kreatywni, poniewaz kreatywno$¢
jest odziedziczona przez nas genetycznie, tak jak system gramatyczny umozliwiajg-

cy uczenie si¢ jezyka (ibidem: 156-157; zob. takze Chomsky, 1977, 1982, 2005).
Thomas Scheff pyta zatem: dlaczego kazdy jest geniuszem j¢zykowym,

a nie jest geniuszem w innych dziedzinach?

Wedlug niego zdolnosci do kreatywnego geniuszu w innych dziedzinach
rowniez sg odziedziczone przez wszystkich ludzi. Alternatywne wyjasnienie
dziedziczenia spotecznego pewnych cech nie wyklucza tutaj wyjasniania przez
odwotanie si¢ do genetyki, ale otwiera nowe obszary badan. Zdolnos$¢ do kre-
atywnego geniuszu jest odziedziczona przez wszystkich ludzi. Moézg ludzki
jest bardziej skomplikowany niz jakikolwiek komputer. Von Neumann ocenit,
ze mozg jest w stanie opracowac 140 milionow bitow informacji na sekunde
(Scheff, 1990: 158). M6zgi mamy przeciez podobne, dlaczego zatem nie mieli-
by$my wszyscy mie¢ okre§lonych zdolnosci i talentow?

Jesli tak jest, ze ludzie maja jednakowe zdolnos$ci we wszystkich sferach
nie tylko w jezyku, to dlaczego geniusz objawia si¢ zawsze tylko w odniesieniu
do jezyka, a tak rzadko w innych obszarach? Ta sprzecznos¢ jest spowodowana
nie przez genetyke, ale, wedtug T Scheffa, przez ,,systemy instruowania i naucza-
nia” (systems of instruction), ktore r6znig si¢ znaczaco mi¢dzy nauczaniem jezy-
ka a nauczaniem w innych dziedzinach.

Oto réznice migdzy nauczaniem jezyka a nauczaniem w innych sferach:

1. Ekspozycja dziecka na jezyk zaczyna si¢ bardzo wczesnie i jest bardzo
intensywna oraz trwa cale zycie.

2. Instrukcje jezykowe sa wybitnie interaktywne. Tylko na poczatku dziecko
jest pasywne w uczeniu si¢ jezyka. Caly czas w trakcie nauczania istnieje
feedback zwiazany z poprawkami i/badz akceptowaniem okre$lonych wy-
powiedzi/zachowan’.

3. Instruktorzy jezyka sa niezwykle kompetentni (bowiem znaja bardzo do-
brze jezyk) nie tak jak w innych sferach (np. muzyce, malarstwie) i to r6zni
te dwa lub wiecej systemy instruowania’.

2 Podobnie w organizacjach, rozwdj talentu to ciagly feedback ze strony kierownikéw, ale takze in-
nych wspotpracownikow. Nalezatoby zatem tworzy¢ takie struktury dla pracy zespotowej i HRM-u,
by feedback byt obecny w codziennej pracy. W firmach nalezaloby tak skonstruowaé system
instruowania by instruktor/nauczyciel byl zawsze blisko osoby, ktérej talenty rozwijamy.

3 Instruktorami dla rozwijajacych okreslone talenty w firmach powinni by¢ kompetentni
liderzy (mistrzowie) organizacyjni.
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Instrukcje jezykowe sa nadbudowane nad spontanicznymi gestami i wypo-
wiedziami dziecka (gaworzenie). Poniewaz instrukcje jezykowe sg inte-
gralng czescig spontanicznej aktywnosci dziecka (gestow) prawdopodobnie
afirmuja one odczucie siebie (sense of self) dziecka oraz przyczyniajg si¢
do kumulacji jego pozytywnych samoocen. Inne systemy instrukcji wy-
magajg zaadaptowania obcego systemu konwencji, co moze spowodowac
kumulowanie si¢ deficytu pozytywnej samooceny.

Oczywiscie system instrukcji w nauczaniu muzyki czy matematyki (w na-
szym przypadku przedsi¢biorczosci) moze by¢ skonstruowany jak w naucza-
niu jezyka, tj. pracy wzmacniajgcej spontaniczne dziatania. W muzyce np.
instruktor moze reagowac na rytm czy wysoko$¢ tonu, tak jak gdyby byty
to zapisy nutowe i moze ksztattowac te elementy w podobny sposob, jak to
si¢ czyni z jezykiem. Podobnie mozna zrobi¢ z liczeniem lub innymi ope-
racjami matematycznymi®,

Tak si¢ naucza dzieci np. w systemie szkot Montessori, bazujac na
spontanicznych zachowaniach. Idealnym nauczycielem dla zbudowania ge-
niuszu (czy rozwoju talentu) byltby bliski utalentowany krewny, ktéry by
caly czas przebywal z dzieckiem w jednej przestrzeni, by m6c mu udzielac
ciggtego feedbacku.

Wszyscy z wielkich kompozytorow (Bach, Beethoven, Bizet, Brahms,

Chopin, Dvorak, Liszt, Vivaldi) mieli bliskiego krewnego, ktory byt utalento-
wanym muzykiem. Nauczycielem Mozarta byl jego ojciec. Jednak sg tutaj trzy
wyjatki: Czajkowski, Verdi i Wagner, ktore zostang objasnione po6znie;j.
Chociaz utalentowany nauczyciel jest tutaj pomocny, to jednak nie jest
warunkiem koniecznym pojawienia sie geniuszu (ibidem: 160).
Piata r6znica migdzy nauczaniem j¢zyka a nauczaniem w innych dziedzinach
to natura reakcji na postepy lub ich brak u uczacego sie. W nauce jezyka rodzi-
ce najczgsciej nagradzaja swe dzieci. Wezesne uzywanie jezyka jest prawie
zawsze pozbawione wstydu i zawstydzania jako kary za popelniane jezykowe
btedy. Nalezy podkresli¢, ze nagradzanie buduje wysoka samooceng u dzieci.

Prawdziwa i falszywa jazn (The real and the false self)
Dalszy ciag teorii geniuszu wedlug T. Scheffa wymaga rozréznienia na jazn

prawdziwa i falszywa. Kazdy cztowiek ma dostep do swoich intuicyjnych mysli, do
spontaniczno$ci, prawie ze ,,instynktu”, tam wlasnie miesci si¢ zrodto kreatywno-
sci. T. Scheff powotuje si¢ tutaj intensywnie na poete i eseiste amerykanskiego

* W nauczaniu przedsiebiorczosci organizacyjnej nalezatoby zatem, wedtug nas, wspieraé takie

spontaniczne zachowania, ktore wykraczajg poza stereotypy i ktdre czgsto sg niezgodne z istnieja-
cymi rozwigzaniami i regulacjami organizacyjnymi, tzw. zwariowane pomysty czgsto sa niezwykle
zyskowne jesli zostang wdrozone w zycie.
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Ralpha W. Emersona. Wedlug tego autora pierwotna jazn pelna intuicyjnych
i oryginalnych skojarzen (aboriginal self) jest podstawa geniuszu, czyli maksy-
malnego rozwoju naszych talentow. Dlaczego zatem nie kazdy jest geniuszem
(wielce utalentowanym czlowiekiem), posiadajac tak jazn? Dzieje si¢ tak bowiem
zwykle gdy konformizujemy swoje zachowania i dostosowujemy je do woli tzw.
wigkszosci. Konformizm zaslepia ludzi i nie daje im mozliwosci wgladu do ich
wewnetrznych wizji i gleboko ukrytych idei. Tylko te osoby, ktérych samoocena
jest wysoka tak, Ze moga sprostaé¢ spolecznemu odrzuceniu, moga zapropono-
wac nowe rozwiazania (podkreslenie KTK).

Idac tropem Ralpha W. Emersona T. Scheff wyréznia gtéwne cechy geniuszu:
1. Wiara w swoje mysli — wiara w to co jest prywatna prawda, i ze jest to

takze prawda dla wszystkich, to jest wlasnie geniusz. Jesli wypowiemy swoje

ukryte przekonania, to stanie si¢ to uniwersalna prawda (Merton, 1968: 6)°.

2. Czlowiek powinien nauczy¢ si¢ wykrywac swoje wewnetrzne intuicje, prze-
blyski (flashes) umystu... promienie $wiatta (,,gleam of light that flashes
across his mind from within”).

3. W kazdej pracy umyshu geniusza odnajdujemy nasze wczesniej odrzucone
mysli.

4. Moze si¢ zdarzy¢ paradoksalnie, ze to co odrzuciliSmy, powrdci do nas
wypowiedziane przez obcych. Wtedy ze wstydem przyjmiemy nasze wlasne
prawdy od innych. Tak jak to dzieje si¢ w sztuce, ktora méwi nam to, co juz
wiemy, badz wiedzieliSmy wcze$nie;j.

R.W. Emerson przewidziat wedlug T. Scheffa odkrycie pod$swiadomosci,
ktérego to ostatecznego odkrycia dokonal Z. Freud (u Emersona jest to tzw.
aboriginal self). Freud uczyt swoich pacjentow wykrywac i patrze¢ na te ,,promie-
nie swiatta”, przebtyski pod$swiadomosci uzywajac metody wolnych skojarzen.
Dzigki temu pacjenci mogli dociera¢ do swych pierwotnych jazni (aboriginal
selves). Kiedy pacjent odkryje metod¢ dostepu do tej jazni, swych intuicji, terapia
szybko si¢ rozwija (Scheft, 1990: 163).

Dokonania R.W. Emersona i Z. Freuda m6éwig nam, Ze intuicje sa:

— przez nas nieposzukiwane (unsolicited — niezamowione, nieproszone)

1 niewerbalne,

— pojawiajg si¢ i znikaja szybko,

— zwykle majg charakter pierwszych mysli i skojarzen.

A. Einstein mowil, ze idee przychodza do jego umystu nie w powloce stow,

ale wyobrazen, obrazéw. Natomiast F. Nietzsche twierdzit, ze u podtoza mysli

i uczu¢ jest Pan wszechmocny, nieznana madros$¢; nazywa si¢ to wedlug niego

jaznia (ibidem: 165).

3 R. Merton pisze o tzw. pewnosci siebie i wierze w siebie (self — assurance, self — confidence).
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Te tworcze intuicje budzg u jednostki najcze$ciej pewne obawy i leki,
i rodza si¢ niejako w bolach. Przypomina to wedtug T. Scheffa dynamike psychote-
rapii. Pacjenci opieraja si¢ przed poznaniem swojej pierwotnej jazni, poniewaz
antycypuja, ze pojawi si¢ pewien bol, dyskomfort psychiczny (ibidem: 166)°.

Tutaj wtasnie geniusz (rozw¢j talentow) taczy si¢ z samooceng. Tylko najsil-
niejsze jednostki sg w stanie wyrazi¢ swoje pierwotne intuicje, niezgodne z opinig
og6tu. Geniusz jest zwykle atakowany. Jak zatem wytrzymuje ten atak?

Podstawa dla radzenia sobie z negatywnymi ocenami otoczenia jest samo-
ocena (self — esteem) czyli wedlug T. Scheffa umiejetnos¢ radzenie sobie ze
wstydem (shame) i poczuciem winy.

Geniusz wymaga olbrzymiej pracy i samozaparcia. Scheff powoluje si¢ na
R.W. Emersona, ktéry mowit o odrzuceniu matki, ojca czy zony, kiedy wzywa
go geniusz. Wszystko to wskazuje na wysoka samooceng i brak poczucia winy
u osoby genialnej (dajacej dziala¢ swym talentom). Samoocena opiera si¢ na
specyficznym procesie, radzeniu sobie ze wstydem i wing (management of
shame and guilt) i proces ten w powiazaniu zsamymrozwojem talentu
pozwala wytworzy¢ ,,geniusza” (ibidem: 167).

Samoocena zatem, wedtug T. Scheffa to wolno$§¢é od chronicz-
nego wstydu (ibidem: 168). Trzeba zatem podkreslic, ze oSmieszanie
w wychowywaniu lub dydaktyce, prowadzace czgsto do wstydu, moze by¢ nie-
bezpieczne dla dzieci i uczacych sie, dotyczy to rowniez nauki jezyka.

Koncepcja wstydu

Czym zatem jest wstyd?

Kiedy kto$ odczuwa wing, to jego jazn odczuwana jest caloSciowo (intact).
Osoba moze czu¢ si¢ nawet dumna, kiedy jest winna (odwrotno$¢ wstydu), jest
bowiem wtedy w swoich oczach ,,moralna”. Poczucie winy jg niejako usprawie-
dliwia. Odczuwajac wstyd jednostka odczuwa dezintegracj¢ jazni lub zagroze-
nie dla jej dezintegracji. Popeinianie btedow i1 wstyd jest czym$ normalnym.
Chroniczny wstyd jest jednak dla jednostki destrukcyjny. Wstyd jest zjawi-
skiem tak powszechnym, rdwniez w zyciu dorostych ludzi, ze staje si¢ niezau-
wazalny. Jak mozna zatem by¢ w stanie wstydu i nie zauwazy¢ go? Wyjasniaja
nam to, wedtug T. Scheffa dwa pojgcia: ,,obejscie wstydu” (bypassed shame)
— zjawisko to zaczyna sie od negatywnej oceny siebie, towarzyszy mu obsesyj-
ne myslenie i méwienie, obsesyjne odgrywanie scen (obsessive ideation), ktore
nie pozwala go w pelni odczué, ponadto wspotwystepuje przyspieszenie mowy
i powtarzanie pewnych kwestii; oraz ,,nieskrywany wstyd niewyodrebniony”

8 W firmach, wedtug nas, nalezaloby stworzy¢ odpowiedni klimat, by ludzie nie bali sic swych
pierwszych intuicji i przeczu¢, one moga by¢ podstawa tworczosci i tworczego dziatania.
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(overt, undifferentiated shame) — pojawia si¢ w zwigzku z negatywna oceng
siebie, towarzyszy mu zaklopotanie, stowa zaklopotania, dyskomfort, pojawiaja
si¢ eufemizmy pojecia wstydu, przerwanie moéwienia, ,,zatkanie si¢”, wstyd ten
jest widoczny, ale nie w petni uswiadomiony. Nalezy podkresli¢, ze wstyd jest
emocjonalng reakcjg na potencjalng lub realng strat¢ w zwiagzku z inng osobg
(ibidem: 168-169; por. takze Scheff, Retzinger, 1991, 1997).

Emocje i kreatywnos¢

Pulapki uczuciowe wystepuja wtedy, kiedy wstydzimy si¢ wlasnego zawsty-
dzenia i tego, iz kto$ czuje si¢ zawstydzony bowiem byt swiadkiem, badz przyczy-
ng naszego wstydu (feeling traps) prowadza do chronicznego wstydu, ktory obniza
samooceng (kto$ ciagle jest zawstydzony). Putapka uczuciowa wywotuje panike
i strach, paraliz umystu i ciata, lub wiciektos¢ 1 agresje. Inne reprezentacje
wstydu to zal, zazdro$¢ (przypomnijmy, ze u $w. Mateusza w przypowiesci o talen-
tach, zazdro$¢ takze wystgpita u stugi, przyp. KTK) i poczucie winy.

Czy jest jaka$ ucieczka z putapki uczuciowej, w ktora kiedy$ wpadliSmy?
Najczesciej uzywanym przez nas sposobem w zyciu codziennym jest opowiedze-
nie o swoich uczuciach i problemach innym osobom. Ale to moze niestety do-
prowadzi¢ tylko do powstania trudniejszych problemoéw, np. zawstydzenia
z powodu jakiego$ postrzezonego przez innych i tak nazwanego trywialnego
powodu zawstydzenia.

Jedna z efektywnych metod wyjscia z pulapki uczuciowej jest ,,wyrzucenie
z siebie” wstydu za pomocg $miechu, tzw. dobrego $miechu (good humored)
i $miechu uczuciowego, cieptego (affectionate laughter). Dobry $miech, jesli zdarza
si¢ natychmiast po odkryciu wstydu, nie dopuszcza do rozwoju spirali wstydu lub
konczy cykl zawstydzania (ibidem: 171-172).

Smiejacy sie geniusz

T. Scheff wymienia wybitne jednostki, ktore doswiadczaty czesto napadow
tzw. zdrowego $miechu. Brytyjski krytyk, poeta, biografista Samuel Johnson, poeta
G. Byron byli niepoprawnymi, chronicznymi $mieszkami (inveterate laughers).
F. Nietzsche réwniez przezywat napady $miechu (tzw. prodigious laugther).
Znany kompozytor R. Wagner miat napady $§miechu o duzej intensywnos$ci
czestotliwosci. Wagner takze plakal, ale jego ptacz byl zwigzany z przezywaniem
piekna (np. literatury, muzyki) lub zalem nad innymi, a nie uzalaniem si¢ nad soba,
narzekaniem i lamentowaniem. We wspomnieniach jego zony jest az 300 wzmia-
nek o jego Smiechu, szczegdlnie dotyczy to okresu jego wzmozonej aktywnos$ci
tworczej (ibidem: 173-174).
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Thomas Scheff konkluduje swoja teorie nastgpujaco:
1. Wielki talent wymaga oczywiscie dziedziczenia okreslonych cech, ale i row-
niez odpowiedniej instrukcji opartej na spontanicznych zachowaniach’.
2. Proces wytwarzania wysokiej samooceny jest rowniez niezbedny w tworzeniu
kreatywnej inteligencji®.
3. Ostatecznie tzw. dobry $miech likwiduje chroniczny wstyd’.
Prawdopodobnie wysoka samoocena jest najwazniejszym elementem
wytwarzania geniusza i rozwoju talentéw. To ttumaczyloby sukcesy muzykow,
P. Czajkowskiego, G. Verdiego i R. Wagnera, ktorzy nie mieli odpowiedniego
nauczyciela w poblizu i odpowiedniej instrukcji w okresie dziecinstwa, a mimo to
rozwingli swe talenty. Wysoka samoocena byta udzialem wielu wielkich ludzi,
np. M. Prousta czy Z. Freuda, kt6érzy mieli w swym otoczeniu osoby wzmacniajace
ich poczucie wartosci (ibidem: 173). Wysoka samoocena nie dopuszcza do narze-
kania, lamentowania i obnizania nastroju oraz pojawiania si¢ negatywnych emocji.

Teoria geniuszu — kontynuacja

Wszystkie wyzej opisane ogblne zjawiska psychospoteczne dotycza row-
niez innych dziedzin dziatania cztowieka. Na przyktad dotyczy to biznesu
i dzialajacych w nim wielkich przedsiebiorcow i menedzerdw, ktorzy nie mieli
w swym bezposrednim otoczeniu odpowiednich instruktoréw, a zostali jednak
wielkimi Liderami Biznesu, np. A. Morita, tworca japonskiej firmy Sony
(1990) i H. Ford (1924), twérca wielkiego koncernu samochodowego. Akio
Morita pisze w swoich wspomnieniach o beztroskim dziecinstwie, Smiechu
i zartach, o cieplym, opiekunczym i szczerym ojcu, o mozliwosci przeciw-
stawienia si¢ ojcu, co w tradycyjnej rodzinie japonskiej bylo na pewno
rzadkoscig (Morita, 1990: 7). Rodzice pozwalali na wybory indywidualne
i kontynuacje zainteresowan technicznych swojego syna. Byli ponadto bardzo
otwarci na wszelkie nowinki, rowniez techniczne, np. posiadali najnowsze na
owczesne czasy gramofony, ktore fascynowaly Morite. Rodzice wzmacniali tez
jego ego i samooceng przez przypominanie o zainteresowaniach artystycznych
i kolekcjonerskich w rodzinie, a takze o biznesowej tradycji rodzinnej, ktora mogta
by¢ powodem do dumy. Podkreslali takze znaczenie nazwiska, ktore wigzato sig
z ich dziatajaca od kilkuset lat firma, a takze z tradycja narodu japonskiego.

"W zarzadzaniu organizacjami moglyby to by¢ odpowiednie systemy permanentnych szkolen
1 coachingu, kiedy mozna wzmacnia¢ pozytywnie pracownikow w zakresie ich spontanicznych i opar-
tych na intuicji rozwiazan.

8 W zarzadzaniu organizacjami nalezaloby zatem pozytywnie wzmacnia¢ jaza subiektywna,
pracownikowi dawac¢ im poczucie wlasnej wartosci i sity.

W firmach nalezatoby zatem tworzy¢é dobry klimat organizacyjny, zapewniajacy dobre samopo-
czucie.
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Indywidualna tozsamos$¢ jest tutaj laczona przez narratora z tozsamoscig zbio-
rowa:

,,Urodzitem si¢ jako syn pierworodny i pigtnasty dziedzic w jednej z najlep-
szych 1 najstarszych w Japonii rodzin wytwarzajacych sake. Japonskie sake jest
nie tylko narodowym napojem, ale takze symbolem kulturowym japonskiego
narodu...

Firma Morita produkowata takze sos sojowy i miso, podstawowy sktadnik
japonskiej diety zwigzanej z przygotowaniem zupy i innych dan. Poniewaz biznes
jest tak podstawowy dla zycia spoteczno$ci, rodzina Morita podejmowata takze
Zawsze pozycje przywodcow...

Zdawalem sobie sprawe z rodzinnej tradycji i z moich przodkéw juz od
wczesnego dziecinstwa. Rodzina moja byta petna ludzi kultury i mito$nikow
sztuki, jak moj dziadek i jego ojciec. Byli oni takze liderami spolecznosci nawet
idac wstecz do shogunatu Tokugawa w siedemnastym wieku. Byli elitg i posiada-
li przywilej uzywania nazwiska oraz noszenia miecza. Kiedykolwiek moi rodzi-
ce zabierali mnie do Kosugaya z wizyta lub na jednodniowg wycieczke, ludzie
robili zamieszanie woko6t mnie i budowali moje ego” (ibidem: 4-5, 9).

Nalezy takze podkresli¢ samurajskie pochodzenie matki Mority, co moglo
by¢ powodem do dumy i wzmacniania ego Mority.

Bardzo wyedukowanym pod wzgledem prowadzenia intereséw byt ojciec
Akio Mority, ktory uczyt swego syna, jak prowadzi¢ biznes. Trzeba podkreslic,
ze nauczanie mialo charakter ciggly i intensywny. Przypomina to sposob na-
uczania jezyka, o ktorym pisal Thomas Scheff. Ojciec zabieral Akio Moritg,
gdy miat kilka, a takze kilkana$cie lat na posiedzenia i zebrania zarzadu do swojej
firmy, powtarzat czgsto, ze jest jego najstarszym synem czyli nastepcg i szefem
firmy, powtarzat ponadto, iz ich nazwisko zobowigzuje, firma bowiem ma kil-
kaset lat, ze Akio musi wzig¢ na siebie w przysztosci odpowiedzialno$¢ za firme
i nazwisko. Akio Morita uczestniczyt takze jako dziecko w liczeniu i podliczaniu
zasoboéw materialnych firmy, uczut si¢ od ojca takze podmiotowego traktowania
podwladnych, a zatem okres$lonego stylu kierowania zespotem. Byt zatem przy-
gotowywany od najmlodszych lat do roli wlasciciela i menedzera firmy, w ktorej
tozsamos$¢ przedsigbiorcy jest podstawowa tozsamoscia (Morita 1990: 8-9, 12-13).

Akio Morita podkresla w swych wspomnieniach, iz pewne cechy $§wiadczace
o sile woli sg przekazywane z pokolenia na pokolenie:

,,Wuj mojego ojca Zempei Morita rozpoczat swoj biznes piwowarski wy-
najmujac chinskiego browarnika, ktéry uczyt sie zawodu w Anglii. Wuj zalozyt
takze piekarnig, dzisiaj nazywa si¢ Pasco, ktora rozwinela si¢ i dzisiaj posiada filie
zagraniczne. Wytrwalo$¢, nieustepliwos¢ 1 optymizm sg cechami przekazanymi mi
w genach rodzinnych. Mysle, Ze ojciec rozpoznal je we mnie” (Morita, 1990: 10).
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Tego typu stwierdzenie jest swiadectwem wysokiej samooceny i pewnosci
siebie Mority jako przedsiebiorcy, cechy te bowiem zostaly wymienione w pewnym
kontekscie narracji, gdzie podkresla si¢ biznesowe sukcesy rodzinne. Wazny jest
tutaj bliski i bezposredni przyktad dobrego prowadzenia biznesu, ktéry pokazuje
nie tylko mozliwosci budowy i rozwoju firmy, ale takze wzmacnia poczucie dumy
u jednostki z sukcesow rodziny, z ktorg podmiot si¢ utozsamia.

Pewnos¢ siebie widaé takze u innego przedsiebiorcy H. Forda. Pewnosc¢

siebie pozwala podejmowac¢ ryzyko i niwelowaé obawy dotyczace ewentualnej
porazki:
»Lowarzystwo Edison ofiarowato mi og6lny nadzor przedsigbiorstwa, ale tylko pod
warunkiem, ze porzucg¢ moj3a gazowa maszyng i poswiece si¢ rzeczy naprawde
uzytecznej. Miatlem wybra¢ pomiedzy moim zarobkiem a moim samochodem.
Wybratem samochéd, a raczej rzucitem zarobek — nie byto w rzeczywistosci wiele
wybierania. Bo juz wtedy wiedzialem, ze woz musi mie¢ powodzenie. Porzucitem
moje zajecie 15 sierpnia 1899 roku i rozpoczatem interes samochodowy (Ford,
1924: 34).

Bedac pewnymi siebie i swoich racji genialni przedsi¢biorcy sa dobrze przygo-
towani do zniesienia ewentualnej krytyki wobec ich innowacyjnych poczynan.

Zarzadzanie talentami w réznych firmach

Jak juz stwierdzono talenty przedsigbiorcze sa niezwykle istotne we wspot-
czesnych organizacjach (zob. Struzyna, 2004). Podkre$laja to takze praktycy
w wielu firmach (zob. Kwiecien, 2004: 163; Maslanka, Skudlik, 2004: 168).
Sukces firmy mierzony jej rozrostem, obrotami czy zyskiem moze by¢ trakto-
wany jako wypadkowa cech osobowych zatozycieli; wedtug pewnych badan,
np. sukces przedsicbiorcow zawdzigcza si¢ traktowaniu pracy jako pasji, otwar-
tosci, wytrwatosci w realizacji celow, autorskiemu stylowi zarzadzania, zaufaniu
w stosunku do klientéw i pracownikéw, dbatosci o dobre samopoczucie pracowni-
kéw, umiejetnosciom komunikacyjnym i pracy zespotowej (zob. Kotadkiewicz,
2004).

Za talent w jednej z duzych miedzynarodowych korporacji konsultingo-
wych uznano ,naturalny potencjat lub umiejetno§¢ wykonywania niektorych
czynnosci powyzej poziomu przecigtnego. Talentu nie mozna stworzy¢, ale mozna
go rozwina¢, udoskonali¢, a takze zniszczy¢” (Kwiecien, 2004: 162). Stwierdzono
takze w tej korporacji, ze w kazdym zatrudnionym znajduja si¢ jakies talenty.
Uznano zatem, ze talentem jest kazdy pracownik zatrudniony w korporacji.
Jesli zostal do niej przyjety, to sadzono, ze powinien si¢ czyms$ wyrozniac.
Pojeciu talent przypisano nastepujace kluczowe kompetencje: umiejetnosc stra-
tegicznego myslenia, zdolnosci przywddcze, inteligencje emocjonalng, umiejet-
no$¢ wywierania wptywu, przedsigbiorczo$¢, orientacje na rezultaty, elastycznos¢
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i adaptacje do zmian, umieje¢tno$¢ pracy w grupie, umiejetnosci techniczne
w ramach swojej specjalnosci. Zarzadzaniem talentami objeto pracownikow
spehiajacych standardy firmy. Wyrézniono jednak tzw. kluczowe talenty, talenty
i nie-talenty (tych ktorzy zawiedli lub zostali niewlasciwie zrekrutowani). Ponadto
uwazano w tej organizacji, ze termin ,,zarzadzanie talentami” powinien zastgpi¢
uzywany dotychczas termin ,,zarzadzanie zasobami ludzkimi”. W firmie w ra-
mach programu zarzadzania talentami mi¢dzy innymi wprowadzono program
karier poziomych, elastyczne formy zatrudnienia i czasu pracy, wprowadzono
funkcje menedzera talentow, przypisywano pracownikow do zadan i projektow,
ktore uaktywniaty ich najwigkszy potencjat (Kwiecien, 2004).

W banku ING rowniez wprowadzono program ,,Talent Management”.
U podstaw programu lezy misja, wizja i strategia firmy. W firmie stawia si¢ na
przedsiebiorczo$¢, profesjonalizm i elastyczno$¢, orientacje na klienta, wiarg
w siebie, nastawienie na wyniki i orientacj¢ na zespot (Maslanka i Skudlik,
2004: 168). Warunkiem sprzyjajacym zaangazowaniu pracownikow w program
jest ptaska i otwarta struktura zarzadzania. Uznano, ze kazdy pracownik jest
inny, jak rowniez kazda kariera jest inna. ,,Sukces osobisty i firmy rodza si¢
w ich umyslach i sercach, sg nie tylko wynikiem rozsadnej kalkulacji, ale i emocji”
(ibidem).

Firma ING opiera si¢ na wspdlnych wartosciach, takich jak:
uczciwos$¢ — dotyczy wysokich standardow etycznych,

— przedsigbiorczo$¢ — dynamiczne i innowacyjne podejscie do prowadzo-

nej dziatalnosci wszystkich pracownikow,

— profesjonalizm — kluczowy w obstudze klientow,

— ukierunkowanie na klienta — szybkie reagowanie,

— praca zespotowa — dotyczy ducha wspoétpracy.

W firmie powstat ,,Program rozwoju kadr menedzerskich”. Program ten do-
tyczyl rozwoju ambitnych i utalentowanych absolwentéw wyzszych uczelni.
Prowadzenie ich przez okreslone zadania miato doprowadzi¢ kandydatow do
wysokich stanowisk menedzerskich. Uczestnicy programu posiadali wilasne
zespoty projektowe, ustalali cele, zarzadzali ludzmi, budzetem i zasobami finanso-
wymi. Przez nastgpne dwa lata dawano im mozliwos¢ prowadzenia projektow
z kilku firm Grupy ING. Oczekiwano od kandydata inicjatywy w poszukiwaniu
nowych rozwigzan problemoéw, elastycznosci i mobilnosci. W pracy wazna byta
umiejetnos$¢ dzielenia si¢ wiedzg. W firmie identyfikowano talenty. Talentem
w ING jest:

»Kazdy pracownik ING, ktory w odpowiednich warunkach (m.in. szkolenia,
coaching), wykazuje ambicje i zdolno$¢ rozwoju oraz:

— ktory stale osiaga doskonate rezultaty,

— ktorego profil kompetencji jest zgodny z profilem lidera ING,
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— ktory wnosi znaczacg warto$¢ do dzialalnosci biznesowej ING,

— ktory ma wysokie umiejegtnosci komunikacyjne, jest elastyczny i wyka-
Zuje si¢ inicjatywa,

— ktory jest wzorem dla innych,

— ktoéry ma znaczace do$wiadczenia i wiedzg z obszaru biznesu, w ktorym
dziata” (ibidem: 170).

System Zarzadzania Talentami w ING sklada si¢ z czterech podstawo-

wych zadan.

1. Identyfikacji talentow opiera si¢ na wskazaniach przelozonych, zglosze-
niach pracownikéw, typowaniach menedzera talentu. Menedzerowie oceniaja
1 selekcjonujg talenty. Gdy profil oceny zgadza si¢ z pozadanym, osoba ta
otrzymuje dokument ,,Indywidualny Plan Rozwoju”. Tam kandydat ocenia
siebie, opisuje swoje ambicje i oczekiwania rozwojowe. Kandydat okresla
siebie takze pod katem pigciu kluczowych obszarow kompetencji wywodza-
cych si¢ z profilu Lidera ING: tworzenie wizji, orientacja na osiagniecia,
budowanie efektywnych zespotdéw, przedsigbiorczos¢ i orientacja na klienta.
Na tej podstawie po uzgodnieniach z menedzerem talentu i przelozonym
zapisuje swoj plan rozwoju.

2. Rozwdj talentu jest realizowany poprzez coaching, szkolenia, poszerzanie
odpowiedzialnosci i zadan, zmiang stanowiska.

3. Plany sukcesji powstaja przy wspotpracy menedzeréw Grupy ING.

4. Poszukiwanie i dobieranie os6b na wolne stanowiska. W ING istnieje baza
talentow zlokalizowana na serwerze w Londynie. Umozliwia ona wyszukiwanie
talentow do obejmowania stanowisk w ponadnarodowych strukturach grupy.
Podsumowujac te dwa przyktady systemoéw Zarzadzania Talentami nalezy

podkresli¢, iz w obydwu firmach stwierdzono, ze kazdy pracownik jest uta-

lentowany. To co jest wazne w obydwu firmach to nacisk na przedsiebiorczo$¢

i umiejetnos¢ pracy zespolowej. Ponadto innowacyjnos$¢ i elastycznosc jest

réwniez silnie podkreslana, co przenosi akcent na dziatania indywidualne, nawet

w takiej instytucji jaka jest bank, gdzie ktadzie si¢ nacisk na procedury i zdyscy-

plinowanie pracownikow.

Rozwéj wyjatkowych talentéow w firmach biznesowych — wskazowki
socjotechniczne
Biorgc pod uwage konkluzje z teorii T. Scheffa oraz uzywajac naszej wiedzy
z zakresu zarzadzania zasobami ludzkimi mozna sformutowac prébnie nastepujace
wskazowki dla rozwoju talentow w organizacjach biznesowych:
— Wielki talent wymaga odpowiedniej instrukcji opartej na sponta-
nicznych zachowaniach.
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— Firmy powinny zaakceptowac i nagradza¢ spontaniczne dziatania utalen-
towanych pracownikow, ktore nie zawsze sa zgodne z istniejacymi regula-
cjami 1 procedurami czy stereotypami (tzw. glupie pomysty). Pracownicy
nie powinni obawia¢ si¢ nowych, spontanicznych pomystow.

— Nalezy stworzy¢ odpowiedni system informacji zwrotnych, ktore otrzy-
muja uzdolnieni pracownicy od swych opiekundéw. Mozna to osiggnac
przez odpowiednie systemy permanentnych szkolen i coachingu, ocen,
planowania karier, w ktorych wzmacnia si¢ pozytywnie pracownikow
w zakresie ich spontanicznych i opartych na intuicji nowych rozwigzan.
Instruktorami powinni by¢, jak juz stwierdzono, wyodr¢bnieni w danej
konkretnej dziedzinie liderzy (mistrzowie w swej dziedzinie), ktorych
mozna nazwac¢ menedzerami talentow.

— Powinna by¢ stworzona ponadto odpowiednia kultura organizacyjna,
ktéra promuje dobry nastrdj, humor, pewng swobodg 1 twdrczos$¢ oraz
ktdra jest otwarta na wybitne zdolno$ci i kreatywna inteligencje swych
pracownikéw. Smiech w pracy jest dobrym niewerbalnym wskaznikiem
satysfakcji pracownikow i nieformalnej atmosfery w miejscu pracy.

— Nalezy budowa¢ wysoka samoocena pracownikow unikajac kontroli za-
chowan i karania poprzez zawstydzanie i wzbudzanie zaklopotania czy
wstydu, bedacego wstepem do zachowan konformistycznych i/lub lamen-
towania, a czgsto 1 agresji potaczonej z zemsta. Mozna to osiagnacé gtéwnie
za pomocg nagradzania unikajac jesli to mozliwe, karania pracownikow.
W ten sposéb mozemy unikng¢ lamentowania, ktore jest bardzo destruk-
cyjne dla procesu motywowania pracownikéw. Talenty nie rozwijaja si¢
w pulapkach uczuciowych, atmosferze wstydu czy nawet upokorzenia
oraz lamentowania.

Podsumowanie

To co wazne w rozwoju talentow we wspotczesnych firmach, to umozli-
wienie w procesie socjalizacji wtornej, by wszyscy pracownicy mogli wejrzec
w siebie 1 odkry¢ swoja ,,pierwotng jazn”. Jest to korzystne nawet, wtedy gdy
odkryja, ze ich zainteresowania nie sa dostosowane do wymogéw i celow firm
w ktorych pracujg. Stworzenie dobrej atmosfery (klimatu organizacyjnego) oraz
odpowiednich struktur organizacyjnych (samodzielnych i w jakim$§ stopniu
autonomicznych zespotow) dla odkrywania swych intuicji jest warunkiem ko-
niecznym dla identyfikowania, rozwoju i zatrzymania talentéw w organizacji.
Przeczucia, intuicje, genialne przeblyski mys$li nie s3 mozliwe w strukturach
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zalezno$ci tlamszacych inicjatywe i konformizujacych zachowania naszych
»talentow”, ale w strukturach umozliwiajacych ,,rados¢ tworzenia”, szczegdlnie
nowych idei w nowych warunkach. Narzekanie i lamentowanie odgradza nas od
radosci 1 kontaktu z jaznig pierwotng. Gieboko odczuwana ,;rado$¢” towarzy-
szaca wykonywaniu okreslonych czynnosci zawodowych $wiadczy o talencie
w danej dziedzinie. Wszyscy jestesmy w jaki$ dziedzinach utalentowani, jesli
tak, to w odpowiednich warunkach talenty te mogg by¢ odkryte i moga si¢ rozwi-
na¢. Warunki te dotycza stworzenie odpowiedniego kontekstu psychospotecznego
lub klimatu organizacyjnego pozbawionego praktyk zawstydzania pracownikow
izwyczaju narzekania i lamentowania, a wregcz przeciwnie, pelnego praktyk
wzmacniajacych dume pracownikéw i podnoszacych ich wysoka samooceng.
Nie nalezy zatem ba¢ si¢ utalentowanych, a nawet genialnych pracownikow,
to oni bowiem glownie tworzg warto§¢ dodang w firmie, ale nalezatoby stwarzac
im mozliwosci rozwoju w codziennych interakcjach (ciagly feedback bezposred-
niego opiekuna — mistrza), ciagglym nagradzaniu, i podnoszeniu ich samooceny.
Rozwdj jednostki wymaga pewnego obszaru wolnosci, a nie jej ttamszenia i kon-
formizowania zachowan za pomoca procedur zarzadzania zasobami ludzkimi
z rozwieszonym nad nimi ,,sztandarem nauk spotecznych”.
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W niniejszej monografii podjeto probe rozwiniecia zasadniczych problemoéw, klasycznej
skadinad, dyscypliny jaka jest socjologia gospodarki. Probie tej towarzyszyto gtebokie
przekonanie redaktoréw oraz autoréow poszczegélnych rozdziatéw, ze w dobie wciaz po-
wotywanych do zycia nowoczesnych i ultranowoczesnych subdyscyplin socjologicznych
(o karkotomnych niekiedy i przewaznie trudnych do zaakceptowania nazwach) powrét do
problemoéw wskazanych wieki wczesniej przez myslicieli takich, jak: Adam Smith, David
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tuujac ekonomie w ramach socjologii. Twierdzit on bowiem, iz jesli uznamy, ze socjologia
jest nauka o spoteczenstwie, to ekonomia, jako nauka o gospodarowaniu cztowieka, jest
jej czescia. Niemniej, nie o relacje zawierania sie tutaj chodzi, lecz jedynie o fakt, iz odnosi
sie ona do spotecznego charakteru zjawisk i proceséw gospodarczych. Taka perspektywa
przyswiecata redaktorom tomu oraz autorom poszczegdlnych rozdziatéw, choé nie za-
wsze jest ona explicite wyrazona.
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