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1. Wstep — istota projektu

Podioze do podjgcia niniejszego projektu badawczego stanowita ogdlna obser-
wacja, ze migdzynarodowa integracja gospodarcza pojmowana jako intensyfika-
cja wigzi ekonomicznych rozpatrywana jest najcze$ciej w odniesieniu do relacji
migdzy integrujacymi si¢ panstwami (poziom makroekonomiczny). Tymczasem
czgsto niedocenianym, ale zyskujacym na znaczeniu, aspektem integracji jest jej
charakter i przebieg w odniesieniu do regionéw, rozumianych jako wyodrebnione
wedtug jakiegos$ kryterium czeéci sktadowych integrujacych sig panstw (poziom
mezoekonomiczny).

Szczegolna rola przypada tutaj regionom przygranicznym, czyli zlokalizowa-
nym przy granicach pafistw zaangazowanych w procesy integracyjne. W odnie-
sieniu do tych regionéw zaré6wno oczekiwania skierowane na pozytywne efekty
integracji, jak i obawy zwiazane z zagrozeniami z niej wynikajacymi cechuja si¢
szczegoblna sita.

Z powyzszych wzgledow wydaje sig, ze w pelni uzasadnione jest podjecie po-
szukiwan naukowych zorientowanych na osiagnigcie dwéch nastepujacych ce-
1ow:

1) identyfikacja i analiza uwarunkowan proceséw integracyjnych w skali re-
gionéw przygranicznych,



M. Gorynia, M. Kokociriska, Strategie konkurowania firm z wojewddztwa lubuskiego... 217

2) okreslenie potencjalnych konsekwencji integracji gospodarczej dla obu in-
tegrujacych si¢ regionow.

W tym miejscu nalezy dokona¢ rozrdznienia pomigdzy pierwotng (szersza)
i zrealizowang (we¢zsza) wersja projektu. Pierwotna wersja projektu zakladala
szerokie ujecie zasygnalizowanych celéw badawczych. Na podstawie dostgpnej
literatury przedmiotu zbudowano zestaw hipotez, ktory moglby by¢ pomocny
przy realizacji tych celow.

1. Hipoteza gltéwna —uwarunkowania i konsekwencje proceséw integracji
moga by¢ odmienne, jesli odniesiemy je do obu integrujacych si¢ regiondéw niz
w przypadku integracji rozpatrywanej na poziomie catych gospodarek. Istotny
jest wigc regionalny rozklad uwarunkowan i efektow integracji (zwycigzcy
1 przegrani; ci, ktorzy traca, i ci, ktorzy zyskuja).

2. Hipotezy pomocnicze:

* relatywna pozycja Brandenburgii w gospodarce Niemiec r6zni si¢ od re-
latywnej pozycji Ziemi Lubuskiej w gospodarce Polski, :

» potencjaly gospodarcze Brandenburgii oraz Ziemi Lubuskiej réznig si¢
pod wieloma wzglgdami,

* stan infrastruktury gospodarki rynkowej w Brandenburgii oraz na Ziemi
Lubuskiej ro6znig si¢ istotnie,

« struktury gospodarcze obu integrujacych si¢ regionéw sa w czgsci kom-
plementarne, a w czgsci substytucyjne (konkurujace),

+ relacja struktur gospodarczych obu regionéw rodzi okreslone szanse, ale
i zagrozenia zwigzane w procesem integracji,

+ uwarunkowania korzystnej wspoipracy migdzy regionami maja czgscio-
wo charakter obiektywny i trudno poddawac je oddziatywaniom polityki regio-
nalnej; cz¢$¢ uwarunkowan moze natomiast by¢ ksztaltowana przez umiej¢tng
polityke gospodarcza.

Istot¢ tak zarysowanego projektu (w wersji pierwotnej) mozna uja¢ w kilku
punktach:

1. U podstaw projektu lezy obserwacja, ze rozwazajac uwarunkowania 1 po-
tencjalne efekty integracji migdzy gospodarka polska i gospodarka niemiecka
w zwigzku z zakladanym przystapieniem Polski do Unii Europejskiej. nalezy
uwzglednia¢ regionalne zréznicowanie tych uwarunkowan 1 efektow.

2. W planowanym projekcie powyzsza konstatacja miata zosta¢ odniesiona do
Brandenburgii po stronie niemieckiej i do Ziemi Lubuskiej po stronie polskiej.
Oba regiony sg regionami przygranicznymi, w zwigzku z czym wydaja si¢ by¢
szczeg6lnie zainteresowane problemami wynikajacymi z proceséw integraciji.

3. W pierwszej fazie realizacji projektu badawczego nalezy przeprowadzic
analiz¢ poré6wnawcza potencjaléw gospodarczych obu regionéw, stanu infra-
struktury oraz przebadac¢ ich struktury gospodarcze pod katem wzajemnej kom-
plementarnosci i substytucyjnosci.
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4. Druga faza projektu polegataby na okre$leniu potencjalnych efektow inte-
gracji obu regionéw wraz z wyeksponowaniem uwarunkowan osiagnigcia tych
efektow, ze szczegélnym zwroceniem uwagi na mozliwe do zastosowania narze-
dzia regionalnej polityki gospodarcze;.

5. Rozwazania dotyczace perspektyw, efektow i uwarunkowan integracji mig-
dzy regionami mogtyby zostac zilustrowane 2-3 studiami przypadkéw firm pol-
skich (potozonych na Ziemi Lubuskiej) zaangazowanych we wspotprace z Bran-
denburgia i odpowiednio 2-3 firm niemieckich.

Z ogolnej konstatacji, ze integracja migdzy krajami winna znajdowaé odzwier-
ciedlenie w intensyfikacji wigzi gospodarczych pomigdzy regionami potozonymi
w obu krajach — zwlaszcza pomig¢dzy regionami polozonymi blisko w stosunku
do siebie (,,renta geograficzna™'), mozna wyprowadzi¢ hipotezg, ze intensyfikacja
wigzi gospodarczych Brandenburgii i Ziemi Lubuskiej (wojewédztwa lubuskie-
go) winna rosna¢ w zwiazku z integracja Polski z Niemcami czyli z przystepowa-
niem Polski do UE. Powinno si¢ to przejawia¢ we wzro$cie wzajemnego handlu
zagranicznego (eksport, import) oraz wzroscie zagranicznych inwestycji bezpo-
srednich (raczej niemieckie w Polsce niz polskie w Niemczech). To czy integracja
migdzy krajami ,,przeklada si¢” na intensyfikacj¢ wigzi gospodarczych pomigdzy
Brandenburgia i Ziemia Lubuska zalezy od :

1) substytucyjnosci/komplementarnosci struktur gospodarczych obu regio-
now — nawet jednak wysoki stopien substytucyjnosci nie oznacza, ze intensyfika-
cja wigzi nie wehodzi w gr¢ — wprost przeciwnie: moze pojawié si¢ wtedy miejsce
na ,,intra-industry trade”, ktory uwazany jest za bardziej zaawansowana forme
mig¢dzynarodowego podziatu pracy,

2) migdzynarodowej konkurencyjnosci eksporterow w obu regionach — kon-
kurencyjnosci w stosunku do lokalnych dostawcéw na rynku importera oraz
w stosunku do dostawcow z krajow trzecich.

W kontekscie ostatniego zdania i znanych wynikéw innych badan empirycz-
nych pojawia si¢ kolejna interesujaca hipoteza badawcza: u producentéw pol-
skich, faktycznych i potencjalnych eksporterow do Brandenburgii wystepuje
»luka konkurencyjna” rozumiana jako réznica w szeroko rozumianych umiejet-
nosciach konkurowania nasynku Brandenburgii w poréwnaniu z rywalami dzia-
tajacymi na tym rynku (w badaniu hipotezg t¢ odniesiono nie tylko do rynku
Brandenburgii, ale takze do rynku niemieckiego i rynku unijnego).

Wi1asnie ta ostatnia hipoteza stata si¢ przedmiotem dociekan w wezszej, zreali-
zowanej wersji projektu, ktorej istot¢ mozna ujaé w kilku punktach: :

1) adaptacja koncepcji luki konkurencyjnej na potrzeby niniejszego projektu,

2) charakterystyka potencjaléw gospodarczych Brandenburgii i Ziemi Lubuskiej,

! L. Dorozik, S. Flejterski, Globalizacja gospodarki a rozwdj regionalny i wspélpraca trans-
graniczna (ze szczegblnym uwzglednieniem regionu Pomorza Zachodnicgo), VII Kongres Ekonomistow
Polskich, Warszawa, styczen 2001.
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3) realizacja badan empirycznych zorientowanych na identyfikacj¢ i pomiar
luki konkurencyjnej w grupie przedsigbiorstw z Ziemi Lubuskiej,

4) opracowanie wynikéw badan empirycznych,

5) wnioski do strategii przedsigbiorstw.

2. Koncepcja konkurencyjno$ci przedsigbiorstwa i luki
konkurencyjnej

Liczba wystgpujacych w literaturze sposobéw rozumienia konkurencyjnosci
przedsigbiorstwa jest znaczna®. Wiele z nich charakteryzuje fragmentaryczno$¢
i jednostronno$é. Oczywista jest wigc koniecznos¢ prowadzenia dalszych prac
zmierzajacych do wypracowania calosciowej i wieloaspektowej koncepcji kon
kurencyjnosci przedsigbiorstwa, oddajacej ztozono$¢ zachowan przedsigbiorstw
rywalizujacych na konkurencyjnym rynku.

Celem tego punktu jest zaproponowanie mozliwie catosciowego ujgcia proble-
mu konkurencyjnosci przedsigbiorstwa. Ujgcie to winno ujmowaé réwnoczesnie
najwazniejsze aspekty konkurencyjnych zachowan przedsigbiorstw. W rezultacie
mozliwe powinno si¢ staé zaproponowanie takiego sposobu oceny konkurencyj-
noéci przedsigbiorstwa, ktory wolny bylby od wyzej wspomnianych zarzutow
fragmentarycznosci i jednostronnosci. g

Sformutowanie koncepcji konkurencyjnosci, a nastgpnie schematu analitycz-
nego shuzacego do jej poznania wymaga dokonania nastgpujacych rozréznien:

1) konkurencyjno$¢ ex ante a konkurencyjnos¢ ex post,

2) konkurencyjno$¢ podazowa a konkurencyjnos¢ popytowa,

3) konkurencyjno$é wewnatrzbranzowa a konkurencyjnos¢ migdzybranzowa,

4) konkurencyjno$é na rynku krajowym a konkurencyjno$¢ na rynku zagra-
nicznym.

W dalszej kolejnosci nalezy zaproponowaé taki sposéb operacjonalizacji po-
jecia konkurencyjnoéci, aby mozliwe byto dokonanie pomiaru konkurencyjnosci
rzeczywistych przedsigbiorstw.

* Zob.np. M. Gorynia, Zachowania przedsigbiorstw w okresie transformacji. Mikroekonomia przej-
sScia, wyd. 11, Wyd. AE w Poznaniu, Poznan 2000, rozdziat 2; Global research strategy and international
competitiveness, M. Casson ed., Basil Blackwell, London 1991; D. Fau lkner, C. Bowman, The essence
of competitive strategy, Prentice Hall International, London 1995; G Hamel, CK. Prahalad, The core
competence of the corporation, ,,Harvard Business Review” 1990, May—June; ChW. Hill, GR. Jones,
Strategic management theory. An integrated approach, Houghton Mifflin Co, Boston 1992; M.E. Porter,
On competition, Harvard Business School Publishing, Boston 1998; A. Rugman, R.M. Hodgetts,
International business. A strategic management approach, Pearson Education Limited, Harlow 2000;
G. Stalk, P. Evans, L.E. Shulman, Competing on capabilities: the new rules for corporate strategy,
,,JHarvard Business Review” 1992, March—April.
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W opracowaniu przyjeto, ze réznice w konkurencyjnosci miedzy firmami
mogg by¢ okreslane mianem luki konkurencyjnej. Na przyktad zasadne jest mo-
wienie o wystgpowaniu luki konkurencyjnej pomigdzy przedsigbiorstwami pol-
skimi a unijnymi w $wietle przystapienia Polski do Unii Europejskiej.

2.1. Konkurencyjnos¢ ex ante i ex post, pozycja konkurencyjna, potencjal
konkurencyjny, strategia konkurencyjna, luka konkurencyjna

Proponuje si¢ nastepujaca konwencj¢ terminologiczna:

1. Konkurencyjno$¢ ex post to obecna pozycja konkurencyjna. Osiagnigta po-
zycja konkurencyjna jest skutkiem zrealizowanej strategii konkurencyjnej i stra-
tegii konkurencyjnych rywali,

2. Konkurencyjnos¢ ex ante jest to przyszla (prospektywna) pozycja konku-
rencyjna. Jest ona okreslona migdzy innymi przez relatywna (czyli odniesiona do
umiejetnosei rywali) zdolnos¢ przedsigbiorstwa do konkurowania w przysztosci,
czyli przez jego potencjat konkurencyjny; innymi stowy, jest to konkurencyjnosé
mozliwa do zrealizowania. Budowg i wykorzystanie potencjatu konkurencyjnego
opisuje strategia konkurencyjna planowana lub zamierzona. Strategia konkuren-
cyjna przedsigbiorstwa jest wigc kategoria analityczng umozliwiajaca przejécie
od potencjatu konkurencyjnego, czyli konkurencyjnosci potencjalnej (ex ante),
do konkurencyjnosci rzeczywistej, czyli zrealizowanej (ex post). Strategie kon-
kurowania s3 stosowane po to, aby firma mogta zaja¢ jak najlepsza pozycje kon-
kurencyjna. Osiagnigcie pozadanej pozycji konkurencyjnej uwarunkowane jest
posiadaniem przewagi konkurencyjnej. Posiadanie przewagi konkurencyjnej jest
warunkiem sine qua non zajecia dobrej pozycji konkurencyjnej. Przewaga konku-
rencyjna moze mie¢ charakter kosztowo-cenowy i/lub jako$ciowy (rézniczkowy).
Przewaga konkurencyjna jest efektem zastosowania zbioru instrumentéw konku-
rowania, ktore sa sktadnikami strategii konkurowania. Do instrumentéw konku-
rowania zalicza si¢’:

— jakos¢ produktow,

— cena,

— odmiennos¢ oferowanych produktow,

— elastyczno$¢ dostosowywania produktéw do potrzeb odbiorcow,

— czgstsze od innych wprowadzanie na rynek nowych produktow,

— zapewnianie potencjalnym klientom dobrego dostepu do produktow
(rozwinigta sie¢ dystrybucji, informagiji itp.),

— szerokos¢ asortymentu,

* M. Haffer, Instrumenty konkurowania, w: Budowanie potencjalu konkurencyjnosci przedsiebior-
stwa, red. M. J. Stankiewicz, TNOiK ,,Dom Organizatora”, Torufi 1999, s. 52.
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— reklama,

— promocja sprzedazy,

— zakres $wiadczonych ustug przedsprzedaznych,
— zakres $wiadczonych ustug posprzedaznych,

— ceny ustug posprzedaznych,

— jakos¢ ustug posprzedaznych,

— warunki i okres gwarancji,

— wizerunek firmy,

— marka produktu,

— warunki platnosci,

— rozbudzanie nieznanych dotychczas potrzeb (kreowanie potrzeb).

Wobec powyzszego konieczne jest zdefiniowanie na potrzeby niniejsze-
go opracowania poje¢ potencjalu konkurencyjnego i pozyciji konkurencyjnej.
Potencjat konkurencyjny przedsigbiorstwa moze by¢ rozumiany w waskim i sze-
rokim znaczeniu. W waskim znaczeniu potencjal konkurencyjny to wszystkie za-
soby wykorzystywane lub mozliwe do wykorzystania przez przedsigbiorstwo®.
Zasoby daja si¢ zakwalifikowa¢ do trzech grup’:

1) zasoby pierwotne,

2) zasoby wtorne,

3) zasoby wynikowe.

Zasoby pierwotne to filozofia przedsigbiorcy oraz mozliwosci zgromadze-
nia w organizacji przedsigbiorstwa know-how i innych zasoboéw (wyposazenie
w niezbedny do dziatania kapital). Zasoby wtérne obejmuja: materialne czynni-
ki produkcji ($rodki trwate, materiaty, surowce i pétprodukty oraz Srodki eksplo-
atacyjne), zasoby kadrowe, innowacje, kanaty dystrybucji, sposob zorganizowa-
nia przedsigbiorstwa i zasoby informacyjne. Przez zasoby wynikowe rozumie si¢
natomiast: image (wizerunek, a w szczeg6lnosci znajomo$¢ marki) przedsigbior-
stwa, stosunek (przywiazanie) nabywcy do produktu oraz bariery przestawienia
sie odbiorcow na innych dostawcow.

W szerszym znaczeniu potencjal konkurencyjny przedsigbiorstwa obejmuje
nastgpujace elementy?®:

1) kulturg przedsigbiorstwa,

4 Zob. T Grabowski, Wzorzec rynkowego zachowania sie przedsigbiorstwa, w: Droga do ryn-
ku. Aspekty mikroekonomiczne, red. W.J. Otta, Wydawnictwo AE w Poznaniu, Poznad 1994, s. 171-183.
Niekiedy zamiast okreslenia potencjat konkurencyjny przedsigbiorstwa stosowane jest okreslenie potencjat
konkurencyjnosci. B. Godziszewski definiuje potencjat konkurencyjnosci jako system zasobow materialnych
i niematerialnych umozliwiajacych przedsigbiorstwu zastosowanie optymalnych instrumentow skutecznego
konkurowania. B. Godziszewski, Potencjal konkurencyjnosci przedsiebiorstwa jako Zrédlo przewag
konkurencyjnych i podstawa stosowanych instrumentéw konkurowania, w: Budowanie potencjalu..., op. cit.,
s. 77.

5 Ibidem, s. 178.

¢ M. Gorynia, W.J. Otta, Zachowania przedsiebiorstw poznariskich w okresie przejscia — gra kon-
kurencyjna i pozycja rynkowa, ,Optimum — Studia Ekonomiczne” 1998 nr 1.
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2) jego zasoby (szeroko rozumiane),

3) strukturg organizacyjng przedsigbiorstwa,

4) wizje strategiczng przedsigbiorstwa,

5) wlasciwy dla przedsigbiorstwa sposob zachowania si¢ (proces tworzenia
strategii).

Kultura przedsigbiorstwa okresla, ktore sposoby zachowania si¢ gospodar-
czego sa preferowane przez whascicieli, kierownikéw i pracownikéw. W jednych
przedsigbiorstwach priorytet zyskuja zachowania nowatorskie. W innych prze-
wage majq zachowania zachowawcze. W jednych przedsigbiorstwach ryzyko po-
dejmowane jest chetnie, inne przedsigbiorstwa wykazuja awersje w stosunku do
ryzyka. Ogolnie rzecz biorac, jedne przedsigbiorstwa moga wykazywaé kulture
sprzyjajaca zachowaniom konkurencyjnym (np. przedsigbiorczym), podczas gdy
inne takiej kultury nie posiadaja.

Zasoby przedsigbiorstwa wyznaczaja mu pole manewru w otoczeniu gospo-
darczym i spolecznym. Ich ilo$¢ ogranicza skalg dziatania. Ich elastycznosé
1 mobilnos¢ wptywa na mozliwosci zmiany pozycji przedsigbiorstwa w otocze-
niu. Szeroko rozumiane zasoby przedsigbiorstwa obejmuja zasoby kadrowe, tech-
nologiczne, materialowe, finansowe oraz zasoby niematerialne (np. reputacije).
Dostgpne przedsigbiorstwu zasoby redukuja zbiér zachowan mozliwych (w da-
nych warunkach otoczenia) do zbioru zachowan wykonalnych. Ilo$¢, charakter
i alokacja zasobow przedsigbiorstwa wplywaja tez na mozliwosci uzyskania prze-
wagi konkurencyjne;.

Organizacja przedsigbiorstwa okresla, czyje preferencje w przedsigbiorstwie
beda mialy wigksze, a czyje mniejsze znaczenie. Na strukture organizacyjna
przedsigbiorstwa skiadajq si¢: podziat wiadzy, podziat pracy i sie¢ tacznosci.

Na rzeczywiste zachowanie si¢ przedsigbiorstwa wptywa tez istniejaca wizja
strategiczna (niekiedy formalny plan strategiczny), okreslajaca jego domeng celo-
wa, misj¢ i sposob zachowania sig. Znaczenie istniejacej wizji zalezy od jej kla-
rownosci, zakresu jej poparcia (przez osrodki wladzy, wewnatrz i na zewnatrz
przedsigbiorstwa), dotychczasowych do§wiadczen w jej realizacji oraz mozliwo-
$ci wprowadzenia jej w Zycie.

Strategia przedsigbiorstwa wylania si¢ z procesu tworzenia strategii. Sktadaja
si¢ nan dwa subprocesy — proces formulowania wizji (planu) strategicznej oraz
proces wdrazania wizji (planu) w zycie. Poszczegolne przedsigbiorstwa dysponu-
Jja wypracowanymi rutynami poszukiwawczymi, planistycznymi i realizacyjny-
mi. Czynniki zewngtrzne i wewngtrzne powoduja, ze przedsigbiorstwa sa mniej
lub bardziej sktonne do zmiany stosowanego zestawu rutyn. Czynniki zewnetrz-
ne i wewngtrzne powoduja tez, ze zachowanie si¢ przedsigbiorstwa bardziej zbliza
si¢ do planowanego kursu (skutecznego wdrazania klarownej wizji strategicznej)
lub do dryfu strategicznego (wynikajacego albo z braku jasnej wizji strategicznej
albo z niemoznosci wprowadzenia jej w zycie).
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Bardzo rozbudowana, szczegdlowa struktur¢ potencjatu konkurencyjnego
(konkurencyjno$ci) zaproponowano w badaniach pod kierunkiem M.J. Stankie-
wicza’. W ramach potencjatu konkurencyjnosci wydzielono 11 sfer funkcjonal-
no-zasobowych oraz 91 elementow sktadajacych si¢ na te sfery. Wyrdzniono na-
stepujace sfery:

1) sfera informacji,

2) sfera dzialalno$ci badawczo-rozwojowej,

3) sfera produkcji,

4) sfera zarzadzania jakoscia,

5) sfera logistyki,

6) sfera dystrybucji,

7) sfera marketingu,

8) sfera finansow,

9) sfera organizacji i zarzadzania,

10) sfera zatrudnienia,

11) sfera zasobow ,,niewidzialnych”.

Natomiast pozycja konkurencyjna przedsigbiorstwa jest to wynik oceny przez
rynek (w szczegdlno$ci przez nabywcow) tego, co przedsigbiorstwo na nim ofe-
ruje®. Najbardziej podstawowymi i syntetycznymi miarami pozycji konkurencyj-
nej kazdego przedsigbiorstwa jest jego udziat w rynku oraz osiagnigta sytuacja
finansowa’. Do kwantyfikacji pozycji konkurencyjnej mozna jednak wykorzysta¢
znacznie szerszy zestaw nastg¢pujacych miernikow:

1) rentownosé (relatywna, tzn. w poréwnaniu z konkurentami z branzy);

2) poziom kosztow (relatywny);

3) udziat w rynku;

4) cechy produktu (ustugi) w poréwnaniu z cechami produktéw (ustug) kon-
kurentow;

5) znajomos¢ firmy i jej wyrob6w na rynku, postrzeganie firmy przez otocze-
nie;

6) poziom lojalno$ci nabywcow, poziom wiernosci marce i firmie;

7) koszty przestawienia si¢ odbiorcéw na innych dostawcow;

8) istnienie lub prawdopodobienistwo pojawienia si¢ substytutow.

Nalezy zwrocié uwage na czesciowe podobiefistwo kategorii instrumentow
konkurowania i miernikéw pozycji konkurencyjnej —na przyktad w jednym
i w drugim przypadku pojawiaja si¢ okreslenia jakosci (cech) produktéw oraz

7 Zob.B. Godziszewski,op. cit., s. 79-82.

8 T. Grabowski,op. cit., 5.180.

5 M. Haffer, Instrumenty konkurowania, op. cit., s. 49; E. Maczyfiska i M. Zawadzki wskazuja, ze
nickiedy ocena konkurencyjnosci przedsigbiorstwa dokonywana jest poprzez oceng jego rentownosci. Zob.
E. Maczyihska, M. Zawadzki, Konkurencyjnosé — ocena przez rentownosé, w: Raport o zarzqdzaniu.
Polskie przedsigbiorstwa i dzerowie wobec wyzwan XXI wieku, kier. B. Wawrzyniak, Wyzsza Szkota
Przedsigbiorczosci i Zarzadzania im. L. Kozminskiego, Warszawa 1998.
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kosztéw (cen). W obu przypadkach okreslenia te maja jednak inna tre$é. Na
przykiad jako$¢ produktu jako instrument konkurowania oznacza podejmowanie
prob lub usitowanie, aby produkt danej firmy pozytywnie odrézniat si¢ od pro-
duktéw rywali (dominuje tutaj aspekt czynnosciowy lub procesowy pojecia ja-
kosci). Natomiast jako$¢ produktu jako miernik pozycji konkurencyjnej oznacza
uzyskany efekt pozytywnego odréznienia danego produktu od produktow rywali
(dominuje tutaj aspekt rezultatowy pojecia jakosci).

Przykladowo, jesli przez luk¢ konkurencyjng bedzie si¢ rozumieé¢ roznice
w konkurencyjnosci migdzy firmami polskimi a firmami unijnymi, to w $wie-
tle powyzszych propozycji terminologicznych pojecie luki konkurencyjnej moze
by¢ takze rozumiane w sensie ex post (luka jako réznica w pozycji konkurencyj-
nej) i w sensie ex ante (luka jako réznica w potencjale konkurencyjnym). Ponadto
sens ma takze dokonanie rozréznienia mi¢dzy luka konkurencyjna rozumiang
jako stan w okreslonym momencie (statyczna luka konkurencyjna), a luka kon-
kurencyjna w ujgciu dynamicznym, oznaczajaca proces zmian wyjsciowej luki
konkurencyjnej, czyli sekwencjg stanoéw luki konkurencyjnej w réznych momen-
tach (dynamiczna luka konkurencyjna).

2.2. Konkurencyjno$¢ podazowa a konkurencyjno$é popytowa

Pojecie konkurencyjnosci mozna odnosi¢ zar6wno do strony podazowej, jak i do
strony popytowej gospodarki. Przez konkurencj¢ podazowa nalezy rozumieé
ubieganie si¢ przez przedstawicieli podazy o wzgledy przedstawicieli popytu,
aby ci zechcieli ulokowac¢ swoje zaméwienia u okre$lonych wytworcow dobr lub
ustug. Konkurencyjnos¢ podazowa begdzie wigc oznaczaé poréwnanie rezulta-
tow tych zabiegdw przez réznych przedstawicieli podazy (konkurencyjnos¢ i lu-
ka konkurencyjna ex post) lub poréwnanie ich zamiaréw na przysztosé¢ (konku-
rencyjnos¢ i luka konkurencyjna ex ante). Jest to sytuacja typowa w rozwinietych
gospodarkach rynkowych, gdzie normalna sytuacja jest wystgpowanie obfitosci,
a nawet nadwyzek débr. Czym innym jest natomiast konkurencyjno$é popytowa.
Odnosi si¢ ona do tej samej sytuacji, ale rozpatrywanej z odwrotnej perspektywy
— wystepuje wtedy, gdy przedstawiciele popytu rywalizuja o wzgledy przedsta-
wicieli podazy. Jest to charakterystyczne dla sytuacji, gdy wystepuje nadwyzka
popytu nad podaza. Réwniez w tym kontekécie mozna méwi¢ o wystgpowaniu
luki konkurencyjnej w sensie statycznym i w sensie dynamicznym. Podazowego
1 popytowego rozumienia konkurencyjnosci i luki konkurencyjnej nie nalezy jed-
nak myli¢ (zdarza si¢ to niekiedy w literaturze przedmiotu). Na przyktad czym
innym jest migdzynarodowa konkurencyjnos¢ danej gospodarki w sensie poda-
zowym (konkurowanie na zagranicznych rynkach débr i ustug z innymi gospo-
darkami oraz konkurowanie na krajowym rynku débr i ustug z gospodarkami
zagranicznymi), a czym innym w sensie popytowym (w tym przypadku najcze-
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$ciej chodzi o oferowanie inwestorom zagranicznym dobrych warunkéw inwesto-
wania w danym kraju). Oba rodzaje konkurencyjnosci (w szczegélnosci w krot-
kim okresie) nie zawsze muszg i$§¢ w parze. Czym innym jest rywalizowanie
z konkurentami o wzgledy odbiorcéw, a czym innym konkurowanie o dostgpne
na rynku zasoby kapitatlowe, ludzkie, technologiczne itp. Konkurencj¢ podazo-
wa mozna wiec okresli¢ jako rywalizacj¢ z przedstawicielami podazy o wzgledy
popytu, a konkurencj¢ popytowa jako konkurowanie z przedstawicielami popytu
o wzgledy podazy.

W niniejszym opracowaniu pojgcia konkurencji, konkurencyjnosci i luki kon-
kurencyjnej s3 odnoszone do konkurencji podazowe;.

2.3. Konkurencyjno$¢ wewnatrzbranzowa i konkurencyjno$¢ migdzybranzowa

Wyr6znié trzeba takze konkurencyjno$¢ wewnatrzbranzows i konkurencyjnos¢
miedzybranzowa. Sposob rozumienia tych rodzajéw konkurencyjnosci zalezy od
przyjetej definicji branzy. Je$li branz¢ zdefiniujemy w sensie produktowym, to
konkurencja wewnatrzbranzowa oznacza rywalizacj¢ z wytworcami takich sa-
mych débr. Gdy przyjmiemy definicj¢ branzy odwolujaca si¢ do technologii, to
konkurencja wewnatrzbranzowa jest synonimem konkurowania z podmiotami
stosujacymi t¢ samg technologi¢. Jesli natomiast zalozy si¢, ze branza obejmu-
je podmioty gospodarcze zaspokajajace podobne potrzeby, to wowczas konku-
rencja wewnatrzbranzowa bedzie oznaczac¢ rywalizowanie z wytworcami dobr,
ktére zaspokajaja podobne potrzeby. Nalezy takze zaznaczy¢, ze oprocz konku-
rencji wewnatrzbranzowej istnieje rowniez konkurencja migdzybranzowa. R6zne
branzy ubiegaja si¢ o wzgledy konsumentow, starajac si¢ zapewni¢ sobie moz-
liwie najwyzszy udzial w ich sile nabywczej. Sita zwiazkéw konkurencyjnych
pomigdzy roéznymi branzami jest bardzo zréznicowana. Niekiedy ograniczanie
si¢ w analizach konkurencji do danej branzy rozumianej w sensie produkto-
wym jest zbyt duzym uproszczeniem i moze prowadzi¢ do blgdnych wnioskow.
Z drugiej strony, uwzglednienie migdzybranzowych powigzan konkurencyjnosci
moze byé skomplikowane ze wzgledu na trudnosci z ich identyfikacja i kwanty-
fikacja. Niemniej nie mozna zapomina¢ o waznych uwagach poczynionych juz
przez przedstawicieli szkoty lozanskiej (matematycznej), ze: ,,Zmiana ceny, np.
cukru, wplywa na zmian¢ popytu na wszystkie artykuly zywnosciowe, a tak-
ze na wszystkie inne dobra, gdyz wywotuje zmiang realnych dochodéw ludno-
$ci 1 w konsekwencji zmiang struktury budzetéw rodzinnych. Dlatego tez nalezy
dazyé do badania zwiazkow i wspotzaleznosci miedzy wielkosciami rynkowymi
w ich catoksztalcie, w skali catego rynku’.

0 J Gérski, W. Sierpinski, Historia powszechnej mysli ekonomicznej 1870-1950, PWN,
Warszawa 1977, s. 89.
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W niniejszym opracowaniu poj¢cia konkurencji, konkurencyjnosci i luki kon-
kurencyjnej beda stosowane w rozumieniu wewnatrzbranzowym.

2.4. Konkurencja na rynku krajowym i na rynku zagranicznym

Wazne jest takze dokonanie rozréznienia konkurencji na rynku krajowym i na
rynku zagranicznym. To, ze jaki$ producent nie eksportuje swoich wyrobéw, nie
oznacza, ze nie moze konkurowa¢ z rywalami zagranicznymi. Jesli jego rynek
krajowy jest rynkiem otwartym, to istnieje mozliwo$¢, a czgsto konieczno$é ry-
walizowania z konkurencja zagraniczna na rynku wewngtrznym (konkurowa-
nie z importem na rynku krajowym). Rozréznienie migdzy konkurowaniem na
rynku krajowym i na rynku zagranicznym ma szczegélnie duze znaczenie przy
ksztattowaniu polityki gospodarczej — pojawia si¢ bowiem pytanie o to, czy eks-
port powinien by¢ wspierany specjalnymi srodkami polityki gospodarczej (model
enklawy), czy tez powinien by¢ traktowany na identycznych zasadach jak pro-
dukcja przeznaczona na rynek krajowy.

W niniejszym opracowaniu, tam gdzie to bgdzie uzasadnione, bedziemy doko-
nywac zr6znicowania pomig¢dzy konkurencja i konkurencyjnoscia na rynku kra-
jowym i na rynku zagranicznym oraz odpowiednio migdzy luka konkurencyjna
na rynku krajowym i na rynku zagranicznym.

Rozwazania przeprowadzone w niniejszym podpunkcie podsumowano gra-
ficznie na rysunku 1.

KONKURENCYJNOSC
na rynku krajowym na rynku zagranicznym
cvunle kesiowi rywa!e zagra- rywaler rywale
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Rysunek 1. Rynkowy i branzowy wymiar konkurencyjnosci

Zrédto: opracowanic wiasne.
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2.5. Schemat analityczny luki konkurencyjnej — konkretyzacja

Rozwazania przeprowadzone wyzej moga postuzy¢ za punkt wyjscia do dokona-
nia konkretyzacji schematu analitycznego luki konkurencyjnej. Biorac pod uwa-
ge wezesniejsze ustalenia terminologiczne mozna zaproponowa¢ wyroznienie
czterech wymiarow (aspektéw) luki konkurencyjnej:

1. Luka konkurencyjna jako réznice w biezacej (aktualnej) pozycji konku-
rencyjnej danej firmy w stosunku do rywali; zmienne szczegétowe opisujace tak
rozumiang luke konkurencyjng to wymienione wyzej miary pozycji konkuren-
cyjnej (udziat w rynku, rentownos¢ itd.) odniesione de sytuacji faktycznie wyste-
pujace;j.

2. Luka konkurencyjna jako réznice w przysziej pozycji konkurencyjnej danej
firmy w stosunku do rywali; opisuje ja podobny jak wyzej zestaw miernikow po-
zycji konkurencyjnej, ale odniesiony do jakiego§ momentu w przysztosci.

3. Luka konkurencyjna jako réznice w obecnym (wyjsciowym) potencjale
konkurencyjnym; potencjat konkurencyjny stanowi jeden z wyznacznikow moz-
liwosci konkurowania firmy; wsp6lwyznacza on takze spectrum mozliwych do
zastosowania strategii konkurowania; przyjmujemy ponadto, ze r6znice W przy-
sztym (odniesionym do jakiego$ momentu przysztosci) potencjale konkurencyj-
nym beda istotne dla konkurowania w okresie, ktory nastapi po tym momencie.

4. Luka konkurencyjna jako réznice w strategii konkurowania w rozpatry-
wanym okresie; roznice w strategii konkurowania mozna sprowadzi¢ do roznic
w instrumentach konkurowania, ktorych list¢ zaprezentowano wyzej.

Na przyktad méwiac o luce konkurencyjnej migdzy przedsigbiorstwami pol-
skimi i firmami unijnymi w zwiazku z przyst¢gpowaniem Polski do Unii Europej-
skiej, bedziemy mieli na mysli rownoczesnie cztery wymienione wymiary tejze
luki. Pomiar luki bedzie musial uwzglednia¢ zmienne szczegotowe (miary) od-
noszace si¢ do wszystkich czterech wymiaréw. W zapisie formalnym luk¢ mozna
przedstawi¢ jako wektor:

RPBK

RPPK
LK=
ROPK

RSK

gdzie:
RBPK - réznice w biezacej pozycji konkurencyjnej
RPPK - roznice w przyszlej pozycji konkurencyjne;j
ROPK - r6znice w obecnym potencjale konkurencyjnym
RSK - réznice w strategii konkurowania
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Powyzsza koncepcja klasyfikacji miar konkurencyjnosci stanowiacych narze-
dzie do zmierzenia luki konkurencyjnej koresponduje z koncepcja trzech aspek-
tow konkurencyjnosci Buckleya, Passa i Prescott'!. Wyrézniaja oni trzy aspekty
konkurencyjnosci lub trzy grupy miar konkurencyjnosci:

1) rezultaty konkurowania (competitive performance),

2) potencjat konkurencyjny (competitive potential),

3) proces zarzadzania konkurencyjnoscia (management process).

Powyzsze ,,3 p” opisuja rézne stadia procesu konkurencyjnego. Punktem wyj-
$cia jest potencjat, ktéry jest swoistym wkiadem lub naktadem w procesie kon-
kurowania. Oddzialywanie na potencjat konkurencyjny w procesie zarzadzania
konkurencyjnoscia prowadzi do osiggnigcia okreslonych rezultatow konkuro-
wania. Pomigdzy wyréznionymi aspektami konkurencyjnosci zachodza sprze-
zenia zwrotne. Potencjat konkurencyjny w czgsci warunkuje sposéb zarzadzania
konkurencyjnoscia, ale z kolei proces zarzadzania konkurencyjnoscia wptywa
na rozmiary i jakos¢ potencjatu konkurencyjnego. Osiagane rezultaty warunku-
ja takze rozmiary i jako$¢ potencjatu konkurencyjnego, a ponadto wptywaja na
sposob zarzadzania konkurencyjnoscia. Przedstawione uwagi jeszcze raz prowa-
dza do wniosku, Ze konkurencyjno$¢ i luka konkurencyjna nie moga by¢ trakto-
wane jak koncepcje statyczne.

3. Charakterystyka potencjatu gospodarczego Brandenburgii
i Ziemi Lubuskiej

Potencjatu gospodarczego Brandenburgii i Ziemi Lubuskiej nie sposéb z punk-
tu widzenia celu niniejszego opracowania poréwna¢ we wszystkich jego aspek-
tach. Chodzi raczej o zaakcentowanie tezy, ze obszary te réznia si¢ miedzy
soba nie tylko powierzchnia (Brandenburgia zajmuje obszar 29 476 km?, a Zie-
mia Lubuska obszar 13 984 km?) czy liczba mieszkancéw (Brandenburgi¢ za-
mieszkuje bez Berlina 2, 554 mln miesckancéw i dodatkowo w Berlinie 3,360
mln mieszkancéw, a Ziemia Lubuska liczy lacznie ze stolica regionu 1,023 mln
mieszkancéw), ale takze usytuowaniem wobec stolicy regionu. Sam fakt, ze sto-
lica Brandenburgii jest rownoczesnie stolica pafistwa znaczaco wptywa na jej po-
zycj¢ wobec regionu pozbawionego tak wielkiej metropolii.

Z drugiej strony tendencje centralistyczne stolicy powoduja, ze pozycja
Brandenburgii w $wietle najbardziej syntetycznych wskaznikéw jest wyraznie
gorsza na tle kraju, a w szczegdlnosci na tle Berlina. Wskazuja na to niektore
wskazniki per capita, np. w 1998 roku:

" PJ. Buckley, Ch.L. Pass, K. Prescott, Measures of international competitiveness: A critical
survey, ,,Journal of Marketing Management” 1988 No 2.
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« gestos¢ zaludnienia byla w Brandenburgii 2,6 razy mniejsza niz w catych
Niemczech i az 44,6 razy mniejsza niz w Berlinie;

« udziat cudzoziemcéw na 1 tys. mieszkancow wynosit w Brandenburgii
2,3%, w Niemczech 9,0% , a w Berlinie 13,8%;

« poziom bezrobocia wynosit w Brandenburgii 16,8%, w Niemczech 10,1%,
a w Berlinie 15,6%;

« produkt socjalny na 1 mieszkafca stanowit w Brandenburgii jedynie 66%
produktu przecigtnego dla calych Niemiec i niecate 65% wobec Berlina.

Przytoczone poréwnania wyraznie wskazuja na nizszy ogélnie poziom ekono-
miczny Brandenburgii w stosunku do poziomu przecigtnego dla catych Niemiec.
Jednoczeénie stanowi to wyzwanie dla wladz samorzadowych, ktére zazwyczaj
wskazuja na nastgpujace silne strony 1 potencjat mozliwy do wykorzystania przez
Brandenburgig:

« centralne potozenie w nowej Europie,

« stolica w centrum regionu,

 ponad 6 mln konsumentow,

« koncentracja badan i nauki,

+ jedna z nowoczesniejszych sieci komunikacyjnych,

+ jedna z nowocze$niejszych sieci drogowych,

« oferowane na korzystnych warunkach powierzchnie uzytkowe,

* korzystne warunki inwestowania,

» wysoki poziom zycia,

« duze mozliwosci spedzania wolnego czasu.

Brandenburgia, promujac region, zwraca uwagg na znaczne potencjalne moz-
liwosci, wynikajace choéby z faktu, ze jej obszar gospodarczy nalezy do jednych
z najbardziej interesujacych rynkéw i jest jednym z najbardziej dynamicznych
rynkéw w Niemczech i Europie. W promieniu 700 km znajduje si¢ 150 mln kon-
sument6w, do ktorych mozna dotrzeé. Nalezy zauwazyc, e ta sama sytuacja do-
tyczy polskich obszaréw przygranicznych, w tym Ziemi Lubuskiej. Problem kon-
kurencyjnosci tych regionéw nalezy wigc do probleméw newralgicznych wobec
poszerzania Unii Europejskie;.

Pozostajacy do wykorzystania potencjal Brandenburgii ma swoje silne zaple-
cze w trzech elementach: stosunkowo dobrze wyksztatconej sile roboczej, kon-
centracji badan naukowych i infrastrukturze.

Statystycznie biorac, co trzeci zatrudniony posiada wyzsze albo licen-
cjackie wyksztalcenie, co stanowi argument dla potencjalnych inwestorow.
Lacznie z aglomeracja berlinska Brandenburgia moze wykaza¢ silng koncen-
tracje instytucji naukowych i badawczych, na jej obszarze jest zlokalizowanych
6 uniwersytetow, 21 wyzszych uczelni, i ponad 300 instytutéw badawczych.
W Brandenburgii znajduja si¢ tez jedne z nowoczesniejszych w $wiecie sieci in-
frastukturalne.
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Elementem wspomagajacym naptyw inwestoréw i organizowanie przedsie-
biorstw jest mozliwos¢ uzyskania 50% zwrotu kosztoéw inwestycji od panstwa.

Pod koniec lat 90. ubiegtego wieku Brandenburgia zaczgta osiagaé wyniki go-
spodarcze, poréwnywalne z tempem wzrostu dla catych Niemiec, np. PKB wzra-
stal w tempie 2,8%, podobnie jak w catych Niemczech. Brandenburgia zaczeta
tez osiggac dobre wyniki eksportowe. Jej eksport skierowany jest w najwigkszym
stopniu do Polski (11,5% udzialu w rekordowym pod tym wzgledem 1998 roku,
zaraz przed Stanami Zjednoczonymi i Holandia).

Tendencje zachodzace w rozwoju przemystu sa zréznicowane. Mozna wska-
za¢ na branze zwigkszajace swoja dynamike, pozostajace neutralne pod wzgledem
tempa wzrostu i na schodzace. Z punktu widzenia problemu substytucyjnosci czy
komplementarnosci obu analizowanych regionéw interesujace sa rynki rozwija-
Jace sig, czyli te, ktére uzyskuja najwyzsze tempo wzrostu. Naleza do nich: prze-
myst papierniczy, wydawnictwa, przemyst drzewny, tworzyw sztucznych, urza-
dzen elektrycznych, radiowo-telewizyjny, czgéci zamiennych do samochodéw.

W przypadku tworzenia si¢ struktur komplementarnych istotne znaczenie be-
dzie naleze¢ do pojemnosci rynku, a takze do wyréwnania poziomu konkuren-
cyjnosci. W przypadku tworzenia si¢ struktur substytucyjnych dominujace be-
dzie uzyskanie przewagi konkurencyjne;.

Charakterystyka cech ekonomicznego rozwoju i potencjatu Brandenburgii po-
zwala w szerszym kontekscie spojrze¢ na kwesti¢ rozwoju Ziemi Lubuskiej jako
regionu, a w szczegolnosci na sytuacje przedsigbiorstw.

Ziemia Lubuska w poréwnaniu z Brandenburgia jest pod wzgledem liczby
mieszkancéw oraz powierzchni regionem znacznie mniejszym. W odréznieniu
od Brandenburgii jest mniej zréznicowana wewngtrznie i mniej odbiega od po-
ziomu ekonomicznego catego kraju. Dwa razy wigcej ludnosci mieszka w mia-
stach niz na wsi; trudno statystycznie zaobserwowaé ruch ludnoséci. Saldo mi-
gracji jest jedynie nieznacznie ujemne. Przeszlo polowa zatrudnionych pracuje
w sektorze prywatnym.

Z punktu widzenia pomiaru konkurencyjnosci przedsigbiorstw istotne zna-
czenie maja tendencje zachodzace w ksztaltowaniu si¢ wybranych wskaznikow
ekonomicznych w latach tendencji wzrostowych odnotowanych w Brandenburgii.
Dla okresu 1998-2000 dynamika wybranych wielkosci ekonomicznych przedsta-
wiala si¢ jak w tabeli 1.

Jak wynika z tabeli 1. w wojewddztwie lubuskim w okresie 1998-2000 zacho-
dzity niewielkie zmiany w zakresie struktury zatrudnienia oraz liczby pracuja-
cych iprzecigtnego zatrudnienia w przemysle. We wszystkich trzech przypad-
kach w badanym okresie wskaZniki wykazuja tendencje malejaca. Konsekwencja
tego jest z kolei rosnaca stopa bezrobocia. Rownocze$nie produkcja sprzedana
przemystu w roku 2000 w stosunku do 1998 roku wzrosta o prawie 30%, a prze-
cigtne wynagrodzenie brutto osob zatrudnionych wzrosto o prawie 24%. Jako
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Tabela 1. Wybrane wskazniki ekonomiczne w wojewodztwie lubuskim
w latach 1998-2000

Wyszczegolnienie Lo

1998 1999 2000
Podmioty zarejestrowane na 1000 miesz- 79,4 82,8 85,8
kancow
PKB na 1 mieszkanca w zl, ceny biezace, 100,0 - 166,0 112,0
1998 = 100
Liczba pracujacych 1998 = 100 100,0 99,1 91,8
Pracujacy w przemysle w % 30,4 30,3 .29,3
Przecigtne zatrudnienie w przemysle na 80,7 75,8 71,2
1000 mieszkancow
Wynagrodzenie brutto w zi, 1998 = 100 100,0 111,3 123,9
Stopa bezrobocia 13.2 1.5 21,3
Produkcja sprzedana przemystu, 100,0 119,4 129,5
1998 = 100
Naktlady inwestycyjne ogétem 100,0 1126 99,2
na 1 mieszkanca w z1, 1998 = 100
Liczba szk6t wyzszych 4 5 5

Zrodto: Rocznik Statystyczny Wojewodztwa Lubuskiego, Urzad Statystyczny w Ziclonej Gorze, 2001.

zjawiska negatywne mozna uzna¢ spadek naktadéw inwestycyjnych na 1 miesz-
kafica, a takze zmniejszajace si¢ tempo wzrostu PKB w ostatnich dwoch analizo-
wanych latach. Dynamika wzrostu PKB na 1 mieszkanca byla wyraznie wyzsza
na przetomie lat 1998/1999, niz na przetomie 1999/2000. Te ostatnie tendencje sa
zgodne z tendencjami w catej gospodarce narodowe;.

4. Badanie luki konkurencyjnej w odniesieniu do przedsigbiorstw
zlokalizowanych na Ziemi Lubuskiej

4.1. Koncepcja i metoda badan, préba badawcza

Na poczatku 2002 roku przeprowadzono badania konkurencyjnosci 15 przedsie-
biorstw zlokalizowanych na terenie wojewodztwa zielonogérskiego. Zatozenia
przeprowadzonego badania byty nastgpujace:

1. Badania zrealizowano metoda wywiadu bezposredniego — przeszkoleni an-
kieterzy (doktoranci) przeprowadzili wywiady wedtug opracowanego kwestio-
nariusza z przedstawicielami wyzszego kierownictwa badanych firm (po jednym
przedstawicielu z kazdego badanego przedsigbiorstwa).
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2. Badania polegaly na zebraniu danych ilo$ciowych oraz uzyskaniu opinii
(ocen) menedzeréw odnosnie do zagadnien, ktére ujgte zostaly w kwestionariu-
szu.

3. Badania dotyczyly przedsigbiorstw z réznych branz przemyshu przetwor-
czego.

4. Badania dotyczyly przedsigbiorstw zarejestrowanych w wojewodztwie zie-
lonogoérskim bez wzgledu na pochodzenie kapitatu.

5. Badania dotyczyty przede wszystkim przedsigbiorstw $rednich i duzych
(przyjeto kryterium liczby zatrudnionych powyzej 50 pracownikéw).

6. Glownym kryterium doboru przedsigbiorstw do badan (oprocz kryterium
wielkosci firmy i przynaleznosci do sektora przemystu przetworczego) byta cheé
wspotpracy ze strony firmy.

Jesli chodzi o tres¢ kwestionariusza badawczego, to ujgto w nim pigé grup py-
tan:

— charakterystyka przedsigbiorstwa na koniec 2001 r.,

— dzialalnos$¢ eksportowa i importowa,

— czynniki mikroekonomiczne okreslajace sytuacje w eksporcie i imporcie,

— ocena atrakcyjnosci rynkéw badanych przedsigbiorstw,

— ocena potencjatu konkurencyjnego przedsigbiorstwa.

Zrezygnowano z wykorzystania zaprezentowanego wyzej, kompleksowego
ujgcia koncepcji luki konkurencyjnej. Majac na uwadze do$wiadczenia uzyskane
we wczesniej przeprowadzonych badaniach, pomiar luki konkurencyjnej zredu-
kowano do okreslenia potencjatu konkurencyjnego.

Poczatkowo dzigki wspoipracy z Wojewddzkim Urzedem Statystycznym
w Zielonej Gorze okreslono populacje przedsigbiorstw zatrudniajacych powyzej
50 pracownikéw. Populacja ta wedtug danych z korica 2000 roku liczyta okoto
300 jednostek. Z grupy tej na zasadzie doboru celowego wytypowano okoto 70
przedsigbiorstw nalezacych do kilku branz, ktére wydawaly si¢ odgrywacé istotna
rolg w eksporcie regionu. Po weryfikacji, czy wytypowane firmy prowadza dzia-
talnos¢ eksportowa, sporzadzono listg okoto 50 firm, do ktérych autorzy badania
zwrdcili si¢ z prosba o udzial w projekcie (przyjeto prog minimalnego udziatu
eksportu w warto$ci sprzedazy ogotem w wysokosci 10%). Prosba ta spotkata sie
z pozytywna reakcja ze strony 15 firm, ktérych przedstawiciele wyrazili zgodg na
przeprowadzenie wywiadu i wypelnienie kwestionariusza badawczego.

W badaniu uczestniczyly przedsigbiorstwa o réznych formach prawnych:
6 spotek z ograniczona odpowiedzialnoscia, 4 spolki akcyjne, 1 spotka cywil-
na, 1 osoba prowadzaca indywidualng dziatalnos¢ gospodarcza i 3 przedsigbior-
stwa panstwowe. Tylko dwa sposrod badanych przedsigbiorstw to przedsigbior-
stwa z udzialem kapitatu zagranicznego — w obu przypadkach udziat ten wynosit
100%. Jedno z tych przedsigbiorstw bylo firmg ze 100% udzialem kapitatu nie-
mieckiego. Reszta firm to firmy wylacznie z kapitatem polskim.
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Jesli chodzi o liczbg zatrudnionych w badanych firmach, to przedstawiata si¢
ona nastgpujaco:

do 50 — 3 przedsigbiorstwa 101-500 — 6 przedsigbiorstw
50-100 — 5 przedsigbiorstw ponad 500 — 1 przedsig¢biorstwo

Przynalezno$¢ branzowa przedsigbiorstw wchodzacych w skiad proby badaw-
czej przedstawiono w tabeli 2. Przedsigbiorstwa uczestniczace w badaniu naleza-
ty do 6 dziatéw Europejskiej Klasyfikacji Dzialalnosci (tabela 2.).

Tabela 2. Struktura branzowa probki badawczej

Rédzaj dziatalnodci Dzial EKD s
wskazan
Produkcja tkanin 17 1
Produkcja odziezy oraz futrzarstwo 18 1
Produkcja drewna i wyrobow z drewna 20 5
oraz ze stomy i wikliny
Produkcja wyrobow z pozostatych surowcéw niemetalicznych 26 1
Produkcja maszyn i urzadzen 29 5
Produkcja mebli i pozostata dziatalnos¢ produkcyjna 36

Zrédto: Badania wlasne.

Jesli chodzi o sytuacje finansowa badanych przedsigbiorstw, to nalezy podkre-
§li¢, ze tylko 5 sposrod badanych firm zanotowato w roku 2001 dodatni wynik fi-
nansowy, w pozostatych wynik ten byt ujemny.

4.2. Wyniki badan

Charakterystyka dzialalnosci eksportowej i importowej badanych firm

W tabeli 3. przedstawiono zmiany wartosci sprzedazy ogdtem badanych przed-
sigbiorstw. W badanym okresie wystapil per saldo spadek sredniej wartosci
sprzedazy. Nalezy jednak zwréci¢ uwage. ze w poszczegdlnyeh latach badaniu
podlegata rézna liczba firm, co byto bezposrednia przyczyna wahan $redniej war-
tosci sprzedazy.

Tabela 3. Warto$¢ sprzedazy ogotem (tys. zt — ceny biezace)

Wyszczegolnienie 1997 1998 1999 2000 2001
Liczba wskazan 10 10 13 15 15
Srednia arytmetyczna 14263 15422 14497 13994 13598
Odchylenie standardowe 17663 18795 18531 19368 20677

Zrédto: Badania wlasne.
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Tabela 4. przedstawia wartosci eksportu ogétem w badanych firmach. Jesli
chodzi o sytuacj¢ w dziedzinie eksportu, to wygladata ona podobnie jak w przy-
padku sprzedazy ogbtem — przecigtna warto$¢ zmniejszyla sig, ale istotnie wzro-
sta wartos$¢ odchylenia standardowego, co oznacza narastanie zr6znicowania we-

wnatrz badanej populacji.

Tabela 4. Wartos¢ eksportu ogotem ( tys. zt — ceny biezace)

Wyszczeg6lnienie 1997 1998 1999 2000 2001
Liczba wskazan 8 8 13 14 13
Srednia arytmetyczna 4945 5613 5893 6412 4795
Odchylenie standardowe 6692 8857 9847 11797 12365

Niemcy Niemcy Niemcy Niemcy Niemcy
3 gtéwne rynki Holandia Holandia Holandia Francja Holandia
Belgia Belgia Francja Holandia Francja

Zrédto: Badania wlasne.

W calym badanym okresie gtéwnym rynkiem eksportowym (ze wzgledu na
liczbe wskazan) byl rynek niemiecki, gdzie eksportowaty bez mata wszystkie fir-
my. Drugim rynkiem eksportowym byta Holandia, a na kolejnych pozycjach zna-
lazty si¢ Belgia i Francja.

W tabeli 5. ujgto wartosci eksportu na rynek niemiecki. W poszczegélnych
latach rosty srednie wartosci eksportu i odchylenia standardowe. Uwage zwra-
ca fakt, ze w 2001 roku liczba firm eksportujacych do Niemiec zmniejszyla si¢
w stosunku do roku poprzedniego o 2.

Tabela 5. Wartos$¢ eksportu na rynek niemiecki (tys. zt — ceny biezace)

Wyszczegoblnienie 1997 1998 1999 2000 2001
Liczba wskazan 9 9 13 14 12
Srednia arytmetyczna 3362 3746 3488 4011 4634
Odchylenie standardowe 5015 6832 7454 9951 12365

Zrodto: Badania wiasne.

W tabeli 6. przedstawiono warto$¢ eksportu do odbiorcow zlokalizowanych
na terenie Brandenburgii. Populacja przedsigbiorstw lubuskich eksportujacych do
Brandenburgii byta stabilna. W odniesieniu do $redniej wartosci eksportu w ko-
lejnych latach wystgpowaty znaczne wahania.

Tabela 6. Warto$¢ eksportu do odbiorcow zlokalizowanych na terenie Brandenburgii
(tys. zt — ceny biezace)

Wyszczeg6lnienie 1997 1998 1999 2000 2001
Liczba wskazan 4 4 4 5 4
Srednia arytmetyczna 250 714 1000 678 483
Odchylenie standardowe 181 716 1326 1105 727

Zrodto: Badania wiasne.
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Ocena atrakcyjnosci rynkéw badanych przedsigbiorstw

O atrakcyjnosci rynku dla firmy decyduje m.in. liczba konkurentéw dzialaja-
cych na tym rynku. Dane dotyczace tego zagadnienia przedstawiono w tabeli 7.
Ogolnie mozna stwierdzi¢, iz respondenci oceniaja, ze wystgpuje wysoki stopien
koncentracji podazy — relatywnie duza byta liczba wskazan informujacych, ze na
danym rynku liczba konkurentéw nie przekraczala 5.

Tabela 7. Liczba producentéw-konkurentéw na giéwnych rynkach przedsigbiorstwa

Wyszczeg6lnienie \;ll:g:ﬁ (wligzsnie) 6-20 21-100 | powyzej 100
Rynek krajowy 14 7 1 5 1
Rynek unijny 14 3 4 3 4-

w tym rynek niemiecki 14 6 5 2 1
w tym Brandenburgia 10 6 2 1 1

Zrédlo: Badania wlasne.

Przedsigbiorstwa poproszono takze o dokonanie oceny atrakcyjnosci rynkow,
na ktorych dziataja ze wzglgdu na 4 kryteria. Okreslono cztery réwnowazne
czynnikéw atrakcyjnosci:

— dynamika popytu na danym rynku,

— natg¢zenie konkurencji na danym rynku,

— zagrozenie przez nowe wejscia i substytuty,

— zagrozenie przez katastrof¢ (przetom technologiczny, zamieszki polityczne
itp.).

Dla wszystkich wymienionych czynnikéw atrakcyjnosci przyjeto siedmio-
stopniowg skalg oceny, ktorej kolejne stopnie oznaczaly:

* dynamika popytu * zagrozenie przez nowe wejscia
0 — spadek o wigcej niz 5% rocznie (w ujgciu 0 — brak barier wejscia
realnym)

1-spadeko2-5%

2 —spadek do 2 %

3 — stabilizacja

4 —wzrost do 2 %

5-wzrosto2-5%

6 — wzrost o wigcej niz 5 %
* natg¢zenie konkurencji

1 — bardzo niskie bariery

2 — niskie bariery

3 —é$rednie bariery

4 — wysokie bariery

5 — bardzo wysokie bariery

6 — bariery nie do pokonania
« zagrozenie przez katastrofe

0 — ogromne 0 — ogromne

1 —bardzo duze 1 —bardzo duze”
2 —duze 2 —duze

3 — $rednie 3— $rednie

4 — mate 4 —male

5 — bardzo mate
6 — nieistotne

5 —bardzo mate
6 — nieistotne
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Syntetyczna skala oceny atrakcyjnosci obejmuje wigc siedem stopnibznacza-

jacych:

0 — znikoma atrakcyjnosé¢ (roczny realny spadek popytu wigcej niz 5%,
ogromne nat¢zenie konkurencji, zadnych barier wejscia, ogromne zagro-
zenie przez katastrofg);

1 — bardzo matg atrakcyjnos¢ (spadek popytu 2-5%, bardzo duze natg¢zenie
konkurencyjnosci, bardzo niskie bariery wejscia, bardzo duze zagrozenie
przez katastrofg);

2 — malg atrakcyjnos¢ (spadek popytu do 20%, duze nat¢zenie konkurencyj-

nosci, niskie bariery wejscia, duze zagrozenie przez katastrofe);

3 — srednig atrakcyjnos¢ (stabilizacja popytu, $rednie natgzenie konkurencji,
srednie bariery wejscia, Srednie zagrozenie przez katastrofe);
4 — duza atrakcyjnos$¢ (wzrost popytu do 20%, mate natg¢zenie konkurenciji,

wysokie bariery wejscia, malte zagrozenie przez katastrofg);

5 — bardzo duza atrakcyjnos¢ (wzrost popytu 2—5%, bardzo male nat¢zenie
konkurencji, bardzo wysokie bariery wejscia, bardzo mate zagrozenie
przez katastrofe);

6 — super atrakcyjnos¢ (wzrost popytu ponad 5%, brak konkurencji, nieprze-
kraczalne bariery wejscia, zerowe prawdopodobienstwo katastrofy).

Oceng atrakcyjnosci rynkéw przedstawiono w tabeli 8. Z tabeli tej wynika, ze

roéznice w ocenie atrakcyjnosci poszczegolnych rynkow nie sg zbyt duze, gdyz na
skali 0—6 rozstgp wynosi 0,57. Uwage zwraca fakt, ze najnizsza oceng atrakcyj-
nosci uzyskat rynek krajowy — moze to oznacza¢ zapowiedz podjecia ekspansji
eksportowej, chociaz nalezy pamigtac, ze rozumiana w powyzszy sposob atrak-
cyjnosé rynku nie jest jedynym kryterium wyboru kierunku sprzedazy (innym
czynnikiem branym pod uwagg jest na przykiad wysokos¢ kursu walutowego).
Nalezy takze podkresli¢, ze przy przyjetych kryteriach atrakcyjnosci najwyzsza
oceng atrakcyjnosci przypisano rynkowi Brandenburgii.

Tabela 8. Atrakcyjnos$¢ rynkéw

Dynamika Natezenie Zz‘g):’z:;e Zagrozenie ;)gglrfa

Rynek popytu konkurencji we_]ég;ami katastrofg at::k::‘;-

tw[salos|iw[salos|itw][salos|[Ltw][sa[os]| nos

Rynek krajowy | 14 [2,57[2,03[ 15 [2,27[1,75] 14 [2,50]1,34] 15 [2,40]1,45] 2,43

Rynek unijny | 13 [3,23[1,36] 14 [2,00{1,36] 14 [3,00]1,47] 14 [2,57]0,94] 2,70

Wiymrynek | 10 1343)140] 15 [1,93]1,33] 15 [3.07]1.44] 15 [2.60{099| 276
niemiecki

Aty Beae 7 343|162 9 |2,56[1,81] 9 |2,89(1,83] 9 |3,11]060| 3,00
denburgia

LW - liczba wskazai SA — $rednia arytmetyczna OS — odchylenic standardowe

Zrédlo: Badania wiasne.
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Ocena potencjatu konkurencyjnego przedsigbiorstw

Nastepny kompleks badanych zagadnien zwiazany byt z potencjatem konkuren-
cyjnym firm-respondentéw oraz z wybranymi aspektami ich strategii konku-
rencyjnych. Pytania dotyczyty stopnia wykorzystania zasobow produkcyjnych,
mozliwosci finansowania rozwoju, udziatu nowych produktéw w sprzedazy oraz
oceny wyroznionych miernikéw potencjatu konkurencyjnego i strategii konku-
rencyjnych.

Dane dotyczace stopnia wykorzystania potencjatu produkcyjnego przedsie-
biorstwa przedstawiono w tabeli 9. Dane dotyczace tego elementu potencjatu
konkurencyjnego nie sa optymistyczne. W badanym okresie stopien wykorzy-
stania potencjatu produkcyjnego systematycznie obnizat si¢. Rodzi to negatyw-
ne konsekwencje dla konkurencyjno$ci kosztowo-cenowej. Obnizanie sie stop-
nia wykorzystania potencjatu produkcyjnego oznacza utratg korzysci skali i musi
prowadzi¢ do wzrostu jednostkowych kosztéw wytwarzania.

Tabela 9. Wykorzystanie potencjatu produkcyjnego
(W% — 100% oznacza peine wykorzystanie potencjatu)

Rok Liczba firm Srednia Odch. stand.
1997 11 81,8 9,60
1998 11 77,6 14,29
1999 14 78,4 14,61
2000 15 : 12,5 18,73
2001 15 316 =01 18,04

Zrédlo: Badania wlasne.

Jesli chodzi o mozliwoéci finansowania rozwoju, to badane firmy ocenity je
w sposob przedstawiony w tabeli 9. Podane dane wskazuja na wystgpowanie jed-
noznacznej, negatywnej tendencji w tej dziedzinie — firmy oceniaja, ze wystgpo-

Tabela 10. Mozliwosci finansowania rozwoju

Rok Liczba firm Srednia Odch. stand.
1997 12 2,08 0,90.
1998 12 .57 1,85 - -0,94
1999 13 1,69 0,63
2000 15 1,33 0,62
2001 15 0,87 0,83

Skala: 0 — zadne, 1 — mate, 2 — srednie, 3 — duze

Zrédto: Badania wiasne.
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wat systematyczny spadek mozliwosci finansowania rozwoju. Srednio mozliwo-
$ci te oceniono jako mniejsze od matych.

Zakres asortymentowy badanych przedsigbiorstw rozpatrywany z punktu wi-
dzenia udziatu produktéw nowych i zmodernizowanych w sprzedazy wykazywat
w latach 1997-2000 tendencj¢ spadkowa, co zgodne jest z do$é powszechnie po-
dzielang opinig o obnizaniu si¢ innowacyjnosci polskich przedsigbiorstw (tabe-
la 11.). Nagty wzrost wskaznika w 2001 nie podwaza powyzszej opinii — wzrost
wskaznika wynikat z radykalnej poprawy sytuacji w dwoch sposréd badanych
przedsigbiorstw, przy czym w pozostatych nie wystapily wigksze zmiany. Pewien
element optymizmu do tego obrazu wnosi fakt, Ze stan pozadany istotnie odbiega
od dotychczasowej sytuacji — oznacza to, ze respondenci zdaja sobie sprawe z ko-
niecznosci systematycznego wprowadzania nowych produktéw.

Tabela 11. Nowe i zmodernizowane produkty (% sprzedazy)

Rok Liczba firm Srednia Odchyl. stand.
1997 7 12,14 10,64
1998 8 12,75 13,63
1999 10 8,59 8,54
2000 11 8,55 10,25
2001 12 21,95 28,35
Stan pozadany o 33,57 31,36

Zrodto: Badania whasne.

W tabeli 12. przedstawiono wyniki odpowiedzi na pytanie dotyczace moz-
liwodci konkurencyjnych badanych przedsigbiorstw. Mozliwosci konkurencyjne
ujete w tej tabeli obejmuja wybrane skiadniki potencjatu konkurencyjnego i stra-
tegii konkurencyjnej. Pytanie to skladalo si¢ z dwoch czgscei:

— najpierw przedstawiono list¢ 15 mozliwych czynnikéw sukcesu konkuren-
Cyjnego i poproszono o oceng¢ znaczenia (wagi) tych czynnikéw w grze konku-
rencyjnej rozgrywanej przez przedsigbiorstwa;

— nastgpnie poproszono respondentéw o oceng mozliwosci konkurencyjnych
ich przedsigbiorstw w odniesieniu do zaproponowanych czynnik6w.

Najwigksze znaczenie (wagi) przypisano nastgpujacym czynnikom: reputacja,
Jakos¢ wyrobu, warunki platnosci i jako$¢ kadry kierownicze;.

Najnizsze wagi uzyskaly nastgpujace czynniki: opakowanie, badania iroz-
woj.

Zastanawiajaca jest niska waga przypisana badaniom i rozwojowi, zwlaszcza
w zestawieniu z faktem, ze w pytaniu dotyczacym roli produktéw nowych i zmo-
dernizowanych w sprzedazy deklarowano konieczno$é znaczacego podniesienia
ich udziatu. Jak moze to by¢ mozliwe bez przywiazywania wigkszej wagi do ba-
dan i rozwoju. Jednoczesnie trzeba podkresli¢, ze wyniki uzyskane w odniesie-
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niu do znaczenia badan i rozwoju sg zbiezne z rezultatami uzyskanymi w innych,
wezesniejszych badaniach na innych prébach przedsigbiorstw'2.

Badane przedsigbiorstwa ocenity, ze ich mocnymi stronami w poréwnaniu
z konkurentami na rynku krajowym sa: reputacja firmy, jako$¢ kadry kierow-
niczej, kompleksowos¢ oferty oraz jako$¢ wyrobu. Stabe strony tych przedsig-
biorstw na rynku krajowym to: nadazanie za moda, mozliwosci finansowe oraz
naktady na badania i rozwoj.

Ocena mozliwosci konkurencyjnych badanych firm w odniesieniu do rynku
unijnego, rynku niemieckiego i rynku Brandenburgii wypadta podobnie. Firmy
uwazaja, ze ich najwigksze atuty w rywalizacji na tych rynkach dotycza przestrze-
gania terminowosci dostaw oraz zwiazane sg z dobrg reputacja. Rownoczesnie
podkresla sig, ze relatywnie najstabszymi stronami ich dzialania na tych rynkach
sa: badania i rozwoj oraz mate mozliwosci finansowe. Na uwage zastuguje fakt, ze
podobnie jak w przypadku wag czynnikéw konkurencyjnosci, wystepuje zbiez-
no$¢ uzyskanych w tych badaniach wynikow z rezultatami innych badan'.

5. Ocena sytuacji koniunkturalnej przedsigbiorstw

Badania ankietowe przeprowadzone w wybranych przedsigbiorstwach ujawnity
w niektorych przypadkach sprzecznosci dotyczace whasnej sytuacji konkurencyj-
nej. Ogolnie zadowalajaca samoocena niekiedy nie szta w parze z aktywnoscia
w zakresie wykorzystania mikroekonomicznych zrédet poprawy pozycji konku-
rencyjnej przedsigbiorstwa.

Przeprowadzone dotychczas analizy pozwalaja jedynie na czastkowg wery-
fikacj¢ zrédet konkurencyjnosci i ewentualne poréwnanie ich migdzy badany-
mi przedsigbiorstwami. Jednocze$nie z przeprowadzonych studiow przypadkow
daje si¢ wyciagnaé stosunkowo ogolny wniosek o rosngcym znaczeniu czyn-
nikow zewngtrznych w ksztattowaniu sytuacji ekonomicznej przedsigbiorstw.
Wplyw poszczegélnych czynnikéw zewnetrznych trudno zmierzyé. Mozna jed-
nak zastosowa¢ metodg, ktora daje przyblizony, a zarazem syntetyczny obraz ich
znaczenia, a zarazem pozwala na poréwnanie badanej grupy przedsigbiorstw
z populacja przedsigbiorstw przemystu przetworczego w Polsce. Metoda, kto-
ra spelnia powyzsze oczekiwania, jest metoda testu koniunkturalnego. Jej istota
jest pomiar kierunkéw zmian wybranych elementéw ekonomicznych dziatalno-

2 Por. M. Gorynia, Zachowania..., op. cit., s. 168 oraz Luka konkurencyjna na poziomie przedsie-
biorstwa a przystqpienia Polski do Unii Europejskiej, M. Gorynia (red.), Wyd. AE w Poznaniu, Poznan 2002,
s. 121-127. .

B3 Ibidem.
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$ci przedsigbiorstw w sposob tzw. jakosciowy, czyli z pominigciem bezwzgled-
nych wartosci liczbowych. W badaniach tego typu, prowadzonych przez GUS od
1992 roku reprezentatywnie dobrane przedsigbiorstwa odpowiadaja na pytania
dotyczace diagnozy i prognozy sytuacji gospodarczej, okreslajac kierunek zmian
w stosunku do poprzedniego okresu badawczego. Na tej podstawie budowane sa
wskazniki koniunktury, ktérych konstrukcja w zaleznosci od potrzeb jest mniej
lub bardziej rozbudowana. Najprostszym ze wskaznikow, ale rownoczesnie daja-
cym znaczne mozliwosci diagnostyczne jest tzw. prosty wskaznik koniunktury,
bedacy saldem odpowiedzi pozytywnych i negatywnych na zadane pytanie w te-
$cie koniunktury.

Na potrzeby niniejszego opracowania przyjeto, ze w zakresie mikroekono-
micznej oceny konkurencyjnosci badanych przedsigbiorstw najbardziej uzytecz-
ne beda informacje dotyczace ksztaltowania si¢ nastgpujacych elementéw dzia-
lalnosci przedsigbiorstw:

— laczny popyt,

— popyt zagraniczny,

— zapasy,

— zobowiazania,

— naleznosci,

a takze ksztattowanie si¢ bariery konkurencyjnego importu oraz bariery obcigzen
na rzecz budzetu panstwa.

We wszystkich przypadkach pytanie zawierato trzy mozliwosci odpowiedzi,
dotyczace tendencji wzrostowych, neutralnych badz spadkowych. Do przedsig-
biorstw zwrécono si¢ z pytaniem, czy w danym roku popyt taczny w stosunku
do ubieglego roku wzrést, pozostal bez zmian czy spadt. Podobna konwencjg za-
stosowano do pozostatych pytan. Obliczone na tej podstawie salda odsetka od-
powiedzi pozytywnych i negatywnych pozwalaja oceni¢ sytuacj¢ koniunktural-
na kazdorazowo w stosunku do ubieglego roku, a takze oceni¢ krétkookresowa
tendencj¢ zachodzacych zmian. Nalezy dodaé, ze interpretacja dodatnich lub
ujemnych wartosci wskaznikéw zalezy od merytorycznego charakteru pytania.
Przykladowo ujemna warto$¢ wskaznikow w zakresie ksztaltowania si¢ popytu
oznacza przewagg ilo$ciowa tych przedsigbiorstw, ktére odnotowaty spadek po-
pytu, natomiast rosnacy dodatni wskaznik w zakresie wyszczegolnionych barier
dziatalnosci przedsigbiorstw oznacza przewagg ilosciowa przedsigbiorstw, w kt6-
rych subiektywnej ocenie bariera ta wzrosta.

Po konsultacji z przedsigbiorstwami elementy koniunkturalne w ankiecie od-
niesiono jedynie do lat 1999-2001, a nie jak w przypadku wigkszosci pytan do lat
1997-2001. Decyzja ta wynikala ze $wiadomosci subiektywnego charakteru od-
powiedzi, nie majacego udokumentowania w statystyce przedsigbiorstwa.

Salda koniunktury dla wybranych parametrow dzialalnosci uczestniczacych
w badaniu przedsigbiorstw przedstawiaja si¢ nast¢pujaco:
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Tabela 13. Salda koniunktury w latach 1999-2001

Parametry 1999 2000 2001 .
Popyt taczny pij —47 - 67
Popyt zagraniczny 27 -7 -27
Zapasy 0 0 -13
Zobowiazania ¥ 60 27
Naleznosci —-20 33 A
Bariera konkurencyjnego importu 20 33 53
Bariera obciazen na rzecz budzetu panistwa 13 40 ; 53
Inne 7 0 20

Zrédlo: Badania whasne.

Jak wynika z tabeli 13. w okresie trzech lat w zdecydowanej wigkszosci przy-
padkéw sytuacja koniunkturalna ulegla pogorszeniu, jedynie w zakresie zobo-
wigzan rok 2001 przyniést pewna poprawg w stosunku do poprzedniego roku.
Szczegodlnie gleboki spadek wartosci wskaznikéw ujawnit si¢ w zakresie faczne-
go popytu ( krajowego i zagranicznego), a szczegdlnie wysoki wzrost w przypad-
ku obu wyszczegodlnionych barier: konkurencyjnego importu i obcigzen na rzecz
budzetu panstwa. Oznacza to, ze zrédtem popytu dla przedsigbiorstw w wigk-
szym relatywnie stopniu pozostaje zagranica niz rynek wewngtrzny, chociaz
mozliwosci eksportowe wykazywaly juz na przetomie lat 2000/2001 tendencje
spadkowa.

Tendencja ta pozostaje w zgodnosci z rosnacym znaczeniem bariery konku-
rencyjnego importu, a to z kolei z polityka mocnej ztotowki.

Druga z wymienionych barier powiazana jest natomiast z ksztatltowaniem sig
wskaznikow w zakresie zobowiazan i naleznosci. W grupie badanych przedsie-
biorstw wystgpuje wysoki dodatni poziom tych wskaznikéw, co oznacza zaha-
mowanie ptynnosci finansowej. Wskazniki naleznosci utrzymywaty si¢ na nie-
zmienionym poziomie w okresie 2000/2001, natomiast poziom zobowiazan ulegt
pewnej poprawie. Moze to by¢ pozytywnym sygnatem wptywajacym na poprawe
sytuacji finansowej w przysztosci. Ogodlna zta sytuacja finansowa nie pozwala na
wywiazywanie si¢ ze zobowigzan wobec budzetu panstwa, co w opiniach przed-
sigbiorstw przejawia si¢ w okreslaniu tych obciazen jako wysokiej bariery, po-
réwnywalnej z presja konkurencyjnego importu.

Przytoczone wyniki badan potwierdzaja teze o rosnacym w opinii respon-
dentéw znaczeniu zewngtrznych uwarunkowan dziatalnosci przedsigbiorstw, ale
réwnoczes$nie wskazuja na niebezpieczenstwo putapki braku mozliwosci dziatan
prokonkurencyjnych.

Jak wynika z zalozenia, badane przedsigbiorstwa sa zlokalizowane w obsza-
rze przygranicznym. W $wietle przedstawionych wynikow interesujace moze
wyda¢ si¢ pytanie o ksztaltowanie si¢ porownywalnych glownych wskaznikow
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w populacji wszystkich przedsigbiorstw w Polsce. Dla zobrazowania tego pro-
blemu ponizej przedstawiono przebieg wybranych wskaznikow o syntetycznym
charakterze, stanowiacych tlo dla czastkowego badania przedsigbiorstw na Ziemi
Lubuskiej. Ze wzgledu na istniejace szeregi statystyczne wskazniki te przedsta-
wiono w okresie 1992-2001.

Jako najbardziej symptomatyczne wskazniki uznano: wskazniki koniunktu-
ry w zakresie popytu lacznego, w tym zagranicznego oraz bedace uogoélnieniem
wszystkich zachodzacych zjawisk — wskazniki ogélnej sytuacji przedsigbiorstw,
a takze bedace dodatkowo wyrazem oczekiwan przedsigbiorstw — wskazniki kli-
matu koniunkturalnego. ;

Wprowadzone dwa nowe wskazniki odzwierciedlaja odczucia przedsigbiorstw
w zakresie ogélnej sytuacji gospodarczej (wskaznik diagnostyczny) i tzw. klima-
tu koniunkturalnego, faczacego w sobie elementy diagnozy i prognozy przedsig-
biorstw. :

Jak wynika z rysunku 2., w odniesieniu do calej populacji przedsigbiorstw
wskazniki popytu wykazuja wyrazny spadek od 2000 roku, nie wykazujac r6z-
nicy miedzy popytem zagranicznym a krajowym. Z tego punktu widzenia przed-
sigbiorstwa dziatajace w obszarze przygranicznym charakteryzuja si¢ op6zniong
negatywna reakcja na uwarunkowania zewngtrzne.

Przebieg obu syntetycznych wskaznikéw'* dowodzi (rys. 3), ze prognoza sytu-
acji gospodarczej nie wywiera istotnego wptywu na oceng sytuacji gospodarczej;

40
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20 - =S =3 At . i - et eria e St e S R P b

10 R e e i e S SRR SNSRI, § & S5, 8 UAIEEA 7oA SEESE RS2 E

e

—40
1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001

= Strumien popytu krajowego i zagranicznego = Strumien popytu zgranicznego

Rysunek 2. Przemyst ogélem — wskazniki popytu facznego i zagranicznego
w latach 1992-2001

4 Przez syntetyczne wskazniki koniunktury rozumie si¢ takic wskazniki, ktére odzwierciedlaja wptyw
wigcej niz jednego czynnika okreslajacego aktywnos¢ gospodarcza przedsigbiorstw. Do takich wskaznikow
nalezy wskaznik ogdlnej sytuaciji gospodarczej i wskaznik klimatu koniunktury, zawierajacy poza ocena bie-
zacq takze element prognozy na najblizszy badany okres.
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Rysunek 3. Przemyst ogotem — wskazniki ogolnej sytuacji gospodarczej i ogélnego klimatu
koniunktury w latach 1992-2001

oba wskazniki maja podobny przebieg. Podobnie jak w przypadku popytu wyraz-
ne jest jednak zalamanie poczawszy od 2000 roku. Moze to oznaczac, ze glow-
nym zroédiem spadku koniunktury jest wygasanie popytu .

W celu poglgbienia analizy o aspekt strukturalny, w dalszym ciagu uwzgled-
niono wskazniki popytu tacznego (bez wyodrgbniania zagranicznego) oraz kli-
matu koniunkturalnego (bez wskaznikow ogolnej sytuacji gospodarczej) w od-
niesieniu do najliczniej reprezentowanych rodzajéw dziatalnosci wedtug PKD
w badaniu przeprowadzonym na Ziemi Lubuskiej. Zaliczy¢ do nich mozna grupy
dzialalnosci 20, 29, 36.

Celem tej analizy jest zaobserwowanie ewentualnych réznic sektorowych.

Poréwnanie ksztattowania si¢ wskaznikéw dowodzi ich niejednorodnego prze-
biegu w diugim okresie. Wsp6lng jednak cecha jest ujawnienie si¢ tendencji de-
koniunkturalnych w analizowanych ostatnich dwoch lub trzech latach (rys. 4).
Wystapily one wczesniej w przemysle drzewnym i meblarskim niz w maszy-
nowym, co potwierdza glgbsze tendencje spadkowe w dominujacych na Ziemi
Lubuskiej rodzajach dziatalnosci.

Wskazniki ogoélnego klimatu koniunktury (rys. 5) odzwierciedlaja wyraz-
niej niz poprzednio prezentowane wskazniki, r6znice w poziomie ich wielkosci.
Wskazniki zwigzane z przemystem drzewnym i meblarskim ksztattuja si¢ na rela-
tywnie wyzszym poziomie ze wzgledu na wolniej spadajacy popyt zagraniczny.

Podsumowujac fragment badania w aspekcie koniunkturalnym, mozna wy-
prowadzi¢ ogdlny wniosek o istotnej wrazliwosci jakosciowych wskaZnikow
koniunktury na mikro- i makroekonomiczne uwarunkowania funkcjonowania
przedsigbiorstw.



M. Gorynia, M. Kokociriska, Strategie konkurowania firm z wojewédztwa lubuskiego ... 245

M

s s ﬂ N LA
R 7 N \w
\-. v AN

—40
1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001

==PKD 20 e RKD 29 ——PKD:36

Rysunek 4. Wskazniki lacznego popytu — PKD 20, 29, 36
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Rysunek 5. Wskazniki ogélnego klimatu koniunktury — PKD 20, 29, 36

6. Whnioski dla strategii przedsigbiorstw

Podstawowe wnioski praktyczne wynikajace z przeprowadzonych badan dotycza
koniecznosci poprawy pozycji strategicznej badanych firm. Na pozycj¢ strate-
giczna sktadaja si¢ — z jednej strony — atrakcyjno$¢ rynkéw, na ktorych dziataja
firmy oraz kompetencje tych firm w dziedzinie konkurowania (potencjat konku-
rencyjny). Przyjmujac, ze mozliwosci zmiany rynkéw s raczej ograniczone, po-
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prawa pozycji strategicznej powinna zmierzaé przede wszystkim do przezwycie-
zania ograniczen obnizajacych konkurencyjno$¢ badanych firm zwiazanych z ich
niewystarczajacym potencjatem konkurencyjnym. W nawigzaniu do przeprowa-
dzonych badan postulaty odnoszace si¢ do potencjatu konkurencyjnego przedsig-
biorstw odnosza si¢ do czterech grup zagadnien:

— stopiefi wykorzystania potencjatu produkcyjnego przedsxqblorstw

— mozliwosci finansowania rozwoju przedsi¢biorstw, X

~ udzialu nowych i zmodernizowanych produktéw w sprzedazy,

— poszczeg6lnych czynnikéw potencjatu konkurencyjnego.

Dazenie do podniesienia niskiego i malejacego stopnia wykorzystania poten-
cjatu produkcyjnego powinno byé priorytetem — tylko woéwczas mozliwe bedzie
osiagnigcie korzysci skali. W tym sensie przystapienie do Unii Europejskiej win-
no by¢ czynnikiem zwigkszajacym mozliwosci realizacji takiej strategii. Jesli to
okazaloby si¢ niemozliwe, wowczas alternatywnym rozwigzaniem pozostaje do-
stosowanie zdolnosci produkcyjnych (ilodci i struktury posiadanych zasobéw) do
realnych mozliwo$ci sprzedazy. Na dtuzsza metg utrzymywanie dotychczasowej
tendencji w odniesieniu do stopnia wykorzystania potencjatu produkcyjnego jest
niemozliwe. Nadmierny ,,luz organizacyjny” jest zbyt duzym zagrozeniem dla
efektywnosci firm.

Bardzo male mozliwosci finansowania rozwoju badanych przedsigbiorstw
beda mogty chociaz czgsciowo zostaé przezwycigzone, jesli rozwiazany zosta-
nie wyzej zasygnalizowany problem niskiego stopnia wykorzystania zdolnosci
produkcyjnych. Szanse poprawy sytuacji w tej dziedzinie nalezy takze upatry-
wac w sferze funkcjonowania rynku kredytowego w Polsce — obnizanie si¢ infla-
cji bedzie wptywacé na obnizanie oprocentowania kredytoéw. Kolejnym mozliwym
rozwigzaniem jest wchodzenie na szersza niz dotychczas skale w zwiazki koope-
racyjne i kapitalowe z partnerami zagranicznymi.

Jesli chodzi o unowoczesnianie asortymentu produkcji, to pozytywnym zja-
wiskiem jest wystgpowanie opinii, ze nalezy znacznie zwigkszy¢ udzial produk-
tow nowych i zmodernizowanych w strukturze sprzedazy. Réwnoczesnie jednak
czynnikowi potencjatu konkurencyjnego, jakim sa badania i rozw6j, przypisano
relatywnie niska wage (respondenci uwazaja, ze nie jest to czynnik szczeg6lnie
wazny dla konkurencyjnosci ich firm), a takze oceniono, ze pozycja badanych
firm pod tym wzgledem na tle konkurentéw nie jest najmocniejsza. Mozna tyl-
ko przypuszczaé, ze rozwigzaniem powyzszej sprzeczno$ci mogloby byé wej-
scie w posiadanie nowszych technologii produkcji w drodze zakupu licencji lub
w drodze zawarcia sojuszu strategicznego z partnerami silniejszymi w tej dzie-
dzinie. Zagadnienie to wymagatoby dalszych badan.

Jesli chodzi o poszczegdlne czynniki potencjatu konkurencyjnego ujete w ba-
daniu, to generalnie mozna wyrazi¢ pewne zdziwienie, ze w odniesieniu do zde-
cydowanej wigkszosci z nich na wszystkich czterech kategoriach badanych ryn-
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kéw samoocena wypadta przecigtnie wysoko. Mozna mie¢ obawy czy nie zbyt
wysoko. Srednie oceny powyzej 3 punktow oznaczaja, ze badane firmy w tenden-
¢ji sa lepsze pod wyrdznionymi wzgledami od przecigtnych konkurentow. Takich
ocen jest wigkszosc. Natomiast wigkszos¢ badanych firm posiada negatywne wy-
niki finansowe. Prowadzi to do sformutowania przypuszczenia, ze by¢ moze re-
spondenci uwazaja, iz przyczyny braku sukcesoéw finansowych leza giownie poza
ich firmami (ktére cechuja si¢ dobrym potencjatem konkurencyjnym) i poszuki-
wa¢ ich nalezy w sferze polityki gospodarczej (stopa procentowa, kurs walutowy
itp.). Naszym zdaniem, gdyby powyzsza hipoteza miata okaza¢ si¢ prawdziwa, to
jej wydzwigk bylby raczej pesymistyczny — oznacza ona w pewnym sensie stan
samozadowolenia, ktory blokuje poszukiwanie rezerw efektywnosciowych we-
wnatrz firm, a odwotuje si¢ do czynnikéw zewngtrznych. -

Nalezy podkresli¢, ze zagregowane (obejmujace swoim zakresem okreslona
populacje przedsigbiorstw) studia sytuacji i luki konkurencyjnej moga by¢ za-
ledwie punktem wyjscia do budowy zalecen normatywnych pod adresem kon-
kretnych, pojedynczych przedsigbiorstw. Dokonujac generalizacji wnioskow
i tym bardziej generalizacji rekomendacji pod adresem przedsigbiorstw, nalezy
zwracaé uwage na to, aby nie straci¢ z pola widzenia specyfiki ich jednostko-
wych sytuacji i tozsamosci strategicznej. Po badaniach migdzysektorowych, sek-
torowych, branzowych itp. winny nastgpowac precyzyjne, zindywidualizowane
i ,skrojone na miarg” studia konkurencyjnosci poszczegélnych przedsigbiorstw.
Wsrod przestanek, ktére wydaja sig by¢ wystarczajacymi argumentami za prowa-
dzeniem samodzielnego badania ich sytuacji konkurencyjnej, mozna wymieni¢
nastgpujace:

— prowadzenie pomiaru pozwala oceni¢ znaczenie poszczegoélnych elemen-
tow potencjatu konkurencyjnego do osiagania przewagi konkurencyjnej przez
przedsigbiorstwo — wyznaczy¢ krytyczne czynniki / obszary sukcesu;

— umozliwia to przedsigbiorstwu diagnoz¢ obszaréw irozmiaru wiasnego
niedopasowania, czyli oszacowanie wielkosci luki w obrebie poszczegolnych ele-
mentéw potenciatu oraz ich konfiguracji, na tle konkurent6w, a takze oceng zna-
czenia luk w poszczegdlnych obszarach dla przysztosci przedsigbiorstwa, warto-
$ciowanie ich wptywu;

— pomiar pozycji konkurencyjnej pomaga w podejmowaniu decyzji operacyj-
nych i strategicznych, zmierzajacych do likwidacji lub ograriczenia rozmiarow
luki konkurencyjnej;

— regularne badania wymuszaja podejmowanie selektywnych dziataf na-
prawczych — w tych obszarach luki, gdzie s3 najbardziej potrzebne;

— sg takze podstawa do stworzenia praktyki monitoringu tych probleméw
w przedsigbiorstwie, uksztaltowania $wiadomosci znaczenia takiej praktyki oraz
zdobywania niezbgdnych umiejgtnosci badawczo-analitycznych, doswiadczenia
potrzebnego do ciaglego, $wiadomego tworzenia odpowiednio elastycznego po-
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tencjatu konkurencyjnego i doboru instrumentéw konkurowania umiejgtnie ten
potencjat wykorzystujacych's.
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